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Introduccion

El turismo es la clave para el desarrollo de un pais, en los ultimos afios
en El Salvador. ha impactado favorablemente y de manera positiva la economia
de los ofertantes del turismo en los distintos municipios, en nuestro caso se
encuentran en el departamento de La Libertad .El turismo permite desarrollar
la identidad de un pais, dando a conocer todos los recursos naturales, sus ofertas
turisticas y complementarias el interés por la Industria Turistica, en el presente
documento se da a conocer la informacion obtenida a través de una
investigacion realizada en el departamento de La Libertad en donde existe y
lidera la Asociacion de municipios del sur de La Libertad.(AMUSDELI). La
investigacion consiste en el diagndstico de la unidad de turismo de la asociacion
de municipios del sur de La Libertad. Como un apoyo logistico y de liderazgo
en las distintas actividades para, el desarrollo y promocién del departamento de
La Libertad, de El Salvador. En la investigacion se realizaron una serie de
actividades que dieron pie a que conociéramos la funcion y el aporte de la
asociacion de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELI). Desde su
creacion, accion, funciones y sobre todo sus metas. EIl apoyo de su personal a
cargo fue de gran importancia; para el desarrollo de nuestro trabajo. Asi mismo
el apoyo de los municipios miembros es de gran valor ya que son ellos los
actores principales, las unidades de turismo y son un gran referente para los
distintos estudios que se quieran llevar a cabo en el departamento de La

Libertad a futuro



Capitulo I Planteamiento del Problema

1.1 Antecedentes.

En Julio de 2004 se constituye la asociacion de los municipios del sur
de La Libertad (AMUSDELLI), integrada por Zaragoza, Nuevo Cuscatlan,
Huizucar, Tamanique, San José Villanueva, y Puerto de La Libertad; se
incorporan afios mas tarde Comasagua, Teotepeque, Panchimalco y Rosario de
Mora estos Ultimos dos afios por el departamento de San Salvador llevandose a

cabo en el 2006.

La asociacion de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELLI), es
dirigida por una junta directiva y un administrador general permitiendo asi
iniciar una estrategia de priorizacion de una necesidad que requieren la atencién
de sus municipios miembros que lo conforman surge la apuesta de prestar
servicios y fortalecimiento técnico, eso permite la Asociacién de Municipios
del Sur de La Libertad (AMUSDELI), generar ingresos propios Yy
sostenibilidad; al mismo tiempo atrae ONG que ponen su mirada a trabajar e
incidir en algunos municipios miembros de temas ambientales, turismo y
juventud, emprendimientos, entre otros , es como asi surge un programa
dominado “FORMANDO” con ello los municipios miembros juntos con la

oficina técnica trabajaran en la organizacion.



1.2 Descripcion del Problema.

La oficina turistica territorial de la Asociacién de Municipios del Sur del
Departamento de La Libertad (AMUSDELLI), cuenta con el apoyo de algunas
municipalidades que integran los municipios miembros de la asociacion de tal
manera que el potencial no haya sido aprovechado entre los municipios para
promover sus recursos, en cambio lo realizan de forma aislada. Proponiendo
planes estratégicos y operativos de turismo en cada municipio la oficina territorial
posee un plan de desarrollo turistico para la region, el cual no se utiliza de forma
adecuada, hasta la fecha solo se brindan capacitaciones en diversos temas
turisticos, no se perciben fondos para trabajar las iniciativas y no cuenta con

personal capacitado.

cuenta con administracion técnica y operativa para atender a los servicios
que prestan a los diferentes usuarios que quieren invertir en el territorio en el uso
del suelo, es decir la inversion de infraestructura en diferentes rubros:
urbanizacion, centros comerciales, hoteles, restaurantes, gasolineras, entre otros;
pero la asociacion de municipios del sur de La Libertad desea ampliar la prestacion
de servicio de nuevos polos de desarrollo en el territorio se observa falta de
organizacion interna dentro de la administracién que permita anclar el tema

turistico y la operatividad del mismo. Es necesaria que la oficina turistica



En la Asociacion de Municipios del Departamento de La Libertad

(AMUSDELL), genere, y promueva el desarrollo turistico en el territorio.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general:

Diagnosticar las funciones, estratégicas, para la oficina turistica de la
Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad (AMUSDELLI) sirva para

crear condiciones de trabajo con los gobiernos municipales.

1.3.2 Objetivos especificos:
a) Identificar las necesidades de los municipios para que se
puedan implementar estrategias de desarrollo ya sea, productos o servicios

para el crecimiento turistico.

b) Estructurar y organizar los servicios turisticos establecidos por
la oficina turistica de desarrollo territorial de la asociacién de municipios del

sur de La Libertad.

C) Ampliar los servicios que ofreceria la oficina turistica
territorial de la asociacion de municipios del sur de La Libertad

(AMUSDELLI) para su ejecucion y sostenibilidad.



1.4 Justificacién

Nuestro estudio de diagndstico de la oficina territorial de turismo de la
asociacion de municipios del sur de la Libertad. Pretende convertirse en un
apoyo directo para la asociaciéon y los municipios de La Libertad, permitird
fomentar la mejora de oferta turistica para el rescate de valores culturales, crear
condiciones de seguridad, mejora de infraestructura, y diferentes atractivos
turisticos fortaleciendo alianzas con las municipalidades y ONG interesadas en
apoyar y fortalecer la Identidad, Cultura, Medio Ambiente, Responsabilidad

social y equipamiento del territorio.

Beneficiando directamente a los residentes de los municipios
participantes de la oferta turistica de los cuales podemos mencionar.
Restaurantes, hostales, bares, centros recreativos, parques, museos, centros
comerciales, emprendedores, pequefios comerciantes, colaboradores de
asociacion, la demanda turistica, gobiernos locales para obtener un desarrollo
turistico exitoso, ofertando una variedad y amplitud de los servicios que se
pueden ofrecer desde la oficina regional, mostrando la capacidad a la oficina
territorial de dirigir exitosamente el plan de turismo que ya poseen,
generandoles ingresos por sus servicios. Podria ampliar la contrataciéon de
nuevo personal para cubrir asi los 22 municipios del departamento de La

Libertad.



1.5 Limitaciones

Administrativa por parte de la oficina de la asociacion de municipios del sur

de La Libertad (AMUSDELI)

Financiamiento para el desarrollo del tema turistico.

Los horarios de atencidn de las alcaldias.

Se realiz0 la entrevista a un representante de la junta directiva por motivos

de agenda de trabajo.



Capitulo Il Marco Tedrico.

2.1 Concepciones Basicas de Fundamentacion.

2.1.1 Historia.

La Asociacion de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELLI) con
oficina ubicada en el municipio de Nuevo Cuscatlan, departamento de La
Libertad, es integrada por ocho municipios del departamento de La Libertad,
entre los cuales podemos mencionar: La Libertad, Zaragoza, Tamanique,
Chiltiupén, Jicalapa, Teotepeque, Comasagua, Huizucar, y dos municipios de
San Salvador como lo son: Panchimalco y Rosario de Mora. Sus funciones
inician debido a la necesidad y busqueda de un mecanismo para el
mejoramiento del tratamiento de desechos solidos las diversas actividades

permiten el acercamiento con las alcaldias de la region.

Por otra parte podia apreciarse un fendbmeno de ocupacién urbanistica
este se debia al incremento poblacional, ya que habitantes de municipios a le
dafios movidos por el clima, ambiente, oportunidad de compra de propiedades
y exquisitez de recursos llegaban a habitar en el lugar y por el de echo de querer
invertir economicamente con negocios en Los distintos municipios. Llevando
inmediatamente a la asociacion de municipios del sur de La Libertad
(AMUSDELLI) a tomar cartas en el asunto y con el apoyo del viceministerio de
vivienda crearon un convenio en el afio 2008. A partir de ese entonces se

ofrecen los servicios de tramites para la factibilidad y aprobacion de proyectos,



recepcion de obras de proyectos y permiso de proyectos. Permitiendo que la
Regién cuente con el ordenamiento territorial. También la asociacion tiene

como finalidad, facilitar a los municipios socios de las siguientes maneras:

Velar por el desarrollo de la regién, favorecer la participacion de
entidades e iniciativas publicas y privadas en la region. Gestionar, coordinar
y/o ejecutar diferentes acciones orientadas a favorecer el desarrollo ordenado y
equilibrado de la region, Posicionar al Concejo Directivo (junta directiva) de
AMUSDELI como referencia para los distintos organismos nacionales e

internacionales, publicos y/o privados interesados en la region.

Para el afio 2017 las gestiones de la Asociacion de municipios del sur
de La Libertad brindan sus primeros pasos en el &ambito turisticos y el desarrollo
econdmico local y Medio ambiente. Siendo su primer proyecto una serie de
cursos y diplomados en temas turisticos dirigidos a técnicos de
municipalidades, emprendedores, artesanos y propietarios de negocios hoteles
y restaurantes. De las distintas reuniones nace el plan de desarrollo turistico
regional. Pero a estas iniciativas se suma la dificultad de cambios de gobiernos
locales, limitados recursos econdémicos, mayor demanda de conocimientos y
capacitaciones de parte de los Involucrados y la instalacion administrativa de la

oficina turistica regional de una manera mas activa y dinamica.

La ubicacion territorial en la que se encuentra la oficina turistica de la

Asociacion de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELI) Le favorece



para convertirse en una oficina de informacion turistica territorial, con mucha
potencialidad, para poder ejercer y generar planificacion e informacion turistica
de los municipios los cuales poseen una seria de atractivos turisticos que los
convierten en un destino predilecto. Las funciones organizativas muestran ser
las idoneas y estar empoderados al contar con el apoyo de los municipios claves
para el fortalecimiento de la oficina turistica cuya mision y vision tenemos a
continuacion.

2.1.2 Mision.

Es Impulsar un desarrollo integral y auto sostenible para la Asociacion
de municipios del Sur de La Libertad (AMUSDELLI) y sus municipios. Cuya
finalidad esta dirigida a mejorar la calidad de vida de la poblacion, procurando
armonia social, bienestar compartido y gobernabilidad, y las condiciones
béasicas para que las generaciones presentes y futuras tengan seguridad sobre el
futuro. Todo ellos sobre la base de fortalecer su capacidad de gestion y de
concentracion, actuando con transparencia y participacién ciudadana,
requisitos fundamentales para involucrar activamente a la comunidad
internacional y a las entidades publicas y privadas del pais en proyectos de

interés comun para la ciudadania.



2.1.3 Vision.

Que los municipios que pertenecemos a la Asociacion de Municipios
del Sur de La Libertad, (AMUSDELI), sean ordenados, limpios y seguros,
dotados de todos los servicios basicos, con vias de acceso en buen estado, salud
y educacién de buena calidad y en la que su poblaciéon pueda disfrutar de
empleo, de recreacion y deporte, sin discriminacion, sin violencia y sin maltrato
infantil, con un tejido social e institucional que actué con sentido de
responsabilidad para que el bienestar sea una realidad y para que el medio
ambiente sea sostenible y saludable para beneficio de toda la ciudadania.

2.2 Estructura de La Asociacion de Municipios del Surde La Libertad

Organizacion: Asamblea General posteriormente en el afio 2007 inician
operaciones producto, de la Consejo directivo de La Asociacion de Municipios
del Sur de La Libertad (AMUSDELLI), cuenta con una asamblea general de
asociados que es la méxima autoridad y esta constituida por los municipios
(Alcalde 7 concejales por cada Municipio). Teniendo como base sus estatus,
el Presente reglamento, el plan de desarrollo regional, los planes de desarrollo
local y los convenios de corporacion con cada uno de sus miembros,
instituciones gubernamentales, privadas y cooperantes internacionales. Como
La agencia extremefia de cooperacion internacional para el desarrollo
(AEXCID) y la Federacion de Municipios y Provincias de Extremadura

(FEMPEX).



Figura 1.Estructura del concejo directivo de la Asociacion de municipios

Del Sur de La Libertad (AMUSDELI)

(Elaboracion propia)
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2.3 Conceptos.

2.3.1 Planificacion turistica:
Nos ayuda a definir las metas y los medios necesarios para alcanzarlas
una buena planificacion nos ayudara a poder tomar decisiones apropiadas para

el mejor aprovechamiento de lo que queremos realizar.

2.3.2 Diagnostico:

La palabra diagnostico viene del griego DIA: -Gnosis, que quiere decir
“Conocer a través de”. Entonces El diagndstico es un “examen de signos”,
donde se trata de reconocer esos signos como sintomas para conocer lo que no

esta explicito, lo que se haya oculto, lo que urge debelar, hacer visible.

2.3.3 Diagnostico turistico:

Es la busqueda y sistematizacion de informacion relativa a la oferta y la
demanda turisticas en el destino.
2.3.4 Diagnostico administrativo:

Es un estudio integral y periddico que tiene como propdsito
fundamental conocer la organizacién administrativa y el funcionamiento del
area objeto de Estudio, con la finalidad de detectar las causas y efectos de los
problemas administrativos, para analizar y proponer alternativas viables de

solucion que ayuden a la erradicacion de los mismos.
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2.3.5 Diagnostico operativo:
Se estudian los aspectos de la organizaciéon con el fin de ubicar las
situaciones por resolver en cada uno de ellos y a continuacion plantear

estrategias para solucionar los problemas.

2.3.6 Diagndstico estratégico:
Identifica de los problemas y es una base para la busqueda de las

estrategias para resolver los problemas a corto, mediano y largo plazo.

2.3.7 Diagnostico de recursos:

Analizaremos los recursos fisicos tomando en cuenta los atractivos
naturales, culturales y artificiales con los que cuenta el departamento del sur de
La Libertad.

2.3.8 Oficina turistica:

Se prestan servicios turisticos relacionados con la atencion, orientacion
y asesoramiento del visitante potencial o real, también se define como aquel
servicio publicos dependientes y tomando en cuenta también organizar la
coordinacion, promocién y comercializacion de productos y servicios turisticos
de su territorio. Su funcion es: la de realizar promociones turisticas, Organizar
ferias, actos culturales, desarrollo de campafas de publicidad. En general
Atender todas las demandas de informacion basicamente su funcion es la
asistencia y atencion al visitante convirtiéndose en un centro de coordinacion y

dinamizacion.
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2.4 Municipio de La Libertad.

Municipio y departamento de El Salvador. se ubica en la zona central
del pais obtuvo su titulo de ciudad el 28 de enero de 1865, mediante un decreto
Legislativo cuenta con una variedad de alternativas turisticas entre ellas se
pueden mencionar, rios, centros de entretenimiento y comercio, Puerto
artesanal de La Libertad, Playa el Zonte, playa EI Tunco, Playa El Obispo,
Playa Diego, Playa Mizata, Playa El Jute, Playa El Majahual, Playa Punta Roca,
Playa Cangrejera, y la Playa EI Sunzal forman parte del turismo que caracteriza
al municipio de La Libertad y lo convierte en el lugar favorito de los turistas
nacionales y extranjeros. EI municipio de La Libertad guarda otros atractivos
los Sitio Arqueolégico San Andrés y Joya de Céren, Parque Walter Tilo

Deninger,

Uno de los lugares que mas lo caracteriza a La Libertad es el muelle
artesanal su origen el 7 de Octubre de 1870; historicamente este sitio fue
utilizado como un puerto de desembargue de corsarios y piratas, quienes se
cree, fundaron un cuartel de refugio y almacenamiento de armas y tesoros en
donde ahora es el pueblo de Mizata, Con el pasar de los afios, la estructura se
deteriord por lo que se iniciaron obras de restauracion que se concluyeron en
el afio 2003. Como una tradicion que se mantiene hoy en dia, los comerciantes

locales
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Ofrecen la facilidad de adquirir productos del mar cuentan con las playas mas

famosas por sus olas que son reconocidas a nivel mundial por los surfistas ejemplo

de ellas son:
2.4.1 Playa Punta Roca:

Un lugar tropical para disfrutar del sol, la arena y las increibles olas este,
es uno de los sitios mas populares del La Libertad que ofrece grandes
atracciones y un ambiente completamente diferente cuenta con una oferta muy
amplia de hoteles y restaurantes que ofrecen gastronomia nacional e
internacional. Los instructores del deporte del surf ofrecen clases para ensefiar
a las personas que tienen deseos de aprender a dominar las Olas.

2.4.2 Playa Mizata:

Posee una cantidad de opciones para sus visitantes, los mejores hoteles,
maravillosas vista hacia la costa pacifica, aqui puedes optar por la practicar del
Surf, la Playa Mizata, de La Libertad, se suelen criar tortugas colaborando asi
a la conservacion y preservacién de las distintas especies de tortugas marinas
que salen a desovar en esta playa y no podriamos dejar de mencionar la pesca
artesanal; sin duda es un maravilloso paraiso salvadorefio.

2.4.3 El Zonte:

Es una pequefia aldea dividida por la desembocadura de un rio que

forma la punta derecha rocosa donde rompen las olas donde se pueden

encontrar hospedajes y hoteles para mochileros.
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2.4.4 El Tunco:

Es una formacién rocosa de color negro, segin la cual se debe su
nombre la piedra o formacidn rocosa a la orilla de la playa tiene la forma de un
cerdo acostado o de espaldas, por ello el nombre de la playa y se caracteriza por
tener arena de color negra. En el tunco los comerciantes ofrecen a bajo costo
bebidas, alimentacion, y diversos servicios turisticos, sobre todo para los
surfees. También es un lugar en el cual se disfruta un ambiente incomparable
que le dan los restaurantes y bares que se encuentran cerca; en ellos pueden
degustarse exquisitos platillos nacionales y extranjeros asi como también
mariscos. Los fines de semana cuentan con musica o conciertos en vivo que le
dan un toque bohemio algo que hace Unico a la playa es Tunco son las olas que
alcanzan hasta seis metros de altura.

2.4.5 El Sunzal:

Forma parte del complejo de playas donde los surfistas se retnen a
practicar este deporte y retar la fuerza de las olas de las enérgicas costas
salvadorefias es considerada como una de las mejores diez playas en el mundo
para practicar surf, debido a su oleaje, es por ello que incluso se celebran
campeonatos de surf ademas se considera como un excelente lugar para
practicar otros deportes acuaticos como el snorkeling y buceo a poca
profundidad. Esta playa goza de un lecho marino que es rocoso donde puede

observarse el habitat natural de ostras, langostas y otros crustaceos.
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2.4.6 El Obispo:

Se dice que su nombre fue dado en honor a un obispo que solia visitar
esta zona y que murio precisamente en esta playa al ser arrastrado por un fuerte
oleaje, reconocido también por sus bellas formaciones rocosas que tienen la
fuerza de las imponentes olas del mar, ademas de estar rodeada por restaurantes
que ofrecen variadas opciones gastronomicas. Recientemente en esta playa fue
descubierto un arrecife de coral que mide aproximadamente 125 metros de
largo y esta situado aproximadamente a 400 metros de la costa.

2.4.7 El Majahual:

Una playa bastante concurrida por los turistas locales, en EI Majahual
podra encontrar platillos, cocteles y mariscos es tipico observar a la orilla
muchas tiendas construidas con ramadas de palmas y madera y algunos
vendedores recorren la playa ofreciendo sus productos a los visitantes. Ademas
se podra encontrar pequefios hoteles donde hospedarse en caso que desee pasar
lo noche en este lugar.

2.4.8 San Diego:

Cuenta con mas de 7 kilometros 4.35 millas de extension, siendo ideal
para practicar deportes tales como jogging, voley ball o futbol. Es una playa
rodeada de ranchos privados pero el acceso a su costa es abierta a todo publico.

Dentro de esta zona podra visitar el paradisiaco panorama.
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Que ofrece la Bocana de San Diego, podra observar la actividad de los
lugarefios y pescadores en busca de mariscos entre los manglares podré apreciar
las montafias que rodean al departamento de La Libertad y el impresionante
Volcén de San Vicente o Chinchontepec.

2.5 Municipio de Zaragoza:

Posee el Centro Turistico Zaragopolis un lugar para disfrutar del sano
esparcimiento, ahi se generan ferias gastronémicas ya que Sse encuentra camino
al Puerto de La Libertad, es una ciudad con gente amistosa, todos los fines de
semana, desde las 4:00pm de la tarde Zaragoza recibe a los turistas que deseen
disfrutar de la gastronomia tipica salvadorefia. Ofrecen pupusas, tamales, café,
chocolate y mucho mas, ademas los sabados se realizan musicales en el parque
central de la ciudad, ademéas también puedes conocer la iglesia renovada que
tiene Zaragoza.

2.6 Municipio de Tamanique:

Anteriormente tenia por nombre de Cinacantan, posteriormente llego a
Ilamarse también Santiago de Tamanique, hasta que finalmente su nombre
Tamanique en la fecha del 28 de enero del afio 1865, tuvo la oportunidad de
poder ingresar al distrito de nueva San Salvador, Tamanic, tiene como
significado “Ciudad Capturada” mientras que “Tepec” significa cerro, una
montafia o también Localidad. Se dice que el pueblo de Tamanique es mas

antiguo que la propia Republica de EI Salvador.
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cuando las tierras salvadorefias pertenecian a esta entidad, La cabecera
del municipio de Tamanique se sitia a 600 metros sobre el nivel del mar
(MSNM), y a una distancia de 16.2 kilometros al sur oeste de la ciudad de
Nueva San Salvador, ubicdndose en un valle sobre la vertiente sur de la cadena
costera Tamanique se encuentra ubicado al Sur del departamento de La
Libertad, limita al Norte con Jayaque y Talnique; al Este con Comasagua y La
Libertad; al Sur con el Océano Pacifico y al Oeste con Chiltiupan. Cuenta con
playas en el Océano Pacifico. Sus municipios vecinos son Talnique, Jayaque,
Comasagua y Chiltiupan.

Tamanique cuenta con un Tour ideal para los amantes de las caminatas
y los espacios al aire libre donde se vive una aventura de Turismo Ex tremo
y hablamos de las cascadas de Tamanique una caida de agua que se alimenta de
los nacimientos de agua localizados a 10 kilémetros del pueblo, en los cerros
del mencionado municipio unas enormes rocas rodean la primera de las tres
pozas que posee la cascada, que cuentan con la profundidad perfecta para hacer
un "clavado™ desde esos pefiascos que miden alrededor de cuatro metros de
altura la tranquilidad del lugar, gracias al sublime sonido del viento, la caida
del agua y el cantar de las aves, en donde se encuentra la cascada méas grande,
una enorme poza recibe el agua que cae cerca de 40 metros de alto. En total,

hay siete cascadas mas en la montafa, las cuales se pueden recorrer.
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2.7 Municipio de Chiltiupan o Chiltikiupan:

Significa Templo Rojo o Santuario Rojo, La Ciudad de Dios, proviene
de las raices chiltic rojo, tiupan templo, teot Dios, Pan ciudad, en el hogar es un
pueblo precolombino, y se estima que fue un importante centro religioso.
Pertenecid al curato de ateos en 1770, y en 1785 al Partido de Opico. Antonio
Gutiérrez y Ulloa, Intendente de San Salvador, en un informe del afio 1807
establecio que “Chiltiupan era Pueblo de indios a la fecha se benefician de la
extraccion del balsamo y cosechan cacao. Entre sus atractivos turisticos y algunos

lugares recomendados en este municipio son las playas Shalpa, Rio Mar y El Zonte.

2.8 Municipio de Jicalapa:

Es uno de los seis pueblos ancestrales y Villa qué hermanados
componen la costa del balsamo, ubicado entre los 400 y 800 msnm conocido a
sus inicios con el nombre de Santa Ursula de Jicalapa Y hoy por hoy significa
"rio de jicaras" pues proviene del xica en Azteca o mexicano (xicali), jicara ,
huacal de morro, Jicalapa fue sometida al dominio real y sangriento Diego de
rojas y Pedro de Porto Camero, en 1533. Salarrue el autor de "cuentos de
barro” lo consideraba una joya por sus balsamares y sus paisajes donde las
montafas se unen con las costas las actividades econdmicas es el cultivo de
granos basicos como pastos, fruticolas y café y la crianza de ganado vacuno,
porcino, caballar y mular asi como la crianza de aves de corral, la pesca es otro
importante rubro.

Entre sus sitios turisticos se destacan el Balneario maritimo La Perla, en
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el Balsamar aqui se encuentra el centro de recreacion del circulo deportivo
internacional llamado El Balsamar. En sus playas tenemos playa La Perla
bocana, playa La Chalpa, playa Dorada el area protegida de playa Taquillo,

Poseen un Mirador, el letrero del Diablo, El Salto de Jicalapa, el reloj
solar, ubicado en el parque municipal posee un calendario que sefiala todos los
primeros dias de los meses del afio culminando con la imagen de la Rosa de los
vientos y Sitios arqueolégicos.

Entre sus leyendas se cuenta con la aparicion de la virgen Santa Ursula,
se practica la danza de los historiantes basado en el pasaje biblico de David y
Goliat. Entre sus tradiciones podemos mencionar: la Romeria, fiestas patronales
la corta del arbol garrucha (arbol que sélo se encuentra en el municipio de
Chiltiupan) este se adornan con café, cacao, cafia y maiz. En medio de sus
fiestas patronales se elaboran tortillas de diferentes figuras para hacer un ayuno
frente a la alcaldia municipal. Por otra parte, entre y muchas historias el 9 de
diciembre de 1855 el municipio ardi6 en llamas Porque para ese entonces todo
las chozas eran de paja; jicalapa estd ubicado en la parte mas alta de la
Cordillera del balsamo y gracias a la extraccion del balsamo encuentran
“variopintas” o casas de madera que fueron construidos durante la primera

mitad del siglo xx.
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Datos curiosos: Jicalapa posee una unica entrada y salida del pueblo, su
idioma materno es mexicano pipi, entre sus fiestas patronales los lugarefios
muelen una libra de cacao para hacer chocolate para regalarlo al Sefior alcalde.

Sin duda Alguna Este es un municipio podemos dejar de visitar.

2.9 Municipio de Teotepeque:

Es de origen precolombino y fundado por tribus yaquis o pipiles. En
idioma nahuat, su nombre vernaculo significa "cerro de Dios" o "lugar
sagrado”, pues proviene de teot, Dios, sagrado, culto, adoracion, y tepec, cerro,
montafia, localidad. Teotepeque en los tiempos gentiles, fue uno de los centros
religiosos mas importantes de los pueblos indigenas del litoral de Tepeahua.

Es la cuna de Agustin Farabundo Marti icono frente insurgentes durante
la guerra civil de El Salvador una caracteristica que podemos encontrar en este
municipio son las casas de madera en Teotepeque se cultiva el balsamo y café.
Teotepeque era “Pueblo de indios”.llugares recomendados a visitar en este
municipio son las playas Metayo, Mizata y Sihuapilapa, tiene una extensién
territorial de 109.67 kilbmetros cuadrados, tiene una poblacion de més de 13
mil habitantes y se encuentra a 560 metros de altura sobre el nivel del mar.
Posee el titulo de Villa, concedido en 1874 y se encuentra a una distancia de 50

kildbmetros de San Salvador.
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2.10 Municipio Comasagua:

Cutmatzhuat, Comatzahuan, Comazahua significa Plata Ulcerada,
Lugar o meseta donde abundan los venados. Es un municipio rodeado de cerros,
vegetacion y miradores con vistas increibles. Incluso desde la carretera se ve
un paisaje increible y desde los restaurantes que en su mayoria poseen su propio
mirador. La ciudad de que se ve desde la carretera es Santa Tecla y de noche,
si la neblina lo permite, se ve mas espectacular. Podemos apreciar la belleza de
nuestro pais reflejada en las luces de la ciudad que crean bellos destellos en
nuestro lente. Es un municipio donde vivirdas un ambiente de montafia
inolvidable.

No hay duda que la riqueza turistica de Comasagua invita a que grandes
y chicos vivan una experiencia Unica. Entre sus mayores atractivos tienen El
Pefion, conocido como Quepis Salvadorefio o Piedra de Santiago, la Gruta de
la Lima, un calendario indigena, labrado en piedra en el canton El Pefion y la
iglesia parroquial, la finca San Ernesto y el condominio ecoturistico Pontresina,
uno de los Lugares mas altos de Comasagua. Es una reserva forestal de 88
manzanas de extension ubicada a 1,250 metros sobre el nivel del mar, desde
donde se aprecia el valle de Zapotitlan, el volcan de San Salvador e incluso la
sierra de Apaneca. Es el mirador de la Giralda.

2.11 Municipio de Huizucar:
El nombre Huizucar significa “camino de Espina” antiguamente los

lugarefios eran indigenas este municipio tiene una distancia 15 kilometros de
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San Salvador y tiene una extension territorial de 44.33 kilometros cuadrados
en este lugar encontramos el Rio Huiza , en este lugar se practican caminatas
hasta llegar a las cascadas y pozas por lo tanto se consideran atractivos
turisticos. Y poseen los nombres del Balneario las Cascadas, El Salto de Tilapa
y la cascada La Pilona, las cultura de este pueblo son sus fiestas patronales
que se celebran 21 al 29 de septiembre en honor a San Miguel Arcangel, En
Huizucar podemos encontrar la iglesia colonial, construida en el siglo XVIII
con finos acabados cuyo disefio fueron elaborados por carpinteros de esa época.
Las fiestas las flores que se lleva a cabo el mes de mayo .Este municipio posee
un museo religioso, historia y riqueza cultural y esta en la iglesia San Miguel
Arcéangel, su gente elabora artesanias a base de bambu.
2.12 Municipio de Panchimalco:

Su nombre quiere decir “Lugar de Escudo y Banderas “tiene una
extension territorial de 89.97 kilometros cuadrados se encuentra a 585 msnm y
a una distancia de 18 km de San Salvador. En este lugar permanecieron los
Toltecas durante la conquista de los espafioles, la iglesia colonial de la Santa
Cruz de Roma es uno de los lugares que mas se vista por la historia que posee,

Este templo fue construido alrededor del afio 1730 por los nativos.
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Sus fiestas patronales se celebran los dias principales el 13y 14 en honor
de la Santa Cruz de Roma y el segundo domingo de mayo tiene lugar la
festividad mas popular y colorida llamada “Feria cultural de las flores y las
palmas” o simplemente “Procesion de las palmas™ en honor de la Virgen Maria,
festividad a cargo de la “Cofradia de las flores y las palmas”. Este municipio
ofrece una riqueza natural muy peculiar en encontramos el parque de Familia,
el parque Balboa, posee su propio mirador y un peaje donde encontrara mucha
gastronomia.

La asociacién de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELLI) y su
oficina turistica regional forma parte en las areas de promocion turistica para
los Circuitos turisticos llamados. “Los Manantiales” y “Cumbres del Mar” ”,
dos iniciativas turisticas con las cuales se busca, potencializar el turismo de
montafia, ecoldgico y religioso-cultural en El Salvador. Estos proyectos
incluyen a varios de los municipios de la region. El circuito de Los Manantiales
esta conformado por los municipios de Zaragoza, Comasagua, Huizucar, Nuevo
Cuscatlan, Rosario de Mora y Panchimalco; mientras que Cumbres del Mar se
conforma por La Libertad, Tamanique, Chiltiupan, Jicalapa y Teotepeque.

Dentro de las atracciones que se ofrecen son: vistas panoramicas,
variedad de gastronomia, lugares historicos, diversidad de playas, pequefios
rios y nacimientos de aguas, asi como también ferias de artesanias locales.
Segun la asociacion de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELLI), son

circuitos claves en cuanto a su potencial turistico y valor agregado para los
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micros y Pequefios empresarios y contribuye a dinamizar la economia local para

el desarrollo de la industria del turismo. Con esto se busca que los municipios

obtengan auto sostenibilidad por medio del emprendedurismo y el soporte a los

diferentes sectores econdmicos a través del crecimiento econdmico de la region.
2.13 Municipio Rosario de Mora.

Es un municipio del departamento de San Salvador Limita al norte con
Panchimalco; al este, con Panchimalco y La Libertad; al sur con La Libertad; y
al oeste con La Libertad y Huizucar se encuentra a 500 msnm en el afio 1807,
era una hacienda ubicada dentro de los limites del pueblo de Panchimalco; afios
después se convirtio en cantén del municipio. En 1894 la cabecera se erigio
como pueblo por Decreto Legislativo del 7 de abril con el nombre de Rosario
de Mora.

Rosario de Mora nos ofrece lugares turisticos a visitar como lo son la
poza y cascada “La Pilona”, en el rio Huiza. Los cerros principales son el
Tecomate y Las Conchas. Su clima es calido y pertenece al tipo de tierra
caliente, La vegetacion esta constituida por bosque hiumedo subtropical. Las
actividades agricolas estan basadas en el cultivo doméstico de granos basicos,
hortalizas y frutas; ademas, hay crianza de ganado y de aves de corral. Existe
la elaboracién de lacteos y sombreros de palma que son un aporte muy

significativo.
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Capitulo 111 Metodologia.

3.1 Participantes.

Los encargados de las oficinas de turismo de las municipalidades
seleccionadas, los alcaldes miembros de junta directiva y colaboradores de la
asociacion de municipios del Sur de La Libertad (AMUSDELLI) ya que son las
personas a cargo de brindar la informacion a los visitantes turistas nacionales o
extranjeras, que los visitan, ya que son ellos quienes tienen mayor conocimiento
de la riqueza que poseen en los diferentes municipios poseen informacion de
recursos Yy atractivos turisticos, del comercio, y la seguridad.

Estos participantes tienen en su control la organizacion de diversas
actividades para la promocion de los destinos tomando en consideracion a todos
los actores del turismo como restauranteros, hoteleros y operadores de turismo.
Por el compromiso que estos adquieren en brindar calidad en los diferentes
productos y servicios que ofrecen asi como también el méas esmerado servicio
al cliente ya que son los representantes de lo mejor del destino frente a los
visitantes.

Para el diagnostico de la oficina regional de turismo de la asociacion de
los municipios del Sur de La Libertad. Debemos identificar las principales
acciones a tomar en cuenta para unificar y dirigir la informacion de todos los
atractivos turisticos que hoy por hoy son mas visitados y los que aun falta

desarrollar pero que poseen un enorme potencial, para poder seguir siendo un
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departamento lider en desarrollo por las razones antes expuestas los
participantes de la presente investigacion son los encargados de las oficinas de
turismo municipal los alcaldes miembros de junta directiva y colaboradores de
la asociacion de municipios del Sur de La Libertad.(AMUSDELI) de ya que
son los mas interesados en el ordenamiento, direccion, unificacion y el
desarrollo turistico.

3.2 Método.

Para llevar a cabo la recoleccion de la informacion de la presente
investigacion se recurrié a una investigacion de tipo cuantitativa dado que los
objetivos estan enfocados en obtener estadisticas, ya que nos interesa identificar
y evaluar la importancia de tener una oficina técnica regional de turismo
dirigida desde la asociaciébn de municipios del sur de La Libertad.
(AMUSDELL).

La investigacion cuantitativa se basa en la estadistica y es la parte mejor
conocida de la investigacion de mercado. Examina el cuanto, quién, donde y
cuando. Es el tipo de investigacion que proporciona las técnicas de muestreo,
cuestionarios, y proceso de datos por computadora para elaborar estimaciones
cuantitativas validas.

El método Inductivo que es la orientacion que parte de los datos o
elementos individuales y, por semejanzas, se resume y plantea segun los datos

recolectados la formulacidn de una hipétesis.
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3.3 Instrumento de Recoleccion.

Se emple6 un instrumento para el levantamiento de informacion en
campo, utilizandose de esta forma la encuesta para la deteccion de posibles
soluciones o problemas para una mejor distribucion de informacion turistica
para poder aumentar el flujo de visitantes a los diferentes municipios del Sur de
la Libertad y demostrar la necesidad de tener una oficina regional de turismo.

3.4 La Encuesta.

La técnica se realiza través de un cuestionario, que sera respondido por
los participantes seleccionados, la seleccion de la técnica de la encuesta
dependera de la naturaleza de la tarea de investigacion que se pretende resolver,
dado que para obtener un dato fidedigno sobre la investigacion, se tomo una
muestra aleatoria de los participantes.

El instrumento de la encuesta conformada por diez preguntas, la cual
incluye preguntas cerradas. Y abiertas a fin de indagar, la perspectiva de contar
con una oficina regional de turismo que brinde servicios de promocién, difusion
e informacion turistica, entre otros.

3.5 Procedimientos.

Para la recoleccion de la informacion se elaborara una plantilla
electronica tipo cuestionario en Microsoft Office, cuya finalidad sera la de
brindar un marco estructurado para el registro de datos alfa-numéricos de las

39 fichas de Informacion y generar una base de datos con toda la informacion
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Necesaria para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion.

Para la obtencion de los datos, se recurrio a:

Técnica Instrumento Procedimiento
Investigacion - Entrevista. Para la obtencion de los datos se consultaron
documental -Plantilla electrénica | las 39 fichas de informacion

tipo cuestionario.

3.6 Estrategia de Analisis de Datos

A continuacion se presentara el analisis de los resultados de las
encuestas efectuadas a los encargados de las oficinas municipales de turismo,
colaboradores y miembros de la junta directiva de la asociacién de municipios
del sur de La Libertad.(AMUSDELLI), lo cual nos permitira diagnosticar la
necesidad de impulsar la oficina regional de turismo, asi mismo se presentara
el analisis de los cuadros estadisticos y las graficas con su respectivo analisis
basados en los resultados de los cuestionarios efectuados a las unidades de

analisis. Las unidades de analisis seran las siguientes:

29



Capitulo VII Analisis y Resultados.

4.1 Tabulacion y Analisis de Datos
La presente encuesta es utilizada como herramienta para destacar las

caracteristicas de ser tomadas en cuenta con relacion al tema de estudio.

1. ¢Conoce los aportes al turismo de la region, dirigidos por la
Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad, AMUSDELI como, una
oficina dedicada al desarrollo turistico?

Tabla 1. Aportes al turismo.

PORCENTAIJE

NO
53.85%

Interpretacion: De acuerdo a los encuestado el 53.85 % dijo, que
no tenian el conocimiento de los aportes al turismo de la Asociacion de
Municipios del sur de la Libertad (AMUSDELI) mientras que el 46.15%
dijo que si . Esto se debe a que no se realizé una campafia masiva para dar a
conocer las actividades y solo se tomaron en cuenta a personas

minuciosamente seleccionada.

30



2. En su opinion ¢cuél es el nivel de importancia que tiene el turismo
para los municipios que pertenecen a AMUSDELI?

Tabla.2 Nivel de importancia del turismo.

PORCENTAIE

Interpretacion: De acuerdo a los encuestado dijo que, el
nivel de importancia que tiene el turismo en los municipios, que pertenecen a
la asociacion de municipios del Sur de La Libertad ( AMUSDELLI) es alto con
el 58.97 % por el contrario el resto de municipios se encuentran divididos en
nivel medio con 20.51% y el bajo con 20.51%. Segun los encuestado se basan
en afirmar lo anterior debido, a que adn hay municipios, que no han
desarrollado el turismo, que saben existe pero no saben cdmo exponerlo al

interés de la demanda turistica entre otros factores.
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3. Segun su opinidén considera que la Asociacion de Municipios del Sur de La
Libertad AMUSDELI, debe promover el desarrollo turistico y este contribuya

el desarrollo econédmico local.

Tabla. 3 debe promover el desarrollo turistico

" PORCENTAIJE

10.26%

Interpretacion: De acuerdo a los encuestado un 89.74% expreso
que considera, que la Asociacion de Municipios del sur de La Libertad
(AMUSDELI) si debe Promover el desarrollo turistico; con esto contribuiran,
al desarrollo econdmico local. Pero existe un porcentaje del 10.26% que
considera que, no es necesario que la Asociacién de Municipios del Sur de
La Libertad (AMUSDELLI) les promueva el desarrollo turistico ya que segun
ellos son municipios que atraen al visitante por su recursos y atractivos

turisticos.
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4. Considera usted necesario que la Asociacion de Municipios del Sur
de La Libertad (AMUSDELLI). Le apueste al desarrollo turistico en el territorio,
como parte de su agenda de trabajo?

Tabla.4 apuesta al desarrollo turistico

PORCENTAIE

S \

Sl
74.36

Interpretacion: De acuerdo a los encuestado el 74.36% contesto
que sies necesario que la asociacion de municipios del sur de La Libertad
(AMUSDELL) le apueste al desarrollo turistico en el territorio como, parte
de su agenda de trabajo. El resto de los encuestados suman un 25.64% que
no consideran que la asociacion deba, involucrarse en las actividades con temas
turisticos; por diversos factores entre los cuales podemos mencionar, los
cambios de gobiernos locales ya que cuando esto sucede, suelen terminar los

proyectos con los cuales ya sea avanzado.
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5¢Cudl seria el nivel de importancia que tendria el desarrollo del
turismo en los municipios del Sur de La Libertad (AMUSDELI) y pueda
contribuir a posicionar las tradiciones, las playas, la cordillera, gastronomia y

las fiestas patronales?

Tabla.5 nivel de importancia del desarrollo turistico

BAJO, 7.69%

Interpretacion: segun el resultado afirma que un 66.67% cree que
tendria un nivel alto de importancia, en el desarrollo del turismo en los
municipios que estan con la Asociacion de Municipios del sur de La Libertad
(AMUSDELLI) opinan que un apoyo extra seria muy significativo. Para dar a
conocer mas los municipios Un 25.64% considera que tendria un nivel medio
ya que hay muchas organizaciones involucradas y varias de las actividades
mencionas ya estan organizadas y solo el 7.69% cree que el nivel es bajo. Ya
gue no ven mayor relevancia, creen que sus municipios poseen poco interés

turistico y algunos poseen problemas sociales que deben de controlar.
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6. Es necesario que la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad,
¢cuente con una oficina técnica encargada para el desarrollo turistico de su

territorio?

Tabla. 6 es necesaria una oficina técnica.

PORCENTAIE

Interpretacion: EI 87.18% de los encuestado expresaron que, Si s necesario
una oficina técnica que se encargue, del desarrollo del turismo en la region, ya
que este podria unificar a los municipios con diversas actividades ya hasta el
momento cada municipio trabaja por su cuenta y el 12.82% considera que no
es necesario. Cabe recalcar que la muestra, expresaba descontento con las
decisiones de la junta directiva de la asociacion de municipios del sur de La
Libertad (AMUSDELLI) ya que segin ellos no les tomaban en cuenta las

opiniones de los involucrados prestadores de servicios y productos turisticos.
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7;Cudl es el nivel de importancia que tendra la oficina técnica para el desarrollo
del turismo en la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertar, AMUSDELI?

Tabla.7 nivel de importancia de la oficina técnica.

PORCENTAIE 2
1

3% 3
0% 5% 4

8% o

Interpretacion: En esta pregunta el numero Diez es la nota que posee
mayor relevancia, por lo tanto, los encuestado afirman que el nivel de
importancia que tendra la oficina para el desarrollo del turismo en la
Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad. Sefiala con nota de Diez
28.0 % con un ocho un 20.0 % con seis y un total de 15.0 % con nueve un
13.0% cuatro puntos un 8.0% asimismo con nota de tres y cinco calificaron
haciendo un total de 5.0% de los encuestados y el 3.0 % les otorga nota de siete
y dos. Las cifras varian, debido a que los encuestado, desconocen cual sera la
agenda de trabajo con respecto al aporte al turismo por parte de la oficina
regional de la asociacion de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELI)
mientras que los demas le dan el voto de la duda porque conocen el aporte de

ellos y su interés en trabajar en el tema.



8. ¢Cudl es para usted el nivel de aceptacion que la oficina técnica de
turismo, es una apuesta a corto plazo por la Junta Directiva de la Asociacion de
Municipios del Sur de La Libertad AMUSDELI, para un mejor
posicionamiento turistico en el territorio?

Tabla.8 aceptacion de la oficina de turismo

PORCENTAIJE

REGULAR
20.51
%

Interpretacion: De acuerdo a los encuestado un 33.33% coloca
en un nivel muy bueno la aceptacion de la oficina de turismo, seguido por un
30.77 % les parece excelente, un 20.51 opinan regular un 15.38 % opinan que
sera bueno su aporte al turismo. Podemos observar que la aceptacién de la

oficina te nica podria tener una oportunidad en la region.
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9. ¢En su opinidn las municipalidades que comprenden la Asociacion
de Municipios del Sur de La Libertad AMUSDELI, cuentan con un
posicionamiento estratégico territorial para el desarrollo turistico de la zona?

Tabla.9 se cuenta con un posicionamiento estratégico

sasso PORCENTAIJE

10.26
%

ALTO
58.97

Interpretacion: Los encuestado afirman que un 58.97% poseen un
nivel alto, el 30.77% se siente que estan en un nivel medio y solo el 10.26 %

creen que su posicion estratégica territorial es bajo.
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10. ¢La Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad AMUSDELI,
su apuesta organizacional en el tema turistico tendra una incidencia en las
unidades turisticas municipales?

Tabla.10 tendra incidencia en las unidades turisticas municipales

PORCENTAIE
BAJO

17.95
%

—

Interpretacion: De acuerdo a los encuestado 43.59% consideran que
la incidencia sera alta, el 38.46% considera que tendra un nivel medio, el
17.95% piensa que la incidencia sera baja. Muchos de ellos de ellos hacian
mencion y con mucha alegria que, como unidad de turismo, si necesitaban

apoyo extra.
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Capitulo VI Conclusiones

a) La Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad
(AMUSDELL), no ha tenido el impacto deseado debido, a que no cuentan con
algunos recursos como: fisicos, econdmico y de equipos. Para llevar acaba su
plan de desarrollo turistico sin embargo su nivel de aceptacion para la mejora
de la oferta turistica es alto, por una gran mayoria de personas que les gustaria
ver mejoras en sus municipios. Cabe de mencionar debido a diferentes factores
como los cambios de gobierno la falta de personal capacitado en el rubro
turistico y problemas sociales lo hacen aun mas facil.

b) Se considera que la Asociacion de Municipios del Sur de La
Libertad (AMUSDELLI) podria brindar un aporte muy significativo como ente
involucrado en las actividades turisticas de la regién y sus municipios
trabajando de la mano con los gobiernos locales, artesanos, personas que
trabajan en restaurantes, hoteles y con otros miembros con apoyo de las ONG
con los cuales la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad
(AMUSDELLI) posee convenios, esto facilitara las actividades para que puedan
ejercer como una oficina regional de turismo, facilitando asi la conclusion de
municipios que tienen potencial pero que no cuentan con mayor desarrollo en
tema turistico.

c) En la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad
(AMUSDELL) se necesita de un manejo eficaz de desarrollo turistico territorial

es necesario que la oficina turistica tenga sostenibilidad para contribuir a la
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mejora de los servicios turisticos beneficiando a los residentes de los
municipios incluyendo a los emprendedores, comerciantes del sector privado o
publico de manera que facilite capacitaciones , eventos gastronomicos,
culturales, exposiciones, servicios de promocion, mapeo de los municipios y

sus recursos turisticos para lograr un plan de desarrollo turistico exitoso.
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AnNexos.

Anexo 1.

U;u'versidad zonolo'g‘z’ca
de El Salvador

Somos estudiantes de La Universidad Tecnoldgica de El Salvador y estamos realizando la tesina
“Diagnostico de la unidad turistica territorial de la asociaciéon de municipios del sur de La
Libertad”, para optar el titulo de Técnico en Administracion Turistica, por lo que solicitamos de
su valiosa colaboracion respondiendo la siguiente encuesta que sera utilizado para fines
académicos. Toda la informacion sera confidencial, de antemano gracias por su ayuda.

Obijetivo: Diagnosticar las funciones, estratégicas, para que la oficina turistica de la Asociacién
de municipios del sur de La Libertad (AMUSDELI) sirva para crear condiciones de trabajo con
los gobiernos municipales.

Datos Generales:

1. Nacionalidad: Sexo: F M Edad:

15-25

26-35

36-45

46-55
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1.

¢Cuenta la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad, AMUSDELI con una oficina

dedicada al desarrollo turistico?

Sl NO

En su opinidn ¢cual es el nivel de importancia que tiene el turismo para los municipios

gue pertenecen a AMUSDELI?

ALTO

MEDIO

BAJO

Segln su opinidn considera que la Asociacién de Municipios del Sur de La Libertad
AMUSDELI, debe promover el desarrollo turistico y este contribuya el desarrollo

econémico local.

Sl NO

¢Considera usted necesario que la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad
AMUSDELLI, le apueste al desarrollo turistico en el territorio como parte de su agenda de

trabajo?

Sl NO
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5. ¢Cual seria el nivel de importancia que tendria el desarrollo del turismo en los municipios
del Sur de La Libertad y pueda contribuir a posicionar las tradiciones, las playas, la

cordillera, gastronomia y las fiestas patronales?

ALTO

MEDIO

BAJO

6. Es necesario que la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad, ¢cuente con una

oficina técnica encargada para el desarrollo turistico de su territorio?

Sl NO

7. ¢Cual es el nivel de importancia que tendré la oficina técnica para el desarrollo del

turismo en la Asociacion de Municipios del Sur de La Libertar, AMUSDELI?

8. ¢Cuadl es para usted el nivel de aceptacion que la oficina técnica de turismo es una apuesta
a corto plazo por la Junta Directiva de la Asociacién de Municipios del Sur de La Libertad

AMUSDELLI, para un mejor posicionamiento turistico en el territorio?

EXCELENTE

MUY

BUENO
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BUENO

REGULAR

MALO

9. ¢Ensu opinidn las municipalidades que comprenden la Asociacion de Municipios del Sur
de La Libertad AMUSDELLI, cuentan con un posicionamiento estratégico territorial para

el desarrollo turistico de la zona?

ALTO

MEDIO

BAJO

10. ¢La Asociacion de Municipios del Sur de La Libertad AMUSDELI, su apuesta
organizacional en el tema turistico tendrd una incidencia en las unidades turisticas

municipales?

ALTO

MEDIO

BAJO
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Anexo 2.

Repuestas de las entrevista., realizada al gerente general de la asociacion de municipios
del Sur de La Libertad (AMUSDELI).

Licdo. Mario Garcia.

1. ¢De los municipios que administra la asociacion a su criterio,
cuéles son los que tienen potencial turistico y cuales no?

Contamos con nueve municipios asociados mucho de esto depende de
la vision de los alcaldes y concejos municipales ya que con cada cambio de
gobierno existen nuevas perspectivas; todos los municipios tienen potencial,
algunos mas desarrollados que otros de los cuales podemos mencionar: El
puerto de la Libertad con sus playas, mas al sur le [lamamos la zona de arriba
en el caso de jicalapa y su playa La Perla que no es muy conocida, Teotepeque
y su playa Mizata, méas arriba tenemos a Zaragoza ahi podria desarrollarse la
cultura y la gastronomia. Contamos con Comasagua un municipio que su
turismo se ha fortalecido en los Gltimos afios, Huizucar ése lugar posee una
hermosa cascada una muy bonita Iglesia y Rosario de Mora con sus pueblos

precolombinos asi también como Panchimalco creo gque todos tienen potencial.

2. ¢Que intervencion ha tenido Amusdeli para desarrollar el turismo
en el territorio?

Aunque nuestros estatutos de asociacion especifican el hecho que
podemos hacer intervenciones en cuanto a turismo y cultura es muy poco lo que
hemos logrado hacer, nos hemos dedicado a ser gestionadores del territorio
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dando permiso de construccion. Sin embargo en el afio 2017 hicimos un
proyecto con cooperacion que nos permitié hacer un diagnostico turistico y asi
brindar capacitacion a técnicos municipales y a personas como: artesanos,
restauranteros, emprendedores entre otros. Se les dio capacitacion al respecto
y esa misma gente realizaba preguntas; acerca de ;,qué mas podemos hacer en
el tema turismo? y por eso necesitamos ayuda. Las capacitaciones fueron a
Mayor rasgo en el tema turistico, pero dentro de ellos se incluye; algunos temas
como publicidad, colores que se pueden usar en el municipio marketing y
visibilidad sobre todo pero fue algo muy superficial.

3. ¢De qué manera trabaja Amusdeli con el Ministerio de
turismo(MITUR) Y la corporacion salvadorefia de turismo(CORSATUR).
Para fomentar el desarrollo turistico de los municipios?

Esa parte es complicada no estamos alejados del ministerio pero el
Ministerio es un poco celoso y en el sentido de sus politicas y programas. Nos
invitan a capacitaciones pero casi nunca hemos coordinado Y creo que eso nos
ha hecho falta ya que si pudiéramos coordinar con ellos y nosotros, el Ministerio
ya tiene su andamiaje bien hecho y nosotros tenemos las ganas de trabajar como
un pequerios resultado de nuestro trabajo, podemos mencionar el caso de los
circuitos Cumbres del Mar y Los Manantiales; los género del ministerio y
nosotros apoyamos con la elaboracion de dos videos promocionales.

4. ¢Qué cooperacion nacional o internacional ha incidido en el

desarrollo del turismo en el territorio?
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Nuestros cooperantes es la federacion de municipios y provincias de
Extremadura (FEMPEX) y la cooperacion extremefia (AEXCID) pero en cada

municipio podrian existir otros cooperantes.

1. Con la experiencia que han tenido hasta la fecha a partir de la
creacion de la asociacion ¢Cual es el mayor reto para poder fomentar el
turismo?

El mayor reto es crear confianza con las personas involucrada, yo creo
que los habitantes de los municipios involucrados en estos temas estan
convencidos que no se pueden ver de una manera aislada, tuvimos la clausura
del proyecto formando y llevamos algunas cosas identidades cada municipio y
la gente le gustd eso y estan en la capacidad de gestionar un festival regional

algo que tenemos en mente pero nos hace falta poder integrar artesanos.
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