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Introduccion

El presente trabajo trata de la observacién constante que el grupo de

investigacion realiza sobre los medios www.lapagina.com www.eldiariodehoy.com

www. http://radioyskl.com Este proceso se inicié el 17 de septiembre y finalizo el 9 de

noviembre, durante ese periodo el equipo realizo la investigacion a través de la técnica

de observacién directa sobre los medios antes mencionados.

El trabajo consta de un marco referencial en el que se define a través de un
sistema de objetivos la intencionalidad y la meta a la que se quiere llegar, es importante
destacar que en la situacion problematica se detectaron algunos aspectos que dafian a
través de la primicia y rapidez de la nota informativa la informacion que reciben el
cibernauta, por tal razon es importante destacar aca que el esfuerzo por realizar este
proceso es para demostrar el grado de responsabilidad o de irresponsabilidad de los
medios a la hora de competir por cubrir hechos ya sea de caracter politico economico o

social sobrevalorando lo que se conoce como primicia.

En el marco tedrico se aclaran conceptos que ayudan a entender lo que significa
esta técnica del periodismo ubicdndola en su verdadero contexto histdrico, caso
contrario al abusar de la primicia traducida en rapidez los medios antes mencionados se

alejan de su misidn historica social de orientar a la opinion publica.

En el analisis e interpretacion del tema investigado se fundamenta con base a la

linea editorial de estos medios, de sus compromisos con grupos de poder politico y


http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com

economico lo cual influye para sacrificar la verdad sobre los hechos que estan obligados

a transmitir de forma transparente a sus audiencias.

El trabajo concluye con una serie de conclusiones que refleja el estado de la
situacion actual del periodismo nacional a partir de una interpretacion sesgada de lo que
significa apoyarse en la primicia como una técnica del periodismo que de cumplirse tal
como lo establece los canones del periodismo actual serian de un gran valor para

comprender la realidad nacional.



Capitulo |
Planteamiento del Problema

1.1 Planteamiento del Problema

La investigacion se enfoca en estudiar a fondo la calidad de la informacion que
presentan los medios digitales salvadorefos, a través de la primicia y comprobacion

de los hechos.

El tema estd enfocado en tres medios informativos electrénicos los cuales son:

www. lapagina.com www.eldiariodehoy.com www.http://radioyskl.com

Se sabe que el medio con mayor presencia en la web siempre sera el que difunda
la informacion con mas rapidez, los lectores de los medios electrénicos son cada vez
mas exigentes por lo que se necesita comunicar los hechos de forma méas novedosa
para poder despertar el interés de sus lectores. Cada dia son mas los nuevos medios
que se suman a los formatos digitales, por lo que se necesita estar a la vanguardia y

abarcando todo tipo de temas a nivel nacional e internacional.

Actualmente los jovenes solo leen lo que dicen los medios de comunicacion
digitales, la gran mayoria recibe mensajes o noticias por el medio mas frecuentado
por ellos en este caso “las redes sociales” siendo un medio en cual los usuarios
comparten estas noticias con otros usuarios ayudando a multiplicar su difusion sin
tomar en cuenta la veracidad de dicha informacién por lo que las noticias falsas y no
comprobadas se difunden ain mas rapido que aquellas que noticias que Si son

comprobadas y cuentan con fuentes sustentables a su informacion.


http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com

La llegada de las nuevas tecnologias ha empujado a los medios tradicionales a
reinventar su manera de hacer periodismo y ajustarse a contar con una edicion online. En
el caso de El diario de Hoy este comenzé siendo un medio impreso, pero desde hace un

par de afios comenzaron con una plataforma digital llamado www.eldiariodehoy.com su

version online no es muy distinta a su edicion impresa a diferencia que en esta se
presentan las noticias de una forma mas extensa. La diferencia mas notoria es que para
estar informado de un evento noticioso que ocurrié al otro lado del mundo, se es

necesario esperar un dia entero para leerlo al dia siguiente que el periodico lo publique.

Los medios tradicionales (entre medio impreso y online) estan perdiendo
significativamente a sus consumidores, cada vez son mas las personas que frecuentan
los medios digitales como fuente principal de noticias para mantenerse informados,
ya que estos tienen mayor capacidad de llegar a cualquier lugar donde el usuario se

encuentre.

¢Hasta qué punto la calidad de informacion de los medios digitales influye,

repercute en los lectores?


http://www.eldiariodehoy.com/

1.2 Justificacion
La presente investigacion se enfoca en estudiar y evaluar la calidad de
informacion que presenta los medios digitales, enfocados en tres medios

especificamente www. lapagina.com www.eldiariodehoy.com

www..http://radioyskl.com

Se investigara si cada uno de estos medios cuenta con una politica de medio que sea

capaz de abordar los hechos de la realidad.

Los medios digitales son una forma mas en la que se pueden dar a conocer las
noticias mas relevantes a las audiencias, es importante destacar que muchos medios
se enfocan mas en la primicia sin importar los métodos que utilicen y las

consecuencias que generan.

Hoy dia se suman mas formatos digitales es asi como la audiencia se enfoca mas

en lo electronico y dejan de lado los formatos tradicionales.

Como se sabe los medios electronicos conforman el formato que mas utilizan a la

fecha. Son mas operativos y eficaces para informar sobre los hechos mas importantes.

Se sabe que con las nuevas tecnologias los medios tradicionales se han visto
obligados a reinventar su manera de hacer periodismo y nuevos mecanismos de
edicién. Es por esa razon que los medios tradicionales estan perdiendo a sus
audiencias, cada vez son mas las personas que frecuentan los medios digitales, ya que
de una manera mas rapida el cibernauta se entera de un hecho noticioso de actualidad

y de interés para todos.


http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com

1.3 Objetivo General

% Analizar la calidad de informacion de los medios digitales salvadorefios

www.lapagina.com www.eldiariodehoy.com www.http://radioyskl.com a partir

de la rapidez con que sirven la noticia.

1.3.1 Objetivos especificos

X2 Identificar las caracteristicas de las primicias dadas a conocer por

www. lapagina.com www.eldiariodehoy.com www.http://radioyskl.com

% Listar cuales son los temas que, con mas frecuencia, abordan los sitios web

www.lapagina.com  www.eldiariodehoy.com www.http://radioyskl.com con

primicias, sacrificando planteamiento de la informacion.
X Explicar como la linea editorial de estos medios digitales influye en la

veracidad de los hechos que a diario incluyen en sus agendas.


http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com
http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com
http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com

Capitulo 1l
Marco Teodrico

1.1Marco Conceptual

El estudio de la calidad de la informacion en los medios digitales,

www. lapagina.com www.eldiariodehoy.com  www.http://radioyskl.com se

comprende desde diferentes opiniones y puntos de vista, no obstante, para
comprender cada una de ellas, primero, es importante definir conceptos claves en el
tema de estudio. Algunos de ellos son: calidad informativa, comprobacion de los
hechos, saturacion en la informacion, la veracidad en la informacion, creatividad e

innovacion.

Segun plantea Olga Dragni, periodista investigadora y docente jubilada de la
Escuela de Comunicacion Social de la Universidad Central de Venezuela (ECS-
UCV). (1994), la informacion es una palabra de uso frecuente dentro del &mbito

periodistico, en este sentido, este término posee una significacion variada.

Calidad informativa: La calidad informativa es un signo distintivo de posicionamiento

y diferenciacion de imagen en el espacio virtual.

Autores como Shultz (2001) Consideran que la calidad informativa depende de que el
periodista disponga de recursos adecuados para efectuar su trabajo, de la existencia de

un ordenamiento politico y legal que proteja y garantice la libertad de los medios de


http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com

comunicacion y de la adhesion del periodista al cumplimiento de unos estandares

profesionales.

Y agrega, “la informacion periodistica es un producto elaborado para el consumo.
Pero no es cualquier producto, porque de €l depende en gran medida la democracia,
influye en las decisiones de las personas, las orienta, les permite conocer las opciones

con gue cuentan”.

Denis McQuail (1998: 23-66 y 108-126), por su parte, define la calidad desde el
concepto del “interés publico”, con lo cual los criterios de calidad periodistica se
deducen a partir de los valores fundamentales para la cultura occidental y que sustentan
el rol social de la informacion: libertad, igualdad y orden/solidaridad. A partir de ellos se
deducen principios para la accién de los medios y estrategias para evaluar su

rendimiento.

La comprobacion de los hechos: es una forma muy importante confirmar y
comprobar con claridad y exactitud los hechos que se presente a los lectores. Ahora en
dia los medios utilizan una plataforma muy rapida y a veces olvidan pequefios detalles,
lo ideal en la informacion, es ser comprendido por los demas lectores; es por esa razon

que se investigaran para ver que su comprobacion sea verdadera, apegada a la realidad.

La saturacion en la informacién: cuando se da a conocer la informacién a veces se

presenta una saturacion de palabras eso puede ocasionar una desunién en la atencién del

6



lector ante la noticia. La cantidad de informacion que se presente debe ser concisa para
que no le parezca muy extensa y aburrida al momento de leerla, pero la solucién podria
compensarse atreves de noticias cortas, claras y equilibradas para que sigan teniendo la

atencion de la audiencia

La veracidad en la informacién: cuando el medio transmite informacién de poca
credibilidad puede generar la distraccion y el interés de los lectores. Se requiere de
mucho convencimiento, confianza y veracidad al momento de presentarla es muy

importante tomar esas medidas.

La creatividad e innovacion: Es importante que los medios digitales cuenten con la
innovacidn necesaria que el tiempo Yy las tecnologias requieren para mostrar siempre un
contenido de calidad y mantener las audiencias interesadas en este medio, también es
importante la creatividad con la que se presentan las notas informativas ya que muchas
veces si la manera en la cual se muestra el contenido no es llamativa es casi imposible la

cantidad de lectores ascienda lo que significarian perdidas al medio digital.

Troll: describe a una persona que publica mensajes provocadores, irrelevantes o fuera
de tema en una comunidad en linea, como pueden ser un foro de discusidn, sala de chat,
comentarios de blog, o similar, con la principal intencion de molestar o provocar una
respuesta emocional negativa en los usuarios y lectores, con fines diversos (incluso por

diversion)


https://es.wikipedia.org/wiki/Off_topic
https://es.wikipedia.org/wiki/Off_topic
https://es.wikipedia.org/wiki/En_l%C3%ADnea
https://es.wikipedia.org/wiki/Foro_(Internet)
https://es.wikipedia.org/wiki/Chat
https://es.wikipedia.org/wiki/Blog
https://es.wikipedia.org/wiki/Flame

Facebook: es una red social creada por Mark Zuckerberg mientras estudiaba en la
universidad de Harvard. Su objetivo era disefiar un espacio en el que los alumnos de
dicha universidad pudieran intercambiar una comunicacion fluida y compartir contenido

de forma sencilla a través de Internet.

Twitter: es el nombre de una plataforma de microblogging que permite comunicarse y
compartir contenidos en tiempo real desde cualquier lugar en el mundo a través de

internet.

2.1 Medios de Comunicacién en la Actualidad

La busqueda constante ha sido el impulso de instrumentos cada vez mas poderosos y
veloces en el proceso comunicativo. El ser humano ha logrado evolucionar sus formas
de comunicarse desde rudimentarios metodos como la escritura, dando un leve salto
hasta la llegada de la imprenta y un poco mas la aparicion. Teléfono, la radio, television
todos estos instrumentos de gran utilidad la tecnologia del internet que a su vez ha sido

una gran evolucion.

En la actualidad la radio, television, el internet permite mantener a las audiencias en
continua comunicacion con los distintos sucesos sociales, politicos y econémicos tanto a

escala nacional como internacional

La rapidez y dramatismo con que los medios, tienen hoy en dia de hacer llegar los
mensajes en forma instantanea a través de esos medios electronicos no permite colaborar

Si €S0S mensajes son veraces.



Ya que por unir su rapidez no se puede observar si realmente es veraz. Actualmente
los medios se han convertido en lo que ellos deciden poner establecen qué es lo correcto
y que es lo incorrecto segin como ellos lo dispongan, determinan cuales son los hechos

importantes y trascedentes.

Los medios son considerados portadores de la verdad como es sin llegar a una
contrariedad e intercambios de los hechos noticiosos. Y que la comunicacion es el
proceso mediante el cual se transmite los procesos de los hechos mas relevantes deben

ser objetivos y claros en su momento de dar a conocer.

La objetividad es lo que deberia importar. La objetividad la han dejado olvidada por
decirlo asi ya que evidentemente lo que construye un verdadero atentado para la justicia,

el orden y la veracidad de la realidad.

El problema se da cuando se muestra la noticia a la audiencia que esta pendiente
sobre los hechos informativos, es por eso que hay que estar muy atentos a esas

cuestiones, verificar y distinguir segun el rigor informativo.

2.1.1 La calidad y evaluacion de los contenidos electronicos.

La facilidad y libertad con que pueden publicarse los contenidos en la red hacen
necesaria la adopcion y aceptacion por parte de los usuarios de informacion digital, una

serie de criterios en los que ellos se adaptan y permanecen en linea constantemente



tomando en cuenta la veracidad, credibilidad, fiabilidad y, en definitiva, la calidad de las

informaciones que los medios les proporcionan.

2.1.2 Cémo evaluar la calidad de una fuente en internet.

En Internet existen millones de documentos, a los cuales los cibernautas pueden
acceder con facilidad, pero no existe un procedimiento Unico que determine con
exactitud los pasos que se deben seguir para evaluar la calidad del contenido que

investigan y estan leyendo.

La fiabilidad y veracidad de los contenidos es valorada por los usuarios que en ellos
se encuentran, para que la calidad de una fuente en internet si se quiere evaluar hay que
ingresar a un sitio y determinar, las autoridades, las credenciales, la inteligibilidad del
mensaje, la independencia, la imparcialidad, la utilidad y las fuentes de procedencia del

documento

Las autoridades: identifican al responsable o los responsables del contenido de una
pagina web, que puede ser un individuo o un grupo de personas o institucion. Ademas,
la pagina debera tener una referencia de contacto de la autoridad, ya sea de correo

electrénico, nimero de teléfono entre otros datos.

Las credenciales: conocer el tipo de actividad que realiza el responsable del

contenido, tomar en cuenta que debe tener el titulo profesional, el cargo que ocupa y el
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prestigio que pueden garantizar la fiabilidad, siempre que la informacion sea generada

de una identidad legal bien representada tendra con mayor credibilidad.

Intangibilidad del mensaje: debe analizar el contenido dela pagina de acuerdo a la

comprensibilidad, el razonamiento de la originalidad.

Al hablar de razonamiento: el contenido deberd diferenciarse rapidamente de
informacion de la opinion ademas deberé ser verificada con otras fuentes de contenidos

similares.

La originalidad e independencia: el contenido deberia indicar si es original o si esta
basado en otras fuentes.se debe distinguir entre los textos elaborados por el responsable

del sitio y los textos que son citas por otras fuentes o documentos extraidos.

2.1.3 Contenido de baja calidad en los medios digitales.

Muy a menudo los salvadorefios se ven afectados al no leer un contenido informativo
que se base en la calidad y veracidad y de esa forma conocer la realidad del pais ya que
los medios digitales estan afanados en mostrar la primicia; dejan de lado la

comprobacion de los hechos que claramente es muy importante.

Los medios pierden credibilidad por mostrar contenido erréneo o de baja calidad, el
periodismo actual ha decaido por la falta de profundidad que los comunicadores ejercen
sobre él, ya que hoy cualquier persona que tenga un celular y pase por el lugar donde ha
ocurrido un hecho lo publica en su perfil social y hace “periodismo ciudadano” y ese

hecho puede volverse viral y si los trabajadores de los medios digitales no acuden al
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lugar por algun motivo solo copian y pegan la informacion del referido hecho, se vuelve
en una cadena que va haciendo menguar el periodismo dia a dia, a falta de
responsabilidad de los medios por adquirir un compromiso ante sus audiencias,

garantizar calidad.

Hay muchos medios digitales que carecen de recursos para tener una persona
encargada en cada sector o departamento para mantener a las audiencias al tanto de lo
ocurrido para presentar la noticia a la audiencia y de esa manera esa informacion es
generada de fuentes serias y comprobables, generando un periodismo responsable y

veraz.

2.2 El consumo, la Calidad y la Credibilidad de las Noticias en Medios Digitales

Perder credibilidad es lo peor que le puede ocurrir a un medio de comunicacion, los
medios digitales utilizan el medio de persuasion en sus notas para que sus usuarios
tomen ciertas actitudes. Estamos ante la era de la inmediatez, donde el medio que
publique la primicia antes que todos tendrd mucha mas audiencia, pero ¢vale la pena

sacrificar la calidad de una nota informativa por la velocidad en que esta sera publicada?

El problema surge cuando el lector no comprende el contexto de la nota o no llena
sus expectativas por lo que el lector recurre, a acude otros medios para informarse

mejor.
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2.2.1 Periodismo ciudadano y la falta de calidad.

El periodismo ciudadano es una etiqueta que luego de la primera década del Siglo
XXI logré un gran nivel de popularidad, como una nueva modalidad en aficion de la
profesion periodistica puesto que el periodismo comin habia generado una gran
desconfianza en sus lectores. Se creyd que con la inclusién de la ciudadania en el
desarrollo de la comunicacion y proceso informativo se estaria favoreciendo a la
sociedad en gran manera y a generar nuevamente la credibilidad de los medios de

comunicacion.

El periodismo ciudadano consiste en que Cualquier ciudadano con un teléfono movil
0 una camara podia ser testigo de un hecho noticioso y difundir ese material para el
consumo del resto de la sociedad. Y no sélo videos y fotografias, sino también relatos

desde el escenario de los hechos mediante los cuales suplir a los cronistas profesionales.

Los mismos medios de comunicacion se han valido de este nuevo rol informativo del
ciudadano en determinadas situaciones puesto que para ellos es méas facil publicar una
fotografia o una informacion remitida por un testigo que enviar a un equipo de
profesionales al lugar de los hechos y hacer constar que es informacidn veraz y de alta

calidad.

Pero este periodismo también conlleva un sinfin de problemas pues, asi como resulta
ser muy informativo y de manera rapida, no significa que sea informacion veridica

debido a que por la rapidez con la que se obtiene es engafiosa en muchas ocasiones ya
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que no se ha tomado ni el tiempo ni las medidas necesarias para comprobar por medio
de las autoridades correspondientes la informacion es aqui donde los medios de

comunicacion han dejado de lado la calidad por la primicia informativa.

2.2.2 La informacion distorsionada.

Hoy dia es comun identificar, en los diferentes medios de comunicacion,
informacion contaminada por las necesidades de especularia y exclusividad que acaba
en notas falsas. Se creia que con la llegada de las nuevas tecnologias la informacion
seria mayormente corroborada, pero hemos caido en informacién distorsionada que
corre como poélvora, cuando un medio desmiente la informacion publicada por otro
cae en una penosa situacion y muy aparte de la verglienza tiene como consecuencia la

desconfianza del pablico.

El dinero juega un papel muy importante y decisivo en la informacion
distorsionada, muchos de los medios salvadorefios son "comprados™ por sus
patrocinadores quienes deciden que se publica y como se publica, dejando los valores
éticos del periodismo de lado Muchos medios ante la necesidad de sus problemas
econdémicos no respetan estos principios éticos normalmente presentaran temas
politicos cuando existen conflictos de interés. La responsabilidad profesional y la
ética son muy estrechas; a diferencia de otros paises existen leyes que regulan los

derechos de la informacion ya que el derecho a estar informado y conocer la verdad
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es un privilegio natural. Los medios utilizan la “libertad de expresion” como excusa

para explotar temas de intereses partidarios y al servicio del publico.

2.3 Redes Sociales, Primicia vs Credibilidad: Héctor Calder6n, 16 de marzo de 2016

Las redes sociales se han convertido en habla del medio de comunicacion audaz y
peligrosa. Ya lo decia Umberto Eco: “las redes sociales dan voz a una legion de
idiotas”. El problema es que esa legion se han unido periodistas, politicos y

autoridades, quienes no han sido capaces de distanciarse del tuitero.

Hoy a traves de Twitter o Facebook, cada ciudad tiene la posibilidad de expresar,
compartir y publicar su opinion; lamentablemente muchas de ellas lo hacen del
anonimato y eso le resta veracidad y credibilidad a los temas que circulan por los
medios digitales. La proliferacion de trolls y de cuentas falsas, sobre todo en Twitter

ha bajado el nivel del debate y la informacién ha perdido veracidad.

Las redes sociales han brindado cercania e inmediatez, lo que ha generado a
personas Y lideres al estar pendientes en estos medios. Su participacion deberia ser
cierta, precisa y de valor, pero esa sed de primicia, de retuits, compartidos ha
provocado que presidentes, alcaldes, medios de comunicacion, periodistas y distintos
personajes publicos comentan graves errores de verificacion que no solo afecta su

credibilidad sino de toda la red social.
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Una méxima del periodismo es la verificacion. La constatacion de fuentes hoy, esa
maxima, debe ser la de todos los usuarios de redes. No hay que creer en el primer tuit o
post que lea, investigue, contraste y verifique no sea parte de esa, legién de idiotas.

Construya su opinion y criterio de informacién valida y real.

El éxito de una cuenta de Twitter o de una fan page de Facebook no debe radicar en
cuantos likes o retuits tiene, sino en cuéntas personas le creen, cuantas personas lo leen,

cuantas personas lo usan como fuente: eso se llama CREDIBILIDAD.

2.3.1 Qué se entiende por primicia.

La palabra primicia la hallamos en el latin “primitia” de “primitus” que significa
“primero". En la actualidad se utiliza para designar a aquellas noticias que se dan por

primera vez, que son inéditas y, por lo tanto, muy valoradas en el ambito periodistico.

El prestigio de un medio depende mucho de la primicia que dé a conocer; existe una
fuerte competencia entre medios por ser los primeros en informar cuando ocurre
cualquier acontecer alrededor del mundo; los medios se lanzan en una lucha informativa
para ser los primeros en contar lo que esta ocurriendo. A pesar de que los periodistas
buscan incesantemente la informacidn para comunicarla, muchas veces las primicias son
dadas a conocer en redes sociales, ya sea a través de Facebook, un Twitter o Instagram.
No es recomendable para el periodista informarse a traves de estos medios ya que corre

el riesgo de que dicha informacidn sea falsa.
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2.3.2 Entusiasmo por las primicias.

La mejor noticia no es siempre la que se da primero sino la que se da mejor.

El mejor oficio del mundo (1996)

La exclusiva, el noticién, la primicia. Es una de las grandes pasiones de los
periodistas, pues qué medio de comunicacion o periodista no quiere dar la primicia
del acontecer nacional como internacional ¢quién no quiere ganar una primera plana

0 descubrir la noticia antes que los demas?

Pero ello que a muchos lectores les beneficia hay otros a los cuales tambien les
afecta por el afan con el cual se pretenden presentar, no es poco comun que las
noticias se vean afectadas con engarfios, desinformacion o simplemente noticias falsas
y la falta de veracidad con la que se presentan a las audiencias tiende a crecer en gran

manera.

Hoy dia se ven muy afectadas las audiencias con las noticias falsas, puesto que de
a la fecha ha surgido el llamado “periodismo ciudadano”, que asi como puede
favorecer a los medios de comunicacion mayormente a los digitales, también esta
causando la decadencia de muchos de estos porque los medios no envian a sus
trabajadores al lugar de los hechos a corroborar la informacion que les ha sido

proporcionada por un ciudadano y saber si la informacion es cierta y comprobable.
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Los lectores, en su mayoria, tienden a tener favoritismo con algunos medios de
comunicacion que, aunque su noticia sea mas tardada, se sabe que es informacién
comprobable, pues se marcan en proporcionar al lector informacién de calidad y las

audiencias prefieren esperar el momento en que sean publicadas.

2.4 Las Redes Sociales Como Fuentes De Informacion De Medios Digitales

Las redes sociales, sin duda alguna, se han vuelto una herramienta de gran ayuda para
los periodistas, las usan como una de las principales fuentes de informacion. Entre ellas
se puede destacar Facebook, Twitter, Instagram y LinkedIn. Se cree que el periodismo
se ha vuelto completamente dependiente de las redes sociales; sin estas ya no podria

existir, ya que mas del 78 % de los usuarios proviene de los portales digitales.

En ocasiones las redes sociales ofrecen un sinfin de informacion que puede ser
relevante para los medios, pero este uso de redes sociales, como fuentes de informacion,
no siempre es recomendable, ya que la informacion es de dudosa procedencia, no
siempre parece clara la atribucion de la fuente y de donde procede la averiguacion. La

calidad de la investigacidén depende mucho de la calidad de la fuente suministrada.

2.4.1 La falta de ética de los periodistas.

En prensa escrita existe una serie de lineamientos que el periodista de medio impreso
debe seguir antes de presentar una nota y que esta sea publicada; en cambio el periodista

de medios digitales, se limita en muchas ocasiones, a pasar por filtros su nota, ya que lo
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importante es dar la primicia antes, lo que le permite tener "libertad de prensa”. El
problema surge cuando el comunicador presenta la informacion distorsionando la

realidad.

Para muchos el periodismo ha perdido pasion, objetividad y, lo mas importante, ética;
los "nuevos periodistas” incurren en mentiras con el fin de exponer un encabezado
impactante y conseguir una mayor audiencia. Los autores (Cabrera, 2005; Moretzsohn,
2006) mencionan que el Internet afiade una nueva dificultad al periodismo, puesto que
permite que haya una informacion sin filtro de calidad - transmisora de mentiras,
banalidades y perversion - ni veracidad, al multiplicarse el nimero de sitios de cariz

informativo con un origen dudoso.

2.4.2 El papel que juegan las instituciones en el periodismo.

Por otro lado, la falta de veracidad se da por que las autoridades correspondientes
alteran los datos, muchas veces cuando no es de su conveniencia o por no alarmar a la

sociedad por las cifras percibidas.

Frecuentemente se observa en los medios de comunicacion la contradiccion que hay
entre las autoridades (Policia Nacional Civil, Fiscalia General de la Republica, Instituto
Nacional de Medicina Legal) puesto que los medios digitales publican una versién, las
autoridades otra y las fuentes o testigos otra; esto es algo que perturba a los lectores, las

audiencia ya que no les genera credibilidad.

En la mayoria de ocasiones el deshalance, entiéndase inexactitudes, en las noticias

ocurre mayormente en los hechos de violencia que se viven a diario en El Salvador y es
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ahi cuando los periodistas presentan datos incoherentes, porque es lo Unico que revelan
las autoridades, ya sea porque sus altos mandos dan la orden de que asi sea, 0 porque
dentro de los hechos ocurridos hallan datos o acciones incongruentes que pueden afectar
su trabajo y, en ocasiones, esto varia también dependiendo de quién sea el actor o la

victima en los hechos ocurridos.

Si bien es cierto las autoridades deben ser fuentes fidedignas, no siempre se cumple
con esa regla, puesto que el ser veraz les puede acarrear diversidad de problemas e

incluso la pérdida de su cargo.

La violencia en EI Salvador es un problema que acongoja a sus habitantes. Muchas
veces en casos de violencia son los mismos hechores quienes amenazan a las autoridades

con acabar con sus vidas si es revelada la informacién verdadera de los hechos.

Es aqui donde la primicia que los medios de comunicacion presentan a sus audiencias
no siempre es veraz, puesto que ni siquiera ellos pueden obtener siempre la informacion

de primera mano y ni las mejores fuentes.

2.5 Marco Histérico

2.5.1 Antecedentes del periodismo digital.

El periodismo digital no es una tendencia nueva, desde 1993 muchas editoras de
prensa diaria, en su mayoria estadounidenses, publicaron un gran ndmero de

informacion en varias plataformas (Compuserve, America Online, Compulink
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Information Exchange) creando primitivos sitios web que proporcionaban informacion

general.

El primer sitio web proveedor de informacion fue el diario estadounidense The
Chicago Tribune a través de América Online (AOL). De esta forma muchos diarios se
sumaron a la nueva plataforma digital. Luego, aparecieron en linea versiones de
Mercury Center, The Chicago Tribune, The Atlanta Journal and Constitution, The New
York Times y méas. En 1994, ya era posible encontrar mas de 70 publicaciones

periodisticas en linea.

Las versiones digitales ofrecian el mismo contenido que su version impresa, sSin
mayores modificaciones para la version en linea. En sus inicios los medios ain no
habian encontrado el potencial de la plataforma que ofrecia el Internet, afortunadamente
esto ha cambiado. El periodismo digital practicamente se ha convertido en un nuevo

género periodistico con caracteristicas propias.

Con el pasar del tiempo los medios de comunicacion han llegado al punto de
convertirse en medios sensacionalistas para atraer mas audiencias, pero han ido dejando
de lado la pasién por ofrecer noticias de calidad a la poblacién solo por el simple hecho
de querer ser los que encabecen el rango de mejores periddicos digitales y, poco a poco,

sin darse cuenta, van perdiendo credibilidad, aunque sus expectantes sigan aumentando.
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2.5.2 Historia de el diario de hoy.

El Diario de hoy fue fundado el 2 de mayo de 1936, en la 8a. Cale Oriente No. 35 en
la cuesta del Palo Verde, en San Salvador. Su primera edicion fue de 2,100 ejemplares.
El primer cuerpo de redactores de este rotativo estaba formado por inquietos y jovenes
salvadorefios que cultivaban la poesia y la narracién, entre los que se contaban Hugo
Lindo, Barba Salinas, Ramon Hernandez Quintanilla y Sanabria. Con solo cuatro meses
desde de su fundacion habia ya superado la circulacion de la competencia, llegando a los

18 mil ejemplares.

En muchas ocasiones ha sido catalogado de ser un medio de derecha, su linea
editorial se conoce por criticar en repetidas ocasiones al partido de izquierda FMLN
(Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional) y demas gobiernos izquierdistas

latinoamericanos.

2.5.3 El diario de hoy en la era digital.
En noviembre de 1995 El Diario de Hoy incursiona en la era digital y se constituye
como el primer medio de comunicacion de El Salvador en Internet. A través del dominio

www.eldiariodehoy.com las ediciones informativas llegan a 35 mil usuarios que

diariamente ven alrededor de 150 mil paginas con nuestra informacion.
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www.eldiariodehoy.com se ha convertido en uno de los medios mas visitados, también

podemos mencionar su fuerte interaccion en redes sociales. En Facebook cuenta con mas

de 64.338 likes y en Twitter con mas de 5,622 seguidores.

2.5.4 www.http://radioyskl.com.
Fue en el afio de 1956 cuando, el suefio de un grupo de jovenes visionarios, liderado
por don Manuel Antonio Flores Barrera, se convirti6 en una realidad de varias

generaciones de oyentes que han convivido a lo largo de 59 afios.

Su mision es el entretenimiento y el servicio. Han sido 59 afios de compartir alegrias
y momentos dificiles. Junto a sus oyentes seguiran haciendo historia en la radiodifusion

nacional.

LA PODEROSA e¢s identificada como wuna estacion  diferente...
“En YSKL nuestros oyentes encuentran buena musica, noticias, deportes, buen humor,

servicio a la comunidad y todo con calidad de sonidos y potencia de transmision”...

RADIO CADENA YSKL nacié para servirle al pueblo salvadorefio, para informarle

y entenderle con una atractiva programacion.

Primero fue una estacion pequefia que compitié con las grandes radios de aquella
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época, con un transmisor de fabricacion nacional que serviria de cimiento para las 18
repetidoras que en la actualidad conforman Radio Corporacion YSKL, la Unica que

cubre todo el territorio nacional.

La Poderosa, como es llamada carifiosamente por miles de salvadorefios, fue
identificada desde el primer instante como una estacion diferente al resto, “esto nos ha

inspirado y motivado siempre, incluso a superar nuestras propias metas”.

“Nuestra gente dejé de buscar otras opciones, al encontrar una radio con
programacion equilibrada, que les brinda buena musica, espacios para que expongan
problemas de su comunidad, les llevamos las noticias nacionales e internacionales, asi
como las del mundo del deporte, programas variados tanto para la mujer como para el
trabajador del campo, sin faltar las dosis apropiadas de humorismo, por supuesto con la
maés calificadas voces de la locucion nacional, todo con calidad de sonido y potencia de

transmision. Esto es un fiel reflejo de la vision de nuestro fundador don Manuel”.

La Radio Cadena YSKL, luego de varios afios, decidid actualizarse en la era digital
creando asi redes sociales por medio de las cuales informarian a las audiencias de forma

mas inmediata y creativa atrayendo mas lectores a su prestigiosa cadena informativa.
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2.5.5 www.lapagina.com.

Se cre0 la pagina - Diario La Pagina de El Salvador, 5 de mayo de 2016; el 18 de
mayo de 2016 se cambio el nombre a Alerta Diario La Pagina; el 22 de marzo de 2017

se cambid el nombre a Diario La Pagina.

Seguidores de redes sociales. Facebook 50.9k. fans, Twitter 271.7k seguidores,

YouTube 28.3k suscribirse

Informacion del negocio: siempre abierto, Miembro del equipo: Julio Villaran,
Apertura: el 19 de enero 2003, Fundacion: 4 de febrero de 2004, Medio de

comunicacion/ noticias: periodico

Ubicados: 72, Calle Poniente y Calle La Ceiba #272 San Salvador, Mision: Dar a la

gente el poder de crear comunidades y acercar mas al mundo

Descripcion: noticias y actualidad de El Salvador, informacion y opinion sobre

politica, deportes y sociedad.

“Unete al tnico lugar que nos permite compartir y hacer de este un mundo mas
abierto y conectado. Haz clic en ME GUSTA vy deja que Facebook en espafiol te brinde

toda la informacion que necesitas en tu idioma”.

Perfil de la empresa: Facebook es una utilidad social que ayuda a las personas a

comunicarse mas eficazmente con sus amigos, familiares y compafieros de trabajo

Informacion general: tus ideas y sugerencias nos ayudan a mejorar constantemente

las funciones de Facebook. Cuéntanos como podemos mejorar tu experiencia.
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Capitulo 1l
Metodologia

3.1 Metodologia de la Investigacion
La presente investigacion fue realizada a través de la observacion de las primicias

que presentan los medios digitales con el fin de estudiar la calidad de la informacion en

relacién directa con la primicia que presentan, especificamente www.lapagina.com

www.eldiariodehoy.com www.http://radioyskl.com Para poder medir la informacion que

presenta se plantea el método cualitativo, nivel exploratorio, describiendo la manera en
que dichos medios presentan sus primicias, observando mediante monitoreo de noticias
diarias. En nuestra investigacion se utilizd el método de “observacion metddica” las
matrices operativas (Mario Bunge La ciencia. Su método y su filosofia) donde resaltamos
cuéntas noticias de politica se presentan, si pertenecen a izquierda o derecha; noticias de

violencia, de economia, entre otras.

3.2 Tiempo de la Investigacion, Espacio Geografico

Nuestro estudio comprende del periodo del 17 de septiembre al 9 de noviembre de
2018. Desde el inicio de dicha investigacion se realizd un constante monitoreo de los
espacios informativos antes mencionados, de los cuales se extrajo informacion de las
noticias mas relevantes donde se realizan observaciones de como presentan la primicia 'y
si se dio seguimiento a dicha noticia; del mismo modo se compard si no se realizd

cambio alguno de la informacidn que contrastara con la primicia antes publicada.

Para realizar un monitoreo de las noticias se realizo en los siguientes horarios:
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9:00 am: En esta hora por lo general los medios aprovechan los canales de Facebook

y Twitter para anunciar una noticia en proceso.

12:00 pm: En este horario ya se han ampliado las noticias que acontecieron en horas

de la mafiana, ya se presenta una nota mas completa.

7:00 pm: En este horario se presentan nuevas notas, generalmente dan énfasis en

temas de delincuencia y noticias internacionales.

3.3 Técnica de la Investigacion

Dentro de nuestra investigacion incluimos entrevistas, con el fin de investigar a
profundidad cuales son los temas a los que los medios les dan mas interés a la hora de
hacer una primicia y asi obtener mejores resultados. Empleamos el método de
investigacion cualitativa, la cual consiste en recolectar datos con el propdésito de obtener
informacion de las opiniones, interacciones y practicas donde la indagacion constituye el
principal aspecto de la investigacion (La entrevista en la investigacion cualitativa lleana

Vargas). El estudio se realizo la entrevista a profundidad con base a preguntas abiertas.

Para llevar a cabo la investigacion fue necesario realizar un analisis completo diario
de cada medio por separado, analizando cada nota a la cual el medio le dio mas

relevancia, comparando si estas tienen fuentes que respalden su informacion
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La técnica de monitoreo de primicias antes mencionado fue la parte esencial de la
investigacion desarrollada, ya que a través de ella logramos obtener un analisis a fondo

de cada medio digital.

3.4 Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron para colectar, registrar, sistematizar los datos fue una
matriz que permite ordenar las notas informativas por dias, por horas, por fechas y por

su enfoque central.

Se utiliz6 un cuestionario basado en la operativizacion de objetivos que nos sirvio
posteriormente para entrevistas con periodistas activos y experiencia en el campo, lo
cual nos sirvié despejar y fortalecer la parte conceptual de analisis e interpretacion del

trabajo.

Instrumentos garantizados por sitios web, como base documental, y bibliografica para

fortalecer un marco teorico, analisis e interpretacion del tema de investigacion.

Las herramientas de medicidén que se utilizaran para esta investigacion seran diversas

plataformas digitales como Facebook, twitter y sus respectivos sitios web.
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Capitulo IV
Analisis de Resultados

4.1 Andlisis de Resultados Obtenidos

Los resultados de la anterior investigacion realizada a los tres medios digitales

www.lapagina.com www.eldiariodehoy.com www.http://radioyskl.com en el periodo

comprendido del 17 de septiembre al 9 de noviembre del 2018, en la cual se analiz6 un

total de 100 notas periodisticas.

Para realizar nuestra investigacion fue necesario crear un cuadro de andlisis donde se

incluyeron las siguientes
El cuadro de resultados se divide en:

v Primicia: Especifica el titular de la noticia en desarrollo.

v" Primera edicién: Se agrega informacién en desarrollo o informacion adicional
que surge después de la primicia.

v" Segunda edicion: Se agrega algin cambio importante en la nota.

v' Tercera edicion: Se agrega un cambio ocurrido en la noticia antes de cerrar la

nota.

A continuacion, se muestran ocho tablas en las que se presentan datos tomados del

medio digital www.lapagina.com www.eldiariodehoy.com www:.http://radioyskl.com

cada uno con su respectivo analisis.
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Nuestro andlisis se plantea a partir de la interrogante de hasta qué punto los medios
digitales distorsionan la calidad de la informacién por primicias periodisticas. Como

primer punto se profundizo sobre la calidad de la informacion en los medios digitales.

Se monitoreod alrededor de 100 notas periodisticas que reunian las condiciones para

ser catalogada como “primicia” de tres medios en especifico (www.lapagina.com

www.eldiariodehoy.com www.http://radioyskl.com). EI monitoreo se ejecuto a partir del

dia 17 de septiembre al 9 de noviembre del 2018, durante 4 horas diarias.

Una vez obtenido los resultados se colocaron en una tabla de recoleccion de datos
para separarlos por fecha, noticia, primicia, primera edicion, segunda edicion y asi poder
analizarlos y presentarlos de una forma ordenada. Durante el primer mes de

investigacion se observo que los medios (www.lapagina.com www.eldiariodehoy.com

www.http://radioyskl.com) dieron mayor relevancia a abordar notas de caracter politico,
dejando de lado temas de educacion, violencia y economia., sus notas son presentadas

con caracter de ideologias politicas izquierda y derecha.

Luego de haber analizados todas las notas publicadas por www.eldiariodehoy.com se

encuentra que no le dan importancia a notas de caracter politico de izquierda a no ser
que estas sean para dar alguna critica. Esto se debe a que la ideologia del medio es
exclusivamente de derecha. Otro punto muy importante en resaltar es la forma en que
presentan sus titulares en redes sociales adjuntando un link para ampliar la nota y al

ingresar a dicho enlace que conecta directamente con su sitio web el contenido resulta

31


http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com
http://www.lapagina.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.http/radioyskl.com
http://www.eldiariodehoy.com/

ser completamente distinto, lo cual se interpreta como una forma de llamar la atencién

de sus lectores.

Las noticias mas importantes que por lo general www.http://radioyskl.com aborda a

nivel de primicias tienen que ver con la camparia electoral, en ese sentido podemos decir
que la YSKL aborda temas que tienen que ver principalmente con el partido ARENA
(Alianza Republicana Nacionalista), FMLN (Frente Farabundo Marti por la Liberacion
Nacional) y GANA (Gran Alianza por la Unidad Nacional), que son las fuerzas politicas

mas importante del pais. Sin embargo, sentimos que la www.http://radioyskl.com debido

a su compromiso publicitario con grupos importantes de la industria y de la banca
siempre aborda con especial interés al candidato de partido Alianza Republicana
Nacionalista (ARENA) Carlos Calleja, a quien le da seguimiento y también trata de

realzar lo que tiene en su programa de gobierno para solucionar la crisis de empleo.

www.http://radioyskl.com debido a sus vinculos con la gran empresa e instituciones

importantes como ARENA (Alianza Republicana Nacionalista), ANEP (Asociacion
Nacional de la Empresa Privada), FEPADES (Fundacion Empresarial Para El
Desarrollo), entre otros, hasta cierto punto no oculta su apoyo incondicional en esta
coyuntura tan especial como es la propaganda que se propone elegir al presidente de la

republica el proximo afio.

Si bien es cierto muchas veces la noticia se transmite sin necesidad de ponerla en el

Link: Elemento de un documento electrénico que permite acceder automéaticamente a otro documento o a otra parte

del mismo
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plano de una primicia, pero omiten a propdésito fuentes muy importante que ayudarian a
comprender mejor esa nota informativa; por ejemplo, cuando es de politica del partido
GANA (Gran Alianza por la Unidad Nacional) o FMLN (Frente Farabundo Marti para la
Liberacién Nacional) que podrian ayudar a aclarar a la opinién publica sobre el tema que
se habla. Sin embargo, por mantener el compromiso politico con un partido omiten a

proposito determinadas fuentes quedando la noticia en una informacién a medias.

Finalmente, en el andlisis Diario la Pagina, se pudo constatar datos muy concretos
sobre la labor de prensa en el medio digital ya que es un medio con cierto grado de
imparcialidad, la primicia en este periddico electronico, no posee las caracteristicas de
EDH (EI Diario de Hoy) o YSKL, debido a un staff periodistico mas limitado, las notas
informativas se mantienen sin mayores cambios a partir de su publicacion, no asi EDH

(El Diario de Hoy) y YSKL, que recurren a la metodologia de “noticia en desarrollo”

La relevancia que le dan a ciertos temas de interés especialmente en esta etapa de
campafa politico, por ejemplo, le estan dando mas prioridad al partido de derecha
Alianza Republicana Nacionalista (ARENA) y a su candidato Carlos Calleja, destacando
las politicas sobre empleo y seguridad que maneja en su plan de gobierno; seguramente
condicionado por la pauta comercial que despliega ARENA, de la cual es parte el medio
electronico La Pagina. Si esta claro que La Pagina es menos condescendiente con
GANA y su candidato Nayib Bukele, la cobertura al candidato de GANA es

notoriamente mas baja.
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La linea editorial del medio, aparentemente neutral, se pierde en tanto depende de la
pauta publicitaria que reparten los partidos méas fuertes, incluyendo al Gobierno de la
Republica. Temas como las caravanas, la eleccion de magistrados, son abordados cada
dia, sin profundizar en los mismos. Es decir, una informacion bésica tal cual la difunden

otra gran cantidad de medios electronicos en El Salvador.

Es importante resaltar que, segun el propio medio, es el periddico electrénico con
mas usuarios a nivel nacional; es decir que en la actualidad importa mucho mantener y

ganar audiencia y relevancia.

La rapidez con que publica sus notas informativas no es la de un medio robusto, pero
es de reconocer que tiene una posicion que le permite competir a nivel de nota

informativa con otros medios electronicos en El Salvador.
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Capitulo vV
Conclusiones

Observamos una saturacion de la informacion, tras el uso irresponsable y
constante de la primicia.
Se sacrifica la calidad y evaluacion de contenidos electrénicos, la veracidad, el
contenido de baja calidad en los medios digitales, la calidad y transparencia de
las noticias en los periodicos digitales.
Se sobrevalora la importancia del periodismo ciudadano, como resultado se
obtiene una informacién distorsionada en un afan por servir cualquier tipo de
informacion con primicia.
Se pudo observar que las agendas de los medios mantienen determinados temas
alrededor de los cuales producen las primicias mas importantes en el transcurso
del dia, al mismo tiempo se observa la recurrencia de la linea editorial de cada
uno de ellos para influir en el contenido de la noticia que Ilega a sus audiencias.
Es notorio la falta de ética tanto del medio y muchas veces del periodista al
difundir notas informativas sesgadas por una linea editorial que antepone la
rapidez y el afan de ser los primeros en informar sobre determinados hechos no
importando si estos se apegan a la realidad.

En relaciébn a www.eldiariodehoy.com se observa el grado de compromiso

directo con determinados rectores politicos y empresariales, los cuales son
puestos en primer plano en todas sus notas informativas consideradas primicias.

Temas como la campafia presidencial, la eleccion de los magistrados, las
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elecciones del fiscal general son abordados con malicia e irresponsabilidad
periodistica por parte de este medio en un afan por consolidar los intereses de los
sectores antes mencionados.

En consideracion con www.http://radioyskl.com se pudo observar que mantiene

una agenda apegada a los sucesos que con mas frecuencia cubren los otros dos
medios en observacion: elecciones, migracién, eleccion de los magistrados,
eleccion del fiscal general y en menor grado los feminicidios, todos bajo la lupa
de su propia line editorial, de tal forma que toda primicia que podria vincularse a
los temas anteriores pierde credibilidad desde el momento que se sujeta a
politicas informativas sesgadas por vinculos estrechos con grupos de poder.

Respecto a www.lapagina.com se observa como un medio que pretende ser lo

méas objetivo posible al enfocarse en una agenda un poco mas variada que
incluye sin embargo debido a compromisos estrictamente de pauta publicitaria se
ve obligada a brindar amplios espacios al partido ARENA reflejando en algin
momento que sus primicias en el tema de elecciones pierden valor periodistico
debido a este vinculo.

Se observo que en los tres medios hay temas que ocupan un lugar muy
importante en la agenda en los que las diferentes fuentes no son tratadas de
acuerdo a un periodismo objetivo y transparente; se observa que, de manera
irresponsable, poco profesional se abordan fuentes comprometidas con una de las
partes haciendo a un lado las que sin duda representan un contrapeso que

garantiza el equilibrio a la hora de informar.
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Anexos

Entrevista a la licenciada en periodismo Arely Umanzor

1- ¢Cree usted que la rapidez con la que se presentan las noticias a las diferentes

audiencias incide en la calidad de las mismas?

Hoy en dia los medios de comunicacion constituyen una herramienta persuasiva que nos
permite mantenernos en constante comunicacion, pero es necesario la verificacion de la
informacion a las diferentes audiencias en el sentido que se puede informar y

desinformar a la vez.

A pesa que una de las caracteristicas del Periodismo en la inmediatez en las noticias,
siempre en necesario confirmar los hechos, estadisticas o elementos que se requiera

informar, pero con veracidad.

La era digital y las redes sociales han permitido que la informacidn se canalizada de una
manera significativa en el que cada dia hay un enorme bombardeo de informacion que es
necesario entregar calidad y no solo cantidad de informacion, porque se cae en que se
publica informacién sin sentido y que lo que hacen es distraer lo que sucede en la

realidad.

2- ¢Cree usted que la linea editorial de cada medio interfiere a la hora de

comprobar los hechos?

En muchas ocasiones si, porque una vez que se va investigar ciertos temas los

periodistas se rigen en la ideologia del medio de comunicacion en el cual laboran.
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A través de los hechos que se visibilizan en cada medio de comunicacion se restringen

ciertos enfoques de ciertos temas o hechos a cubrir.

Los periodistas, fotoperiodistas, camarografos, presentadores de tv y radio entre otros
cumplen ciertas directrices de los jefes de cada seccion, por lo que en muchas ocasiones
no se difunde la informacion o no se toman en cuenta ciertas noticias por que dan

noticias que pueden ser enfocadas de forma totalmente opuesta a la realidad.

3- ¢Cree usted que la agenda estructurada por cada medio incide en una

informacion objetiva entendiendo que lo mas importante es dar la primicia?

En algunas ocasiones si, porque desde el momento que realizan la agenda diaria, ahi se
estructura cuales seran a las noticias que se trabajaran y el enfoque que se le dara y

también que noticias que se le dara coberturay no.

Esto se contrasta con lo que menciona el autor Walter Lippmann en el que sugeria en su
clasica obra Public Opinion en 1922 que menciona una perspectiva novedosa acerca de
los efectos de la comunicacion colectiva: el rol de los medios de difusion en la
construccion de la realidad social. En el capitulo inicial de Public Opinion ("The world
outside and The pictures in our heads™), Lippmann desarrollaba la tesis de que los
medios de difusion crean las imagenes del mundo que nosotros poseemos y con las que
actuamos en consecuencia. En definitiva, argumentaba, para la mayoria de nosotros el

mundo es una realidad de segunda mano creada por los medios de difusion.
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Es ahi donde se deriva que los medios de comunicacion son llamados el cuarto poder al
momento de difundir tanto la agenda publicitaria como la agenda informativa a las

audiencias.

La agenda informativa se basa en la jerarquia de los temas que los Medios de
Comunicacion informan, pero las noticias, no siempre son un espejo fiel de la realidad,

ni tampoco destacan necesariamente las mas importantes de la realidad objetiva.

4- ¢Nos podria decir algunas de las caracteristicas de las primicias mas habituales

en los medios salvadorenos (www.lapagina.com www.eldiariodehoy.com

www.http://radioyskl.com)?

Los medios de comunicacion en EI Salvador han experimentado un desarrollo
significativo en los ultimos afos, sobre todo por la tecnologia que cada dia avanza mas y
la informacion de noticias en algunos medios tiene ciertas caracteristicas especificas que

permiten tener contenidos con ciertos criterios periodisticos, por ejemplo:

El Diario de Hoy

- Es un medio escrito y online y tiene una linea editorial de derecha

- Los editoriales de sus colaboradores, tienen pensamientos de dicha corriente politica.

- En la linea editorial, www.eldiariodehoy.com critica constantemente al partido de

Gobierno de izquierda FMLN.
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- www.eldiariodehoy.com sigue teniendo posturas definidas en camparia electoral apoya

a cierto candidato o partido politico.

- En muchas ocasiones hacen énfasis en los titulares, fotografias e incluso en los

espacios en cierto tipo de informacion.

- En su mayoria los titulares son llamativos para captar a toda costa el interés del lector y

hasta sorprenderlo.

- Muchos titulares son sensacionalistas, los cuales condicionan la is textos informativos

formacion que llega al lector.

- Ademas, antepone sus intereses economicos sobre la informacion de forma veridica y

objetiva de la realidad.

- En muchas ocasiones, violenta el Cédigo de Etica Periodistica, el cual hace énfasis en

la ideologia del periodico con la informacion que transmite.
YSKL

- Los principales pilares, de radio YSKL esta mas enfocado en informacion de noticias

y el formato no ha cambiado.

- La radio fue identificada desde el primer instante como una estacion diferente al resto,

que ha inspirado y motivado siempre con la veracidad en la informacidn.

- Al ser una de las radios que se escuchan a nivel nacional, tratan de equilibrar la

informacion a las audiencias a través del medio radial y online.
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- Radio YSKL tiene actualmente mas cobertura (espacio), lo que permite que la

informacidn se extienda en el espectro territorial.

- En muchas ocasiones la radio genera mayor rating y mejores niveles de ingreso

publicitarios que cuando lo hacen con el periodismo.

5- ¢Podria usted enumerar una serie de temas de los cuales los medios de nuestro

pais les dan mayor importancia?

Al jerarquizar la agenda de los medios de comunicacion en El Salvador, la mayoria de
los temas en el que se enfocan mas estan los temas politicos como las coberturas
electorales, las decisiones en la Asamblea Legislativa, Sala de lo Constitucional, Cortes

Suprema de Justicia, todo lo relacionado al acontecer politico.

Luego le siguen los temas economicos del pais, en el que imperan empleo, la canasta
bésica, agricultura, precios de los combustibles, la energia eléctrica, la banca nacional, la

bolsa de valores entre otros.

Otra de las noticias que también han tomado auge son los temas nacionales como los
altos indices de violencia, los accidentes de transito, la violencia intrafamiliar, las

deportaciones y temas de migracion.

Después le siguen los temas de Salud como la escasez de medicamentos, la calidad del
servicio de salud, tratamiento de ciertos tipos de enfermedades; tratamiento de la basura

en el pais y como afecta la salud e la poblacion; también Educacion, donde se ve la
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calidad del sistema educativo en el pais y la tecnologia en educacion y entretenimiento
como artistas y cantantes del momento, lo nuevo en la masica y los escandalos de la
farandula internacional son temas que mas imperan, asi como también Deportes nacional
e internacional y los que menos imperan son los temas de cultura y religiosos en los

periodicos

6- ¢Cree usted que, en virtud de estos temas de dar primicia, los medios sacrifican

la veracidad del tema?

En la actualidad con el uso de las redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram entre
otros) en muchos medios de comunicacion suben noticias en sus portales online en que,
al dar la primicia de las noticias, en muchas ocasiones, no verifican los hechos y

terminan publicando lo que sea.

Se esta viviendo en una época denominada la era de la informacion, que viene
acompafiada de la revolucion cientifica y tecnoldgica, que como consecuencia ha
cambiado a los medios de comunicacion. Hay cada vez mayor rapidez en la circulacion
y transmision de la informacion lo que permite enviar y recibir maltiples mensajes de

manera simultanea.

A veces por querer sacar la primicia muchas veces hace que los medios difundan
documentos, noticias, videos que no son reales, por lo que el periodismo en la actualidad

ha perdido la credibilidad en chequear y re chequear la informacion antes de publicarla.
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Afecta de manera que cada vez que se difunde una informacion errénea hace que el
medio pierda credibilidad por lo que es necesario comprobar antes de publicar verificar

los hechos.

Periodista de La Pagina Alexis Juarez

1- ¢Cree usted que la rapidez con la que se presentan las noticias a las diferentes

audiencias incide en la calidad de las mismas?

Si incide, pero en la actualidad las personas necesitan estan lo mas informadas y debido
al Internet y las redes sociales todo se vuelve mas rapido. Los medios digitales tratamos
de llevar al instante todo lo que pasa, pero siempre hay errores, pero estos se deben ir
corrigiendo lo mas breve posible y para el periodista con el pasar del tiempo va ganando

la experiencia para que esto no pase tan frecuente.

2- ¢Cree usted que la linea editorial de cada medio interfiere a la hora de

comprobar los hechos?

Claro que si, por ejemplo, depende de cada medio la importancia que le dara a cierto
tema y que relevancia le dard. Hay medio que no cubren algunos temas o instituciones
por orden de los jefes otros llegan a cubrir, pero lo hacen con cierta intencion de hacer

quedar bien a cierto sector de la sociedad.

Hay otro tipo de medios que incluso no tocan el tema de la violencia es decir asesinatos,

asaltos supuestamente para no afectar al gobierno.
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Hoy que estamos en campafia electoral hay medios que no cubren cierto candidato o no
le dan importancia porque no quieren que gane algun tipo de popularidad porque puede

afectar al otro candidato que es uno de sus mayores patrocinadores.

3- ¢Cree usted que la agenda estructurada por cada medio incide en una

informacién objetiva entendiendo que lo mas importante es dar la primicia?

Si, porque en algunas ocasiones hay medios que o menos que quieren afectar en lo méas
minimo a alguno de sus financistas. No se va a presentar la misma informacion si alguna
primicia tiene que ver con algin caso de un funcionario de gobierno, los medios de esta
linea no van a darle el mismo valor o importancia a los medios que son de la linea

editorial diferente.

Ningun medio es 100 % objeto siempre busca hacer quedar bien a alguien y otro no,
todo depende de quién sea su patrocinar o si el duefio del medio tiene algo contra alguna

persona.

4- ¢Nos podria decir algunas de las caracteristicas de las primicias mas habituales

en los medios salvadorefios (www.lapagina.com www.eldiariodehoy.com

www.http://radioyskl.com)?

Principalmente que sea un tema que no se haya tocado a profundidad o recién ha salido a

la luz. Tiene que tener involucrado a una persona o cierto grupo de relevancia en el pais.
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Los temas de corrupcion son los mas sonados y los que mas estan dando de qué hablar.

Asi como las investigaciones en torno a asesinato.

5- ¢Podria usted en numerar una serie de temas de los cuales los medios de nuestro

pais les dan mayor importancia?

Politica

Violencia

Judicial

Economia

Deportes

6- ¢Cree usted que, en virtud de estos temas de dar primicia, los medios sacrifican

la veracidad del tema?

En muchas ocasiones si lo sacrifican porque prefieren ganar audiencia y relevancia a

cambio de investigar a profundidad si es verdad lo que la fuente le ha dicho.

En la actualidad un buen titular vende, aunque al interior de la nota se encuentre poca

informacién veraz.

Gran parte de los medios, incluso, hasta inventan alguna fuente para decir que es verdad
lo que le presentan a la gente cuando en realidad todo puede tratarse de un rumor. No se
debe dejar tampoco a un lado que segun cada linea editorial también asi le va a presentar

a la audiencia.
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murio6 en accidente de motocicleta.
Sus padres resultaron lesionados

Pandilleros asesinan a un agente Transmisién en Vivo Orbita TV
de la PNC destacado en el 911 de

https://www.lapagina.com.sv
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El centro de noticias de YSKL es el departamento de prensa radial de mayor tradicion en nuestro pais, que informa
dia con dia a su inmensa audiencia, sobre los hechos mas relevantes acaecidos en El Salvador y en el mundo en el

preciso momento que suceden y que mafiana seran historia.

https://www.radioyskl.com
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SEPTIEMBRE

Primera Edicién Hora:

Segunda Edicién

Tercera Edicion

FEETE Primicia 9:00 am Hora:12:00 pm Hora:17:00 pm
Sociedad civil pide al Tribunal Ley de Etica Gubernamental no | Diputados vuelven al Se repite la noticia.
de Etica multe a politicos por no | establece plazos para dar un secretismo en nuevas No hay nuevos elementos
18/09/2018 elegir a magistrados. fallo. propuestas para Corte
Suprema. Sociedad Civil se
toma la via publica y llama a
nombrar una buena Sala
Organizaciones denuncian ante | Alianza ciudadana acude a Abogado Carlos Castellén | Se repite la informacion.
19/09/2018 la ONU reparto de cuotas ONU por atraso en eleccién de | pide investigar a diputados No hay nuevos elementos
partidarias en eleccion de magistrados de Corte. ARENA acusa al FMLN de
magistrados. frenar adrede la eleccion de
Corte Suprema por no elegir a
magistrados.
EE.UU. advierte riesgo de Ezequiel Milla, alcalde de La | Luis Cardenal: “No nos No se adicionaron nuevos
negociar puerto e islas con Unioén, apoya a Gobierno en interesa ir a pasear a China, elementos.
20/09/2018 chinos. concesion de puerto a China. nosotros exigimos
transparentar el convenio” No se dio seguimiento
(Comentario)
Restos de Carla Ayala son Agente Carla Ayala es Acusados de matar a Blanca,
velados por familiares y policias. | sepultada sin que haya castigo. | Vilma y Carla siguen
21/09/2018 profugos. No se dio seguimiento
Interpol no acepta emitir orden | PNC confirma que Interpol aln
de captura internacional contra | no ha girado la difusion roja
24/09/2018 Funes por asilo politico. internacional para detener a No se dio seguimiento No se dio seguimiento

expresidente Funes.
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Demandan a exalcalde Nayib Abogado Nufiez sefiala que Abogado Nufiez da plazo a
Bukele por firmar contrato de Bukele firmo contrato de Bukele para que se retracte
25/09/2018 alquiler sin valud. alquiler de edificio del mercado | de acusacion. No se dio seguimiento
Cuscatlan sin tener valuo.
Maduro llega a Nueva York para | Camara venezolana denuncia | Presidente de El Salvador No se dio seguimiento
“defender la verdad” sobre cierre de 8 medios agresiones a | reitera su apoyo a Venezuela,
26/09/2018 Venezuela en la ONU. 14 periodistas. Cuba y Nicaragua ante la
ONU.
A un mes de convocar para Guillermo Gallegos, Al retraso de la eleccion de
elegir Fiscal General y no diputado de GANA, pidi6 a la | magistrados de CSJ se suma | No se dio seguimiento
27/09/2018 hay magistrados de la CSJ. Asamblea convocar a los la de Fiscal General.
candidatos para la Fiscalia en
noviembre.
Abogado Nufiez pide a Fiscalia | Exmagistrado Blanco en Sindica de San Salvador:
indagar ingreso de Bukele por | desacuerdo con sus colegas de | negocio de hamburguesas en
28/09/2018 $1.1 Mlls. no ordenar que se le abriera un | mercado Cuscatlan ha Se repite la informacién
juicio civil a Bukele. operado “gratis”
(Comentario)
Fiscal General pide explicacion | Juez Sidney Blanco remitea | Juez remite a la Corte
a Interpol por no emitir orden de | la Corte Suprema peticidn para | Suprema peticién para traer
28/09/2018 captura contra Funes. traer preso a Funes. preso a Funes No se dio seguimiento

Durante el mes de septiembre se observo que dentro de la agenda del medio se dio como prioridad dar cobertura a la eleccion del
magistrado de la Corte Suprema de Justicia, en temas de politica se abordd temas relacionados con el candidato presidencial Nayib
Bukele donde fue duramente criticado por la demanda impuesta en relacion al arrendamiento del Mercado Cuscatlan. En temas
internacionales, que mas se pronuncié durante la Gltima semana fue la visita de Nicolas Maduro a Nueva York y la reaccion del actual
presidente de la Republica Sdnchez Cerén quien reiteré su apoyo a Maduro. La linea editorial del EDH mantiene estos temas dentro de
su agenda noticiosa.
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OCTUBRE

Fecha

Primicia

Primera Edicién Hora:

Segunda Edicién

Tercera Edicion

9:00 am Hora:12:00 pm Hora:17:00 pm
Manuel Antonio Flores
Pineda, presidente de la
- .. | EIFMLN también quiere Asociacion Salvadorefia de
01/10/2018 Mrtla:IeSr:'[g unad‘areforigbzrr;:c:?: , | controlar contenido de hechos de | Radiodifusores (Asder), No se dio seguimiento
ge Espectaculos Pablicos Y| crimenes que transmiten los inform6 que el equipo juridico 9
P ' noticieros. de la Asociacion ya se
encuentra analizando la
propuesta de ley.
. . . Los homicidios de mujeres
. . . . EI. o_hrector de la Policia N_auqnal también se han reducido segun
Policia Nacional Civil confirma | Civil, Howard Cotto, confirmo las autoridades. En los
01/10/2018 | baja  de  homicidios  en | este lunes una reduccion del 57 % . 9 ' de 2017 No se dio seguimiento
septiembre 2018 de los homicidios durante el mes | P/ eros 9 Meses de s
. registraban 343 en el 2018 se
de septiembre.
reportan 296.
Fiscalia inspecciona hospital del | Fiscalia investiga a Interpol El
ISSS para verificar si cumple con| Salvador por no dar informacién . - . -
03/10/2018 fallo de la Sala suficiente sobre préfugo Mauricio No se dio seguimiento No se dio seguimiento
Constitucional Funes.
Juez bloquea la suspensién del ﬁ%%w:azers?—'n{iaiiide Elli;?%at?aor’y Beneficiarios celebran fallo que
UAHA0/2018 TPS a migrantes de cinco paises. | Sudan se benefician del Estatus prohibe cancelar TPS No se dio seguimiento
de Proteccion Temporal.
. . Direccion General de El MARN recomienda a
El d’;ﬂ&?&ﬁ:&%??&‘Lemdo Proteccion Civil. 253 viviendas Proteccion  Civil  decreta | la poblacién mantenerse
06/10/2018 | Y inundadas han dejado las lluvias alerta verde (prevencion) en | informada sobre el

causa de lluvias registradas las
Gltimas 24 horas.

“tipo temporal” registradas en las
Gltimas 24 horas en El Salvador.

todo el territorio salvadorefio.

pronostico
meteoroldgico.
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Comienza Enade 2018 donde lo s
candidatos presidenciales

Candidato Carlos Calleja se enfoco
en propuestas de salud, educacién y

Candidato presidencial Hugo
Martinez propuso como

Nayib Bukele, candidato
por el partido GANA, se

09/10/2018 brindaran sus propuestas. economia. prioridad hacer crecer la enfocd en la educacion
economia del pais y hacer para la nifiez y la juventud.
inversion en lo social.

Juzgado Especializado de 10 pandilleros vinculados al caso ~ [Ministerio  Publico  revel6
Sentencia B condena a 13 afios y contra Raul Mijango fueron como Raul Mijango y lideres

12/10/2018 cuatro meses de cércel a Raul condenados a 20 afios de prision.  |de pandillas llevaron a cabo  |No se dio seguimiento
Mijando por complicidad extorsiones por  sumas
necesaria en el delito de millonarias.
extorsion agravada.
Grupo Egmont suspende a El Sancién impuesta al pais por Grupo FGR "El Salvador tiene hasta  [FGR no podra pedir
Salvador por veto a reforma de  Egmont afectara las julio del préximo para poder informacidn financiera a
ley de Fiscalia General de la investigaciones de casos de lavado solventar la situacién de la 159 paises del mundo

15/10/2018 Republica. de dinero y anticorrupcion que reforma a la ley de lavado de ~ [como consecuencia de

llevan a cabo. dinero para que no sea dicha suspension.
suspendido definitivamente de  |(Comentario)
grupo anticorrupcion”. I
Juzgado Octavo de a|Luis Martinez exfiscal de la Luis Martinez serd4 acusadc [El ex fiscal Luis
Instruccion prepara la audienci  |RepuUblica ya se encuentra en la de Martinez sera notificado
16/10/2018 preliminar contra el exfiscal Luis |Sala 5-C del Centro a judicial Isidro | lavado de dinero, segln de los otros diez delitos
Martinez, abogados y exjueces Menéndez, antes de iniciar la ha vinculados a lavado de
por diversos delitos. audiencia preliminar en su contra trascendido en los tribunales. (dinero en el penal La
por fraude procesal, divulgaciony | Su esposa ha sido detenida por |[Esperanza conocido como
de material privado. el mismo delito, seglr [Mariona, segun fuentes
fuentes fiscales.
judiciales.
Fiscal general Douglas La Fiscalia gira orden de captura Fiscal General Douglas Expresidente Funes le
Meléndez: contra el expresidente Mauricio Meléndez: expresidente Funes  entreg tres vehiculos de
16/10/2018 expresidente Funes y el empresario Enrique Rais lujo al exfiscal

Mauricio Funes se beneficia
con
la salida de El Salvador del

grupo anticorrupcion

en un nuevo caso de corrupcion
ligado con el exfiscal Luis Martinez,
a quien le notificara de diez nuevos
delitos.

ha pagado dadivas a Martinez

para que no lo investigara en
casos de EI Chaparral y caso

Martinez. Uno de los
autos estaba a nombre de
Ada Michelle

Guzman, y lo pusieron a
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Tregua.

(Comentario). Se
comprometié el medio a
ampliar la noticia.

nombre de Martinez,

segun Fiscalia.

Mas de 100 hondurefios se
encuentran aun en la frontera El

Donald Trump advierte a El
Salvador y a Guatemala de cortarles

El presidente de Guatemala

18/10/2018 Amatillo porque no han pasado  ayuda si dejan avanzar caravana. responde a la amenaza de EE.  |Se repite la noticia
el tramite migratorio. UU. y dijo que no puede
condicionar la ayuda que da a
paises de
Centroamérica.
Jueza Cuarta de Paz de San Ex fiscal general, Luis Martinez | Juzgado Cuarto de Paz Se repite la noticia
Salvador programa para modificé administracion de Fiscalia | ordena instruccion con
21/10/2018 mafiana a las 9:00 a.m. la para disponer de mas fondos. detencion para exfisca |
resolucion del caso general, Luis Martinez,
"Corruptela”. El exfiscal gen y
Luis Martinez exjefe fiscal, Julio Arria za,
por
caso Operacionla.
eral Corrupte
Estados Unidos vuelve ar |Donald Trump anuncié quevaa [Donald Trump dicequ elos |No se agregan nuevos
pedi a reducir la ayuda que Estados Unidos migrantes hondurefios pr imero [elementos noticiosos. Se
22/10/2018 hondurefios regresar a su brinda a El Salvador, Hondurasy  |deben solicitar asilo en repite.
pais Guatemala, esto por las caravana de Meéxico.
por peligros del migrantes que se estan organizando.
viaje
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Exalcalde de San Salvador, Termina audiencia preliminar Segun la resolucion de j uzgadoNo se agregan nuevos
Nayib Bukele, comparece en contra Nayib Bukele, acusado de  |especializado contra la elementos noticiosos. Se
audiencia preliminar en Juzg ado expresiones de violencia contra violencia de las mujeres Nayib repite.
05/10/2018 Especializado de Instruccion exsindica. Juzgado dara resolucion - Bukele ira a juicio, acus .
para una vida libre de Violen cia @ las 2:00 p.m. expresiones de violencia
para la Mujer donde se le acu sa contra las mujeres. Laj ueza
de expresiones de violencia al dijo que hubo dolo en la
contra la ex sindica municip conducta de Nayib Bukel e€al
Xochilt Marchelli. existir discriminacion y b urla
hacia la ex sindica munici pal.
Norman Quijano ve riesgos en |Diputados pecenistas exigen a Presidente de la Asam blea,
ir a elecciones sin Sala de lo Comision Politica que sesione hoy y|Norman Quijano, conv oca a
31/10/2018 Constitucional elija cuanto antes a los magistrados |la Comision Politica par a No se dio seguimiento
de la Corte Suprema de Justicia. intentar elegir hoy a los
magistrados de la Corte
Suprema de Justicia

Durante el mes de octubre en la primera semana el medio se enfoco en dar cobertura a las fuertes lluvias siempre incluyendo temas

de politica se habld6 mucho sobre como los candidatos presidenciales mostraron su solidaridad con los dignificados especialmente se

dio cobertura a el candidato por el partido ARENA Carlos Calleja, resaltando claramente su apoyo por el partido de derecha.

Otro de los temas con mas protagonismo fue las caravanas de migrantes que partido rumbo hacia EE.UU. y las fuertes declaraciones

del presidente Donald Trump respecto al tema.
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NOVIEMBRE
Fecha BN Primera Edicion Hora: Segunda Edicién Tercera Edicién
9:00am Hora:12:00pm Hora:17:00pm
Segunda caravana de| Donald Trump: “Caravanas El presidente Donald Trump | Migrantes
salvadorefios parte hacia Estados | Migrantes se acercan a la anuncia que hay cambios en | centroamericanos tomaran
01/11/2018 Unidos. frontera Sur, es como una las reglas para solicitar asilo | ruta mas peligrosa en su
invasion...Es mucha gente dura, | en Estados Unidos. marcha por México.
personas que quiza no queremos
en nuestro pais". (Comentario)
Donald Trump recortara Miembros de la caravana Nexus Services considera
opciones de asilo para migrante demandan al que los demandados
02/11/2018 inmigrantes en la frontera de Gobierno de Donald Trump. “amenazan con una matanza | No se dio seguimiento
México. en la frontera entre EE.UU. y
México”. (Comentario)
Salvadorefios desafian al rio “No somos asesinos”: | Muere el primer salvadorefio | Donald Trump pasé los
Suchiate para llegar a México. migrantes en caravana en caravana hacia EE. UU. Gltimos di-as de la campafia
03/11/2018 responden a presidente Donald | debido a problemas de salud | hablando de inmigracion en
Trump. (Comentario) y el cansancio. un intento de movilizar a
los votantes republicanos.
(Comentario)
Comisién Politica se retne para | Diputados de la comision Norman Quijano asegura no | Nidia Diaz: Si ARENA,
ver si logran consenso para politica de la Asamblea tener fecha precisa para abrir | PCN y PDC no toman en
05/11/2018 elegir magistrados de Corte Legislativa se retinen para la plenaria por lo cual declara | cuenta la terna de GANA,
Suprema. tratar de encontrar consenso que el pais esta en no habra votos para elegir
para elegir magistrados de emergencia. magistrados. (Comentario)
Corte Suprema.
El Salvador y Guatemala Los gobiernos del Triangulo | Dos camiones con unos 80
acuerdan dar “prioridad” a Norte buscaran investigar migrantes de la caravana
06/11/2018 seguridad de los migrantes en personas que organizaron las estan desaparecidos en No se dio seguimiento

caravana.

caravanas.

México. (ULTIMA HORA)

55


http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.eldiariodehoy.com/
http://www.eldiariodehoy.com/

Tribunal Supremo Electoral
garantiza transparencia en

Mayoria de magistrados
respalda acta para contar votos

Cuatro magistrados
defienden acta de conteo de

Partido GANA se muestra
inconforme con la forma de

08/11/2018 asignacion de votos para la en 2019 votos 2019 votacion para 2019
coalicion. aprobada por el Tribunal
Supremo Electoral.
Tensién en Santa Tecla: mas de El director del hospital San | Alcaldia de Santa Tecla
50 lesionados tras | Enfrentamiento entre Rafael, en Santa Tecla, Luis | emite un comunicado oficial
08/11/2018 enfrentamiento entre vendedores | vendedores y agentes del Angel Ramirez confirma la | para brindar declaraciones
informales con agentes del CAM en Santa Tecla. muerte de un hombre en sobre disturbios de este
CAM. disturbios de vendedores en | mafana.
Santa Tecla.
Se declara un receso en la
DECIDE pide a Sonia Cortez Asamblea Legislativa regresa | Sesion plenaria ordinaria
09/11/2018 desistir de postularse a laCSJ. | a Comision Politica dictamen | nimero 23y esta se No se dio seguimiento
para elegir magistrados de CSJ | reanudara el proximo jueves
15 de noviembre.
La caravana de migrantes lleva | Estados Unidos reduce Tribunal mantiene vigencia
09/11/2018 casi un mes en ruta hacia opciones de asilo para los temporal al programa de No se dio seguimiento

EE.UU.

migrantes que ingresen
ilegalmente al pais.

status a nifios inmigrantes.

Durante el mes de noviembre Se monitoreo la primera semana y se dio prioridad a temas sobre el retraso de la eleccion del nuevo

magistrado de la corte suprema de justicia. EI medio no dio cobertura en su medio digital sobre temas de violencia.
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02-09-2018 | Anuncian nueva eleccion de | Informa que todos los

permisos de trabajo para salvadorefios cuyo
salvadorefios con TPS. documento de autorizacion No abordaron noticia No abordaron noticia
de empleo

04-09-2018 | Alcaldes del PDC brindan Alcaldia de PDC que

apoyo a candidatura de respalda a Nayib Bukele lo

Nayib Bukele hace titulo personal No abordaron noticia No abordaron noticia
06-09-2018 | Presidenta de Croacia se Fotdgrafo, que trabajo para

retine con el salvadorefio Agencia France Press se hizo

Yuri Cortez celebre No abordaron noticia No abordaron noticia

Durante el mes de septiembre www.lapagina.com se puede observar como dan seguimiento a la noticia ya que con la primera

publicacion no pudieron recalcar por dar la rapidez. Al hablar sobre los temas de TPS. Estatus de Proteccién Temporal de los
salvadorefios, sobre la alcaldia de la PDC, el fotografo que se hizo célebre. Las redes sociales es una forma eficaz ya que pueden

manipular para poder abordar por ediciones en las que sus publicaciones son mejoradas para los lectores.

57


http://www.lapagina.com/
http://www.lapagina.com/
http://www.lapagina.com/
http://www.lapagina.com/
http://www.lapagina.com/

CUADRO DE ANALISIS DE PRIMICIA DE MEDIOS DIGITAL www.lapagina.com
OCTUBRE

10-10-2018 | Mujer de la tercera edad Una mujer de escasos Se repite la noticia.
maldice al partido de recursos econémicos tuvo No hay nuevos elementos
ARENA un duelo de palabras con la | No abordaron noticia
diputada de ARENA
11-10-2018 | Actualmente hay un retraso CSJ acumula 177 personas Se repite la informacion.
de 88 dias en la Eleccién de | sin resolver por falta de No hay nuevos elementos
Magistrados. Magistrados de sala de No abordaron noticia
Constitucional
18-10-2018 | Devuelvan lo robado la La discusion entre Nayib No se adicionaron nuevos
discusion entre Bukele y Bukele y Muyshondt en elementos.
Muyshondt Twitter No abordaron noticia
No se dio seguimiento
21-10-2018 Decretan detencion paraex | Ademas se inmovilizaran

Fiscal Luis Martinez e
inmovilizacién de cuentas y
bienes

las cuentas y bienes de
Martinez y su esposa

No abordaron noticia

No se dio seguimiento
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22-10-2018 | Tras el anuncio hoy por el Diputados de ARENA, PNC | Presentan proyecto de ley
presidente Donald Trump la | Y PDC presentan en la | paraeliminar las “mordidas
diputada margarita asegura "~ | Asamblea Legislativa el | que funcionarios pidenen | No se dio seguimiento
hemos insistido en la absoluta | proyecto de ley de mejora | aprobacion de tramites
necesidad que EI Salvador regulatoria y eliminacion de
restablezca barreras burocraticas
la confianza y didlogo con
Estados Unidos
23-10-2018 | El Fiscal Douglas Meléndez | Fiscal ~ Meléndez  resta
asegura que hasta antes del 5 | importancia al apoyo que
de noviembre va a decidir si | dan diputados de ARENA a | No abordaron noticia No abordaron noticia
va a buscar reeleccion su reeleccion
Capturan a profesor acusado | Segun la Fiscalia General. el
26-10-2018 | de agredir sexualmente a una | procedimiento iba dirigido en
nifia de 8 afios en Sonsonate | contra de un grupo de No abordaron noticia No abordaron noticia
violadores y agresores
sexuales de nifios y nifias.
27-10-2018 | Gobierno pide a los Con estas palabras, Jean
salvadorefios no migrar de Mane, les pide a los
forma ilegal hacia Estados salvadorefios no migrar a No abordaron noticia No abordaron noticia
Unidos Estados Unidos
31-10-2018 | Salvadorefios que van a viajar | Contrario del resto de

en la caravana con rumbo a
Estados Unidos oran antes de
salir de la plaza Divino
Salvador del Mundo

migrantes hay un grupo que
saldra desde la plaza
Salvador del Mundo en bus
hacia la frontera La
Hachadura

No abordaron noticia

No abordaron noticia
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En esta segunda parte del mes de octubre se puede observar como www.lapagina.com aborda los diferentes temas en cuanto a lo

politico entre partidos de ARENA, PDC. PNC, FMLN, fiscal, diputados de igual forma por otra parte un poco de violencia.

Sé siguen manipulando las ediciones, con rapidez no les importa si la comprobacion es correcta
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01-11-2018 268 Salvadorefios abandonaron | Este dia la prensa
la caravana que sali6 ayer y internacional informé que los |Se mantiene la noticia sin| No se agregan nuevos
retornaron su hogar salvadorefios de esta caravana nuevos elementos. elementos noticiosos.
ya habian llegado a
Guatemala
04-11-2018  Basado en textos de Roque Miguel Marmol fue un lider
Dalton y Eduardo Galeano, sindical salvadorefio, No se agregan nuevos No se agregan nuevos
ilustrador vasco lleva al comic sobreviviente de la matanza elementos noticiosos. Se elementos noticiosos. Se
vida de Miguel Marmol de indigenas del 32 repite. repite.
05-11-2018 Se anuncia una reduccién en El Diesel bajara $0.06 en [No se agregan nuevos No se agregan nuevos
los precios de combustibles  zona central, y sus precios elementos noticiosos. Se elementos noticiosos. Se
de referencia seran de $3.40 [epite. repite.
y $3.44
07-11-2018  |Caso Saca. En teoria deberia de /Abogados del caso Saca La noticia se mantiene, sin |No se agregan nuevos
estar en libertad, pero hay que aducen detencidn ilegal de sus elementos noticiosos elementos noticiosos. Se
recordar que se ha convertido clientes por no tener sentencia nuevos repite.
en un caso Politico, indicé la
abogada
Tania Pastor

Mes noviembre www.lapagina.com hace una vez mas ediciones en las que abordan diferentes noticias entre ellos los migrantes hacia

la caravana, partidos Politicos, muestran su rapidez sin comprobar bien los hechos, tratan llamar la atencion como si fueren

competentes con otros medios digitales.
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SEPTIEMBRE

17-09-2018

Raul Mijango afirma que juicio
por extorsion en contra es
politico.

La FGR lo acusa de
extorsionar, junto a otros 12
pandilleros de la MS, a una
empresa arrocera en el afio

El  ministerio  publico
desfilara este lunes la
prueba pericial con los
audios donde el acusado

Repitieron la noticia

Magistrados de la Sala de lo
Constitucional.

Radio cadena YSKL

fraccién no esta de acuerdo en
como se esta realizando el

proceso de eleccion de
magistrados de la Sala. El
debate reiterd, debe ser
transparente y de cara a la
poblacion.

Radio cadena YSKL

apoyan la propuesta que
presento el PCN, esto a
pesar que estan en contra
de la eleccion de algunas
propuestas. Radio YSKL
Radio cadena YSKL

Radio cadena YSKL 2013. El valor de lo robado | pedia el dinero a la
asciende a $500.000, segun el | empresa. Radio cadena
documento fiscal. YSKL
Radio cadena YSKL
Radio cadena YSKL

19-09-2018 Presidente de la Asamblea | Norman Quijano anuncié que

Legislativa anuncia reduccion | el presupuesto de la institucion

de $2.2 millones en | para el préximo ejercicio | Repitieron la noticia Repitieron la noticia

presupuesto de la institucion. fiscal sera de 58.3 millones de
dolares.

Radio cadena YSKL Radio cadena YSKL

20-09-2018 FMLN y PCN de acuerdo con | De acuerdo con el diputado | EI FMLN, dijo esta
listado de candidatos | Antonio  Armendariz, la | misma mafana, que

Repitieron la noticia
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22-09-2018

El peor fracaso de
Centroamérica: Ernesto
Muyshondt sobre el Mercado
Cuscatlan.

El Edil Capitalino afirmo que
solo por el mercado se pagan
85 mil dolares en alquiler y
dejo claro que los ingresos que

Repitieron la noticia

Repitieron la noticia

candidatos a Magistrados de la
Corte Suprema de Justicia.
Radio cadena YSKL

acuerdo que permita elegir a
magistrados de la corte
suprema de justicia.
Radio cadena YSKL

deben ser las maés
preparadas 'y  mejor
calificadas para el puesto.
Radio cadena YSKL

Radio Cadena YSKL se reciben son de menos de 15
mil dolares mensuales.
Radio cadena YSKL
24-09-2018 Como “falta de seriedad”, | El diputado del FMLN dice
califica el subjefe | que la nueva propuesta de
parlamentario del FMLN la | ARENA, PCN 'y PDC
lista presentada para | respecto a la eleccion de | Repitieron la noticia No bordaron noticia
magistrados de la Corte | magistrados, al final se trata
Suprema. Radio cadena YSKL | de implementar “lo que ellos
quieren”
Radio cadena YSKL
25-09-2018 ARENA, PDC 'y PCN | Las razones que sostuvo el | Norman Quijano: Las
presentan nueva lista de | bloque es para agilizar un | personas que se elijan

Repitieron la noticia

En el mes de septiembre predominaron mayormente las noticias de politica marcando la tendencia que se vivira en los proximos meses

en el redondo nacional, ya que se acercan las elecciones presidenciales de nuestro pais.

Marcando la diferencia con otros meses en los cuales prevalecieron noticias de violencia u otros temas tanto nacionales como

internacionales.
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12-10-2018 Policia prepara dispositivo | Distintas divisiones de la PNC | EI subcomisionado Juan | 12-10-2018
por las actividades que | dieron a conocer este dia el | Carlos Arévalo dijo: seran
peregrinos realizaran por | operativo que se pondra en | alrededor de 700 policias
canonizacion de Monsefior | marcha en el marco de | desplegados en las
Romero. canonizacion de  Monsefior | diferentes plazas del pais.
Radio cadena YSKL Romero. Radio cadena YSKL Radio cadena YSKL
18-10-2018 Hoy se presentan los | El Juzgado 40 de Paz de San | La audiencia inicial fue
acusados de colaborar con el | Salvador recibira hoy el escrito | programada para el
anterior Fiscal General para | de inicio de accion penal para 25 | proximo sabado a las 8:30
desfalcar recursos involucrados en el caso am, contra los reos
de la Fiscalia. denominado Corruptela, Contra | presentes.
el ex Fiscal General, Luis | Radio Cadena YSKL Repitieron la noticia
Radio cadena YSKL Martinez; el Ex  presidente,
Mauricio Funes; y exempleados
dela Fiscalia, gestion 2013-
2015. Radio cadena YSKL
19-10-2018 Teniente de Fuerza Naval | Rubén Ernesto Jiménez | Ademas, fue sentenciado a
condenado a 15 afios de | Pacheco, fue declarado culpable | pagar a los familiares de la
prision por homicidio de | de homicidio simple en prejuicio | victima  $5,000.00, en
infante de marina. del infante de marina José | concepto de | Repitieron la noticia
Radio cadena YSKL Monteagudo de 24 afios de edad. | responsabilidad civil.
Radio cadena YSKL Radio cadena YSKL
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20-10-2018

Hoy se instala audiencia
contra  exfuncionarios 'y
empleados de la FGR que
estafaron la institucion con
contrataciones sobregiradas.
Radio cadena YSKL

El Juzgado de Paz de San
Salvador, reprogramé para
este sdbado 20 de octubre, a
partir de las 8:30 am el
desarrollo de la audiencia
inicial contra los involucrados
en la “Operacion Corruptela”.
Radio cadena YSKL

No abordaron noticia

No abordaron noticia

21-10-2018 Esta mafiana se dioa conocer | | En  la  cual  decretaron
resolucion del caso corruptela | instruccion  formal con
en la sal 5-A del Centro | detencién contra ex fiscal
Judicial, Isidro Menéndez en | Luis Martinez, ademas a su | No abordaron noticia No abordaron noticia
San Salvador. esposa Karla de Martinez se
Radio cadena YSKL decreta instruccién formal con
medidas sustitutivas. YSKL
22-10-2018 Donald Trump dice que | El presidente de EEUU,
cortard ayuda a Guatemala, | Donald Trump, anuncié que
Honduras y El Salvador por no | puso en alerta alas fuerzas
impedir salida de caravana de | militares y a la policia | Repitieron la noticia Repitieron la noticia
inmigrantes. fronteriza del pais ante la
Radio cadena YSKL inminente llegada de la
caravana de migrantes.
Radio cadena YSKL
23-10-2018 Juez remiti6 hoy solicitud para | Al exmandatario se le | Por lo anterior serd la CSJ

iniciar tramite de extradicion
del expresidente Mauricio
Funes y grupo familiar.

Radio cadena YSKL

atribuye el delito calificado
provisionalmente como
peculado y lavado de dinero
y de activos. Radio YSKL

quien debera continuar los
tramites de las

solicitudes de extradicién en
el campo diplomatico.
Radio cadena YSKL

No abordaron noticia
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24-10-2018 Nayib Bukele y Félix Ulloa | El Tribunal Supremo Electoral
fueron declarados oficialmente | (TSE) inscribi6 oficialmente a
candidatos a la presidencia por | la férmula presidencial de la
el TSE. alianza Nuevas ldeas-GANA- | No abordaron noticia No abordaron noticia
Radio cadena YSKL CD, Nayib Bukele y FélixUlloa,
informé el Secretario General
de Nuevas Ideas, Federico
Anliker. Radio cadena YSKL
25-10-2018 Hoy audiencia preliminar | Nayib Bukele reacciona por
contra Nayib Bukele por | apertura de juicio en su contra
expresiones  de  violencia | por expresiones de violencia | No abordaron noticia No abordaron noticia
contra la mujer. contra la mujer.
Radio cadena YSKL Radio cadena YSKL
26-10-2018 Capturan a Juan Samayoa: el | Ex alcalde de Metapan niega
alcalde de Metapan acusado de | delitos de lavado de dinero y
lavar mas de $200 millones | asegura que es una treta en su | No abordaron noticia No abordaron noticia
para el narcotréafico. contra.
Radio cadena YSKL Radio cadena YSKL
27-10-2018 Fraccion de veteranos de | El alcalde de Santa Tecla y
guerra de la Fuerza Armada | miembro de ARENA, Roberto
endosa apoyos a Carlos | D’abuisson criticé al FMLN de | No abordaron noticia No abordaron noticia
Callejas. no hacer cumplir la ley de
Radio cadena YSKL veteranos de guerra.
28-10-2018 Viceministra Luduvina | Viceministra Luduvina Magarin

Magarin hizo un llamado a las
familias salvadorefias que no
pongan en riesgo la vida de
nifios y nifias en caravana de
migrantes que se dirige hacia
los EEUU.

Radio cadena YSKL

inform6 que han identificado
que la tercera parte de la
caravana que esta viajando son
menores de edad.

Radio cadena YSKL

No abordaron noticia

No abordaron noticia
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la Plaza al Divino Salvador
del Mundo en la capital, que
partirin con rumbo a los
EEUU. EI primer grupo de la
segunda caravana partié hoy a
las 5:00 am en Direccién a la
frontera La Hachadura.

Radio cadena YSKL

Cristobal cerca de 400
personas que han emprendido
un viaje Estados Unidos en
una de las caravanas que
buscan el suefio americano.
Radio cadena YSKL

desplegados 60 elementos de
la corporacion policial como
dispositivo de seguridad y
prevencion.

29-10-2018 Presidente de Estados Unidos
advierte a caravana de
migrantes a no entrar al pais. | No abordaron noticia No abordaron noticia No abordaron noticia
Radio cadena YSKL
30-10-2018 Tribunal instala juicio en caso | El tribunal inicio con la fase
conocido como “San Blas”. de presentacion de incidentes
Radio cadena YSKL por parte de las partes
procesales y posteriormente se | No abordaron noticia No abordaron noticia
dio inicio con la fase de
incorporacion de prueba.
Radio cadena YSKL
31-10-2018 Un segundo grupo de | Informan autoridades que ya | El inspector Otto Urrutia | Viceministra de
salvadorefios se concentran en | se acercan a la frontera Sn | dijo que han sido | Relaciones exteriores

revela que habrd una
investigacion contra
promotores de caravana
de migrantes.

Este fue un mes en el cual los indices de violencia en el pais aumentaron considerablemente junto con otro tipo de acontecimientos
como el acto de beatificacion de Monsefior Oscar Arnulfo Romero, los temas de politica que Ultimamente siempre estan en las agendas
de medios digitales informativos puesto que la fecha de las elecciones se acercan y aun hay muchos aspectos inconclusos y como
altimo punto y no menos importante es el éxodo que se esta apreciando desde diferentes paises de Centroamérica que son las caravanas
de inmigrantes que se dirigen hacia los Estados Unidos de América.

Este mes se cierra con una fuerte cantidad de acontecimientos importante algunos nunca antes vistos en nuestro pais.
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01-11-2018 | Diputados en receso indefinido | Las elecciones se realizaran
para eleccion de magistrados a | hasta que haya un comun
la Corte Suprema de Justicia. acuerdo entre los partidos | Repitieron la noticia Repitieron la noticia
Radio cadena YSKL politicos.
Radio cadena YSKL
02-11-2018 | Medios guatemaltecos | El migrante fallecido ha sido
informaron de la muerte de un | identificado como  José
salvadorefio que era parte de | Fredy Andrés, de 33 afios de
una de las caravanas que han | edad quien era originario del | Repitieron la noticia Repitieron la noticia
partido a finales de octubre | municipio de San Rafael
rumbo a EEUU. Oriente.
Radio cadena YSKL
03-11-2018 | Fiscalia de Cojutepeque ordena | Los registros han sido
la captura de siete de la MS por | realizados en los municipios
limitar ilegalmente la | de Suchitoto y El Rosario, | Repitieron la noticia Repitieron la noticia
circulacion y organizaciones. del departamento de
Radio cadena YSKL Cuscatlan.
Radio cadena YSKL
05-11-2018 | Tercer grupo de salvadorefios se | Soldados y alambres de puas
reinen para marchar rumbo a | prepara Estados Unidos para
Estados Unidos. recibir caravana de | Repitieron la noticia Repitieron la noticia
Radio cadena YSKL migrantes.
Radio cadena YSKL
06-11-2018 | Fiscalia captura a novios | Hasta un millén de dolares al

pandilleros que se dedicaban a
extorsionar a comerciantes en
La Tiendona.

Radio cadena YSKL

afio obtenian la pandilla 18
en extorsiones en La
Tiendona.

FGR

Repitieron la noticia

Repitieron la noticia
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07-11-2018 | Durante operativo en Barrio
Modelo i, autoridades
capturan a soldado que era | Repitieron la noticia Repitieron la noticia Repitieron la noticia
palabrero de la pandilla 18.
Radio cadena YSKL
08-11-2018 | Acusan formalmente a José | Programan audiencia inicial
Edgardo  Morales  Minero | para el proximo viernes.
conductor de UBER por | Radio cadena YSKL Repitieron la noticia Repitieron la noticia
violacion.

Radio cadena YSKL
08-11-2018 | Vendedores informales del | Se concentran nuevamente | 23 lesionados y uno se debate | Confirman la muerte de
parque Daniel Hernandez no | vendedores y reclaman la | entre la vida y la muerte, | un vendedor herido tras
permiten abrir el mercado | alcaldia espacio para vender | seguin balance de la Fiscalia | disturbios en Santa Tecla,

municipal. en temporada navidefia. por actos de violencia en | luego de recibir un
Radio cadena YSKL Radio cadena YSKL Santa Tecla. impacto de bala en Ia
Radio cadena YSKL cabeza. Hospital Rosales.

09-11-2018 | Alcalde de Santa  Tecla | Vendedores van en marcha | Un  aproxima de 500
interpone  un  aviso  de | desde parque Daniel | vendedores marcharon desde
investigacion contra vendedores | Hernandez, hacia la sede de | el parque Daniel Herndndez,
que se vieron involucrados en | la fiscalia en Santa Tecla, | hacia I fiscalia de Santa Tecla
desordenes publicos. para denunciar al alcalde | para denunciar la agresidén | Repitieron la noticia
Radio cadena YSKL Roberto D’aubisson, por la | que CusO una persona
agresion del CAM, en los | fallecida y mas de 50
disturbios del pasado jueves. | lesionados.

Radio cadena YSKL Radio cadena YSKL

Este mes se continta dandole seguimiento a los hechos politicos puesto que son temas de agenda sin dejar de lado que muchas de estas
notas son publicadas segun la linea editorial del medio que las comparte, se dio un golpe a una estructura que operaba en el mercado de
mayoreo de San Salvador La Tiendona y se le sigue dando seguimiento a las caravanas de migrantes que con este ya son tres grupos

que parten y dejan suelo salvadorefo en busca del “suefio americano”.
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