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Introduccion

En el presente trabajo se estudiaran los procesos que se realizan en el Centro de
Formacion Académica de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador ya que presentan
una complejidad al momento de evaluar los Seminarios y Diplomados de esta
institucion.

Debido a lo anterior, las autoridades encargadas de realizar estas evaluaciones, estan
inconformes debido a que realizar estos procesos es muy poco practico, ya que es muy
dificil el poder tomar decisiones para optimizar estas evaluaciones y brindar un mejor

servicio a los estudiantes.

Esta investigacion busca darle solucion a esta problematica por medio de una

Aplicacién que permita facilitar las tareas anteriormente mencionadas.



Capitulo I. Planteamiento del Problema

1. Antecedentes

Actualmente en la Universidad Tecnoldgica de El Salvador se desarrollan
Seminarios y Diplomados que necesitan ser evaluados debido a que es de utilidad para la
recoleccion de datos estadisticos, pero por el momento no se generan dichos resimenes
que son estratégicos en toda institucion. Mediante una entrevista no estructurada a la
directora de Centro de Formacioén Académica, Lcda. Silvia Sandoval (febrero, 20,2018)
se nos pudo explicar que, al momento de realizar las evaluaciones impartidas por la

Universidad hacia sus alumnos y otras instituciones, presenta los siguientes problemas:

1. Larecoleccion de datos es poco eficiente debido a los procesos manuales que
se realizan, los estudiantes llenan unas encuestas a lapicero

2. Una persona ingresa en Excel los resultados de las encuestas que fueron
Ilenadas por los estudiantes

3. Falta de recursos visuales para la representacion de datos.

4. Dificultad para obtener resultados por docente, facilitador, escuelas, horario,

etc.

A raiz de esto, la coordinadora expreso, la necesidad de contar con una
herramienta informatica que facilitara el procesamiento de todos los datos generados por

dichas actividades.



Es ahi donde nace la idea de desarrollar un sistema informatico para la
administracion de Formacion Académica que permita asegurar el correcto

procesamiento de los datos para generar informacion de manera eficiente y oportuna.

Anteriormente existia un sistema informatico para la administracion de
Formacion Académica, sin embargo este no satisfacian por completo las necesidades
especificas de la informacion. Hasta la fecha no se ha iniciado ningin proyecto que
tenga como fin el desarrollo de un sistema informéatico para la administracion de

Formacion Académica, haciendo de este proyecto una propuesta novedosa.

2. Definicién o Planteamiento

¢ Qué tipo de procesos se realizan para la recoleccion y anélisis de datos en cada
uno de los seminarios y diplomados que imparte la Universidad Tecnoldgica de El
Salvador tanto a sus alumnos como a otras instituciones? ;Sera que estos procesos no
son tan optimos?, ¢Sera que los seminarios y diplomados solamente se imparten, pero
por no tener los resultados con facilidad no se sabe el descontento o grado de

satisfaccion de las personas que las reciben?

La administracion de Formacién Académica recolecta y analiza todos aquellos datos
generados por las personas que participan en dichas actividades, actualmente los

métodos que son utilizados no aseguran el correcto procesamiento de los mismos.

El personal administrativo de Formacion Académica invierte mas tiempo en

tareas mecanicas que en tareas de analisis, se requiere entonces de una solucién que



responda a las necesidades especificas del personal administrativo de Formacion

Académica y que asegure el correcto procesamiento de los datos.

Se concluyd que, este proyecto responderd a las necesidades actuales del
personal administrativo y proveerd informacion de los problemas para la identificacion

de la oportunidad de mejorar la calidad de estas actividades.

3. Objetivos

3.1 Objetivo general.
Desarrollar una aplicacion web que facilite los procesos de recoleccion y analisis
de datos con el fin de tener un control preciso de la informacion de los seminarios y

diplomados que se llevan a cabo en la Universidad Tecnologica de El Salvador.

3.2 Objetivos especificos.
e Ofrecer una herramienta para recolectar de una manera eficaz los datos obtenidos

al finalizar las evaluaciones de seminarios y diplomados.

o Facilitar el analisis de los datos por medio de diferentes formas para procesar y

obtener informacion que se adapte a lo que requiera el usuario

e Ayudar al usuario mostrandole mediante recursos visuales los datos de una

manera estadistica



4. Justificacion

La administracién de Formacién Académica realiza una serie de procedimientos
administrativos, los cuales tienen que ver con la planificacion de actividades

academicas, recoleccion de datos, reportes y estadisticos sobre la actividad académica.

Afio con afio el nimero de personas inscritas en las diferentes actividades ha ido
aumentando en el volumen de datos generados, esto trajo un consigo un incremento en el
tiempo requerido para procesarlos, esto provoca que las actividades de analisis y toma

de decisiones queden en segundo plano.

En base a las entrevistas realizadas al personal administrativo de Formacién
Académica se pudo determinar que las tareas que consumen mas tiempo son aquellas
relacionadas con la consolidacion de reportes y estadisticos de las actividades, esto se

traduce en elevados costos por el procesamiento manual de los datos.

Esta investigacion tiene como objetivo ayudar a la Universidad Tecnoldgica de
El Salvador creando una aplicacion web que sera mas eficientes en los diferentes
procesos, y mejorar en la toma de decisiones que les corresponden a las autoridades de

la Universidad.

5. Limitaciones del Estudio
El Centro de Formacién Académica ha tenido rotacion de personal, y la persona
encargada no ha tenido la induccion apropiada sobre cdmo se manejan las evaluaciones,

por lo tanto, se tomara de referencia la informacion que se nos proporcione.



6. Alcances del Estudio

El sistema en desarrollo tiene como alcance optimizar los procesos que lleva a cabo
el personal administrativo del Centro de Formacion Académica al momento de realizar
las evaluaciones de Seminarios y Diplomados de la Universidad Tecnoldgica de El

Salvador.

La aplicacion web se enfocard a la recoleccion y analisis de los datos de las
evaluaciones realizadas por medio de las funcionalidades integradas en el sistema se
permitird mostrar la informacion mediante graficos, para poder tener un mejor analisis

para los encargados de las evaluaciones.

La aplicacion web estara activa en cualquier momento, y tendremos parametros de

seguridad para controlar los permisos que tenga cada usuario.

Las autoridades del Centro de Formacion Académica podran configurar mediante
un sistema administrador todos los aspectos puntuales que comprenden las evaluaciones
de seminarios y diplomados tales como definir el facilitador, preguntas y horario de las

actividades a impartir.



Capitulo 1. Marco Tedrico

1. Marco Tebrico

El siguiente trabajo busca realizar una aplicacion web que optimice el proceso de
recoleccion de datos estadisticos y analisis de la imparticion de seminarios y diplomados

de la Universidad Tecnologica de El Salvador.

1.1 Seminario
Segln la Real Academia Espafiola lo define como un organismo docente en que,
mediante el trabajo en comin de maestros y discipulos, se adiestran estos en la

investigacion o en la préctica de alguna disciplina.

Ademas, podemos decir que es una técnica de ensefianza, basada en el trabajo de
grupo e intercambio oral de informacion, utilizada para trabajar y profundizar desde el

debate y analisis colectivo en un tema predeterminado (Chamorro s.f.).

El seminario es una reunion especializada, de naturaleza técnica o académica,
que intenta desarrollar un estudio profundo sobre una determinada materia. Por lo
general, se establece que un seminario debe tener una duracion minima de dos horas y

contar con, al menos, cincuenta participantes

Concretamente podemos establecer que el sentido de la puesta en marcha de
cualquier seminario es que los asistentes al mismo entren de lleno y a fondo en una

materia concreta. Pero no solo eso, sino que ademas estudien la misma desde un punto



de vista mucho mas practico que serd el que se convierta en una herramienta de gran

ayuda profesional para los mismos.

El aprendizaje en un seminario es activo, ya que los participantes deben buscar y
elaborar la informacion en el marco de una colaboracion reciproca entre si y a partir de

la interaccion con el especialista.

1.2 Diplomado
Edith Sanchez (2015) Los diplomados son cursos que tienen una duracion de
entre 80 y 120 horas. Generalmente los ofrecen las universidades, aunque en algunas
ocasiones también son impartidos por los gremios o diferentes instituciones publicas y
privadas. Este tipo de formacion gira en torno a temas muy especificos, que sirven para

complementar o ampliar una determinada area del conocimiento.

En resumen, los diplomados son cursos largos preparados con la finalidad de
afianzar conocimientos en areas donde las necesidades de la sociedad lo ameritan. Con
la ventaja de la flexibilidad por las diversas modalidades que se le pueden presentar a los

interesados.

1.3 Universidad Tecnoldgica de El Salvador

1.3.1 Vision.
Ser reconocida como una de las mejores universidades privadas de la region, a
través de sus egresados y de sus esmerados procesos institucionales de construccién y
aplicacion del conocimiento, proponiendo soluciones pertinentes a las necesidades de

amplios sectores de la sociedad.


https://definicion.de/aprendizaje/
http://www.launion.com.mx/secciones/sociedad/13411-inicia-proceso-para-capacitar-a-docentes-de-nuevo-ingreso.html

1.3.2 Mision.

La Universidad Tecnologica de El Salvador existe para brindar amplios sectores

poblacionales innovadores servicios educativos, promoviendo su capacidad critica y

responsabilidad social; utilizando metodologias y recursos académicos apropiados,

desarrollando institucionalmente: investigacion pertinente y proyeccion social, todo

consecuente con su filosofia y su legado cultural.

1.3.3 Valores institucionales de la universidad.

Compromiso Agresivo.

Innovacion Permanente.

Respeto y pensamiento positivo
Liderazgo institucional

Solidaridad y trascendencia cultural

Integridad

1.3.4 Facilitadores.

Actualmente la Universidad Tecnoldgica de El Salvador maneja 2 tipos de facilitadores:

Facilitador Interno: Se conoce como facilitador de tipo interno a todo aquel
que trabaje directamente para la Universidad, todos los facilitadores que son de
este tipo estan registrados completamente en las bases de datos de la universidad
Facilitador Externo: Se conoce como facilitador de tipo externo a todo aquel
que trabaja por hora clase en la Universidad, todos los facilitadores de este tipo

no estan registrados en las bases de datos de la universidad



1.3.5 El registro de formacién académica.

Gracias a una entrevista no estructurada realizada a la Lic. Silvia Guadalupe
Sandoval Recinos coordinadora del registro de Formacion Académica de la Universidad
Tecnologica de El Salvador se pudo constatar que no cuenta con un sistema que les
permita representar de manera grafica los resultados de las actividades, esto causa el
problema del mal manejo de informacion de los datos de los seminarios y diplomados

que se realizan en la universidad.

Debido a este problema la institucion no puede realizar un analisis preciso de la
informacion recolectada de las actividades antes mencionadas por ende no se pueden

tomar decisiones que permitan mejorar la calidad de estas actividades impartidas.

1.3.6 Proceso de evaluacién de seminarios y diplomados.
Actualmente al momento de realizar las evaluaciones de seminarios Yy
diplomados se siguen los procesos dependiendo de las situaciones en que se presentan

dichas actividades.

En caso de que la actividad tiene acceso a los laboratorios de la universidad se

sigue el siguiente proceso:

1. Se imparte el seminario o diplomado que se quiere evaluar
2. Al terminar el desarrollo de la actividad se brinda acceso a una
plataforma web donde los alumnos pueden evaluar el desarrollo de la

actividad



3. Los datos pueden ser accedidos por las autoridades del Registro de

Formacion Académica mas sin embargo no pueden ser analizados con
facilidad debido a la manera en que se presenta la informacion en el

sistema

En caso de que la actividad no tenga acceso a los laboratorios de la Universidad

se sigue el siguiente proceso:

Se imparte el seminario o diplomado que se desea evaluar.

Al terminar el desarrollo de las actividades se procede brindar los
instrumentos de evaluacion a una parte de los estudiantes.

Los estudiantes proceden al llenado de los instrumentos y al final son
recolectados y llevados al Registro de Formacion Académica.

Una persona del Registro de Formacién Académica es encargada de
llenar los datos en el sistema.

Los datos pueden ser accedidos por las autoridades del Registro de
Formacion Académica mas sin embargo no pueden ser analizados con
facilidad debido a la manera en que se presenta la informacién en el

sistema

El objetivo de estas evaluaciones actualmente es evaluar las siguientes preguntas:

¢La actividad impartida fue de utilidad para la carrera que cursa actualmente el

estudiante?

10



e ;Los materiales usados fueron adecuados y suficientes?

e ;Las instalaciones fueron adecuadas para el desarrollo de la actividad?
e ;Laactividad fue realizada en los tiempos previstos?

e (El estudiante pudo participar activamente en la actividad desarrollada?

e El facilitador fue capaz de desarrollar correctamente los temas propuestos?

1.4 Documentacion técnica

1.4.1 Base de datos.

La base de datos es un sistema formado por un conjunto de datos almacenados en
discos que permiten el acceso directo a ellos y un conjunto de programas que manipulen
ese conjunto de datos. Cada base de datos se compone de una 0 mas tablas que guarda

un conjunto de datos

1.4.2 Sql server 2014.

Microsoft SQL Server es un Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD) que
fue desarrollado por la empresa Microsoft para soluciones de comercio electronico, linea

de negocio y almacenamiento de datos (Microsoft SQL Server, s.f)

Caracteristicas Microsoft SQL Server 2014:

e Optimizador de consultas muy mejorado. Es el componente del motor de datos

que se encarga de crear y optimizar los planes de consulta.

11



Nuevos permisos de seguridad para usuarios y roles: conectarse a bases de datos
que se creen en el futuro, suplantar a cualquier otro usuario, poder alterar
cualquier base de datos y hacer SELECTs en cualquier base de datos (sin
escribir).

Mayor control de aislamiento de recursos pudiendo configurar el ndmero
maximo y minimo de operaciones de entrada/salida (IOPS) en cada volumen de
almacenamiento utilizado.

Transacciones con durabilidad diferida (delayed durability): para poder reducir la
latencia, las transacciones se pueden definir de esta manera y asi devolveran el
control al cliente antes de que el registro correspondiente se escriba al Log.
Mejoras en la herramienta gratuita de backups a Azure que facilitan su
realizacion desde SQL Server 2005 en adelante. También puedes guardar y
recuperar un backup directamente desde una simple URL.

Encriptacion de copias de seguridad tanto en copias realizadas localmente como

las que se llevan hacia Azure.

Para el desarrollo de nuestro sistema web se optd por la version de Microsoft SQL

Server 2014. Se ha seleccionado este gestor de base de datos, porque la Division de

Informéatica de la Universidad ya cuenta con dicha licencia, ya que sus sistemas

informaticos estan almacenados sobre esto, entonces aprovecharemos gque no se tendra

que incurrir en costos por la licencia, ya que se utilizara la que ya esta en produccion,

siendo un beneficio pues no se caera en ilegalidades.

12



1.4.3 Asp.net.

ASP.NET es un modelo de desarrollo Web unificado que incluye los servicios
necesarios para crear aplicaciones Web empresariales con el codigo minimo. ASP.NET
forma parte de .NET Framework y al codificar las aplicaciones ASP.NET tiene acceso a
las clases en .NET Framework. El cddigo de las aplicaciones puede escribirse en
cualquier lenguaje compatible con el Common Language Runtime (CLR), entre ellos
Microsoft Visual Basic, C#, JScript .NET y J#. Estos lenguajes permiten desarrollar
aplicaciones ASP.NET que se benefician del Common Language Runtime, seguridad de

tipos, herencia, etc. (Informacion General sobre ASP.NET, noviembre 2007)

Para desarrollo de la aplicacion se utilizara Visual Studio 2013, siendo mas
especificos con C Sharp, en primer lugar porque este es el lenguaje de programacién que
utiliza la Division de Informatica en sus sistemas informaticas, también porque para
darle mantenimientos a futuro a la aplicacién, los desarrolladores o programadores de la
Universidad podran trabajarlo porque ya estan familiarizados con la herramienta, y por

ultimo, porque la institucion ya cuenta con la licencia del software.

1.4.4 Patr6n mvec.

MVC es un modelo de disefio estandar con el que estan familiarizados muchos
desarrolladores. Algunos tipos de aplicaciones web salen beneficiados con el marco de

MVC. Otras seguiran usando el modelo de la aplicacion ASP.NET tradicional que esta

13



basado en formularios Web Forms y devoluciones. Otros tipos de aplicaciones web

combinaran las dos estrategias; una no excluye a la otra.

-l
1
1
]
1
]
1
1

llustracion 3 Representacion Grafica del Modelo Vista Controlado.

Blancarte,0.(2014). Recuperado de https://www.oscarblancarteblog.com

El marco de MVC incluye los componentes siguientes:

e Modelos: Los objetos de modelo son las partes de la aplicacién que implementan
la 16gica del dominio de datos de la aplicacién. A menudo, los objetos de modelo

recuperan y almacenan el estado del modelo en una base de datos.

14
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o Vistas: Las vistas son los componentes que muestra la interfaz de usuario de la
aplicacion. Normalmente, esta interfaz de usuario se crea a partir de los datos de
modelo.

o Controladores: Los controladores son los componentes que controlan la
interaccion del usuario, trabajan con el modelo y por ultimo seleccionan una

vista para representar la interfaz de usuario.

En una aplicacion MVC, la vista solo muestra informacion; el controlador administra

y responde a los datos proporcionados por el usuario y su interaccion.

1.4.5 C#.

Es un lenguaje elegante, con seguridad de tipos y orientado a objetos, que
permite a los desarrolladores crear una gran variedad de aplicaciones seguras y solidas
que se ejecutan en .NET Framework .NET. Puede usar C# para crear aplicaciones
cliente de Windows, servicios web XML, componentes distribuidos, aplicaciones
cliente-servidor, aplicaciones de base de datos y muchas mas cosas (Wagner et al.

(2015))

1.4.6 Servidor de aplicaciones.

Este serd en el cual ya la institucion tiene montada sus aplicaciones web, ya que

se cuenta con los servidores para ello, tanto como de aplicaciones, como de base de

15



datos, donde ya posee las configuraciones para que se cargue la aplicacion que se

desarrolle, siendo también un costo que no se pagara, porque ya se cuenta con ello.

1.4.7 Entity framework.

Entity Framework permite a los desarrolladores trabajar con datos en forma de
propiedades y objetos especificos de dominio, como clientes y direcciones de clientes,
sin tener que preocuparse por las tablas y columnas subyacentes de la base de datos
donde se almacenan estos datos. Con Entity Framework, los desarrolladores pueden
trabajar a un nivel méas alto de abstraccion cuando tratan con datos, y pueden crear y
mantener aplicaciones orientadas a datos con menos codigo que en aplicaciones
tradicionales. Debido a que Entity Framework es un componente de .NET Framework,
las aplicaciones de Entity Framework se pueden ejecutar en cualquier computadora en la

que esté instalado .NET Framework a partir de la versién 3.5 SP1.

1.4.8 Visual studio.

Visual Studio es un conjunto de herramientas y otras tecnologias de desarrollo de
software basado en componentes para crear aplicaciones eficaces y de alto rendimiento,
permitiendo a los desarrolladores crear sitios y aplicaciones web, asi como otros

servicios web en cualquier entorno que soporte la plataforma.
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1.4.9 Aplicacién web.
Las aplicaciones web son un tipo de software que se codifica en un lenguaje
soportado por los navegadores web y cuya ejecucion es llevada a cabo por el navegador

en Internet. Aplicacion web (2017).

Que las aplicaciones web sean ejecutadas por medio de un navegador web en una
red significa que los datos o los archivos en los que trabajas son procesados y
almacenados dentro de la una red a través de un navegador. Por este motivo, este tipo de
aplicaciones por lo general, no necesitan ser instaladas en el ordenador o el mdvil.

Aplicacion web (2017).

1.4.10 Ventajas de una aplicacion web.

Ahorro de tiempo: Son Apps sencillas de gestionar, por lo que permiten realizar
tareas de forma facil sin necesidad de descargar ni instalar ningin programa o plugin

adiciona. Aplicacion web (2017).1.

Completa compatibilidad: Son totalmente compatibles con navegadores para
poder utilizarlas. Solo se suele requerir que el navegador web esté debidamente

actualizado para poder usar este tipo de Apps. Aplicacion web (2017).

Actualizacion continua e inmediata: Debido a que es el propio desarrollador
App el que gestiona y controla el software, la version que descarguen, instalen y utilicen
los usuarios, siempre sera la ultima que haya lanzado dicho desarrollador App. Para ello

es imprescindible estar al tanto de lo que ocurre con la App. Aplicacion web (2017).

17


https://wiboomedia.com/cuanto-cuesta-desarrollar-una-app/
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Recuperacion de datos: Una de las mayores ventajas de una App Web es que,
en la mayoria de las ocasiones el usuario puede recuperar su informacion desde
cualquier dispositivo y lugar con su nombre de usuario y contrasefia. Aplicacién web

(2017).

Ahorro de recursos en equipos y dispositivos: Las Apps Web, generalmente tiene
un bajo consumo de recursos dado que toda (o gran parte) de la aplicacion se encuentra

en un servidor web y no en nuestro ordenador. Aplicacion web (2017).

1.4.11 Factibilidad

La Universidad Tecnoldgica de El Salvador ya cuenta con las licencias y

permisos que se necesita para poder desarrollar nuestra aplicacion web

18



Capitulo I11. Metodologia

1. Métodos

Se pretende alcanzar los objetivos de la investigacion mediante el enfoque
cualitativo ya que este método nos permite obtener una comprension mas profunda de

nuestro objeto de estudio.

¢Por qué encargar una investigacion cualitativa? Porque se quiere conocer lo que
piensa la gente con respecto a un tema. Para responder eso que parece la respuesta
l6gica a esa pregunta tenemos que estar convencidos de dos cosas: Lo primero es que
ninguna accién que se realice desde un programa de desarrollo puede tener éxito sin la
colaboracidn de la poblacion beneficiaria y lo segundo es que l0s mensajes son siempre

interpretados desde los propios parametros de los receptores, del pablico.

2. Participantes
En esta investigacion se pretende conocer lo que tienen que decir los
involucrados en el tema. Mediante un analisis del problema se encontr6 que el Centro de
Formacion Académica de la Universidad es la institucion mas competente para
brindarnos informacion acerca de nuestro objeto de estudio debido a que ellos cubren las

siguientes areas:

e Se coordina la programacion y el desarrollo de los Seminarios y Diplomados

impartidos por la Universidad
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e Mantienen informados a las Autoridades correspondientes sobre los resultados de
las evaluaciones de Seminarios y Diplomados

e Elaboran resumenes estadisticos acerca de las evaluaciones de Seminarios y
Diplomados

e Coordina en base a los alumnos inscritos lo que es el trdmite de los refrigerios

para los participantes

Debido a la informacion anterior se decidio seleccionar como participante a la encargada

del Centro de Formacién Académica Lcda. Silvia Guadalupe Sandoval Recinos

3. Instrumentos

Para la recoleccion de los datos que necesitamos en nuestra investigacion se
realizd una entrevista no estructurada a la encargada del Centro de Formacion
Académica Licda. Silvia Guadalupe Sandoval Recinos que se divide en las siguientes

partes:

e ;Qué informacion le resulta relevante a la Universidad sobre las evaluaciones de

Seminarios y Diplomados?

Esta informacidn nos interesa para no presentar informacion innecesaria y que la

toma de decisiones se haga mas eficiente

e ;Cual es el proceso a seguir para la Evaluacion de Seminarios y Diplomados?
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Esta informacion es de suma relevancia para nosotros ya que necesitamos
disminuir en gran medida los procesos que hacen que estas actividades no sean
eficientes.

¢Cuales son los problemas que se presentan actualmente para analizar los datos
obtenidos sobre la Evaluacion de Seminarios y Diplomados?

Esta informacidn nos ayudara a detectar los principales problemas que se tenian
anteriormente a la hora de obtener los resultados de los Seminarios y
Diplomados ya desarrollados, para asi optimizar estos procesos

¢Qué manera seria la adecuada para representar la informacion?

Esto nos indicara de qué manera se podra recopilar la informacion para su mayor
comprension y analisis.

¢ Qué datos debemos tomar en cuenta sobre los participantes?

Estos datos nos ayudaran a no recolectar informacion innecesaria sobre los

participantes de la Evaluacion de Seminarios y Diplomados en la Universidad

¢Como son los instrumentos que se utilizan para la Evaluacion de Seminarios y

Diplomados?

Esta informacidn es de gran utilidad debido a que nos dara un ejemplo de cémo
se estructura la informacién actualmente para la evaluacion de seminarios y
diplomados, obteniendo de primer plano la necesidad que se tiene, y encontrar la

solucion requerida de parte del usuario
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4. Procedimientos

1. Se realizo la planeacion de las actividades necesarias para dar cumplir a los
objetivos de nuestra investigacion

2. Se requirié conocer a la persona encargada para que nos pudiera brindar la
informacion de la problemaética.

3. A través de una entrevista no estructurada se obtuvo respuestas a las preguntas,

las cuales fueron sometidas a un proceso de analisis, interpretacion y reflexion.
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4.1 Diagrama de casos de uso

Evalua las actividades presentadas en la universidad

Estudiante

0 CSeenwgadeingrmalsistemalosinstrumenlosquesueoopilarondelastctividwesqtnmlenimmalosucmsabslab«at«ios)

—

Digitador

N base alos alumnos inseritos coordina Iamnm&nﬁmﬂu@
X - Elabora resumenes estadisticos de a informacion obtenida

Coordinador dl Cento de Formacion Academica

\ Genera resumenes por facultad para hacerlo legar a las escuelas correspondientes

Coordina los seminarios y diplomados que se desarrollan
@m«ummws queseran brindados aos estudantes paa valur m@

(Genera loslstados de asstencias para  irma de las personas que legan alos seminarios y dlp@

llustracion 1 Diagrama de casos de uso de evaluacion de seminarios y diplomados.

Elaboracion Propia
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Desarrollo de la actividad

Tiene acceso a |aboratorios

Y
Se brinda &l instrumento de evaluacion a una Se brinda acceso a la plataforma web a los estudiantes para
rEstra de s estudiantes evaluadaos gue los alumnos procedan con las evaluaciones

Se hacen llegar las papeletas a Registro Academico para
su ingreso al sistema,

La infarmacion puede ser accedida
por las autoridades de la Universidad

mas sin embarga |a informacion no
puede ser analizada de manera clara

llustracion 2 Diagrama de flujo de evaluacion de seminarios y diplomados. Elaboracion

Propia
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5. Estrategia de Analisis de Datos

e . Elaboracion de reuniones con preguntas abiertas.
e Conocer cudl es el proceso que se realiza para poderlo automatizar
e Recolectar los instrumentos utilizados para las evaluaciones con la intencion de

poder elaborar los disefios necesarios para resolver la problematica.
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Capitulo IV. Andlisis de Resultados

1. Anélisis de Resultados

En el capitulo que se expone a continuacién se presentan los resultados obtenidos
de la entrevista no estructurada realizada a la encargada de Formacion Académica.

Al respecto, Balestrini (2003: 73), sefiala que “se debe considerar que los datos
tienen su significado Unicamente en funcion de las interpretaciones que les da el
investigador, ya que de nada servird abundante informacion si no se somete a un
adecuado tratamiento analitico”.

Parte de la entrevista incluyo preguntas abiertas acerca de los aspectos mas
importantes que considera sobre las evaluaciones de las actividades que imparte la
Universidad, se obtuvo que a la institucion le es de interés saber sobre todos los aspectos
de estas actividades.

Existe una serie de factores que no permiten que las evaluaciones de estas
actividades brinden una clara informacion. La persona entrevistada encuentra que la
realizacion de los procesos manuales y a la desorganizacion de los datos como los
principales factores de no brindar informacion precisa, el tercer factor mas importante es
no contar con un sistema informatico.

De la misma manera, se realiz6 una serie de preguntas a la entrevistada, que nos
proporcionaran informacion de aspectos que no se habian contemplado en nuestra

entrevista.
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Para tener una base de la informacion que le interesa conocer a la Universidad
Tecnologica de EI Salvador acerca de las actividades que se realizan la Encargada del
Centro de Formacion Académica Lcda. Silvia Guadalupe Sandoval Recinos nos
proporciono los instrumentos de evaluacion que actualmente se utilizan.

En esta forma de evaluacion de las actividades, se plantean una serie de atributos
que los participantes deben de evaluar de estas actividades de acuerdo a su experiencia,

se emplea una escala tipo Likert, en donde:

Excelente Bueno Regular Malo

1.1 Estrategia de implementacion
Teniendo esto en cuenta decidimos que nuestro desarrollo constara de las
siguientes fases para la realizacion de la Aplicacion Web para la Evaluacion de

Seminarios y Diplomados.

1.1.1 Desarrollo de la base de datos
En esta fase analizaremos todas las variantes que tendra nuestro sistema tanto
publico como administrador y crearemos una base de datos que soporte toda la

informacion que nos interesa almacenar.
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1.1.2 Desarrollo del sistema administrador

Esta fase consistird en programar las pantallas donde la persona encargada del
Centro de Formacion Académica sustente de informacion para la realizacion de las
actividades tales como son:

e Informacion sobre los facilitadores
Tales como creacién de los facilitadores que impartiran las actividades o que tipos de
facilitadores existen, por ejemplo: Externo e Interno, esto para hacer mas escalable
nuestro sistema

e Creacion de instrumentos de informacion
Este punto incluye la creacion de actividades y horarios en los que se impartiran las
mismas, asi como también que tipos de actividades existen, por ejemplo: Seminario y
Diplomado, esto para hacer mas escalable nuestro sistema

e Asignacion de Usuarios
El administrador del sistema podrd crear usuarios con permisos especiales para la

navegacion en el sistema administrador.

1.1.3 Desarrollo del sistema publico
Este punto se desarrollara todo el sistema al que acceder los alumnos para la

evaluacion de Seminarios y Diplomados.

1.1.4 Implementacién de reportaria
Esta fase se desarrollara una funcionalidad del sistema que permitird exportar la
informacién recolectada a formato PDF (Portable Documento Format), Excel y la

presentacidn de datos en recursos visuales para facilitar el analisis sobre las evaluaciones
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y asi ayudar a la toma de decisiones que llevaran a cabo las autoridades de la

Universidad
1.2 Costos del proyecto:

1.2.1 Costos operativos:

Actividad Costo
Papeleria $50.00
Transporte $10.00
Internet $80.00
Luz $40.00
TOTAL $180.00

1.2.2 Costos humanos:

DE DESARROLLO

Nombre Cargo Cobro Mensual
Davis  Mitchell  Cruz | Programador $500.00
Vaquero
Emanuel Isaac Acevedo | Programador $500.00
Quinteros
José Fernando Renderos | Programador $500.00
Climaco

TOTAL POR 6 MESES | $9,000.00
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1.2.3 Gastos totales

Gasto Total
Costos operativos $180.00
Costos Humanos $9,000.00
Imprevistos $80.00
Total $9,260.00

Nota: Los gastos totales son un valor estimado por los desarrolladores sin embargo no es

absorbido por la Universidad Tecnoldgica de El Salvador.
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Capitulo V. Conclusiones

1. Conclusiones

A lo largo de la presente investigacion se recopilo informacion acerca de los
procesos que se llevan a cabo en el Centro de Formacion Académica para la evaluacion
de seminarios y diplomados en la Universidad Tecnoldgica de El Salvador, gracias a ello

se puede lo siguiente:

La importancia de un sistema de informacion, debido a los enormes cambios
sufridos por el mercado en los Ultimos afios con la incorporacion de tecnologias
informaticas que facilitan la administracion de los datos, con el fin de ofrecer mejoras en
la toma de decisiones. En la actualidad el Centro de Formacion requiere de la
implementacion de un sistema que colabore en los procesos para realizar las

evaluaciones correspondientes.

El desarrollo del presente proyecto serd de beneficio para el personal
administrativo de Centro de Formacion Académica, ya que proveera informacion
oportuna y confiable para ellos y ademas agilizara los procesos de evaluacion para las
actividades de la Universidad Tecnoldgica De El Salvador desde la planificacion hasta

los resultados.

La aplicacion web para Evaluacién de seminarios y Diplomados tiene un impacto
directo en la éptima recoleccion, manejo y analisis de los datos, esta herramienta

informética sera de ayuda para el seguimiento y programacion de las actividades a
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realizarse, ademas con la informacién recabada se puedan obtener resultados que

permitan tomar decisiones de una manera sencilla.

La implementacién de este sistema de informacion para la planificacion de las
evaluaciones, permitira gestionar toda la informacion, lo que permitira evitar pérdida de

tiempo innecesario en realizar los procesos de manera manual.

El sistema se convertird en una herramienta de mejora continua para el Centro de
Formacion Académica, debido a las funcionalidades y ademés gracias a los datos
estadisticos, revelara los problemas que tienen estas actividades en cada una de las areas

que se evaluan.

En el desarrollo de este proyecto es importante administrar la planificacion del
desarrollo de software, ya que se aprendié la importancia de hacer una correcta gestion
de los recursos durante el desarrollo de las diferentes fases del ciclo de vida de los

sistemas.

2. Recomendaciones
Realizar capacitacion inicial para las personas que estaran involucradas en el
sistema ya que la aplicacion web para la evaluacion de seminarios y diplomados tendra

una mejor funcionalidad si todos los usuarios contribuyen al uso correcto del mismo.

De preferencia usar el navegador Google Chrome debido a que todas las pruebas
realizadas se realizaron en dicho navegador y no se asegura el correcto funcionamiento

en otros navegadores.
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Brindar usuarios con permisos de alto nivel Gnicamente a personas con cargos que

realmente requieran realizar las acciones de estos privilegios

Realizar un plan de mantenimiento en el gestor de base de datos para la creacion de

copias de respaldo de forma periddica.

Ingresar en el sistema la informacion exacta de los seminarios y diplomados a

evaluar.

33



Referencias

Aprendemas.com. (2015). Los diplomados: ¢Qué son y para queé sirven? Recuperado de
https://www.aprendemas.com/co/blog/orientacion-academica/los-diplomados-

gue-son-y-para-que-sirven-63538
Definicion.de. (2018). Definicion de seminario. Recuperado de

https://definicion.de/seminario/

Microsoft. (2018). Microsoft sql server. Recuperado de https://msdn.microsoft.com/es-
es/library/bb545450.aspx

Microsoft.  (2007). Informacion general sobre ASP.NET. Recuperado de

https://msdn.microsoft.com/es-es/library/4w3ex9c2(v=vs.100).aspx

Microsoft. (2015). Introduccién al lenguaje C# y .NET framework. Recuperado de
https://docs.microsoft.com/es-es/dotnet/csharp/getting-started/introduction-to-

the-csharp-language-and-the-net-framework

Microsoft. (2017). Informacidén general sobre entity framework. Recuperado de

https://docs.microsoft.com/es-es/dotnet/framework/data/adonet/ef/overview

Monografias.com.  (2011). ElI  seminario  investigativo. = Recuperado de

http://www.monografias.com/trabajos7/sein/sein.shtml

Universidad Tecnologica de El Salvador. (2018). Misién y vision. Recuperado de

http://www.utec.edu.sv/Inicio/Universidad/Mision-Vision

Venemedia. (2015). Definicion de diplomado. Recuperado de

http://conceptodefinicion.de/diplomado/

Wiboomedia.com. (2017). ¢Qué son las aplicaciones Web? Ventajas y tipos de
desarrollo Web. Recuperado de https://wiboomedia.com/que-son-las-

aplicaciones-web-ventajas-y-tipos-de-desarrollo-web/

34


https://definicion.de/seminario/
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/bb545450.aspx
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/bb545450.aspx
http://www.monografias.com/trabajos7/sein/sein.shtml
http://www.utec.edu.sv/Inicio/Universidad/Mision-Vision
https://wiboomedia.com/que-son-las-aplicaciones-web-ventajas-y-tipos-de-desarrollo-web/
https://wiboomedia.com/que-son-las-aplicaciones-web-ventajas-y-tipos-de-desarrollo-web/

Diagrama de Base de Datos
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llustracion 4. Diagrama de base de datos. Elaboracion Propia
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Manual de usuario

Ingresando al sistema

Dentro de su navegador acceda al sistema administrador para la evaluacién de Seminarios y

Diplomados, la aplicacidon web solicita Usuario y Contrasefa.

Unf versidad Ecmolrﬁgina %

de El Salvador

Por favor inicia sesidn para confirmar tu
identidad.

¢Recordar cuenta?

Funcionalidad General.

Las pantallas de la aplicacién web se dividen en tres zonas:

Tionorouion ) —

& Faciitadores

# Preguntas

2. Zona de trabajo.

O

1. Zona del menu.

Universidad Teenaloaiea de El Salvader - Todos Los Derechos Reservados
fisctiviad tividades

Perfil

iy

3. Zona de la cuenta.
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Listado de facilitadores.
Buscar Facilitadores
Nombres: Nombres Apellidos:  Apellidos Estado: Todos v

Listado de Facilitadores

Agregar nuevo

Nombres Apellidos Correo Fecha Ingreso Tipo Facilitador Estado Eliminar Editar

Davis Cruz Davis@mail.com 19/06/2018 21:43 pm Externo
emanuel acevedo emanue@gmail.com 17/06/2018 21:48 pm. Interno
Jose Gonzalez jose@gmail.com 20/06/2018 15:24 p.m. Interno
Juan Perez juan@mail.com 31/05/2018 16:11 p.m. Externo

En esta pantalla se nos presenta un pequeno apartado donde podemos filtrar por Nombres,
Apellidos y Estado y seguidamente se nos listan todos facilitadores que existen en el sistema
cada uno de ellos tiene las siguientes opciones:

Estado

Cuando Estado es cambiado a inactivo en la columna de la lista “Estado” este facilitador estara
disponible solamente en las pantallas de reportes

Eliminar

Eliminar

La opcion eliminar solo se podra realizar cuando un facilitador aun no imparte ninguna
actividad en el sistema

Editar
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Al seleccionar esta opcidn se nos despliega una ventana modal para editar un facilitador donde
debemos tener en cuenta lo siguiente:

1. Los campos no se pueden mandar vacios

2. El email debe tener un formato correcto Ej.: Davis@mail.com

3. En la lista de tipos de facilitadores solamente se listan los tipos de facilitadores que

estan activos.

Editar Facilitador

Nombre:

Davis

Apellido:

Cruz

Email:

Davis@mail.com

Tipo Facilitador:

Externo v

‘Guardar Cerrar

Adicionalmente tenemos una opcidn en la parte de la superior de la lista llamada “Agregar
nuevo”

Agregar nuevo

Al seleccionar esta opcidon se nos despliega el mismo modal que se usa para editar un
facilitador, los aspectos a tener en cuenta para este caso son los mismos que para editar un
facilitador.

Listado de Tipos de Facilitadores

Esta pantalla tiene como objetivo almacenar todos tipos de facilitadores que se manejaran en
el sistema: Ej.: Externo o Interno
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Buscar Tipo Facilitadores

Tipo:| Tipo Estado:  Todos Al Buscar

En esta pantalla se nos presenta un pequefio apartado donde podemos filtrar elementos a la
lista que se nos presenta donde podemos filtrar por Tipo de facilitador y Estado

Agregar nuevo

Seguidamente podemos apreciar una opcién llamada “Agregar Nuevo”, al seleccionar este
botdn se nos despliega una ventana modal donde nos pide El Nombre del Tipo de facilitador y
el estado (Indica si el tipo de facilitador esta activo o no)

Guardar Tipo facilitador

Nombre:

m
far]
m

Estado:

Guardar Cerrar

Los aspectos a tener en cuenta en esta pantalla son los siguientes:

1. No se puede agregar un Tipo de Facilitador con el mismo nombre que otro ya existente

2. No es posible enviar los campos vacios del formulario
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Estado Eliminar Editar

Seguidamente podemos apreciar las opciones que tienen cada uno de los tipos de facilitadores
la opcidn Estado puede activar o desactivar un tipo de facilitador en caso que asi se desee, la
opciéon eliminar remueve por completo el registro del tipo de facilitador y la opcién editar
despliega la misma ventana modal que el “Agregar Nuevo”, las validaciones a tener en cuenta
son las mismas.

Listado de preguntas

En esta pantalla se encuentra un area en la pantalla donde podemos realizar una busqueda de
preguntas por Nombre de la pregunta por categoria de preguntas.

Buscar Preguntas:

Pregunta: Categoria de Pregunta:  Seleccionar v

Seguidamente podemos apreciar un botén llamado “Nueva Pregunta” que al seleccionarla se
nos despliega una ventana modal para guardar una nueva pregunta, los aspectos a tener en
cuenta son los siguientes:

1. Ningun campo puede quedar vacio.

2. En el listado de categorias de preguntas solamente se listan las categorias activas.

3. Enellistado de tipos de actividad solamente se listan los tipos de actividad activos.

4. La Opcidn “Es una pregunta a usar en diferentes plantillas” marca la pregunta a agregar
como una pregunta por defecto

5. Las preguntas se crean por Tipo de actividad dsea preguntas para Seminario y

preguntas para Diplomados
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Guardar Preguntas

Categoria:

Seleccionar ¥

Tipo de Actividad:

Seleccionar v

Es una pregunta a usar en diferentes plantillas

Guardar Cerrar

En el listado podemos observar las opciones Eliminar que remueve el registro de una pregunta
por completo, Editar que su funcién es desplegar el mismo modal que la opcidn agregar pero
con el objetivo de editar un tipo de actividad, las validaciones a tener en cuenta son las
mismas.

Nota: Una pregunta se puede eliminar siempre y cuando no este siendo utilizada en alguna
actividad

Editar Eliminar

Categorias de preguntas

En esta pantalla al igual que en las otras se nos presenta un apartado de la pantalla para poder
buscar en la lista, en este caso se puede buscar por el nombre de la categoria.
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Buscar Categoria

Categoria: Categoria

Listado de Categorias

Agregar nuevo

Buscar

Categoria Fecha ingreso Orden Eliminar Editar
Material e instalaciones 20/06/2018 19:20 p.m. +
Facilitador 18/06/2018 06:33 a.m. 4+t
Autoevaluacion 18/06/2018 06:33 a.m. ¥+t
IMetodologia/Contenido 18/06/2018 06:33 am +t
Area Libre 18/06/2018 06:33 am. t

Seguidamente podemos observar un botdn para agregar una nueva categoria de pregunta que
al seleccionarla nos despliega una ventana modal donde se debe tener en cuenta lo que los
campos no pueden quedar vacios.

Guardar Categorias de Preguntas

Nombre:

w0
T
(7]
[y}
(4]
=
[
=
m
=L
[44]
23]
(2]
(4]

[1=]
(=)
23]

Guardar Cerrar

En la parte de el listado de las categorias de preguntas tenemos las opciones Orden que sirven
para asignarle un orden en que se presenten las categorias de preguntas en el sistema, la
opcion eliminar que remueve por completo el registro de una categoria de pregunta del
sistema, y la opcion editar que al seleccionarla despliega el mismo modal que la opcién Agregar
Nuevo solamente que con el objetivo de editar el registro, las validaciones a tener en cuenta
son las mismas.
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NOTAS:

e Las categorias de preguntas no se pueden eliminar si ya estdn siendo utilizadas por
una o mas preguntas.

e En el sistema existe una categoria por defecto llamada “Area Libre” el cual sirve
para las preguntas que son tomadas como sugerencias, Esta categoria no es posible

editarla ni eliminarla.

Listado de Tipos de actividad

Esta pantalla tiene como objetivo manejar todos los tipos de actividad que se presentaran en el
sistema Ej.: Seminario y Diplomado.

Buscar Tipos de Actividad

Tipo: Estado:  Todos v

Listado de Tipos de Actividad

Agregar nuevo

Nombre Estado Eliminar Editar

Seminario | Eliminar |
Diplomado | Eliminar |

De primera mano podemos observar un apartado donde podemos Buscar por Tipo de actividad
y estado de actividad, al hacer uso de estas opciones el listado de tipos de actividad se filtrara
en base a los campos especificados.

Seguidamente podemos ver un botdn Agregar Nuevo donde al seleccionarla se nos despliega
una ventana modal donde se tiene nos pide ingresar el nombre del tipo de actividad y el estado
que indica si el tipo de actividad estara activa o inactiva, tomar en cuenta que ningin campo
puede quedar vacio.
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Guardar Tipos de Actividad

Nombre:

Activa

Guardar Cerrar

Las opciones que tiene cada tipo de actividad en el listado son: Eliminar que remueve el
registro del tipo de actividad completamente del sistema, Editar que nos permite modificar el
tipo de actividad (Las validaciones a tener en cuenta son las mismas que en la opcion Agregar
nuevo).

Nota: Los tipos de actividad solamente se pueden eliminar si no poseen actividades de ese tipo.
Configuracion de una actividad

Debido a que en todas las partes anteriores ya vimos las funcionalidades de buscar, Eliminar y
cambiar de estado, nos centraremos en la configuracion directa de una actividad
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Actividad:

Actividad

Listado de Actividades

Agregar nuevo

Actividad

Diplomadeo Test132

Diplomado de recursos humanos

Test

123

Diplomado en Desarrollo del pensamiento critico
Prueba [11

Prueba Il

Diplomadeo |

Prueba |

Diplomado MySql

Creacioén de una actividad

Codigo de arancel:

Codigo de arancel

Tipo de Actividad

Diplomado

Diplomado

Seminario

Seminario

Diplomado

Seminario

Diplomado

Diplomado

Seminario

Diplomado

Facilitador:

Seleccionar

Fecha de Ingreso

20/06/2018 21:22 p.m.

20/06/2018 15:28 p.m.

19/06/2018 23:38 p.m

19/06/2018 21:52 p.m.

19/06/2018 23:38 p.m.

19/06/2018 23:33 p.m

18/06/2018 08:28 a.m.

18/06/2018 08:28 a.m.

18/06/2018 08:28 a.m.

18/06/2018 08:27 a.m.

Estado

(< I < < T < I < B < I < I < I < O < |

m
2
o
(1]
)
w

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

-
[t
v

Para crear una actividad debemos seleccionar la opcidon “Agregar Nuevo” donde se nos

desplegara una ventana modal donde se debe tener en cuenta lo siguiente.

1. Ninguno de los campos puede quedar vacio.

2. Enlalista de tipos de actividad solamente se muestran los que estan activos.

3. Tener en cuenta el no crear actividades repetidas, si ya existe la actividad que desea

configurar, trabaje sobre ella.



Guardar Actividad

Tipo Actividad:

Seleccionar v

Estado:

Guardar Cerrar

Al crear nuestra actividad nos aparecera en el listado y seguidamente seleccionamos la opcidn
“Ver Detalle” que nos llevara a la pantalla de los detalles de la actividad

Diplomado Test132 Diplomade 20/06/2018 21:22 p.m. -

Inmediatamente podremos observar la pantalla de detalle que tiene como objetivo la
Programacion de las actividades

Diplomado Test132 - Detalle

Fecha inicio: Fecha Fin: Facilitador: Cadigo de arancel:

B | 28052018 £ | 2s/08/2018 Seleccionar - Cadigo de arance!

Detalles de la actividad: Gestionar Preguntas

Cantidad Maxima Codigo Evaluacion Ver

Fecha de Inicie Fecha de Fin Alumnos Facilitador Arancel Estado Temporal Eliminar Editar Reporte Descargar PDF
© 20/06/2018 01:07 © 20/06/2018 02:11 3 Juan Perez  TEST2018T =3 m Exportar 2 POF
p-m p-m
©20/06/2018 01:05  ©20/06:2018 0210 5 Davis Cruz  TEST2018 [ ctiva | m
pm pm

Seleccionamos el boton Agregar Nuevo y se nos despliega una ventana modal para programar
la actividad, donde debemos poner la fecha en que queremos que se realice la actividad, la
hora de inicio, hora de fin, Cantidad méxima de alumnos que por defecto esta en 20 pero se
puede modificar al gusto, El cédigo de arancel que es un cddigo Unico ldentificador de esta
actividad a programar, la escuela, el saldn y el facilitador, adicionalmente podemos escoger si
la actividad estara activa y si queremos que la actividad se evalué en este momento
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Guardar Detalle de Actividad

Fecha inicio:

B 28062018

Hora inicio: Hora Fin:
o o
Cantidad de Alumnos Maxima: Codigo de Arancel:
20
Escuela: Salon:

Seleccionar Seleccionar

Facilitador: Activo

Seleccionar
Activar Evaluacion Temporal

En esta configuracion se debe tener en cuenta lo siguiente:

1. La fecha de inicio, hora de inicio y fin son los tiempos en que estard disponible la
actividad para ser evaluada.
2. El cédigo de arancel es un cddigo Unico, si se llega a repetir nos saltara una alerta

notificandolo.

Hasta este momento hemos configurado la actividad, adicionalmente hemos programado
quien desarrollara la evaluacién y cuando lo hara.

Asignacion de preguntas a la actividad

Para asignar preguntas a la actividad debemos seleccionar la opcién Gestionar preguntas que
se encuentra en la pantalla de detalles de actividad.

Detalles de la actividad: Gestionar Preguntas

Fantidad Mavims rrdinn Fualiuarinn Var
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Seguidamente se nos presentara la pantalla para la asignacidn de preguntas.

Diplomade Test132 - Asignacion de Preguntas
Preguntas Asignadas: g Proguntas |

Procedemos a seleccionar la opcion Asignar preguntas para que se nos despliegue el modal de
asignacion de preguntas donde se nos listaran las preguntas asignadas anteriormente a este
tipo de actividad.

Asignacion de Preguntas

Filtrar preguntas:

Nombre Categoria

Seleccionar A Buscar |

Usar las preguntas por defecto

Nombre de Pregunta Seleccionar
Los ebjetivos del diplomade fueron claros

Los contenidos del diplomado fueron suficientes para alcanzar los objetives propuestos

El tema del diplomado lo considera relevante y (il

Los materiales didacticos y de apoyao que recibio fueron adecuados y suficientes.

Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir y enfender

El contenido fue opertuno y de calidad.

Las instalaciones cuenian con los recursos audiovisuales suficientes para el diplomado

La instalacién es cémoda para el desarrollo del diplomado.

Cumplié con &l horario de las sesiones de trabajo del diplomado

Domina los temas abordados

Se aclararen las dudas de los participantes.

Ze propicit |a inferaccion del grupa

El diplomado me generd nuevas expectativas.

Participé activamente durante el diplomado.

Les contenidos expuestos generan un aporte importante para mi desarrollo profesional.

Los conocimientes adquiridos durante el diplomado son pertinentes y complementarios para mi contexto laboral

Sugerencia

m cemar

En esta pantalla tenemos 2 opciones, seleccionar 1 por 1 las preguntas que deseamos si en
dado caso no las necesitamos todas o seleccionar la opcién “Usar las Preguntas por defecto”,
una vez decidida la opcién que se acople a nuestras necesidades seleccionamos la opcidn
Guardar para enviar los cambios.
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Preguntas Asignadas: Asignar Preguntas

Material e instalaciones
Nembre de Pregunta

La instalacion es comoda para el desarrollo del diplomado Eliminar +

++

Las instalaciones cuentan con los recursos audiovisuales suficientes para el diplomado. Eliminar

++

El contenido fue oportune y de calidad.

T+

Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir y enfender

Los materiales didcticos y de apoyo que recibié fueron adecuados y suficientes

Facilitador
Nombre de Pregunta

Se propicid la interaccion del grupo.

Se aclararon las dudas de los parficipantes.

Damina los temas abordados

Cumplia con el horario de |as sesiones de irabajo del diplomado.

Eliminar

Autoevaluacién
Nombre de Pregunta

Los conocimientos adquiridos durante el diplomado son pertinentes y complementarios para mi contexto laboral.

Los contenidos expuestos generan un aporie importante para mi desarrollo profesional

Participg activamente durante el diplomado.

El diplomade me generd nuevas expectativas

Una vez agreguemos las preguntas de inmediato se nos listan las preguntas que seleccionamos
donde podemos observar que tenemos opcidn para remover las preguntas asignadas y cambiar
el orden de presentacién de las preguntas.

Las instalaciones cuentan con los recursos audiovisuales suficientes para el diplomado. ++

Una vez terminemos de programar cuando se impartird la actividad y la actividad ya tenga
asignada 1 o mas preguntas podemos proceder a evaluarla en el horario que definimos.

Evaluacién de una actividad

Para evaluar una actividad debemos dirigirnos al sistema publico para la evaluacién de
Seminarios y Diplomados, una vez adentro veremos que se nos presenta una pantalla donde
nos pide digitar nuestro cddigo de arancel.
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En‘ versidad zonolégiaa @

de EI Salvador

Si no posees un codigo de arancel
comunicate con la persona
encargada de la actividad para gue
te brinde el codigo
correspondiente.

Codigo de arancel:

ngresa tu codigo de arance

Ingresar

(503) 2275-8888 - exi 8556

En esta pantalla se deben tener en cuenta los siguientes mensajes de advertencia para poder
identificar porque no nos deja evaluar nuestras actividades

Aviso!

El codigo de arancel ingresado no es valido.

Mensaje mostrado cuando el cédigo de arancel que ingresamos no existe.
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Aviso!

No se pueden llenar mas encuestas para esta evaluacion.

Mensaje mostrado cuando la actividad ya alcanzo el limite de evaluaciones definida en la
configuracién de la actividad.

Aviso!

La actividad no esta disponible para ser evaluada.

Mensaje mostrado cuando la actividad o el detalle de actividad estan inactivos.

Una vez que todo este configurado bien se nos presentara la pantalla para evaluar la actividad
al ingresar nuestro cédigo de arancel.

En esta pantalla el alumno solamente debe seleccionar la opcidn que mas crea conveniente y
enviar su evaluacion
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Hxive:sidsd zcnoldg:foa
de EI Salvador

Tipo de actividad- Diplomado Nombre: Diplomado Test132
Horario: 01:07 p.m. - 02:11 p.m. Fecha: 20/6/2018
Escuela: Economia Saldn: BJ-301

Facilitador: Juan Perez

Para la universidad es muy importante conocer la opinidn gque tiene acerca de la actividad que ha recibido, por esta razén queremos solicitarle que responda el siguiente
cuestionario. Por favor sea lo mas objetivo posible en sus respuesias

De click sobre la opcidén que mas refleje su opinidn

Material e instalaciones

1 -} La instalacién es comoda para el desarrollo del diplomado. —

Excelente
2 -} Las instalaciones cuentan con los recursos audiovisuales suficientes para el —
diplomadao. Excelente
3 -} El contenido fue oportuno v de calidad —

Excelente
4 -) Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir y entender —

Excelente
5 -} Los materiales didaclicos y de apoyo que recibié fueron y

Excelente

Reporte de un Detalle en especifico.

Para generar este reporte debemos dirigirnos a la pantalla de Detalles de Actividad donde se
encuentra la actividad que queremos generar el reporte, seguidamente que encontremos el
detalle al que queremos generar el reporte seleccionamos la opcion Reporte de la lista

Cantidad Maxima Codigo Evaluacion Ver
Fecha de Inicio Fecha de Fin Alumnos Facilitador Arancel Estado Temporal Eliminar Editar Reporte Descargar PDF

©20/06/201801:07  © 20/06/2018 02:11 4 Juan Perez  TEST2018T [ Activo | m F,Sm,_a| Exm,_araF}:|
pm pm SIS R S

Esto nos despliega el reporte de este detalle donde podemos apreciar la informacion
representada de forma grafica o exportar la informacidn a los siguientes formatos: PDF, Excel e
imagen.

- 5 (oo, | commar

Resumen de Categoria

Faciitador

20

Detalle de preguntas
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Reporte de escuelas.

1 Facilitadores

# Preguntas

W Actividades

& Repories

Para ingresar a este reporte seleccionamos la opcidon Reporte de Escuelas en el menu lateral,
seguidamente se nos muestra el reporte donde podemos apreciar la informacién de manera
grafica o exportar la informacién a los formatos Excel, PDF e Imagen.

En esta pantalla se nos muestra la informacién de cual escuela a salido mejor evaluada que otra
segundo los filtros de la parte superior de la pantalla, si se desean estos filtros pueden ser
cambiados para ver los reportes que sean necesarios.

Bisqueda ‘ 8 Exportar(Exce | 2 Exportar(PDF) H £ Exportar(imagen)

Fecha inicio: Fecha Fin: Tipo Actividad:

Resultado de evaluaciones de escuelas
Evaluaciones extraidas del 28/05/2018 al 28/06/2018

Reporte de categorias de preguntas.

Para acceder a esta pantalla seleccionamos la opcién de Reporte de categorias en el menu
lateral de la pantalla, seguidamente se nos presenta la pantalla del reporte donde se nos
muestra un reporte de todas las categorias de preguntas almacenadas en el sistema, en base a
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los filtros de la parte superior, si se desea estos filtros se pueden mover para hacer un reporte
mas o menor detallado.

En esta pantalla también se presentan las opciones de Exportar la informacidn a PDF, Imagen y
Excel.

Busqueda #» Exportar(imagen) | #&» Exporiar(Exce | & Exportar(PDF) ‘
Fecha inicio: Fecha Fin: Facilitador:
& 23052018 B 28062018 Todos -
Tipo Actividad: Escuela:
Todas N Todas - Buscar
Datos Estadisticos de Actividades - UTEC
28/05/2018 - 28/06/2018
Material e instalaciones Facilitador
[ ee—. [ ee—.
© 222 80 7242
= 60
60 50
= 0
20 20
o | 867 556 556 0

Autoevaluacion Metodologia/Contenido
N [ . .17 . T Czores o7.74
o 60
60 -

50
50
0 20
20 129
. N a.88 nes
e .
h ® ped & e P et o

Consolidado de la informacion.

Para acceder a esta pantalla seleccione la opcion Consolidado del Pedido en el menu lateral de
la pantalla, seguidamente se nos presentara la pantalla de reportaria donde se nos presenta la
opcion de exportar la informacidn a Excel.

El objetivo de esta pantalla es exportar la informacidn del sistema a Excel para la generacion de
reportes mediante tablas dindamicas.

Nota: En esta pantalla siempre se nos mostraran 25 resultados para evitar la lentitud de carga,
cuando se exporte a Excel se llevara toda la informacién completa.
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Buscar

MNombre actividad:  HNombre actividad

Codigo arancel: | Cédigo arancel

Listado

Exportar a Excel

Tipo

Actividad Nombre Actividad

[ ario il Seminario de Programacion
(Orieniada a Objeclos

[Seminario JllSeminario de Programacion
(Orieniada a Objeclos

[Seminario [l Seminario de Programacion
Qrientada a Objectos

[Seminario il Seminario de Programacion
Orientada a Objectos

[Seminario il Seminario de Programacion
(Orientada a Objectos

Efififric  Seminario de Programacion
Orientada a Objectos
Seminario  Seminario de Programacion
Orientada a Objectos
Seminario  Seminario de Programacion
Orientada a Objectos
Seminario  Seminario de Programacion
Orientada a Objectos
Seminario  Seminario de Programacion
Orientada a Objecios
Seminario  Seminario de Programacion
Orientada a Objecios
Seminario  Seminario de Programacion
Orientada a Objecios
Seminario  Seminario de Programacion

Orientada a Objectos

Tipo actividad:

Buscar

091062018
091062018
09062015
09062015
09062013
091062018
09/06/2018

09/06/2018

Tipo actividad
Estado Nombre Correo

Herario Actividad F F
01:00 a.m. JActivo] 2
[23:58 p.m_
01:00 a.m. JActivo] jjuan@mai com |
[23:58 p.m_
01:00 a.m. JActivo] jjuan@mail.com |
23:58 p.m.
01:00 am. [Activo] jjuan@mail.com |
23:58 p.m.
01:00 a.m. Activo] Jiuan@mail.com |
23:58 pm_
01:00 am. Active Juan Perez juan@mail.com
23:58pm
01:00 am. Active Juan Perez juan@mail .com
23:56pm
01:00 am. Activo Juan Perez juan@mail.com
2358 pm.
01:00 am. Activo Juan Perez juan@mail.com
23:58 pm.
01:00 am Activo Juan Perez juang@mail com
23:58 pm.
01:00 am Activo Juan Perez Juan@mail com
23:58 pm.
01:00 am Activo Juan Perez Juan@mail com
23:58 pm.
01:00 am. Activo Juan Perez Juan@mail.com
2358 pm.

Generacion de Usuarios para el sistema

Nombre facilitador

Nombre Pregunta

Los objetivos del seminario fueren claros.
Los objetivos del seminario fueren claros.
Los objetivos del seminario fueren claros.
Los objetivos del seminario fueren claros.
Los objetivos del seminario fueron claros.

Los objetivos del seminario fueron claros.

Los objetivos del seminario fueron claros.

Los contenidos del seminario fueron suficientes para

alcanzar los objefives propuestos.

Respuesta

[Excelente

Excelente

Excelente

Excelente

Excelente

Excelente

Excelente

Bueno

Para acceder a esta pantalla se debe seleccionar la opcidn Gestionar Usuarios del menu lateral
inmediatamente se nos presenta la pantalla para asignacién de usuarios donde podemos
eliminar Usuarios, editarlos o agregar unos nuevo.

Gestion de Usuarios

Listado de Usuarios

Usuario Email

soporie

reporie

soporie@mail.com

reporte@gmail.com

Eliminar

Editar

Para agregar un nuevo usuario debemos seleccionar la opcidn Crear nuevo y seguidamente se
nos desplegara una ventana modal para la creacién del nuevo usuario.
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Guardar Usuarios

Usuario:

Contrasena:

Email:

Roles:

Admin Reporte soporte

Guardar Cerrar

En esta pantalla se nos pide el usuario con que se autenticard la persona, la contrasefia, su
email y los roles que poseera.

Los Roles poseen los siguientes permisos:
Admin: acceso a todas las pantallas y seguridad.
Reporte: acceso solamente a las pantallas de reportes.

Soporte: Acceso a todas las pantallas, seguridad y listado de excepciones no controladas del
sistema.

Nota: tener en cuenta que al no seleccionar ningun rol el usuario no podrd tener acceso a
ninguna pantalla del sistema.

Cambiar mi contrasefia

Para cambiar nuestra contrasefia seleccionamos la opcidon Cambiar mi contrasefia de la esquina
superior derecha de la pantalla, seguidamente se nos presentara la pantalla para cambios de
nuestras contrasefias.
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admini@msil.com

Eliminar Er  Confrasefia

. [ .

En esta pantalla solamente debemos digitar nuestra contrasefia actual, y confirmar nuestra

nueva contraseia 2 veces, si todo sale bien nos saldrd una alerta notificando que la contrasefia
se modificé con éxito.

Cambia Tu Contrasefia

Contrasena actual

Contrasena nueva

Confirme la contrasena nueva

Cambiar confrasena
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lz'ziversidad ﬂeno]o’gz’ea
de El Salvador

Nombre del Diplomado:

Nombre de facilitador:

Fecha: Horario:

Escuela a la que pertenece el area de especializacién del diplomado:

Para la universidad es muy importante conocer la opinidn que tiene acerca del diplomado que ha recibido, por esta
razon queremos solicitarle que responda el siguiente cuestionario.
Por favor sea lo mas objetivo posible en sus respuestas.

Margue con un circulo la opcién que mejor refleje su opinion en una escalade 1 a4
(1= Excelente 2= Bueno 3= Regular 4= Malo)

TEMA Excelente | Bueno |Regu|ar| Malo

Metodologia/Contenido

1- Los objetivos del diplomado fueron claros. 1 2 3 4

2- Los contenidos del diplomado fueron suficientes para alcanzar los
objetivos propuestos.

3- Eltema del diplomado lo considera relevante y util. 1 2 3 4

Material e instalaciones

4- Los materiales didacticos y de apoyo que recibié fueron adecuados y

suficientes. 1 2 3 4
5- Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir y entender 1 2 3 4
6- El contenido fue oportuno y de calidad. 1 2 3 4
7- Las instalaciones cuentan con los recursos audiovisuales suficientes 1 5 3 4
para el diplomado
8- Lainstalacidén es cémoda para el desarrollo del diplomado 1 2 3 4
Facilitador
9- Cumplié con el horario de las sesiones de trabajo del diplomado. 1 2 3 4
10- Domina los temas abordados. 1 2 3 4
11- Se aclararon las dudas de los participantes. 1 2 3 4
12- Se propicié la interaccién del grupo. 1 2 3 4
Autoevaluacién
13- El diplomado me generd nuevas expectativas. 1 2 3 4

14- Participé activamente durante el diplomado. 1 2 3 4

15- Los contenidos expuestos generan un aporte importante para mi
desarrollo profesional.

16- Los conocimientos adquiridos durante el diplomado son pertinentes
y complementarios para mi contexto laboral.

SUGERENCIAS

NOTA: Por favor entregue esta evaluacion.




l-]z'u‘versidad ﬂcnolég:iaa
de FElI Salvador

Nombre del Seminario:

Nombre de facilitador:

Fecha: Horario:

Escuela:

Para la universidad es muy importante conocer la opinién que tiene acerca del seminario que ha recibido, por esta
razén queremos solicitarle que responda el siguiente cuestionario.
Por favor sea lo mas objetivo posible en sus respuestas.

Marque con un circulo la opcién que mejor refleje su opinién en una escalade 1a 4
(1= Excelente 2= Bueno 3= Regular 4= Malo)

TEMA Excelente | Bueno |Regu|ar| Malo

Metodologia/Contenido

1- Los objetivos del seminario fueron claros. 1 2 3 4

2- Los contenidos del seminario fueron suficientes para alcanzar los
objetivos propuestos.

3- Eltema del seminario lo considera relevante y util. 1 2 3 4

Material e instalaciones

4- Los materiales que recibid fueron acertados y suficientes. 1 2 3 4

5- Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir y entender 1 2 3 4

6- El contenido fue oportuno y de calidad. 1 2 3 4

7- Las instalaciones cuentan con los recursos audiovisuales suficientes 1 5 3 4

para el seminario

8- Lainstalacién es cdmoda para el desarrollo del seminario 1 2 3 4
Facilitador

9- Inicid y finalizé puntualmente el seminario. 1 2 3 4

10- Domina los temas abordados. 1 2 3 4

11- Se aclararon las dudas de los participantes. 1 2 3 4

12- Se propici6 la interaccion del grupo. 1 2 3 4
Autoevaluacién

13- El seminario me generd nuevas expectativas. 1 2 3 4

14- Participé activamente durante el seminario. 1 2 3 4

15- Los contenidos expuestos generan un aporte importante para mi
aprendizaje.

16- Los conocimientos adquiridos durante el seminario son pertinentes y
complementarios para las asignaturas de mi plan de estudio.

SUGERENCIAS

NOTA: Por favor entregue esta evaluacion.







