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Introduccion
El presente trabajo comprende el estudio de la estructura y disefio de la
aplicacion web para la administracion de las inscripciones para la Academia
Cisco en la Universidad Tecnologica De EI Salvador. La Universidad
Tecnologica De El salvador (UTEC) se une al programa Cisco Networking
Academy en el 2009 (Luis, 2018), para poder transmitir nuevos conocimientos a

los alumnos y que ellos puedan optar por otras opciones de trabajo.

Este documento se realizard con forme a las necesidades de la
academia cisco, para un mejor control de la administracion de los estudiantes,
se disefiara un prototipo de aplicacion web para que ingresen a los estudiantes
y puedan tener el control de ellos ya que la academia cisco no tiene un

programa que le administre dichos datos.



Capitulo | Planteamiento del Problema

1.1 Antecedentes
En la Universidad Tecnolégica De ElI Salvador se imparten a los
estudiantes los diferentes diplomados que brinda la academia de cisco, pero no
existe una aplicacion que pueda tener un control de la administracion para la

inscripcion de los estudiantes que se someten a de dicha academia.

Desde que la Universidad Tecnolégica De El salvador (UTEC), se une al
programa de la academia Cisco requiere una aplicacion que pueda administrar
el ingreso de los estudiantes. La forma de inscripcidon y obtener un control
exacto de los estudiantes es complicada para el administrador por el cual se
busca un control para administrar la informacion de los estudiantes sometidos a
los cursos generando reportes donde especifica si los estudiantes han

aprobado o reprobado el curso.

1.2 Definicion o Planteamiento
La Academia Cisco imparte certificaciones en la Universidad tecnolégica
De EIl Salvador, el cual tienen un mecanismo de inscripcion para los alumnos
gue desean someterse a las certificaciones de Cisco, el proceso para realizar

las inscripciones es el siguiente; ElI alumno tiene que cancelar en colecturia



La certificacion luego el administrador encargado de las certificaciones
de la Academia Cisco, tiene que solicitar los pagos en colecturia, luego que se
solicitan dichos pagos se tiene que solicitar permiso a la Academia Cisco, para
poder acceder a la plataforma de dicha academia y de esta manera ingresar al
o los estudiantes, ya que no existe una aplicacion que pueda tener un control de
la administracion para la inscripcion de los estudiantes que se someten a dicha

academia.

Por este motivo se presenta una propuesta de administracion por parte
del usuario administrador de cisco Para poder tener el control de inscripcion de
los estudiantes interesados en estos diplomados, ya que para poder tener
acceso a los dichos estudiantes que han cancelado se tiene que solicitar en
colecturia el pago de dicho estudiante, luego se tiene que solicitar en la
plataforma de cisco para poder observar a los estudiantes que estan inscritos,
los que han pagado, estudiantes que pagaron pero que no llegaron, estudiantes
gue se retiraron o tener la cantidad y nombres de estudiantes reprobados o

aprobados.

1.3 Objetivos General
Diseflar una aplicacibn web para administracién de inscripciones de la
academia de cisco que se imparten en la Universidad Tecnoldgica de el

Salvador.



1.4 Objetivos Especificos
e Recopilar informacion con las personas involucradas en la academia
cisco para poder desarrollar la aplicacion web para la administracion de

inscripciones.

e Analizar la informacion recopilada para desarrollar la aplicacion web para

la academia de cisco.

e Desarrollar un prototipo funcional de la aplicacion web para la

administracion de inscripciones de la academia cisco.

1.5 Justificacion
Esta investigacion es importante para que se den cuenta de las
necesidades que se requieren en la academia cisco en la Universidad
Tecnoldgica De El Salvador (UTEC), de esta manera disefiando un prototipo de
una aplicacion web para la inscripcion de estudiantes que deseen tomar
diplomados en la academia de cisco ya que la academia no cuenta con ello,
proporcionando y facilitando las necesidades de la administracién para poder

inscribir a los estudiantes de una manera mas rapida.



1.6 Enunciado del Problema
¢, Cuadl es el beneficio de crear una aplicacion web para las Inscripciones
de los estudiantes que se sometan a las certificaciones de Cisco en la

Universidad Tecnoldgica de El Salvador?

Al disefiar la aplicacibn web se tendrd un mejor control sobre la
administracion de los alumnos que deseen someterse a las certificaciones y el

ingreso sera mas eficiente.

1.7 Delimitacion
La aplicacién web esta enfocada en la administracion de inscripciones de
la Academia Cisco en la Universidad Tecnologica de ElI Salvador, dicha

investigacion se desarrollara en el periodo de febrero a junio de 2018.

1.8 Alcances y Limitante
1.8.1 Alcances
e La aplicacion web tiene como objetivo con la informacion recolectada,
disefiar y estructurar un sistema de prototipo funcional web que ayude a
la administracién de inscripciones de la Academia Cisco y mejore los
procesos llevados por el administrador de las certificaciones.
e Con la utilizacion de este sistema se podra administrar las inscripciones,

almacenar datos y acceder con mayor rapidez para su uso académico.



e La aplicacion generara reportes por ciclo de cada certificacion para poder

tener un control sobre los alumnos que terminan o retiran la certificacion.

1.8.2 Limitante

Las inscripciones de los estudiantes para la academia cisco sera
realizada por el administrador de las certificaciones de la Academia Cisco, por
el motivo de no tener los permisos para acceder a la base de datos de la

Universidad Tecnoldgica De El Salvador (UTEC).
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2.1 Academia Cisco
La palabra Cisco proviene del nombre de la ciudad de San Francisco,
lugar donde se fundd la empresa. El logotipo de esta es el Puente

Colgante Golden Gate.

La empresa Cisco es una academia que ensefia a los estudiantes
destrezas de IT y de formacion profesional mediante las herramientas de
Cisco Networking Academy. Las instituciones educativas pueden ser
escuelas secundarias, institutos o universidades, ademas de organizaciones
como centros comunitarios, centros penitenciarios, orfelinatos y centros de
rehabilitacion, la academia se encarga de certificar a las personas para un
mejor futuro en el &mbito laboral, por este motivo Cisco se une con la
Universidad Tecnoldgica de El Salvador para brindar sus conocimientos
atreves de técnicos, ingenieros o licenciados especializados en el area de

redes (Toro, 2018).

2.1.1 Certificaciones
Las Certificaciones Cisco son universalmente reconocidas como un
estandar de la industria para disefio y soporte de redes, garantizando altos

niveles de conocimientos en diferentes areas de redes.


https://es.wikipedia.org/wiki/San_Francisco_(California)
https://es.wikipedia.org/wiki/Golden_Gate
https://www.cisco.com/web/learning/le3/learning_career_certifications_and_learning_paths_home.html

Desde tecnologias basicas de redes hasta areas mas especificas y de

tecnologia avanzada tales como seguridad, redes inalambricas y telefonia IP,

las Certificaciones Cisco y certificaciones de Especialista Calificado Cisco

validan los conocimientos y habilidades, proporcionando pruebas tangibles de

logros profesionales e incrementando las oportunidades de empleo y ascenso

en la vida profesional de los estudiantes (Cisco, 2018).

2.1.2 Tipos de certificaciones

CCNA Reuter y Switch consiste en conectar computadoras y periféricos
mediante dos partes del equipo: Switches y Reuters. Estos dos
elementos permiten a los dispositivos conectados a la red comunicarse

con los demas y con otras redes.

La certificacibn es entregada por la compafiia Cisco Systems, para
conseguir la certificacion CCNA es a través de un curso oficial de Cisco,
ofrecido en las academias de redes Cisco, dividido en cuatro médulos.

(Palomo, informacion sobre academia cisco, 2018).

CCNA Security se basa en la seguridad Informatica es uno de los
sectores con mayor crecimiento y futuro dentro del area de las
tecnologias de la informacion. Esta se encarga de garantizar la integridad
y confidencialidad de los datos que viajan por las redes. Esta certificacion
esta dirigida para un solo modulo. (Palomo, informacion sobre academia

cisco, 2018).



2.2 Meétodo de Inscripcion a la Academia Cisco
El método de inscripcion de los alumnos para someterse a las
certificaciones de la academia Cisco en la Universidad Tecnolégica de el

Salvador es el siguiente.

El alumno paga en colecturia el curso que desea tomar, luego el
administrador de la academia cisco solicita los aranceles de dichos alumnos
que han pagado, para que el administrador de dichos cursos ingrese a la pagina
virtual de Cisco y poder inscribir a los alumnos que han pagado el curso

(Palomo, metodo de inscripcion, 2018).

2.3 Propuesta de Solucion

Para brindar solucion a las probleméticas que se presentan en los
procesos administrativos, dentro del area de las inscripciones de los alumnos
gue opten por someterse a las certificaciones de la academia Cisco, se
disefiara un prototipo de sistema web para uso del administrador encargado de
la inscripcién de los alumnos que deseen someterse a las certificaciones. Este
sistema web ayudara a automatizar las actividades que se realizan para la
inscripcion de dichos alumnos para ello se analizaran los requerimientos tales
como el lenguaje de programacion, tipo de base de datos, disefio de plantillas

para la captura de datos, etc.



2.4 Base de Datos
Las bases de datos son el método preferido para el almacenamiento
estructurado de datos. Desde las grandes aplicaciones multiusuario, hasta los
teléfonos moviles y las agendas electronicas utilizan tecnologia de bases de
datos para asegurar la integridad de los datos y facilitar la labor tanto de

usuarios como de los programadores que las desarrollaron.

En otras palabras, una base de datos es un conjunto estructurado de
datos que representa entidades y sus interrelaciones. La representacion sera
Gnica e integrada, a pesar de que debe permitir utilizaciones varias y

simultaneas.

Es un fondo comun de informacién almacenada en una computadora
para que cualquier persona o programa autorizado pueda acceder a ella,
independientemente de su lugar de procedencia y del uso que haga de ella.

(microsoft, technet.microsoft., 2018).

2.4.1 Base de datos relacional

Actualmente, para la mayoria de las aplicaciones de gestion que utilizan
base de datos, el modelo mas empleado es el modelo relacional, por su gran
versatilidad, potencia y por los formalismos matematicos sobre los que se basa.
Este modelo permite representar la informacién del mundo real de una manera

intuitiva, introduciendo conceptos cotidianos y faciles de entender.



En el modelo relacional se utiliza un grupo de tablas para representar los
datos y las relaciones entre ellos. Cada tabla esta compuesta por varias
columnas, y cada columna tiene un nombre Unico. En las bases de datos
relacionales los datos se almacenan en distintas tablas por asunto o tarea, pero
estan relacionados y se pueden combinar de las maneras que se especifique,
de tal forma que se puede extraer y unir toda esa informacidén siempre que se

dese. (Microsoft, 2018).

2.4.2 Sistema de gestion de base de datos

Resulta muy complejo utilizar un sistema de archivos para modificar
dinamicamente la estructura de un archivo, consultar o actualizar un archivo de
forma flexible, proteger ciertos datos de usuarios no autorizados, permitir el
acceso a datos desde distintas aplicaciones. Por eso es necesario un sistema

de gestion de base de datos.

Se define como un software con capacidad para definir, mantener y
utilizar una base de datos. Un sistema de gestibn de base de datos debe
permitir estructuras de almacenamiento, acceder a los datos de forma eficiente

y segura, etc.

Algunas facilidades que proporcionan estos sistemas gestores a los
usuarios son:
o Agregar nuevos archivos a la base de datos.

o Agregar Nuevos registros a los archivos existentes.
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o Recuperacion de datos.

. Actualizacion de datos.
o Borrar registros.
. Borrar Archivo.

2.5 Importancia de la Seguridad de la Base de Datos
En los SGBD (Sistemas gestores de bases de datos) el concepto de
seguridad se refiere a la proteccion de datos ante usuarios no autorizados, es
decir, definir estrategias que permitan establecer que usuarios pueden acceder

a que datos.

La seguridad dentro de las bases de datos es un punto muy importante
puesto que sin ella los datos quedarian expuestos a cualquier accion por parte
de los usuarios, por eso es necesario proteger la informacién ya que si esta se
pierde los sistemas u otro mecanismo conectado a la base de datos ya no

funcionan correctamente porque dependen de ella.

En la actualidad se acostumbra hablar de dos tipos de mecanismos de

seguridad en las bases de datos:

e Los mecanismos de seguridad discrecionales, se usan para otorgar
privilegios a los usuarios, incluida la capacidad de tener acceso a
archivos, registros o campos de datos especificos en un determinado

modo.
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e Los mecanismos de seguridad obligatorios sirven para imponer igualdad
de multiples niveles clasificando los datos y los usuarios en varias
clases(o niveles) de seguridad e implementando después la politica de
seguridad apropiada de la organizacion , (microsoft, microsoft.com,

2018).

2.6 MySQL

Es una herramienta de software libre escrita en PHP, destinada a
manejar la administracion de MySQL a través de la Web. phpMyAdmin es
compatible con una amplia gama de operaciones en MySQL y MariaDB. Las
operaciones de uso frecuente (administracion de bases de datos, tablas,
columnas, relaciones, indices, usuarios, permisos, etc.) pueden realizarse a
través de la interfaz de usuario, mientras que usted todavia tiene la capacidad
de ejecutar directamente cualquier declaracion de SQL (phpmyadmin,

phpmyadmin, 2018).

2.6.1 Caracteristicas
e Interfaz web intuitiva.
e Explorar y eliminar bases de datos, tablas, vistas, campos e
indices.
e Crear, copiar, descartar, renombrar y alterar bases de datos,

tablas, campos e indices.

12



servidor de mantenimiento, bases de datos y tablas, con
propuestas sobre la configuracioén del servidor.

ejecutar, editar y marcar cualquier instruccion SQL, incluso
consultas por lotes.

Administrar cuentas de usuario y privilegios de MySQL.
Administrar procedimientos almacenados y disparadores.
Importar datos de CSV y SQL Y mucho mas... (phpmyadmin,

phpmyadmin, 2018).

2.7 Microsoft SQL Server Management Studio

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de base de datos

relacional (RDBMS) producido por Microsoft. Su principal lenguaje de consulta

es Transact-SQL una aplicacion de las normas ANSI/ISO estandar Structured

Query Lenguaje (SQL) utilizado por ambas Microsoft y Sybase. (Microsoft,

2018)

2.7.1 Caracteristicas de Microsoft SQL Server

Soporte de Transacciones.

Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

Soporta Procedimientos Almacenados.

Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que

permite el uso de comandos DDL y DML graficamente.
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e Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y
datos se alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red
solo acceden a la informacion.

e Ademas permite administrar informacion de otros servidores de

datos. (microsoft, technet.microsoft., 2018).

2.8 Oracle
Oracle Databas es un sistema de gestion de base de datos de tipo
objeto-relacional (ORDBMS, por el acrénimo en inglés de Object-Relational
Data Base Management System), desarrollado por Oracle Corporation.

(Microsoft, 2018)

2.8.1 Caracteristicas principales de Oracle

Modelo relacional: los usuarios visualizan los datos en tablas con el

formato filas/columnas.

« Herramienta de administracion grafica intuitiva y comoda de utilizar.

« Control de acceso: tecnologias avanzadas para vigilar la entrada a los

datos.

o Proteccion de datos: seguridad completa en el entorno de produccién y

de pruebas y gestion de copias de seguridad.
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e Lenguaje de disefio de bases de datos muy completo (PL/SQL): permite
implementar disefios "activos”, que se pueden adaptar a las necesidades

cambiantes de negocio.

« Alta disponibilidad: escalabilidad, proteccion y alto rendimiento para la

actividad empresarial.

o Gestion de usuarios: agilidad en los tramites, reduccion de costes y
seguridad en el control de las personas que acceden a las aplicaciones y

a los sistemas. (Oracol.com, 2018)

2.9 Seguridad de la Base de Datos
El concepto de seguridad se refiere a la proteccidbn de datos ante
usuarios no autorizados, es decir, definir estrategias que permitan establecer

gue usuarios pueden acceder a ciertos datos.

La seguridad dentro de las bases de datos es un punto muy importante
porque sin ella los datos quedarian expuestos a cualquier acciéon por parte de
los usuarios, por eso es necesario proteger la informacion ya que si esta se
pierde los sistemas u otro mecanismo conectado a la base de datos ya no

funcionan correctamente porque dependen de ella. (Microsoft, 2018)
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2.10 Visual Studio

Visual Studio es un conjunto completo de herramientas de desarrollo
para la generacion de aplicaciones web ASP.NET, Servicios Web XML,
aplicaciones de escritorio y aplicaciones moviles. Visual Basic, Visual C# y
Visual C++ utilizan todos los mismos entornos de desarrollo integrado (IDE),
qgue habilita el uso compartido de herramientas y facilita la creacion de
soluciones en varios lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes utilizan las
funciones de .NET Framework, las cuales ofrecen acceso a tecnologias clave
para simplificar el desarrollo de aplicaciones web ASP y Servicios Web XML.

(Ecured, 2018)

2.11 XAMPP
XAMPP es un servidor web de plataforma, software libre, que consiste
principalmente en el sistema de gestion de bases de datos MySQL, el servidor
web Apache y los intérpretes para lenguajes de script PHP y Perl. El nombre es
en realidad un acrénimo: X (para cualquiera de los diferentes sistemas

operativos), Apache, MariaDB/MySQL, PHP, Perl.

Es un lenguaje sencillo de aprender. Su sintaxis es la de C++
“simplificada”. Los creadores de Java partieron de la sintaxis de C++ y trataron
de eliminar de este todo lo que resultase complicado o fuente de errores en este

lenguaje. (Xampp.net, 2018)
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2.12 JAVA
Java es un lenguaje orientado a objetos, aunque no de los denominados
puros; en Java todos los tipos, a excepcion de los tipos fundamentales de
variables (int, char, long...) son clases. Sin embargo, en los lenguajes
orientados a objetos puros incluso estos tipos fundamentales son clases, por

ejemplo, en Smalltalk.

El codigo generado por el compilador Java es independiente de la
arquitectura: podria ejecutarse en un entorno UNIX, Mac o Windows. El motivo
de esto es que el que realmente ejecuta el codigo generado por el compilador
no es el procesador del ordenador directamente, sino que este se ejecuta
mediante una maquina virtual. Esto permite que los Applets de una web pueda
ejecutarlos cualquier maquina que se conecte a ella independientemente de
gué sistema operativo emplee (siempre y cuando el ordenador en cuestion

tenga instalada una maquina virtual de Java). (Microsoft, 2018).

2.12.1 Caracteristicas de java

. Lenguaje totalmente orientado a Objetos.

. Disponibilidad de un amplio conjunto de bibliotecas.
. Lenguaje simple.

. Interpretado y compilado a la vez.

. Robusto.

. Seguro.
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. Indiferente a la arquitectura.

. Portable.
. Alto rendimiento.
. Dinamico. (microsoft, microsoft.com, 2018).

2.13 ASP.NET
ASP.NET es un modelo de desarrollo Web unificado que incluye los
servicios necesarios para crear aplicaciones Web empresariales con el cédigo
minimo. ASP.NET forma parte de .NET Framework y al codificar las

aplicaciones ASP.NET tiene acceso a las clases en .NET Framework.

Permite crear una pagina web que funcionara correctamente en todos los
navegadores. Esta mejora estd dada especialmente por los controles de
servidor incluidos en ASP.NET. Cuando un control es procesado, este
automaticamente chequea el tipo de navegador que lo estd ejecutando,

generando una pagina adecuada para ese navegador.

Es una de las piezas esenciales de Microsoft.NET Framework y
proporciona la infraestructura para aplicaciones .NET Web dinamicas facilmente
desarrolladas. Es una plataforma unificada de desarrollo web que proporciona a
los desarrolladores los servicios necesarios para generar aplicaciones web.

(microsoft, ASP.NET, 2018)
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2.14 Que es PHP
Es un lenguaje de programacion PHP (cuyo nombre proviene de PHP:
Hipertext Preprocessor) es un lenguaje interpretado con una sintaxis similar a la

de otros lenguajes de programacion como C++ o Java.

Aunque este lenguaje de programacion se podria utilizar para realizar
cualquier tipo de programa, es en la generaciéon dinAmica de paginas web
donde ha alcanzado su méxima popularidad. Este lenguaje puede incluir cédigo
PHP incrustado en las paginas HTML, siendo el servidor web el encargado de
ejecutar este coédigo antes de servir la pagina. (escueladeinformaticos,

escueladeinformaticos, 2018).

2.14.1 Caracteristicas de PHP como lenguaje

e Es un lenguaje libre. Como producto de cédigo abierto,

e Es un lenguaje multiplataforma. Esta disponible para muchos
sistemas (GNU/Linuz, Windows, UNIX, Mac OSX...)

e Existen multitud de mddulos o extensiones que amplian las
funcionalidades de este lenguaje: para conectar con bases de datos,
para el manejo de conexiones de red, para generar documentos PDF,

etc. (escueladeinformaticos, escueladeinformaticos, 2018).
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2.15 HTML

HTML es unlenguaje que se utiliza para el desarrollo de paginas
de Internet. Se trata de la sigla que corresponde a HyperText Markup Lenguaje,
es decir, lenguaje de marcas de hipertexto, que podria ser traducido
como lenguaje de formato de documentos para hipertexto. La descripcion se
basa en especificar en el texto la estructura loégica del contenido (titulos,
parrafos de texto normal, enumeraciones, definiciones, citas, etc.) asi como los
diferentes efectos que se quieren dar (cursiva, negrita, o un grafico

determinado).

HTML es el lenguaje con el que se "escriben" las paginas web. Se puede

resumir la filosofia del HTML con los siguientes puntos:

* Es muy sencillo.

* No hay variables.

* No se compila.

* Es unlenguaje interpretado.

» Alas instrucciones se les llama etiquetas o marcas.

* Permite escribir hipertexto.

El programa que interpreta este lenguaje es el navegador (Internet Explorer,
Netscape, Firefox, Google Chrome, etc.). Este lenguaje es el usado por los
navegadores para mostrar las paginas web, (Microsoft, 2018)
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2.16 CSS

CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto
o presentacion de los documentos electronicos definidos con HTML y XHTML.
CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su presentacion y es
imprescindible para crear paginas web complejas. Separar la definicion de los
contenidos y la definicion de su aspecto presenta numerosas ventajas, ya que
obliga a crear documentos HTML/XHTML bien definidos y con significado
completo (también llamados "documentos semanticos"). Ademas, mejora la
accesibilidad del documento, reduce la complejidad de su mantenimiento y

permite visualizar el mismo documento en infinidad de dispositivos diferentes.

Al crear una pagina web, se utiliza en primer lugar el lenguaje
HTML/XHTML Para marcar los contenidos, es decir, para designar la funcion de
cada elemento dentro de la pagina: parrafo, titular, texto destacado, tabla, lista
de elementos, etc. Una vez creados los contenidos, se utiliza el lenguaje CSS
para definir el aspecto de cada elemento: color, tamafio y tipo de letra del texto,
separacion horizontal y vertical entre elementos, posicibn de cada elemento

dentro de la pagina, etc. (css.org, 2018).
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2.17 Diagrama de Casos de Uso
En ingenieria del software, un caso de uso es una técnica para la captura
de requisitos potenciales de un nuevo sistema o0 una actualizacion de software.
Cada caso de uso proporciona uno 0 mas escenarios que indican como deberia
interactuar el sistema con el usuario 0 con otro sistema para conseguir un

objetivo especifico.

En otras palabras, un caso de uso es una secuencia de interacciones
que se desarrollaran entre un sistema y sus actores en respuesta a un evento
gue inicia un actor principal sobre el propio sistema. Los diagramas de casos de
uso sirven para especificar la comunicacion y el comportamiento de un sistema

mediante su interaccion con los usuarios u otros sistemas.
2.17.1Caracteristicas
e Los casos de uso evitan tipicamente la jerga técnica.

e Cada caso de uso se centra en describir como alcanzar una Unica meta o

tarea de negocio.

e Los casos de uso pretenden ser herramientas simples para describir el

comportamiento del software o de los sistemas.

Un caso de uso debe:

e Describir una tarea del negocio que sirva a una meta de negocio

e Tener un nivel apropiado del detalle
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e Ser bastante sencillo como que un desarrollador lo elabore en un Gnico

lanzamiento

Situaciones que pueden darse:

e Un actor se comunica con un caso de uso (si se trata de un actor
primario la comunicacion la iniciara el actor, en cambio si es secundario,
el sistema sera el que inicie la comunicacion).

e Un caso de uso extiende otro caso de uso. (microsoft.com,

msdn.microsoft.com, 2018).

2.18 El ciclo de Vida de un Sistema

El ciclo de vida de un sistema de informacion y conocimiento. Puede ser
definido como la organizacion y realizacion de un conjunto de tareas y
actividades diversas que abarcan desde el nacimiento del reconocimiento de su
necesidad hasta que estos sistemas se convierten en obsoletos y son

sustituidos por otros.

Etapas del ciclo de vida de los sistemas de informacion y conocimiento

e Investigacion preliminar. Consiste en una breve investigacion de la
actividad de la entidad (productiva, servicio, docente, curativa, etc.), de

Su organizacion, sus procesos informativos, deficiencias, fortalezas, etc.
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Aqui se identifican los problemas informativos y sus causas,

posibilidades de mejorar y los principales objetivos del proyecto.

Andlisis detallado de la situacion existente. Su objetivo fundamental es
comprender detallada y criticamente como se realiza el trabajo de
gestién de la informacién en la entidad (recolecta, trasmite, almacena y
procesa la informacién y como se utiliza para los procesos de direccion).
Disefio del nuevo sistema. Se deberd disefiar los elementos
fundamentales que tendra el nuevo sistema y el mismo tiene como
objetivo minimo solucionar los problemas informativos, pero es posible
que le puedan hacer otras propuestas adicionales.

Desarrollo y documentacion del nuevo sistema. Estara en funcion de
varias alternativas, si se elabora un software nuevo, si se adquiere o si
se mantiene manual porque el procedimiento asi lo permita.

(microsoft.com, microsoft.com, 2018).
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Capitulo Il Metodologia

3.1 Metodologia de la Investigacion

El disefio de investigacion esta basado en el método no experimental se
trata de una investigacion y andlisis sobre las dificultades y problemas a la hora
de realizar los procesos de inscripciones de los estudiantes que se someten a
las certificaciones de la academia Cisco, el objeto del estudio es Disefiar una
aplicacion web para administracion de inscripciones de la academia de cisco,
de las cuales se presentan dificultades al momento de ingreso de los alumnos
y sus resultados constituyen una vision aproximada de dicho programa de
innovacion. Se basa fundamentalmente en la creacién de un prototipo de
inscripcion y administracion de dicha academia, dandose cuenta de las
necesidades requeridas con ello, proporcionando y facilitando las necesidades
de la administracién para poder inscribir a los estudiantes de una manera mas

rapida.

En un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino
gue se observan las situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente
por el investigador. En la investigacion no experimental las variables

independientes ya han ocurrido y no pueden ser manipuladas.

El tipo de investigacién que se realizo es de caracter exploratorio ya que

se recolectan datos sobre algo nuevo sin ideas prefijadas. El propoésito es
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conocer sobre la Academia Cisco y las necesidades sobre la administracion de

inscripciones en la Universidad Tecnoldgica de El Salvador.

3.2 Enfoque Metodologico
Dentro de la investigacion se necesita establecer un enfoque
metodoldgico, a través de esto se identifica el enfoque cualitativo el cual se
basa en el andlisis no estadistico de los datos, tiende mas hacia la expansion y
la generalizacion del conocimiento y la recoleccién es mucho mas abierta, pues

se utilizan escritos, entrevistas, etc.

El enfoque cualitativo también produce conocimiento cientifico y, por
tanto, debe ser capaz de demostrar la pertinencia y veracidad de sus
postulados. De ahi la importancia de la observacion para la recoleccion de
datos relevantes y justificar los resultados y conclusiones.

Este enfoque utiliza la recoleccién de datos sin medicidbn numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion y puede o no probar hipotesis en
su proceso de interpretacion. Busca principalmente una expansion de los datos

o informacion.

3.3 Participante
El participante en la investigacion es la academia CISCO la cual brindan
las certificaciones en la Universidad Tecnolégica de El Salvador, donde la

academia realiza diferentes certificaciones alumnos que se someten a dichas
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certificaciones, pero para eso el administrador debe ingresar a los alumnos al
sistema administrativos para que puedan ser sometidos a el programa y de esta
manera también tener informacion de los docentes que les tocara a cada grupo

de alumnos de dichas certificaciones.

3.4 Método

El método utilizado para el analisis de datos es el diagrama de casos de
uso, ya que en €l se representa una interaccion entre el administrador y un
sistema informatico. Se utiliza para capturar los requisitos funcionales del
sistema. Es un grafico con dos tipos de nodos que son los actores y el caso de
uso.

Un actor es el que representa cualquier elemento que intercambia
informacion con el sistema, por lo que esta fuera de él. El caso de uso es una
secuencia de intercambios en dialogo con el sistema que se encuentran

relacionadas por su comportamiento.

3.5 Instrumentos
Los instrumentos que se utilizaron son diferentes diagramas donde nos
podemos dar cuenta de la interaccion del administrador con el prototipo del
sistema, segun la informacion brindada del administrador de la academia Cisco

en la Universidad Tecnoldgica de el Salvador.
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3.6 Procedimientos

e En primer lugar, se identificO a la persona encargada del area de
administracion de los ingresos de los alumnos a las certificaciones de la
academia CISCO en la Universidad Tecnoldgica de El Salvador (UTEC).

e Se programd una reunion con dicha persona para entrevistarla y asi
poder conocer el proceso de inscripcidon, administracion y las actividades
de dicha academia.

e Se entrevistd a la persona encargada y ella respondié todas las
preguntas planteadas acerca de las inscripciones, administracion y las
actividades que se realizan en la academia.

e Se identificaron las actividades y procesos, asi como los problemas que

existen dentro de ellos.

3.7 Estrategia de Andlisis de Datos
La estrategia que se utiliz6 para el desarrollo del prototipo de la
aplicacion web, para la inscripcion de alumnos de la academia cisco de la
Universidad Tecnoldgica de El Salvador son los diagramas de caso de uso, los
diagramas entidad relacion segun la informacién recolectada y necesaria para

poder cubrir con las necesidades de la unidad cisco.
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3.8 Diagramas
Al tener la informacion recalcada de lo que se quiere para un buen
funcionamiento del prototipo del sistema de ingreso de estudiantes se

elaboraron los siguientes diagramas:

3.9 Estrategia de analisis de datos

Ingresa ral

Ingresa Instructar
Ingresa Estudiantes
Ingresa Certificado

7 Ingresa al sistema

{ Consulta Estudiates
Instructar

Figura 1. Caso de uso esquema de analisis de datos.
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e Actor Administrador: El usuario que tiene el control del sistema ingresar
al sistema, y tendrd un menu con tres opciones, las cuales son:

e Ingresar Instructor: Esta opcion es donde ingresar a cada instructor,

modulo que da seccion, y certificado para que este sepa donde esta su

horario y su diplomado a impartir.

e Ingresar Estudiante: Aqui el administrador ingresara a cada estudiante de

la carrera u otra carrera que quiera optar a uno de los dos certificados que

existen en este momento con sus respectivos campos a ingresar.

e Ingresar Diplomado: Esta opcion es donde ingresar los Diplomados o

Certificados que existen en el departamento de Cisco.

e Actor Instructor: Este actor solo consultara tanto los estudiantes

registrados globalmente, asi como por instructor que se asigne a los

diplomados.

e Consulta de Estudiantes: esta opcién es donde dara reporté al instructor

cuantos estudiantes tiene por seccién o por certificacion.

e Consulta de Diplomado: aqui también se dara reporte de los diplomados

existentes globales con sus estudiantes.
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Ingresa Usuarios al sistema

Ingresa Instructar
4 Reporte de estudiantes

Ingresa Estudiantes
Ingresa Certificado

Ingresa al sistema

Administradar

Buscar usuario

[ Buscar instructar

realizar mantenimienta de instructores

Modificar Instructar

"Eliminar certificado

Figura 2. Esquema sobre la funcion del administrador.



Administrador: Ingresa al sistema, ingresa los estudiantes que se
someteran a las certificaciones, ingresa a los instructores asignados para
poder desarrollar el curso, ingresa las certificaciones que se estaran
impartiendo, también podra darles mantenimiento a los usuarios tal como
buscar usuario, modificar usuario y eliminar usuario. También realizara
mantenimiento de instructores tales como buscar instructor, modificar
instructor, eliminar instructor. También realizara mantenimiento al campo
alumnos como buscar estudiante, eliminar estudiante y modificar
estudiante. También realizara mantenimiento de las certificaciones como

buscar certificados, modificar certificados, eliminar certificados.

 Inyesaalsisms

Gonsta Eshdiantes
Insinuctor

Figura 3. Esquema de funcion que realizara el instructor.

Instructor: se registrara en el sistema, ingresa al sistema y podra

consultar los datos de estudiante.
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3.9.1 Diagrama Cisco

<E:.e

=)
SN

g <

estudiantes

Figura 4. Diagrama Cisco.

e La tabla usuarios tiene los siguientes campos: id usuario, nombre,
nombre, clave, estado, usuario y nivel.

e La tabla instructor tiene los siguientes campos: id instructor, nombre,
apellido, certificado, seccion, modulo, horario.

e La tabla estudiante tiene los siguientes campos: id estudiante, nhombre,
apellido, direccién, modulo, certificado, estado, horario, numero de

boleta, teléfono, seccion, carrera, carnet.
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e La tabla certificada tiene los siguientes campos: id certificado, nombre,

fecha de inicio, precio, estado, modulo, fecha final.

3.9.2 Diagrama de base de datos

| instrutor v
_Jusvarios ¥ idinstrutor INT estudiantes ¥
id INT ) nombre VARCHAR(45) Videstudnes INT
) nombre VARCHAR(50) ) zpelido VARCHAR(45) ? nombre VARGHAR(43)
Jusuaro VARCHAR(15) ) modulo VARCHAR(45) *apelldo VARCHAR(35)
? dave VARCHAR(15) )certficacon VARCHAR(4S) | »dreccion VARCHAR(10)
Vestado GHAR(1) ) horaria VARCHAR (45) N0 VARCHR(S)
rivel CHAR(10) ) seccion VARCHAR(45) Jcamet VARCHAR(%3)
> ) dico VARGHAR(45) > arrera VARCHAR(45)
+ certificacion VARCHAR(45)
. »modulo Y ARCHAR(45)
T »seccion YARCHAR(45)
*horario TIME
"] certificado ¥ 1 pago1 DECINAL(T2)
Videertificacion INT »pago2 DECIMAL(7,2)
“nombre VARCHAR(45) »pago3 DECIMAL(7,2)
> modulos Y ARCHAR(45) ) pago DECIMAL(7,2)
fecha jici DATETIME | ) pago5 DECIMAL(7,2)
—K »fecha fin DATETIME | L4

) cido VARCHAR(45)
2 precio DECIMAL(7,2)

estedo VARCHAR(45)
| 3

Figura 5. Tabla de datos del sistema Cisco.
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Capitulo IV Andlisis de Resultados

En este capitulo se presentan los diferentes procesos automatizados por
medio del sistema de inscripcion de estudiantes en la academia cisco, asi como
se presentan los resultados de los requerimientos y datos que se pudieron

obtener.

Los roles que el sistema reconoce segun los requerimientos recolectados
son: administrador de estudiantes e instructores, de acuerdo a los roles

asignados a cada usuario a continuacion se muestran:

4.1 Autenticacion
Antes de acceder al sistema de inscripcion de los estudiantes para la
academia cisco y tutores es necesario obtener un usuario y contrasefa que los
administradores le asignaran. Una vez obtenido usuario y contrasefia debera

llenar los datos que se requieren tal como se muestra en la figura 1.

Ul'liversidad zonalég'ioa
de El Salvador

Academia Cisco

Figura 1. Autenticacion de usuario.
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4.2 Pagina Principal
Luego de autenticarse o como administrador ingresa a la pagina principal

de la academia cisco como administrador tal como se muestra en la figura 2.

afrer]n
CISCO

Figura 2. Pagina Principal.

4.3 Ingresar Roles
Luego de registrarse el administrador ingresara los roles correspondientes

a cada usuario, como se muestra en la figura 3.

Figura 3. Ingreso de roles.
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4.4 Roles
En esta figura 4 se muestran los roles asignados a cada usuario, Yy
también se puede detallar y eliminar los roles si se desean teniendo un mejor

control sobre los usuarios instructores.

Figura 4. Roles de usuarios.

4.5 Detalle Rol
En esta pantalla se detalla cada usuario con su rol sus datos, por

ejemplo: su id, nombre, clave, estado y nivel, tal como se muestra en la figura 5.

Figura 5. Detalle de rol dé cada usuario.
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4.6 Ingresar Instructor
Como se muestra en la figura 6, el ingreso de los instructores, de esta
manera asignarle el tipo de certificado que el instructor estara desarrollando en

el trascurso del ciclo.

Figura 6. Ingresar instructores.

4.7 Lista de Instructores
Dentro de esta opcién se mostraran los instructores registrados en el

sistema tal como se muestra en la figura 7.

Figura 7. Lista de instructores.
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4.8 Modificar Instructor
El administrador tendra el acceso a modificar al instructor tal como se

muestra en la figura 8.

Figura 8. Modificar Instructores.

4.9 Detalles de Instructor
Tal como se muestra en la figura 9, los detalles de cada instructor el cual
el administrador podra tener sus datos, por ejemplo, el tipo de certificacion que

esta impartiendo de esta manera tener un mejor control.

Figura 9. Detalle de Instructor.
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4.10 Ingresar Estudiantes
El administrador es el encargado de ingresar a los estudiantes que se

someteran a las certificaciones. Como se muestra en la figura 10.

Figura 10. Ingreso de estudiantes.

4.11 Lista de Estudiantes
En esta figura 11, se mostraran los estudiantes registrados en el sistema
tal como se muestra en pantalla, ademas se podréa eliminar, modificar y también

se muestra una opcién donde se detalla la informacion de cada estudiante.

Page page pago page page
1 2 3 4 5

Figura 11. Lista de los estudiantes ingresados.
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4.12 Modificar Estudiante
El administrador tendra el acceso a modificar al estudiante tal como se

muestra en la figura 12.

Modificar Estudiantes

Figura 12 Modificar Estudiantes

4.13 Detalle Estudiante
En esta figura 13, se muestra los datos del estudiante, también se

pueden ver los pagos, si el estudiante esta activo o inactivo.

Figura 13. Detalle de cada estudiante.
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4.14 Consulta CCNA
En esta figura 14, se muestra los datos a los alumnos que se sometieron

a la certificaciéon ccna.

Usuario: josue
Role: admin

Listar Estudiantes | CCNA SECURTTY | CCNA Reporte ccna security | Reporte General

Nombre Apellido Carrera Carnet ~ Modulo Certificacion Seccion Horario ‘l"g" 'z’“g" g“g" g“g" '5‘“" Acciones

m
Estudiante

2 frank  unas  sistemas 2503652018 ccnal cena | L) VORI IOVKVU Detalle | Eliminar | Modificar |
_rferfwef rfwfwef sistemas 2159689665 ccnal ccna | X pAXIB UL AN Detalle | Eliminar | Modificar |
20 carlos ortega  sistemas 2159689665 ccnal  ccna 4 XN (AN Detalle | Eliminar | Modificar

Figura 14. Consultas de certificacion.

4.15 Consulta CCNA Security
En esta figura 15 se muestra los datos a los alumnos que se sometieron

a la certificacion ccna security.

Usuario: josue
Role: admin

m Listar Estudiantes | CCNA SECURITY | ccna Reporte ccna security | Reporte General

Nombre Apellido Carrera Carnet Modulo Certificacion Seccion Horario I;ZE" ;ngﬂ :agﬂ Tgﬂ gngﬂ Acciones

Estudiante 3
13 ivin  gonzales sistemas 2159689665 cona ] security 01 18:02:51 100.000.00 0.00 0.00 0.0 [EESET SRR (TSR

Figura 15. Consulta ccna.
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4.16 Reportaria
En esta figura 16, se muestra la reportaria de los estudiantes

detalladamente sus datos por ejemplo carnet, certificacion, seccion, ciclo etc.

Figura 16. Reportaria de alumnos.

4.17 Reporteria de CCNA y CCNA Security
En esta figura 17 y 18, se puede visualizar los reportes de ccna con sus

modulos de esta manera tenern un mejor control y orden.

Raporre
Reporte Modulo I CCNA Rourter y
Switch

CCNA Rourter y Swits

CCH ourter y Switch
General

Reporte Modulo IT CCNA Rourter

y Switch

Reporte Modulo ITT CCNA Rourter ; .
e e 0y

Reporte Modulo IV CCNA Rourter u

y Switch

Figura 17. Reporteria de CCNA. Figura 18. Reporteria CCNA Security.
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4.18 Ingresar Certificado
Se ingresaran los datos de las certificaciones que se desarrollaran como

muestra en la figura 19, para poder tener un control.

Usuario: josue

Ingesar Certificado

o: (N

Cancelar

Figura 19. Ingresar las Certificaciones.

4.19 Listado de Certificados
En esta figura 20, se mostraran las certificaciones registradas en el
sistema, ademas se podra eliminar, modificar y también se muestra una opcion

donde se detalla la informaciéon de cada certificacion.

[ivicia | ingresar tuevo ] Listar Certificados

ID Certificado  Nombre Modulo Fecha Inicio Ciclo Precio Estado

Figura 20. Lista de certificaciones.
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4.20 Detalle de Certificados

En esta figura 21, se mostraran los detalles de cada certificado.

Figura 21. Detalle de certificados.

4.21 Modificar Certificado
Dentro de esta figura 22, se modificara las certificaciones por cualquier

cambio que surja.

Modificar Certificado

LiCestificaclo: (D

Fin

:
cliva

Figura 22. Modificar Certificaciones.
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4.22 Pantalla Instructor

En esta figura 23, se muestra cuando el instructor a ingresado al sistema.

|||||||||
CISCo

Figura 23. Pantalla instructor.

4.23 Lista de Instructor
En esta figura 24, se muestran los estudiantes detallando su perfil para

gue el instructor este pendiente de sus estudiantes.

Usuario: frank
Asignado: security T

Lista Instructores

. Pago pagopago pagopago
1 2 3 4 5

sabado
800a 150.000.00 0.00 0.00 0.00
12:00

Figura 24. Lista de instructores.
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4.24 Detalle Estudiante
Es importante tener en cuenta los datos de cada estudiante para poder tener un
mejor control sobre ellos por cualquier circunstancia, asi como se detalla en la

figura 25.

Figura 25. Detalle de estudiantes.
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Capitulo V Conclusiones

5.1 Conclusiones
Al finalizar la investigacion se concluyo lo siguiente:
Se recopilo la informacion atreves de una entrevista el dia miércoles 2 de
marzo del 2018 con la persona involucrada en la academia cisco (Lic.
Luis Palomo administrador de las certificaciones de Cisco), lo cual
permiti6 poder tener un mejor conocimiento sobre el proceso de la
aplicacion web.
Se analizé la informacion que se recopilo, lo cual permiti6 poder
comprender las necesidades del usuario administrador, para las
inscripciones de los alumnos de la academia cisco en la Universidad
Tecnoldgica de El Salvador (UTEC).
Se desarrollé un prototipo funcional y se logré satisfacer las necesidades
del usuario administrador de la aplicacion web, para la administracion de

inscripciones de la academia cisco.
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5.3 Anexos

MANUAL DE USUARIO

U;u'versidad ﬂcnolégz‘ca
de El Salvador

Aplicacion web para la
administracion de
estudiantes de la academia

CISCO
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Introduccion

El presente trabajo comprende el estudio de la estructura y disefio de la
aplicacion web para la administracion de las inscripciones para la
Academia Cisco en la Universidad Tecnologica De El Salvador. La
Universidad Tecnoldgica De El salvador (UTEC) se une al programa
Cisco Networking Academy en el 2009 (Palomo, informacién de cisco,
2018), para poder transmitir nuevos conocimientos a los alumnos y que
ellos puedan optar por otras opciones de trabajo.

Este documento se realizara con forme a las necesidades de la Academia
Cisco, para un mejor control de la administracion de los estudiantes, se
disefiara un prototipo de aplicacion web para que ingresen a los
estudiantes y puedan tener el control de ellos ya que la academia cisco

no tiene un programa que le administre dichos datos.
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Objetivos General
Disefiar una aplicacion web para administracion de inscripciones de la
academia de cisco que se imparten en la Universidad Tecnologica de el
Salvador.

Objetivos Especificos

e Recopilar informacion con las personas involucradas en la
academia cisco para poder desarrollar la aplicacion web para la
administracion de inscripciones.

e Analizar la informacion recopilada para desarrollar la aplicacion
web para la academia de cisco.

e Desarrollar un prototipo funcional de la aplicacion web para la

administracion de inscripciones de la academia cisco.
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Configuracion e Instalacion de la Aplicacion Web

En este sistema tenemos que tener instalado xampp en nuestro equipo, para el
manejo de las tecnologias usadas en la aplicacion las cuales son: MYSQL,

APACHE Y PHP, para usar esas tecnologias instalamos XAMPP.

Configuracion de XAMPP

Damos click en el setup y damos instalar y seguimos al asistente.

[=] XAMPP 1.7.7 win32

(o]l ® (=]

Welcome to the XAMPP 1.7.7 Setup
Wizard

This wizard will guide you through the installation of XAMPP
1.7.7.

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Next to continue.

Next = ] [ Cancel

55



Nos aparecera las propiedades las cuales se instalaran si no estan marcadas

las que necesitamos las marcamos y damos siguiente.

- -
) bz T
frlect T oml el s
Smiect e cormporaenibs pou st 5 kel dees e cormporenr i po dics reo sssnt S il cClicke
t'l“‘:':::i:'ﬂ"lii:':“

= | Thok oo & SomEeA T o et - el ok ey o

-
o] b
| FEadls FTF Sarvar
o Moy Ml Sereer
o e

| PN
R - Ry
o Faks Gewcinessl

e

Marca en la carpeta XAMPP que se instalara todos lo necesario para después

iniciar el panel de control.

E Setp — [ kA

Trves sl wnn dadd ve

R, (Palpirks & B we, Tl © R
o ey -

- o) o
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Al finalizar se iniciara el panel de control y se mostrara esta pantalla.

[] XAMPP Control Panelv321 [ Compiled: May 7th 2013

= e ==

Service Module
Apache

MySQL
FileZilla
Mercury

Tomcat

E XAMPP Control Panel v3.2.1
Modules

PID(s) Port(s) Actions

Stat | | Admin
Start Admin Config Logs

(&) Netstat

B Shell

|| Explorer

il

Start Admin ’ Config H Logs ]

[ . Senvices ]

Stat || Acrin
Start | | Admin

15:06:25 [main]
15:05:25 [main]
15:05:25 [main]
15:05:25 [main]
15:05:25 [main]
15:05:26 [main]
150526 [main]
15:05:26 [main]
[ 16:0526 [main]

most application stuff but whenever you do something with senices
there will be a security dialogue or things will break! So think
about running this application with administrator rights!

YAMPP Installation Directory: "c:xampp\”

Checking for prerequisites

All prerequisites found

Inttializing Modules

Starting Check-Timer

Control Panel Ready

m

Damos click en el boton CONFIG y se nos mostrar una pantalla.

Editor:
notepad.exe

[Japache
[CIrmysaL

Browser {(empty = system default)

Autostart of modules

[ Filezilla [] Tomcat
|:| Mercury

Selected modules will be started on next Bunch of the
Control Panel.

[ start Control Panel Minimized
Enable Tomcat output window
Check default ports on startup
[ ] Show debug information

Change Language Service and Port Settings

User Defined Files Log Options

¥ Abort « Save
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Damos click en el boton SERVICE AND PORT SETTINGS para cambiar los

puertos.

Use this form to set service-specific and default port settings. You can setthe
narme and default ports the XAMPP Control Pane! will check. Do not include

spaces or gquotes in names. This does MNOT change the ports that the services and
programs use. You still need to change those in the services" caonfiguration files_

Apache | mysal | FileZilla | mMercuny | Tomoat |

A pache Settings
Service Mame rMain Fort SSL FPort
Apachez. 4 | |==s=s | |aazs |

Ya configurado este apartado damos SAVE y nos vamos a configurar los
puertos a usar nos dirigimos al panel de control y damos click CONFIG y damos
click en APACHE (HTTPD.CONF) y se nos mostrar la pantalla para cambia los

puertos.

Archive Edicion  Formato  Ver  Ayuda

"
# Mutex default:logs

"
# Lise Allows you to bind Apache to specific TP addresses and/or
# pos tead of the default. See also the <VirtualHost>

#odi

"
. Chunge thiz to Listen on specific IP addresses as shown below to
zzzzzz Apache from glomming onto all bound IP addresses.

.
#lizten 12.34.56.78:80
Liztan &8888

# Dynamic Shared Object (DSO)} Support

# To be able To use The functionality of & module which was buillt as a DSO wou
# have to place corresponding ~LoadModule’ lines at this location so the

# directives contained in it are actually available before  they are used.

# Statically compiled modules (those listed by httpd -1') do not need

# to be loaded here.

"

# Example:

En el apartado LISTEN cambiamos el puerto estos sean 8080 O 8888.
Nos posicionamos mas abajo en el apartado SERVERNAME LOCALHOST

colocamos el puerto definido sea: 8080 o 8888.

Archive  Edicién  Formate  Ver  Ayuda
# as error documents. e.g. admin@your-domain.com ~
"

ServerAdmin postmaster@localhost

# Server Mame gives the name and port that the server uses to ldentify ltself.
# This can often be determined automatically, but we recommend you spacify

# it explicitly to prevent problems during Startup.

#

# If your host doesn’ t have a registered DNS name, enter its IP address here.
"

Servertame localhost:S888

#*

# Deny access to the entirety of your server ‘s Fillesystem. You must
# explicitly permit access to web content directories in other
# <Directery> blocks be

<cur-ector-y />
AT Lowor
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Ya configurado todo eso damos STAR y se iniciara todo tengamos en cuenta

gue la configuracién de MYSQL quedara igual sin ninguna modificacion.

) x
XAMPP Control Panel v3.2.2 & cannip
Modules =
Service Module PID(s) Port(s) Actions "’g) fletstat
Apache :;g; 443, 8888 Stop Admin Config Logs B shel
MysQL 7732 3308 Admin Config Logs |- Explorer
FileZilla Start Acdmin Config Logs B Services
Mercury Start Admin Config Logs & Help
Tomcat Start Admin Config Logs [ Qut
9:10:15 [Tomcat] “ou need to uninstall/disable/reconfigure the blocking application -~
9:10:15 [Tomcat] or reconfigure Tomcat and the Control Panel to listen on a different port
9:10:15 [main] Starting Check-Timer
91015 [main] Control Panel Ready
9:35:06 [Apache] Attempting to start Apache app...
9:35-07 [Apache] Status change detected: running
9:35:07 [mysql] Attempting to start MySQL app...
9:35:08 [mysql] Status change detected: running
~

Instalacién de Aplicacidon Web

Nos dirigimos al equipo y damos click en DISCO LOCAL “C”.

« Carpetas (6)

',‘ Descargas 'fh Documentas h Escritorio t‘ Imégenes
lJ‘ RMasica ‘ Videos

+ Dispositivas y unidades (2)

Dizco lacal (€ &
— Unidad de DVD RW (E3)
75 GB dizponibles de 465 GB =

Nos dirigimos a la carpeta XAMPP y damos doble click.

Mombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
. Archivos de programa a2 Carpeta de archivos
. Archivos de programa (=88] 8 Carpeta de archivos
L inetpub 8 Carpeta de archivos
L Intel a Carpeta de archivos
. oraclexe a8 Carpeta de archivos
.. PerfLogs 3 Carpeta de archivos
. Usuarios a2 Carpeta de archivos
L Windows 8 Carpeta de archivos
L xampp 8 Carpeta de archivos
Z| msdiad0.dll ] Extensian de la apl... 384 KB




con todo nuestro cédigo y base de datos.

Damos doble click a la carpeta HTDOCS ahi pondremos nuestra carpeta

Nombre Fecha de medifica.,  Tipe Tamafio

|/ anonymous 4/04/201820:38  Carpeta de archivos

|/ apache A4/04/218 2038 Carpeta de archivos

L cgi-hin A4/04/218 2038 Carpeta de archivos

. contrib 4/04/201820:38  Carpeta de archivos

. FileZillaFTP A4/04/218 2040 Carpeta de archivos

| htdocs 26/06/20181710  Carpeta de archivos

L img 4/04/201820:38  Carpeta de archivos

 install A4/04/218 2038 Carpeta de archivos

. licenses 24/04/201820:38  Carpeta de archivos

. locale 4/04/201820:38  Carpeta de archivos

0 mailoutput A4/04/218 2038 Carpeta de archivos

| mailtodisk 24/04/201820:38  Carpeta de archivos

. MercuryMail 2404720182040 Carpeta de archivos

L mysql A4/04/218 2039 Carpeta de archivos

. perl 24/047201820:41  Carpeta de archivos

. php 2404720182040 Carpeta de archivos

.. phpMyAdmin /042181357 Carpeta de archivos

.. sendmail 24/047201820:43  Carpeta de archivos

s 4/04/201820:38  Carpeta de archivos

L tmp 05/07/2018 %:35 Carpeta de archivos

| tomcat 24/04/201820:40  Carpeta de archivos

| webalizer 4/04/218 2043 Carpeta de archivos

1 webdav A4/04/21820:38  Carpeta de archivos

apache_start 07/06/2013 315 Archivo por lotes .. TKB
apache_stop 07/06/2013 5:15 Archivo por lotes .. TKB
cataling_service 30/03/2013 &:29 Archivo por lotes .. 10KB
catalina_start 07/06/2013 %15 Archivo por lotes .. JKB
catalina_stop 25/06/2013 7:36 Archivo por lotes .. KB
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Copiamos nuestros archivos y pegamos.

. academiacisco 27/06/2018 9:08 Carpeta de archivos

.. dashboard 24/04/2018 20038 Carpeta de archivos

L. img 24/04/2018 20038 Carpeta de archivos

. ivingonzalezweb 24/06/2018 17:40 Carpeta de archivos

. practicas 17/05/2018 14:13 Carpeta de archivos

.. pnmerproyectoangular 15/05/2018 13:58 Carpeta de archivos

. ssconsultores 09/05/2018 1(:32 Carpeta de archivos

. tiendaonline 04/06/2018 8:24 Carpeta de archivos

. webalizer 24/04/2018 20038 Carpeta de archivos

L. xampp 24/04/2018 20:38 Carpeta de archivos
@ academiacisco 26/06/2018 17:09 Archive WinRAR 4526 KB
€ applications 11/04/2018 8:12 Chrome HTML Do... 4KB
. bitnami 2770272017 3:36 Archivo C55 1KB
@ favicon 16/07/20159:32 Archivo [CO I KB
. index 16/07/2015 9:32 Archive PHP 1KB

Nos dirigimos a PHPMYADMIN donde instalaremos la base de datos nos

vamos a la pestafia importar.

B 7l Servidor 127.0.01

[ Basesdedatos | L] SQL | (§ Estadoactual = 3: Cuentas deusuarios = Exportar [@ Importar 4 Configuracion |l Replicacion ¥ Mas

Importando al servidor actual

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimide (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
A compressed file's name must end in .[format].[compression]. Example: .sql.zip

Buscar en su ordenador: Ningtin archivo seleccionado (Maximo: 2,048KB)

También puede arrastrar un archivo en cualquier pagina

Conjunto de caracteres del archivo: | utf-8 v

Importacién parcial:

¥ Allow the interruption of an import in case the script detects it is close to the PHP timeout limit. (This might be @ good way to import [arge files, however it can break
transactions.)

Omitir esta cantidad de consultas (en SQOL) desde la primera D

Otras opciones:

¥ Habilite la revision de las claves foraneas

Formato:

saL v

m| Consola B




Damos click en SELECCIONAR ARCHIVO y seleccionamos la base de datos

ACADEMIA CISCO le damos abrir y damos guardar.

Bases dedatos | L] 5QL | U Estadoactual | ' Cuentas deusuarios | &= Exportar [/ imporar | o Configuracién = | Replicacién | ©| Variables | = Juegos de caracteres | ¥ Mas

Importando al servidor actual

Archivo a importar:

El archiva puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido
A compressed file's name must end in [format].[compression]. Example: _sql.zip

Buscar en su ardenadar: zcademizcisco sl {Miximo: 2.043K8)

Tambidn pusds amastrar un archive en cusiquier Fgine.

Conjunto de caracteres del archivo: | utf-§

Importacidn parcial:

@ Allow the interruption of an import in case the script detects it is close to the PHP timeout limit. (This might be a good way to import large files, however it can break iransastions.)

Omitr esta cantidad de consultas (en SQL) desde I primers:

Otras opciones:

@ Habiite |z revisién de 125 claves fordnzas

Formato:

saL v

Opciones especificas al formato:

Modalidad SQL compatible: | NONE M

@ No utilizar ALTo_INCREMENT con el valor O

(_ Continuar |

Consola|

Damos actualizar y se mostrar la base de datos con sus componentes.

phpMyAdm,n 2 de datos: academi

sElen e M Estructra [ SQL 4 Buscar [(J Generarunaconsuta &} Exportar [ Importar 4 Operaciones =7 Privilegios ¢ Rutinas v Mas

Reciente  Favoritas
@ «{ 0s
@ Nueva Que contengan la palabra: :

academiacisco

& Procedimientos Tabla & Accion Filas @ Tipo  Cotejamiento Tamaiio Residuo a depurar
| Tablas [ certificacion ¢ (5] Examinar 3 Estructura (% Buscar 3« Insertar g Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utfd_general_ci 16 k8 -
L) [ estudiantes g [=]Examinar s Estructura & Buscar 3¢ Insertar (& Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB ulf8_general ci 1518 -
“Jr cerificacion U = =
“J estudiantes [ instructor 3’: [E] Examinar 34 Estructura (% Buscar 3 Insertar ﬂ\laciar @ Eliminar 3 InnoDB  utf8_general_ci 16 k8 -
x instructor () usuarios ¢ |oJExaminar Jr Estructura & Buscar 3¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB latin_swedish_ci 16 1@ -
¥ usuarios 4tablas  Nimero de filas 12 InnoDB latin1_swedish_ci 6 1 o8
# information_schema
¥4 mysql t [ Seleccionar todo Para los elementos que estan marcados: ¥
# performance_schema
+/ i phpmyadmin (& Imprimir [ Diccionario de datos

#l [ test
-{ g Crear tabl

‘ | Continuar |

'm Consola
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Nos dirigimos a nuestro navegador favorito y en la barra de direcciones

colocamos la URL:

cisco/controlador/login.php

tfnz' versidad Tzenolégica
de El Salvador

Introduccioén a la aplicacion

1) Usamos nuestro navegador favorito.
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2) Ingresamos a la URL.

a1

Jgngn

Wi/
I

II

e

!

00

O st

Ifm' versidad z,!cnolégica
de EI Salvador

Academia Cisco

1) Nombre del usuario: aqui ingresara el usuario con su nombre,
2) Clave: el usuario ingresar su clave ya definida.
3) Botdn entrar: al ingresar su nombre y clave dara click en botdn para

entrar al sistema.
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Modulo Administrador

Panel principal del administrador con su menu.

Formulario para ingresar instructor en donde el id es autoincrementar se coloca
en nombre y su clave el estado si estd activo o0 no y su nivel el cual es

administrador o su moédulo.
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Detalle del instructor y sus credenciales.

Usuario: luis palomo
Role: admin

tar Roles

Detalle de Rol

1d Rol
Nombre frank
Usuario faguilar
Clave 123
Estado. activo

Nivel security [

Modificacion de Roles con sus campos.

Usuario
Clave
——
Nvet

Menu instructores.

Usuario: luis palomo
Role: admin

Lista Instructores

ID Nombre Apellido Modulo Certificacion Horario Seccion Ciclo

‘ security Lunes-viemes
jose perez seurity Fo0ssan 01

4 lis  rodrigo ccnalV cena ;‘S"(;:‘ el 2 02
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Ingreso de Instructores id autoincrementar modulo que impartira y su

certificacion.

Detalle de Instructores.

Modificacion de instructores con sus campos.
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Menu Estudiantes.

Usuario: luis palomo
Role: admin

Listar Estudiantes | CCNA SECURITY | CCNA Reporte ccna security | Reporte General

Nombre Apellido Carrera CarnetModulo Certificacion Seccion Horario ]lngn ]zngn ]sngn ]‘ngn ]sngn

I Acciones
Estudiante

lunes-

S00a 10000000 000 0.00 0.00 ST (T (TS
ingieneria 27- ‘martes-

Josie hemandezen  2671- conall CCNA jueves 10000000 0.00 0.00 000
sistemas 2015 80000 | e ‘

ingenteria 27-
carlos orfega  de 2671- ccoal ccna
software 2018

‘miercoles
licen

2
cla ayala 0 Zg? cena 1T cena §00a  50.00 0.00 000 0.00 0.00 (SN T (TR

12:00
tecnico 2 ‘martes- I
veronica castro  en 5577~ ccnalV ccna jueves 100.000.00 0.00 0.00 0.00 w
software 2013 | | 630 | | | |
! (L ty E%0s 15000000 000 000 00 oette emnar  wdiicar
emesto ceron "o 10177 I security Y 0; .000.00 0.00 0.00 0.00 [E=IS Modificar

" | lunes-
ingieneria 23-

vaess poce e 8899 comlll coma 16303000000 000 000 0.00 (ST Y R
sistemas 2016 800 am

Ingreso de estudiantes el cual se llenara todos los campos requeridos sin

excepcion.

IdEstudiante:

Direccion:

Telefono:

Modulo:

Horario:

pago 1:-

pago 2:-

pago 3:

pago 4:

pago 5:

Agregar Cancelar




Boton CCNA SECURITY dan click se desplegara los estudiantes que llevan esa

certificacion.

Usuaric: s polomo
Role: admin

Listar Estudiantes J CCNA SECURITY Reporte cona security | Reporte General

Nombre Apellido Carrera Caruet Modulo Certficacion Seccion Horario ]lngo gngoglgosngoglgo Acciones

sabado

B
femeo o SOy L o0 =
s e mdm%#] sy 3 ?‘Ug; 15000000 00 020 00 [T

)]
Fstudiante

Botbn CCNA dando click se desplegaran los estudiantes que llevan esa

certificacion.

Usuario: luis palomo

R
Listar Estudiantes § CCNA SECURITY Reporte ccna security | Reporte General

Nombre Apellido Car arnet Modulo Certificacion Seccion Horario |lmgn |ngn gngn sngn gngn Acciones

m
Estudiante

B lunes-
ingenieria27-

viemes
carlos otega de 2671 conal coma 400, 10000000 000 0.00 0.00 (EEETEY CEERS) (TR

= )
software 2018 930 |

‘i.uglmma‘ﬁT- ‘ ‘ ‘ martes- T T | ‘ ‘ ‘
Jose hemandezen  2671- cenall CCNA jueves 100.000.00 0.00 0.00 0.00 EEEETE RN TN
sisternas 2015 8:00:00 | | | |

miercoles

25-
licen . .
s mala o Zﬁ?? cena I cena 002 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (CEEEETY CEENERNS) N

1200
tecnico  27- martes-

veonicacastro  en 3577 cemaIV cema jueves  100.000.00 0.00 0.00 0.00 EEEETE R Y
630

software 2013

- lunes-
ngeneria 2)-

viernes
vanesa ponce en 8899 cenalll cona 0630, 500 0.00 000 0.00 0 00 CERT Y BRIy

5 b
sistemas 2016 300 2m
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Los botones de reporte dan reportes generales de cada certificado mas uno

general en Excel.

Reporte cona | Reporte cona security | Reporte General

Menu Certificado.

Ingreso de certificado con sus campos y sus validaciones.

Ingesar Certificado

IdCertificado:
MNombre -
Fecha Inicio:
Fecha Fin-
Ciclo

Modulo:
Precio:

Estado:

Agregar Cancelar
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Menu Reportes CCNA aqui estaran los reportes en Excel dan click a la imagen
nos redijera a otra pagina donde estaran los reportes por seccion y se

descargan en Excel.

Academia Cieco | Reporte CCNA Rourter y Switch

Reporte Modulo I CCNA Rourter y
Switch

Reporte Modulo IT €CCNA Rourter
y Switch

Reporte Modulo TIT CCNA Rourter
'y Switch

Reporte Modulo TV CCNA Rourter
y Switch

Pagina donde se descara los reportes por seccion en Excel.

Academia Cisco]| Reporte CCNA Rourter y Switch

| =
-
-m
-
)

Menu reporte CCNA SECURITY dando click a la imagen se descargar el

reporte en Excel.

Reporte Modulo I CCNA Security

l se.cciort 01

Reporte Modulo T CCNA Security

l seccion 02

Reporte Modulo T CCNA Security

l se.cciort 03

E Reporte Modulo T CCNA Security

l se.cciorl 04
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