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Introduccion

En el presente estudio se daran a conocer en principio los conceptos de
vegetarianismo, se explicaran las razones del vegetarianismo a lo largo de su historia,
pues es un tema relevante debido a que parte de la poblaciéon se inclina por ser
vegetariano, puesto que este estilo de vida ha tenido un auge en los ultimos afios, se ha
indagado sobre la historia de los establecimientos que ofrecen este tipo de alimentos, en
la zona norte de San Salvador en los distritos 1, 2 y 3; se describe cual fue la idea que ha
impulsado a ofrecer este tipo de servicio y sin olvidar los productos que son ofrecidos al
publico, teniendo en cuenta que de los establecimientos que no son llamados
vegetarianos, no ofrecen un mend completo para las personas que siguen este estilo de
vida; puesto que, estas personas cuentan con diferentes motivos para consumir este tipo

de alimento.

Se realizd una investigacion para determinar cada uno de los objetivos descritos
y teniendo en cuenta que actualmente, no existen estudios los cuales concreten una
definicion o caracteristica sobre este estilo de vida en nuestro pais, la cual con los
objetivos establecidos se pudo determinar la relevancia que tiene el vegetarianismo en el
turismo gastrondémico, en la zona norte de San Salvador en los distritos 1, 2 y 3, siendo

este estudio, uno de los primeros en indagar sobre el tema.



Capitulo I Planteamiento del Problema

1.1 Antecedentes del Vegetarianismo

La palabra vegetariano aparecio por primera vez el 30 de septiembre de 1842, dia
en que se fundo la primera asociacién vegetariana del mundo que se llamé “Vegetarian
society”. Antes de esta fecha el vegetarianismo se le Ilamaba Dieta Pitagorica, puesto

que era comun entre los seguidores de Pitagoras comer Unicamente vegetales.

A quienes son vegetarianos por motivos ecoldgicos les preocupa el estado actual
del medio ambiente en el mundo, por una parte, este grupo de personas consideran que
al ser los recursos naturales limitados, se ahorra si el ser humano se alimenta
directamente de los vegetales, en lugar de utilizarlos como comida para los animales;
por otra parte, sefialan que las formas de ganaderia extensiva e intensiva es una de las
principales causas de la degradacion de la Tierra. Pues el sector ganadero genera mas
gases de efecto invernadero que la industria del transporte y por tanto seria uno de los
principales impulsores del cambio climético global. Asimismo, es una de las principales

causas de la deforestacion y de la degradacion del suelo y del agua.

Actualmente la zona norte de San Salvador se conoce como uno de los lugares
en donde las personas pueden disfrutar de una buena alimentacién, tanto para los que
buscan algo exo6tico como también para aquellas personas que prefieren un consumo

saludable, pues es una de las zonas para visitar y degustar de una rica alimentacion, pues


https://es.wikipedia.org/wiki/Ecolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Medio_ambiente
https://es.wikipedia.org/wiki/Ganader%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Efecto_invernadero
https://es.wikipedia.org/wiki/Cambio_clim%C3%A1tico
https://es.wikipedia.org/wiki/Deforestaci%C3%B3n

en dicha zona se encuentras establecimientos con un reconocimiento por su experiencia
y calidad en comida, pues estos menus son preferible por familias que en su trayectoria
siguen este tipo de alimentacion, ya sea por motivos de educacion, creencias, cultura o
por el simple hecho de ser influenciado por medio de amigos, un claro ejemplo es, el
caso de una alimentacion vegetariana, una dieta no muy reconocida en nuestro pais, mas
sin embargo, hay personas que siguen ese estilo de vida, defendiendo una ideologia

adoptada por diversas razones que se determinaran en el presente estudio.

Algunos negocios vegetarianos como: Kalpataru, Sol y Luna Cocina
Vegetariana, Macrobidtica EI Salvador, Soy Green, Naturaland, Instituto de Yoga, La
Vurger, Mile Time, Go Vegan, Shen Zhuan, El Tao, La Chinita, entre otros. Iniciaron
sus ventas en locales con espacio reducido; mas sin embargo, con el pasar el tiempo esos
lugares obtuvieron un crecimiento importante en la gastronomia de nuestro pais, pues
algunos de estos han logrado convertirse en restaurantes muy conocidos y preferidos
por la comunidad vegetariana. Muy pocos de los establecimientos que ofrecian
alimentos vegetarianos podian obtener los servicios y consumirlos en el local, pues no
contaban con la facilidad de utilizar una mesa para los consumidores, mas sin embargo,
otros eran beneficiados por su distribucién con una o dos mesas las cuales eran muy
utiles para las personas que se decidian a degustar de los alimentos, pues algunos
iniciaron sus ventas en garajes, dando mayormente atencién y dedicacién de lo que este

grupo de personas buscaba al optar por este tipo de mend.



1.2 Planteamiento del problema

¢En qué medida el vegetarianismo tiene relevancia en el turismo gastronomico,
en la zona norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 y 3. Ademas de sus principales

caracteristicas socioculturales en su dieta no tradicional?

El vegetarianismo ha tomado fuerza en los Gltimos afios y su demanda ha ido
aumentando, tanto sea por razén de moda o por el nivel de cultura que se posee por
medio de la sociedad, pues enfoca una relevancia importante para la gastronomia, asi sea
a nivel nacional como internacionalmente, uno de los principales paises con un mayor
indice de vegetarianos, es India, pues tiene aproximadamente el 40% de la poblacion que
ha optado por este tipo de alimentacidn, mas sin embargo, son inculcados de una manera
culturalizada acompariada asi de la economia que se mantiene normalmente en diversos
paises de esa region, Taiwan con un 10% de la poblacion que sigue una dieta
vegetariana pues por parte de un movimiento popular fue declarado “un dia vegetariano
a la semana”; Europa es uno de los continentes con mayor indice de vegetarianos segun
estudios realizados por la Unién Vegetariana Europea(IVU), Paises Bajos cuenta con un
4.5% de su poblacion que ha decidido seguir la dieta y Portugal con solo el 0.3%;
Alemania cuenta con el 9% de su poblacién convirtiéndose asi el segundo pais con uno
de los indices mas elevados, mas sin embargo, Italia cuenta con el 10% de su poblacion,

la tasa mas alta del vegetarianismo en Europa.



Lo que se pretende con este estudio es describir la relevancia del vegetarianismo,
pues establecimientos vegetarianos, brindan un menu a este grupo de personas gque opta
por seguir una dieta no tradicional; mas sin embargo, la cultura de nuestro pais refleja
que no se sigue una ideologia necesaria 0 un mayor nivel de conciencia, la cual pueda
generar, la adopcion de ese estilo de vida, a diferencia de otros paises, pero aclarar que
dia a dia el interés por una alimentacion de este indole va incrementando segln estudios
de IVU, y no solamente es notable en los paises desarrollados, sino también, siendo
adoptado en paises latinoamericanos, por lo cual podemos deducir que el vegetarianismo
va obteniendo un auge en la sociedad, es por esto que se tomo a bien realizar este
estudio para asi poder estimar la relevancia que este tiene para el turismo gastronémico
salvadorefio, en la zona norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 y 3 e indagar sus

principales caracteristicas socioculturales.

1.3 Objetivos
1.3.1 objetivo general
Indagar en qué medida el vegetarianismo tiene relevancia para el turismo

gastrondmico de la zona norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 y 3.

1.3.2 objetivos especificos
e Indagar si existe relacion entre el vegetarianismo y el turismo gastrondémico en la

Zona Norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 y 3.



e Determinar el numero de personas que visitan los establecimientos vegetarianos,

en la Zona Norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 'y 3.

e ldentificar las principales caracteristicas socioculturales del consumidor que
frecuentan los establecimientos vegetarianos, en la Zona Norte de San Salvador

en los Distritos 1, 2 y 3.

e Describir los tipos de dietas vegetarianas que se consumen en los
establecimientos vegetarianos de la Zona Norte de San Salvador en los Distritos

1,2y3.

e Determinar el numero de establecimientos vegetarianos disponibles en la Zona

Norte de San Salvador en los Distritos 1, 2y 3.

1.4 Justificacién

En la sociedad salvadorefia la alimentacion vegetariana, es una de las dietas
menos practicada por las personas, principalmente se debe a diversos factores
socioculturales pues, esta no ha sido la mayor influencia para las futuras generaciones,
pues por medio de la educacion la cual siempre comienza su labor por el hogar y a su
vez teniendo el apoyo a través de la Educacion Normada (escolarizada). En el presente
estudio se conocera cual es el perfil sociocultural de los consumidores y a su vez indagar

como esta preparado cada uno de los establecimientos de alimento vegetariano, como



también otros que no brindan este tipo de alimentos, pero que si incluyen menus
vegetarianos para atender o saciar el interés que las personas tienen hacia este tipo de
dieta, teniendo en cuenta que afios pasados, el término “Vegetariano” se comprendia
como una alimentacion a base de vegetales, mas sin embargo, no se conocia con mayor
detalle lo que implicaba seguir esta dieta, por lo que surgieron establecimientos,
apoyando y brindando una mayor atencion a este grupo de personas, los cuales
mayormente cuentan con puntos de ventas en la Zona Norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

Se considera importante la realizacion de este estudio, pues por medio de este, se
pretende brindar amplia informacion sobre el vegetarianismo, el cual puede generar
interés por parte de las personas o de establecimientos de restauracion, que actualmente
no cuentan con atencion a este grupo de personas; y asi también que se pueda lograr a
futuro, méas y nuevas investigaciones con mayor profundidad y que esto genere un

mayor impacto e incidencia en el Turismo Gastronémico Salvadorefio.

1.5 Limitaciones de Estudio

Limitacion de Tiempo.
- El tiempo fue un factor importante pues se considerd necesario para realizacion
del estudio de la relevancia que tiene el vegetarianismo para el turismo gastronomico

nacional la cual estd comprendida en los meses de febrero a junio del afio 2017.



- Por motivos de fuerza mayor la investigacion fue destinada a un periodo
especifico para presentar el estudio; mas sin embargo, no fue tiempo suficiente para

concretar un escrutinio.

Limitacion geografica- espacial.

- Actualmente la zona Norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 y 3 es una de las
principales zonas con un mayor indice de personas que visitan los establecimientos
de alimentos vegetarianos.

- No obtener libre acceso a establecimientos, u obtencion de informacion sobre sus
diferentes productos o menlds que se ofrecen a la poblacion destinada al

vegetarianismo, sin facilidad de presentar detalles exactos por dicha limitacion.

Limitacion econémica.

- No existi6 financiamiento de alguna institucion o persona en particular, sino que, se
limito a la aportacion econdmica de cada uno de los miembros del grupo que realizo
el estudio, movilizandose a diferentes establecimientos; los cuales ameritaron un

gasto proporcionado para poder conocer sobre lo que se estaba indagando.



Capitulo 11 Marco Teorico
2.1 Historia sobre el vegetarianismo

Desde principios del siglo XIX, personas en Gran Bretafia estaban desarrollando
ideas que implicaban la adopcion de una dieta sin carne. Las razones en los que estos
individuos se unieron como grupos fueron muy diferentes. La primera organizacion
moderna a largo plazo para abandonar el consumo de carne fue la iglesia cristiana
biblica, dirigida por el Reverendo William Cowherd ubicada Salford, cerca de

Manchester. (Millington, 2015)

En 1809, Cowherd hizo avanzar el principio de la abstinencia del consumo de
carne a su congregacion. Su espiritu de reformador, que alentaba la templanza y la auto-
mejora a través de la educacion que el impartia en cada una de sus doctrinas, por lo que
gano el favor de la gente local a través del apoyo practico que les dio en forma de
alimentos calientes y ayuda médica. El énfasis del Rev Cowherd sobre el vegetarianismo
era que resultaba positiva para la salud y que comer carne era antinatural y
probablemente engendraria agresion, mas tarde el menciono que: “Si Dios hubiera
querido que comiéramos carne, entonces nos habria llegado en forma comestible, como
en el fruto maduro”. William Cowherd murié en 1816, pero miembros prominentes de
su iglesia se convertirian mas tarde en lideres de la Sociedad Vegetariana, entre ellas
Joseph Brotherton que sucedié a Cowherd en la direccion de la iglesia y més tarde se

convirtié en el primer diputado de Salford. (Vegetarian Society, 2011)



2.1.1 definicién

El termino Vegetariano se deriva del latin “vegetus” que significa “completo,
sano, fresco, vigoroso, energético, lleno de vida” fue utilizada por primera vez en 1842
en la reunion inaugural de la sociedad vegetariana el 30 de septiembre de ese afio en el
Reino Unido, Northwood Villa, Kent, Inglaterra, liderado por Joseph Brotherton, este
quien continuo la direccién de la iglesia la cual dirigia previamente Cowherd impulso en
gran manera este movimiento por medio de la dieta y su esposa Brotherton Martha

publico el primer libro de cocina. (Zuleiman, 2012)

Paladines, Ikiam (2009) sefiala que, como administrador y activista de la pagina
“mioplanet” define la palabra vegetariano pues esta significa lo que cada uno quiere o lo
que ha sucedido es que ha perdido su significado; La descripcion dada por el prestigioso
diccionario norteamericano webster, actual filial de la Enciclopedia Britanica define
vegetariano como la palabra resultante de la combinacion de “vegetal” y “ariano”, como
esta ultima palabra significa “creyente”, el resultado obtenido asociando ambas es un
tanto extrafia, mas sin embargo el mismo diccionario define vegetarianismo como “la
teoria o practica de una alimentacion a base Unicamente de vegetales, frutos, semillas y

frutos secos”. Pero ambas definiciones son incorrectas.

La combinacion de “vegetal + ariano” es imaginaria, pues la palabra vegetariano
fue creada con un propdsito muy preciso y distinto. Geoffrey L. Rudd, primer secretario

de la Sociedad Vegetariana Britanica explica: “fueron los vegetarianos ingleses los que



utilizaron por primera vez la palabra vegetariano en 1842 al encontrar inadecuados como
“dieta vegetal” y “dieta sin carne” posteriormente estas personas crearon la Sociedad

Vegetariana Inglesa, de gran influencia en la actualidad. (Paladines, 2009)

La palabra “dieta” proviene del termino griego “diaita” que significa “estilo de
vida”, lo que los griegos de la antigliedad asociaban a unas costumbres saludables, tanto
fisicas como filosoficas. Los griegos fueron sin duda los pioneros en plasmar por escrito
teorias y fundamentos para el vegetarianismo como tema central, uno de los personajes
claves para atender el vegetarianismo en occidente fue Pitagoras de Samos en el siglo VI
A.C Pitagoras fundo su escuela matematica, religiosa y filosofica en croton (ciudad
situada en el sur de Italia) uno de los postulados de la escuela pitagorica era la amistad
mutua, el altruismo y el orfismo, que fue una religién, que se caracterizaba por la
creencia en la vida de ultratumba y en la reencarnacion (en hombre o animales) por lo

que tenian prohibido alimentarse de carne. (Vegetarianos.net, 2003)

Creer que un vegetariano es el que solo vive de vegetales y frutas no solo es
incorrecto sino que ademas es muy incompleto. Sin embargo, la mayoria de gente
comete este error (entre ellos muchos médicos y dietistas) y como los vegetales son
considerados casi siempre como un acompafiante de la comida principal, los
occidentales suelen imaginarse a los vegetarianos como maniaticos 0 excéntricos.
Naturalmente que, como cualquier filosofia, el vegetarianismo tiene sus fanaticos, pero
mientras estos vegetarianos extravagantes llaman la atencion, el vegetariano medio

continda desconocido; este ultimo mencionado es méas consiente de la nutricion y de la
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salud y no considera el vegetarianismo como una carga, sino como un estilo de vida
libremente adoptado. Sus miembros seleccionan sus alimentos de muy diferentes tipos,
disfrutan comiendo y se maravillan que el publico en general los considere como una

dieta no tradicional y unos penitentes. (Paladines, 2009)

Originalmente, el vegetarianismo se definid en Inglaterra con el concepto de una
alimentacion sin ningun tipo de carnes, ni pescados, pero flexible en el consumo
opcional de huevos o productos lacteos. Esta definicion fue aceptada por la Unidn
Vegetariana Internacional fundada mas tarde en 1908 y se mantiene hasta nuestros dias.

(Gonzales Miranda, 2014)

Muchas de las personas estrictamente vegetarianas lo son porque consideran la
industria de la carne, los lacteos y los huevos, como alternativa no éticas de
alimentacion. El sufrimiento de los animales en regimenes de estabulacion, cria y
engorde industrializados les impide aceptar este tipo de productos animales como
alimentos. Algunos aceptan consumir huevos o leche cuando ésta proviene de
agricultura orgénica, donde los animales son criados en extensivos (en la tierra, viendo

la luz del sol y socializando con otros de su especie). (Bazan Garcia, 2014)
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2.1.2 ética

La dieta vegetariana por motivaciones éticas esta relacionada con la defensa de
los derechos de los animales. Las personas que dejan a un lado el prejuicio del
especismo y pasan asi a respetar a todos los animales sin importar su especie, se
denominan antiespecistas y si no utilizan animales, directa o indirectamente, en sus
vidas cotidianas son llamadas veganas. Quienes no se alimentan de la carne de los
animales, pero en cambio todavia utilizan a los animales en algun aspecto de sus vidas,
consideran reprochable y cruel la muerte (méas que el uso en si mismo) del animal y
sobre todo su maltrato y explotacion o especulacion como bien, con el Unico fin de
producir alimentos para el ser humano, bajo este concepto se agrupan otras diversas
tendencias dentro del vegetarianismo. Los vegetarianos estiman que el consumo de
carne animal es fruto de una eleccion voluntaria y por lo tanto puede ser rechazada.
Ademas, se estima que el alimento que se dedica a engordar a los animales destinados a
la alimentacion podria alcanzar para alimentar a todas las personas del mundo. (Bazan

Garcia, 2014)

En este sentido, la dieta vegetariana no puede contemplarse sélo en términos de
nutricion, sino que también conforma una actitud y estilo de vida, pues es probable que
un vegetariano rechace otras formas de utilizacion de los animales para producir bienes
de consumo o para la diversion humana al igual que puede tender a apoyar su dieta

alimenticia por razones ecoldgicas y naturalistas. (Sensagent, 2008)
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http://diccionario.sensagent.com/Derechos%20de%20los%20animales/es-es/
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http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Antiespecismo&action=edit&redlink=1
http://diccionario.sensagent.com/Veganismo/es-es/
http://diccionario.sensagent.com/Muerte/es-es/
http://diccionario.sensagent.com/Nutrición/es-es/
http://diccionario.sensagent.com/Estilo%20de%20vida/es-es/
http://diccionario.sensagent.com/Bienes%20de%20consumo/es-es/
http://diccionario.sensagent.com/Bienes%20de%20consumo/es-es/
http://diccionario.sensagent.com/Ecología/es-es/
http://diccionario.sensagent.com/Naturalismo/es-es/

2.1.3 ecologia

Sin duda de los vegetales se aprovecha casi todo, ingerir animales es un gran
desperdicio puesto que existen muchas partes de este que se arrojan a la basura y no se
consumen y para producir carne se necesitan mucho mas recursos que para producir
vegetales. Estas son dos de las razones modernas para evitar la alimentacién cérnica. El
argumento ecoldgico atrae a las personas interesadas en basar su alimentacion en las
formas més primarias de la cadena alimenticia. Desean evitar su participacion en el
esquema alimentario occidental que desaprovecha y esquilma la tierra, el agua, el aire y
la energia. Una dieta vegetal consume menos recursos y trata con mas cuidado nuestro

fragil medio ambiente.

Las razones ecoldgicas y econémicas se basan en que la produccién comercial de
carne alimenta a poca gente a expensas de otros muchos. El grano que podria nutrir
directamente al ser humano se utiliza para alimentar animales, y los cadaveres de éstos
solo le devuelven una pequefia fraccion de las proteinas que recibieron. (Paladines,

2009)

2.1.4 religiones y culturas vegetarianas estrictas.

Cote-Boudreau, Fréderic (2009) sefiala que en muchas de las religiones, el tipo
de alimentacion es importante puesto que, esto les ayuda para mejorar el estilo de vida

que siguen por medio de la religion, pueden describirse algunos como: el Budismo, el
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Jainismo, los Adventistas del Séptimo Dia, muchos que se inclinan por el hinduismo y

algunos grupos catdlicos siguen un habito alimenticio basado en comidas vegetales.

- Budismo:

El budismo es una de las religiones que promueve el vegetarianismo puesto en
esta religion unas de sus creencias mas importantes se basan en no hacer dafio a animal
alguno y la compasién; “Con acciones bondadosas, purifico mi cuerpo”, es asi que se
compromete a no tomar la vida de nadie; destacando que hay que cuidar del bienestar

propio y del ajeno promoviéndose la no violencia.

- Hinduismo:

Los hindues que siguen la dieta vegetariana lo hacen por la misma razon que el
budismo debido a la conviccion de que la no violencia se extienda a los animales y a la
creencia de que los alimentos no vegetarianos impiden el desarrollo espiritual. Uno de
los principios centrales de la filosofia Hindl es el concepto deahimsa o no-

violencia. (Cruz Cruz, 2012)

- Jainismo:
El vegetarianismo es un modo de vida para un jainista, La practica del
vegetarianismo es vista como un instrumento para la practica de la no violencia y la

coexistencia pacifica y cooperativa. (Cote-Boudreau, 2009)
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Iglesia catolica Romana:

Las normas alimentarias no estan tan marcadas como en otras religiones y han
ido cambiando a los largo de la historia, solo hay cuatro dias de ayuno durante el afio,

uno de ellos es navidad donde solo se podia tomar pan y agua. (Cote-Boudreau, 2009)

Protestantes:
Hay diversas ramas, dos con fuertes implicaciones alimentarios:

1. Adventistas del septimo dia: Se recomienda dieta vegetariana, la mayoria siguen
dietas ovo-lacteo-vegetarianas y las personas no vegetarianas consumen poca carne.

2. lglesia de Jesucristo de los Santos del Ultimo Dia (mormones). Estos prohiben el
tabaco, el alcohol y el café o el té. La carne deben tomarla con moderacion y

recomiendan los cereales y las frutas. (Cote-Boudreau,2009)

2.2 Tipos de dietas

Son distintas las variantes que puede englobar el movimiento vegetariano, siendo
algunas mas radicales que otras. Los vegetarianos no consumen pescado, carne o aves de
corral. Los veganos son vegetarianos que no consumen ningun animal o insecto y sus

productos derivados. (Bazan Garcia, 2009)
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Generalmente se clasifican en varios tipos de dieta, como podrian ser:

2.2.1 vegetarianos estrictos, veganos, vegans o veggie (en inglés)

Excluye el consumo de cualquier tipo de carne de origen animal (carne, pollo,
pescado, mariscos) o derivados que los contengan. No consumen productos animales
incluidos los productos lacteos, huevos y miel. Excluyen el uso de otros productos

animales (cuero, seda, lana, lanolina, gelatina).

Este grupo evita alimentos con colorantes a base de animales o insectos,
aglutinantes y aditivos. S6lo consumen granos, semillas, legumbres, hortalizas, frutas

frescas y secas. (Cruz Cruz, 2012)

2.2.2 semi-vegetarianos

Su dieta consiste en alimentos vegetales y pueden incluir el consumo de pollo
(pollo-vegetariano) o pescado y alimentos marinos (pesco-vegetarianos) productos
lacteos y huevos en pequefias cantidades. Excluyen productos de origen animal,
especialmente las carnes rojas. Se les llama también vegetarianos parciales, moderados

o flexivegetarianos. (Paladines, 2009)
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2.2.3 ovolactovegetarianos

No consumen ningin tipo de carne pero incluyen la ingesta de huevos y
productos lacteos. Es la forma mas “popular” del vegetarianismo. Aproximadamente el
90% 0 95%, de los vegetarianos en estados unidos incluyen productos lacteos y huevos

en su dieta. (Suarez Ortiz, 2012)

2.2.4 lactovegetarianos
La dieta no incluye carne, pescado, aves, ni huevos, pero incluyen leche, quesos

y otros productos lacteos. (Suarez Ortiz, 2012)

2.2.5 ovo-vegetarianos

Eglis Aldana (2013) define como dieta ovolactovegetariana, es la que no incluye
ningun tipo de carne, aves mariscos, ni productos lacteos, pero permiten los huevos. Las
dietas saludables estan ganando incremento basandose en alimentos como vegetales o

frutas, carnes blancas, granos, etc. debido a esto existe otra sub-clasificacion.

2.2.6 frugivoros

Existen frugivoros que dan importancia a la conciencia del vegetal y no comen
aquellas partes cuya cosecha causa la destruccion de la planta (como sucede con las
zanahorias, la remolacha, nabos, etc.); su alimentacion se basa casi exclusivamente en
frutos como los tomates, legumbres, manzana, melon, kiwi, entre otros el frugivoro
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estricto no permite ninguna preparacion culinaria, ni siquiera la coccion de la fruta que

se toma para alimentarse.

2.2.7 germinGvoros

Estas personas son aquellas que centran su dieta en alfalfa, trigo judias y una
docena més de semillas germinadas o los “vitarianos” que no comen semillas ni granos
por considerar que no son adecuados para el consumo humano por razones filoséficas y

religiosas.

2.2.8 crudivoros

Estas personas que siguen esta dieta también son llamados vegetarianos pero a
un nivel méas estricto puesto que hay quienes que lo consideran un tanto radical o
extremista, esto se debe a que no consumen ningin alimento que esté cocido o
calentado y exclusivamente comen alimentos que se puedan consumir en crudo, de
forma narutal y organica. Consideran que la coccién es perjudicial para la salud y
ademas de esta manera logran aportar todos los nutrientes que tiene el alimento,

evitando que se pierdan en dicha coccion. (Paladines, 2009)
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2.2.9 dieta macrobidtica
La dieta macrobidtica se basa principalmente en cereales integrales, como arroz,
cebada, maiz y trigo, legumbres y verduras, promueve el consumo diario de algas

marinas.

Las frutas, frutos secos y semillas se emplean en menor medida. Algunas
personas que siguen una dieta macrobidtica no son verdaderamente vegetarianas porque

comen pequefias cantidades de pescado. (Dietamacrobiotica.com, 2009)

2.3 Vegetarianismo en El Salvador
Las ofertas en El Salvador son reducidas, en cuanto a establecimientos vegetarianos, no
asi en lo que a menu se refiere, puesto que cuando una persona decide viajar hacia un
destino dentro de nuestro pais, el mercado ofrece a esas personas, ya sea por motivos de
negocios o por placer personal, pues a este grupo que se decide a seguir esta dieta, las
aerolineas ofrecen un menl vegetariano, mas sin embargo, este tiene una tarifa
econdémica mayor a la de un platillo tradicional, por lo que optan por consumir otro tipo
de alimento, a su vez, El Aeropuerto Internacional Oscar Arnulfo Romero, se ofrecen
productos vegetarianos para que ese mismo grupo de personas, que esperan horas para
que el transporte a su destino se realice, ya sean, personas que viven al interior del pais o
exteriormente tenga la accesibilidad de optar y consumir los productos, esto sea para
saciar la necesidad, pues asi, poco a poco el mercado gastronémico genera importancia a

este grupo de personas y aumentando el interés por este estilo de vida; otros puntos de
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ventas muy accesible para las personas que siguen una dieta no tradicional, se pueden
encontrar en los Supermercados (Super Selectos, Price Smart), locales en los cuales
distribuyen producto vegetariano por unidad o por mayoreo, depende de cémo sea la
demanda de los clientes, todo esto para llenar o cumplir expectativas de las personas
nacionales o aquellas personas que desean disfrutar de unos dias fuera de su habitat
diaria para disfrutar un ambiente novedoso, pero aun asi, siguiendo con su estilo de vida,
asi también la mayoria de opciones gque se asemejan para degustar comida vegetariana o

similar, son taiwanesas o comida india.

Para las personas seguidoras de esta dieta se encuentra un establecimiento muy
reconocido llamado “Kalpataru”, creada con una ideologia para transmitir una buena
alimentacion, ubicado en Calle la Mascota, restaurante que surgio por sus propietarios
basado en experiencia personal, para mejorar la salud y mantener una alimentacion
adecuada, restaurante que se caracteriza por la innovacién constante de sus platillos.
Siendo uno de los pioneros en El Salvador ofreciendo alimento vegetariano con una
experiencia de 31 afios en el mercado, manteniéndose y mejorando la atencion a los
clientes, ofrece almuerzos bufét y menu a la carta, servicio de panaderia siendo este uno
de los productos mas Ilamativos para los que visitan el establecimiento, cuentan con una
tienda de productos naturales para aquellas personas que necesitan tratamientos y de una
calidad confiable, a su vez cuenta con servicio de médicos biologicos para una atencion
adecuada y que beneficie al momento requerido para los clientes; mayormente es
preferido por la experiencia y atencion que brindan al publico. (Mejia, 2017)
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Unos de los establecimientos con un mayor indice de reconocimiento para las
personas vegetarianas es “El Tao”, segiin propietario Don Victor su significado es “El
Camino”; y mantienen ofreciendo el servicio con una experiencia de 40 afios,
Propietario emblematico por su actitud y vision hacia el estilo de vida, principalmente el
establecimiento surgié como idea para compartir una dieta saludable, pues asi, se da a
conocer de una manera mas abierta la definicién de vegetarianismo, ofreciendo servicio
de alimentacion a base de soya y a su vez productos naturales; actualmente se
encuentran ubicados en zona céntrica del municipio de san salvador, siendo uno de sus
principales objetivos expandir su punto de venta hacia otra zona; afios atras era conocido
como “Arbol de Vida”, mas sin embargo, no se mantuvo una alianza entre ambos
establecimientos, dividiéndose y apoyando este estilo de vida a su manera y a su

ideologia. (Aguilar, 2017)

“Naturaland” es un establecimiento que comenz6 sus servicios hace cuatro afos,
como experiencia personal de sus propietarios(as), pues la encargada necesitaba un
tratamiento a base de quimicos, mas sin embargo, no se limit6 a eso, por lo que decidid
buscar por sus medios un tratamiento natural en el cual logro conocer “Macrobidtica El
Salvador” un establecimiento en donde se brinda un estilo de vida saludable, basada en
una dieta para regenerar el organismo y curar las enfermedades degenerativas auto
creadas por la mala alimentacion. La principal motivacion para crear este

establecimiento fue por salud, la cual hasta el dia de hoy ha sido de importancia para un
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estilo de vida que poco a poco va tornando un mayor interés por parte de las personas,

por diversos motivos adoptando asi esta dieta. (Aguilar, 2017)

Otro establecimiento reconocido por las personas que siguen la dieta vegetariana
es “Instituto de Yoga” un establecimiento que inicio hace mas de cincuenta afios, el
fundador Serge Raynaud de la Ferriére que nacio hace 101 afios, visitando muchos
paises en el mundo y reconocido por el movimiento internacional de la Gran Fraternidad
Universal, puesto que empezo ofreciendo servicio de psicélogo, cursos de yoga, cursos
de cocina vegetariana, astrologia, creacion de artesania para lograr ensefiar la paciencia a
las personas, se brindaba venta de alimentos vegetarianos todos los dias de la semana,
mas sin embargo, por falta de empleados y no contar con ayuda econdémica siendo asi,
un instituto sin fines de lucro, esto disminuyo significativamente, actualmente continua
impartiendo cada uno de los cursos antes mencionados para crear conciencia en las
personas y se genere un ambiente positivo para la sociedad, ensefiando que cada uno de

estos servicios contribuye para un estilo de vida vegetariano. (Aguilar, 2017)

Restaurante “Mile Time”, segun su propietario Chen, Bing-Feng (Lino Chen), el
establecimiento es Ilamado asi en honor al Buddha Mile, puesto que cuenta la historia
que en una secuencia de dias lluviosos al sur de china, en una morada retirada del
pueblo, yace un practicante que debido a las persistentes lluvias no pudo seguir

mostrando al mundo su meditacion misericordiosa y acompafiado de la escases de
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alimentos, se encontraba acompafiado de un conejo, ese dia inicia su eterna promesa de
nunca alimentarse de un ser vivo por medio de votos y se encargd de dejar su legado
para transformar el mundo ca6tico en pacifico y armonioso, transformar la tierra impura
en pura y transformar el mundo pecaminoso y oscuro en el reino de los cielos, esta fue la
idea principal por la que se iniciaron sus servicios hace seis afos, los tres primeros se
localizaban en “Paseo el Carmen” zona muy comercial en la cual eran muy visitados por
personas que comparten la dieta vegetariana, como las que no comparten esta dieta,
puesto que es un establecimiento cuyas bases gastrondmicas orientales proponen
verdaderos manjares vegetarianos y algunos platillos elaborados a base de hierbas
taiwanesas, los tres afios posteriores, ubicados en Colonia Escalon, motivo por el cual un
porcentaje de los clientes se perdieron, sin embargo, clientes nuevos, mayormente
locales visitan el establecimiento, de los cuales se mantienen al margen de lo que ellos
desean, pueden comer y degustar si asi lo quisieren; ofrecen entretenimiento por medio
de documentales y asi también los clientes pueden escoger lo que desean ver; los
servicios que ahi se ofrecen se favorecen por medio de menu a la carta que son
saludables y deliciosos para los que visitan; también se ofrece alimentos congelados para
aquellas personas que prefieren consumir y preparar los alimentos en casa, esto beneficia
en gran manera para los amantes de la cocina, asi lo menciona el propietario ( Lino C.).
Su principal objetivo es extender su gama de restaurante para que conozcan sobre la

historia de su establecimiento. (Mejia, 2017)
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Cada establecimiento tiene una forma de reflejar su razén del porque ofrecer sus
servicios a clientes vegetarianos, la mayoria de estos creados por medio de una ideologia
en la cual se declara él porgue un ser humano no debe consumir carnes rojas o derivados
de animales. Otro de los establecimientos mayormente frecuentados es “Shen Zhuan”
ubicado sobre Calle Gabriela Mistral, ofreciendo asi un menu variado, con promociones
Ilamativas, puesto que por medio de estas atraen a clientes, no solo seguidores de esta
dieta, sino también de aquellos que prefieren degustar de un rico y delicioso platillo, con
una experiencia de 6 afios, manteniéndose en el local donde comenzaron sus ventas, la
idea para abrir este local, fue inculcada de generacion en la familia, puesto que la gran
mayoria de ellos optaron por seguir esta dieta, y respetando los derechos de animal,
pues es un factor importante para poder brindar un servicio pleno y que cumpla las
expectativas de los clientes que visitan el establecimiento. Shen Zhuan, tiene tres puntos
de ventas, uno en zona céntrica ubicado sobre Calle Arce, teniendo una competicion con
franquicias mejor posicionadas, mas sin embargo, mantienen fidelidad de las personas
que los visitan, otro punto de venta se encuentra sobre Calle Peatonal UCA, siendo asi
uno de los establecimientos con mayor atencidn a las personas que siguen este tipo de

alimentacion. (Aguilar, 2017)

2.3.1 servicio on-line
Uno de los establecimientos vegetarianos con poca experiencia, pero no menos
posicionada en el mercado es “La Vurger Sv”, establecimiento que surgié por su

propietario por el sufrimiento que tienen los animales al momento de sacrificarlos para
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ofrecerlos como alimentos, y manteniéndose por tres afios en el mercado ofrece sus
alimentos por medio de redes sociales, brochures, paginas comerciales y siendo uno de
los pocos que ofrecen un servicio a domicilio. Caracterizado por su innovacion en los
platillos que comunmente son consumidos por las personas, como lo son los tacos,

hamburguesas, ceviches, denotados como manjares por las personas. (La VVurger, 2016)

“Vegan Foods” posicionado asi como un establecimiento vegetariano por sus
propietarios con mas de diez afios de ser vegetarianos por estar en contra del maltrato
animal y la tortura de como se procesan los alimentos después de ser sacrificados,
caracterizandose reconocidamente por sus postres totalmente veganos. Al igual que La
Vurger Sv, son de los pocos que ofrecen su servicio a domicilio, llevando su producto a

los clientes para que estos degusten su calidad en sabor. (Vegan Foods, 2017)

“Paragiiitas Organics”, tienda que ofrece menls vegetarianos y alimentos
congelados, con experiencia garantizada y con la fidelidad de los clientes por ofrecer
producto totalmente vegano, ofreciendo su servicio a domicilio en toda la zona norte de

San Salvador, Distrito 2. (Paraguitas organics, 2015)

2.3.2 establecimientos que ofrecen menu vegetariano.

“Soya Nutribar” es uno de los establecimientos con el objetivo de que las

personas adopten un estilo de vida saludable, mejorando hébitos alimenticios,

25



actividades fisicas y de bienestar, ofreciendo sus servicios desde el afio 2010, con siete
afios de experiencia, teniendo una variedad de platillos vegetarianos y a su vez
ofreciendo sus servicios para llevar y/o consumir en el establecimiento muy cerca de la
playa, para lograr una experiencia unica para los que visiten y degusten de los alimentos

saludables. (Soya Nutribar, 2010)

En el pais también se encuentran otras opciones, que aungue no son vegetarianas
son saludables, tales como Go Green, Smash Burguer, Pakora Hut, Hunan EI Salvador,
el primero especializado en ensaladas y “wraps”, el segundo con un menu de
hamburguesa vegetariana para mantenerse al margen de los clientes con un estilo de vida
saludable, el tercero y cuarto ofreciendo mend hindd y japonés, correspondientemente,

para saciar el apetito de estas mismas personas. (Sermefio, 2013)

Otra opcidn es “Yemaya”, restaurante que estd innovando el concepto de comida
vegetariana por sus platos vanguardistas basados en recetas saludables con una fusion de
conceptos de recetas tradicionales que los vuelven atractivos para los no vegetarianos.
Yemaya ofrece platillos a base de “seitan”, harina cuya textura suave se asemeja a la
carne y su versatilidad le permite adaptarse a cualquier sazon, pero no es apto para
celiacos. Otro ingrediente estrella es la quinoa, cereal que si es apto para celiacos y cuyo

sabor se asemeja a los frutos secos, pero de consistencia esponjosa. El restaurante
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propone una amplia gama de vinos, cervezas artesanales y refrescos naturales, asi como

la leche de almendra, la cual es elaborada en la casa, asi como el seitan. (Sermefio, 2013)

“Mandala Eco Villas” Hotel-Restaurante ubicado actualmente en La Libertad, El
Salvador, pues ofrece menu vegetariano, no dejando de lado, las personas que desean

degustar de un alimento no tradicional. (Mandalas Ecovillas, 2016)

En nuestro pais, especificamente en la zona norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2 y 3, zona delimitada en la investigacion, se puede encontrar muchos
restaurantes con una diversidad en menus, no solamente con una gastronomia
vegetariana, sino también con alimentos tradicionales en los cuales se utilizan carnes,
embutidos, lacteos, verduras e ingredientes derivados de animales, puesto que, las
personas que siguen esta dieta no pueden consumir estos alimentos, pues les ocasiona
problemas en su estilo de vida, incumpliendo la ideologia que tienen y por la cual han

decidido consumir estos menus saludables.

Existen menus los cuales estan preparados con el fin de brindar una alimentacion
saludable, ofreciéndolos en dos, de los tres tiempos de comida, Restaurantes como Pizza
Hut, Pollo Campero, McDonald’s, Pollo Campestre y Mister Donut, son de los
principales establecimientos que ofrecen un desayuno o cena saludable compuesto por

frijoles, huevo en sus diferentes preparaciones, queso y/o crema, acompafiado de platano
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frito; otro tipo de menu que brindan son: tamales de elotes, mas sin embargo, esto no
Ilena expectativas para este grupo de personas, pues muchos son vegetarianos que siguen
una dieta estricta, puesto que, no pueden consumir lacteos, ni cualquier otro ingrediente
que sea proveniente de origen animal; pues en el modo de preparacion utilizan aceites
que no estar acorde al consumo de estas personas, sin embargo, tratan de estar al margen
de aquellas personas que siguen una alimentacion no tradicional, tomando en cuenta que
mayormente estos menus son ingeridos por aquellas personas que siguen un estilo de

vida cultural o tipico de nuestro pais.
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Capitulo 111 Metodologia

En el presente capitulo se detalla el tipo de estudio que se opté para lograr la
investigacion, para esto se utilizo el estudio exploratorio, descriptivo transversal, puesto
que se menciona la manera de como se encuentra preparado el mercado para una
gastronomia de tipo vegetariana, adoptado por un determinado grupo de personas que
visitan estos establecimientos ubicados geograficamente en la zona norte de San
Salvador en los Distritos 1, 2 y 3, conociendo asi la historia e indicios que estos poseen,
se describe también la manera en que se ejecutd cada paso a seguir, tomando en cuenta
que se encontraron limitantes que afectaron el cumplimiento de dicho estudio. (Dianoia,

2001)

3.1 Técnica para obtener datos

Como principal limitante que se presento en este estudio de investigacion, es la
poca opcién y accesibilidad que tienen las personas para visitar establecimientos
vegetarianos; aparte de ser un estudio descriptivo cabe recalcar que se desarroll6 de
modo transversal en el cual se tuvo una interaccion con las personas propietarias de los
establecimientos, que se tomaron para la realizacion de la entrevistas, pues son aquellas
que brindan este menl y asi poder conocer la variante que los inclino a ofrecer estos
servicios demandado por un determinado grupo de personas, que bien es adoptado por
diversas razones; se visitaron los establecimientos en dias que son mayormente

frecuentados por las personas, en ocasion formando parte de eventos, celebraciones
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relevantes para los establecimientos y asi poder enlazar una comunicacion con los
consumidores, teniendo en cuenta que no se conocia sobre la ubicacion geogréfica de
estos establecimientos, pues por estar ubicados en zona no muy transitada por las
personas, muchas de las personas pueden extraviarse, por otra parte, personas
extranjeras que tienen una mayor inclinacién por este tipo de dieta, mas sin embargo,
tienen un mayor nivel de cultura y resguardo, tanto en salud como ecolégicamente y
espiritualmente y al visitar el pais, primeramente buscan puntos de ventas vegetarianos
para saciar la necesidad en su alimentacion, se indago sobre la relevancia que tiene el
vegetarianismo en los establecimientos vegetarianos en la zona norte de San Salvador en

los Distritos 1, 2 y 3. (Vegetarianismo.net, 2002)

Una de las principales caracteristicas que tienen estos establecimientos es el
espacio reducido, que resulta ser un factor negativo para los clientes pues no pueden
consumir el alimento al instante y esto perjudica en parte a la satisfaccion que tienen
estas personas; sin embargo para lograr cumplir los instrumentos utilizados, se conoci6
primeramente la afluencia que hay en estos establecimientos vegetarianos y determinar
los principales servicios que se ofrecen y que las personas esperan recibir, ya sean
aquellas que tienen mayor persistencia como aquellos que van tratando de ejercer este

tipo de dieta.
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Para la investigacion se tomaron en cuenta nueve establecimientos vegetarianos,
pues estos, se encontraban situados en la zona geografica delimitada en el estudio,
reflejando asi, la relevancia que tiene el vegetarianismo, tanto para las personas, como
para el turismo gastronomico y como esta dieta influye a nivel nacional, pues se
establece una relacion para indagar y a su vez reflejar esta interrogante, ademas de
conocer las principales caracteristicas socioculturales de las personas, por lo tanto, se
logré reunir la informacion requerida, para cumplir con el estudio a pesar del tiempo que
no fue muy extenso para realizar un estudio con mayor profundidad e interés y asi
mismo una mayor zona geografica, para poder abordar mas y nuevos establecimientos

gue son importantes para la comunidad vegetariana.

3.2 Instrumentos

Por medio de los instrumentos de investigacion que nos ayudaron a dar respuesta
a los objetivos de estudio y por consecuente al problema que se ha planteado,
primeramente, se logro recopilar la informacion por medio de entrevistas y encuestas
pues fue la mejor manera para lograr un primer estudio sobre este tipo de dieta, por
consiguiente, se tomo en cuenta las principales caracteristicas sociales que este grupo de
personas posee, para tener un andlisis pleno sobre como es visto en la sociedad, qué
relacion tiene hacia los diferentes estilos de vida y que se puede esperar con este tipo de

alimentacion. (Cruz Cruz, 2012)
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Asi mismo, se indago sobre los diferentes aspectos por medio de la encuesta que
se realizd, sobre como se sienten los consumidores, si se cumplen sus expectativas al
momento de adoptar este tipo de dieta o si contaron con una proyeccion mediatica
suficiente, para mantener al margen a las personas que optan seguir este tipo de

alimentacion. (Tabla 6, pag. 72)

3.2.1 entrevista

El concepto de entrevista hace referencia a la comunicacion que se tiene entre el
entrevistador y el entrevistado, dando a conocer puntos clave para el estudio, por lo que
se realizd6 a los encargados o propietarios de los establecimientos, para conocer
diferentes aspectos que son de interés para los seguidores de esta dieta, un ejemplo de
esto pueden ser los servicios que en ellos se ofrecen (Anexo 1, Pregunta 10), cual es la
finalidad que tienen al brindar este tipo de servicios (Anexo, Pregunta 1), como se ha
mantenido en el mercado, comenzando por ser una dieta no tradicional puesto que, las
personas prefieren una alimentacion que sustente sus necesidades, sin conocer las
ventajas o beneficios que se obtiene al seguir con este tipo de alimentacion vegetariana
(Anexo 1, Pregunta 2, 3, 6, 8), identificar cual es el rango de edad de las personas que
visitan estos establecimientos, también se pretendia conocer con qué nivel de demanda
se mantienen, para estar al margen de ese grupo de personas (Anexo 1, Pregunta 4, 5),
entre otras de las importantes interrogantes que dieron respuesta al problema. (Entrevista

Anexo 1). (Vegetarinismo.net, 2002)

32



3.2.2 encuesta

Determinado instrumento por el cual se conocen costumbres, habitos, opiniones
o0 cultura, reflejados por medio de cuestionarios realizados de una manera similar a la
entrevista, a diferencia que la encuesta tiene fines mas caracteristicos para asi tener una
comunicacion plena con el encuestado, mas sin embargo, no se pudo tomar muestra
fuera de la zona geografica delimitada, pues se realizaron a los consumidores y aquellas
personas que consumen este tipo de alimentos en los establecimientos, puesto que por
medio de este instrumento se dieron respuesta a los principales objetivos planteados,
conociendo asi, la manera del porqué deciden optar por este tipo de alimento, conocer su
nivel de conciencia, ya sea de caracter social, espiritual, cultural o de educacion (Anexo
2, Seccion 1, Seccion 2), puesto que para dar respuesta al problema se profundizo6 y se
conocieron las razones por la que deciden llevar ese estilo de vida, seguido de esto, se
pretendia conocer si el nucleo familiar influyo para seguir y optar por esta dieta,
determinar el tipo de dieta que sigue, cuanto tiempo piensa seguir con ella (Anexo 2,
Seccion 3), entre otras interrogantes de interés que nos fueron muy utiles para dar

respuesta al estudio. (Ver Anexo 2)

3.3 Procedimiento para la obtencién de datos
El procedimiento que se emple0 para cada instrumento, primeramente fue visitar
los establecimientos que ofrecen este tipo de alimentacion vegetariana, comunicandole y

presentando pruebas sobre nuestro estudio a los encargados de estos locales; puesto que,
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como investigadores no se pretendia incomodar o causar un mal concepto al
establecimiento, sino que al contrario, dar a conocer por medio de la investigacion sobre
la relevancia que tienen para el vegetarianismo cada uno de estos locales, conociendo
asi, si estos se encuentran bien ubicados, ubicados en la Zona Norte de San Salvador en
los Distritos 1, 2 y 3, a su vez, recalcar que al momento de realizar la investigacion, no
se encontraban los puntos de ventas, pues algunos de estos no contaban con una
sefializacion adecuada para su ubicacion; por otra parte, con este estudio se pretende
ayudar a lograr futuras investigaciones y posibles soluciones que pueden ser requeridas
por parte de las personas que siguen esta dieta. Luego, se le solicito al encargado del
establecimiento, si se nos podria brindar un espacio para lograr una entrevista,
conociendo asi cada uno de los puntos antes descritos, puesto que para esto, no se
conocia un horario en el que se podria ejercer dicha entrevista y asi no ser razén de
incomodidad o atraso para ellos en su labor; al finalizar con la entrevista se les solicito
nuevamente un espacio, esta vez para poder encuestar a las personas que visitan el
establecimiento, mas sin embargo, que los consumidores no se sintieran obligados a
brindar la informacidn requerida, pero a su vez poder cumplir los objetivos establecidos

en el estudio. (Gonzales Miranda, 2014)

Para cumplir con la metodologia, también se visitaron ferias y eventos
determinados, en los cuales las personas, conocen parte de las razones por medio de la

cual deciden brindar estos servicios; “El Mercadito” llamado asi, porque personas
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locales pueden montar su negocio para dar a conocer los productos que se pueden lograr
con esfuerzo y tener un posible realce para el futuro, enfocandose mayormente en una
ideologia propia, otro de los importantes eventos visitados, fueron movimientos
activistas por un grupo de personas llamados “Mundo Veg” que desean que este estilo
de vida se expanda, con un mayor nivel de conciencia, muchas veces, siendo asesorados
por grupos en redes sociales llamados “Vegan El Salvador”, para poder adquirir la

informacidn necesaria para el desarrollo del estudio.

3.4 Estrategia de Analisis

El proceso a través del cual se ordenaron, se clasificaron y se presentaron los
resultados en el estudio, fue por medio de cuadros, tablas elaboradas y sistematizadas a
base de técnicas estadisticas Programa Estadistico Informatico (SPSS, por sus siglas en
ingles), por el cual se evallan variables nominales y variables ordinales, en el cual, si el
dato estadistico es menor de 0.05, en el caso de las encuestas, fue para asi conocer el
perfil sociocultural de las personas y si estas influyen en la razon de ser vegetariano y
asi, poder encontrar una relacién entre las variables antes descritas, puesto que los datos
reflejados en cada instrumento, se tratd que sean lo mas claro y con el proposito que
sean comprensibles, se reflejo una relacion entre los datos obtenidos en cada una de las
entrevistas, pues por medio de estas, se indago sobre los establecimientos y los servicios
que se ofrecen, enlazado con la atencion que estos brindan, por medio de los

establecimientos que ofrecen alimento vegetariano. (Ver Anexo 5).
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Capitulo IV Analisis de resultados
4.2 Cuadro de entrevista, Mile Time — Go Vegan

A\. Entrevista realizada a Chen, Bing Feng Propietario de “Restaurante Mile Time”.
B. Entrevista realizada a Nohemi Gémez Encargada de “Go Vegan”.

Pregunta.

Respuesta.

Analisis.

1. ¢Como inicio el establecimiento?
Objetivo: Indagar si existe relacion entre el
vegetarianismo y el turismo gastronémico
en la zona norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

El establecimiento inicio como

ideologia de los propietarios
haciendo énfasis en el Buddha Mile
y crear conciencia en las personas.

El establecimiento inicio con la idea

Ambos
establecimientos por medio del apoyo a la

propietarios  iniciaron  sus
no violencia contra los animales, el primero
con una ideologia mas religiosa, y el
segundo por amor hacia los animales,

respetando la vida de cada uno de los seres

de hacer cumplir los Derechos de los | vivos.
Animales.

2. ¢Cuanto tiene el establecimiento de Mile Time es uno de los restaurantes que
estar  sirviendo a clientes 6 afnos tiene mayor indice comercial, en cuanto a
vegetarianos? comida vegetariana se habla.

Objetivo:  Determinar el nUmero de 5 afios Go Vegan es favorecido gracias a que es el

establecimientos vegetarianos en la zona
norte de san salvador en los Distritos 1, 2 y
3.

Unico establecimiento vegano, siempre este
el motivo por el cual las personas optan por

consumir en el establecimiento.

3. ¢Quiénes visitan mas el
establecimiento, clientes locales o
extranjeros?

Objetivos: -Indagar si existe relacion entre el

vegetarianismo y el turismo gastronémico en

la zona norte de San Salvador en los

Mayormente clientes Locales, pero
también hay una cantidad reducida
de clientes extranjeros.

Mayormente personas Locales, pues
trabajan cerca de nuestro local y

optan por seguir una alimentacion

La mayoria de personas que visitan estos
establecimientos son clientes locales de
entre 25 a 50 afios de edad, puesto que por
motivos propios buscan la opcion mas
accesible para poder consumir este alimento

no tradicional, las personas extranjeras
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Distritos 1, 2y 3.

-Identificar las principales caracteristicas
socioculturales  del  consumidor  que
frecuentan los establecimientos vegetarianos,
en la zona norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

saludable, también por ser el Unico
establecimiento vegano. Las
personas extranjeras son pocas, pero

son frecuentes.

necesitan una mejor  orientacion para
conocer este lugar, primeramente teniendo
en cuenta que no conocen las zonas en
donde se encuentran ubicadas, y los
encargados de los establecimientos deben
estar al margen de los clientes potenciales
gue podrian convertirse en frecuentes por la

poca opcién que hay la zona descrita.

4, ;Cuéntos clientes recibe en
promedio en el mes?

Obijetivo: Medir el nimero de personas que

visitan los establecimientos vegetarianos, en

la zona Norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

Se reciben aproximadamente 350
personas en el mes.
Se reciben aproximadamente 150

personas en el mes.

Ambos establecimientos son frecuentados
con alta afluencia de personas o clientes
vegetarianos mayores de edad, quienes
buscan desarrollar y hacer crecer esta dieta;
pues sus razones pueden variar, un claro
ejemplo puede ser la accesibilidad que

tienen para visitar el establecimiento.

5. ¢Cuentan con promociones que

atraigan la atencion de los clientes?

Objetivo:  Identificar las  principales
caracteristicas socioculturales del
consumidor que frecuentan los

establecimientos vegetarianos, en la Zona

Si, se utilizan cupones en temporadas
determinadas.

Si, se imparten Descuentos y se
ofrece la Tarjeta de cliente Frecuente

en una temporada Determinada.

Se percibe que Mile Time tiene claro como
atraer a clientes, tomando en cuenta las
sugerencias que los clientes les hacen para
mejorar los servicios y realizar promociones
que los beneficien.

Go vegan a su estilo tiende atraer nuevas

personas por medio de su publicidad que
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Norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 'y
3.

genera por medio de redes sociales,
impartiendo nuevas promociones cuando las
personas menos lo esperan. Ambos obtienen
buenas promociones para asegurar la visita

de los consumidores.

6. ¢Qué propobsitos u objetivos tiene
para el futuro del establecimiento?
Obijetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastronémico
en la Zona Norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

Algunos de los propdsitos son:
ampliarse, abrir nuevos puntos de
comida vegetarianos

Algunos de los propdsitos son:
Servicio a Domicilio, ampliar el

establecimiento, ampliar pargueo.

Como se puede reflejar en las respuestas
ambos establecimientos, tienden a emplear
métodos para una mejor atencién de las
personas, fortaleciendo la parte que mas
afecta por parte de los consumidores y por

parte de los encargados.

7. ¢Qué servicio aparte de alimentos
podemos encontrar en el
establecimiento?
Objetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastronémico
en la Zona Norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

Principalmente alimentos
vegetarianos, pero también se cuenta
alimentos

con la opcion de

congelados para aquellas que
prefieren cocinar en casa.

Principalmente alimentos veganos,
Alimentos congelados,
Complementarios: Medicina Natural,

Productos de Cuidado Personal.

Ambos son establecimientos bastante
amplio en los servicios gastrondmicos
vegetarianos; puestos que brindan alimentos
al gusto del cliente, ofreciendo también
otros tipos de servicios adicionales que van
acorde con lo que los consumidores buscan

para mejorar su estilo de vida.
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4.3 Cuadro de entrevista, Sol Y Luna — Kalpataru
A. Entrevista Realizada a Ana Lazo, Propietaria de Establecimiento “Sol y Luna” Cocina Vegetariana.

B. Entrevista realizada a Chef, Rafael Bolafios encargado del establecimiento “Kalpataru”.

Pregunta.

Respuesta.

Analisis.

1. ¢, Como inicio el
establecimiento?
Objetivo: Indagar si existe relacion entre el
vegetarianismo y el turismo gastronémico
en la zona norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

A. Inicio como una ideologia de parte
de los propietarios basandose
principalmente en la alimentacién
vegetariana; a su vez por el tipo de
organismos que posee el ser
humano.

B. Inicio con la idea de brindar una
buena alimentacion saludable para
las personas y crear conciencia.

Ambos establecimientos tiene relacion en
cuanto a sus ideas de inicio, puesto que Sol
y Luna con la idea de crear un alimento
nuevo que fuese mejor para el organismo
del ser humano y Kalpataru como un ideal
para transmitir una alimentacion sana para
las personas creando conciencia del mismo.

2. ¢Cuanto tiene el
establecimiento de estar
sirviendo a clientes

vegetarianos?
Objetivo:  Determinar el nudmero de
establecimientos vegetarianos en la zona
norte de san salvador en los Distritos 1, 2y
3.

A. 25 afios.

B. 31 afios.

Son establecimientos con mayor trayectoria
en alimentacion vegetariana a comparacion
a los demas, puesto que ambos brindan una
buena atencion a las personas que degustan
sus alimentos tanto por la calidad como
también por la variedad que ahi ofrecen.
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3. ¢Quiénes visitan mas el
establecimiento, clientes locales
0 extranjeros?
Objetivos: -Indagar si existe relacion entre
el  vegetarianismo y el  turismo
gastronomico en la zona norte de San
Salvador en los Distritos 1, 2 y 3.
-ldentificar las principales caracteristicas
socioculturales  del  consumidor  que
frecuentan los establecimientos
vegetarianos, en la zona norte de San
Salvador en los Distritos 1, 2y 3.

Mayormente clientes Locales, son
personas que buscan algo diferente
en alimentos.

Principalmente son clientes locales,
clientes que son frecuentes con
nuestro establecimiento.

Ambos establecimiento son mas
frecuentados por personas locales, puesto
que son personas que tienen un
conocimiento mecho mejor sobre dénde
encontrar a cada wuno de estos
establecimientos y otras personas por
motivos de tiempo o accesibilidad; mas sin
embargo la poca visita de personas
extranjeras es por la falta de informacién
gue se brinda sobre los establecimientos.

4, ¢Cuantos clientes recibe en
promedio en el mes?
Obijetivo: Medir el nimero de personas que
visitan los establecimientos vegetarianos, en
la zona Norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

Se reciben aproximadamente 100
personas en el mes.

Se reciben aproximadamente unas
250 personas al mes.

A pesar de que el establecimiento Sol y
Luna tiene una experiencia en servir
alimentos a este grupo de personas, la
afluencia no es muy grande, pero si se
obtienen clientes; mientras Kalpataru un
establecimiento con mayor trayectoria
obtiene méas afluencia de personas por la
experiencia que brinda a sus clientes.

5. ¢Cuentan con promociones que
atraigan la atencién de los
clientes?

Objetivo:  Identificar  las
caracteristicas socioculturales del
consumidor que frecuentan los
establecimientos vegetarianos, en la Zona
Norte de San Salvador en los Distritos 1, 2

y 3.

principales

No, no se cuenta con promociones,
pues lo mas importante para
nosotros es la Atencion al Cliente.
Si contamos con promociones por
medio de las Redes Sociales que
tratan sobre descuentos.

Estos establecimientos tienen diferencias en
cuanto a promociones que cada 7uno utiliza
para atraer a mas clientes, Sol y Luna no
brinda ninguna promocion, por la idea de
enfocarse en brindar una buena atencion.;
kalpataru hace uso de un medio muy
importante como son las Redes Sociales.
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6. ¢Qué propositos u objetivos
tiene para el futuro del
establecimiento?

Objetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastronémico
en la Zona Norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

Nuestros propoésitos son ampliar el
establecimiento, abrir un nuevo
local de comida vegetariana y
repartir productos.

Entrar a otros mercados por medio
de nuestros productos y a la vez
obteniendo maés clientes

Son establecimientos que  siempre ven
hacia el futuro, pero con diferentes
propédsitos que a conclusion siempre van
buscando el beneficio tanto de los clientes
como también del establecimiento.

7. ¢(Qué servicio aparte de
alimentos podemos encontrar
en el establecimiento?

Objetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastronémico
en la Zona Norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

Aparte de alimentos vegetarianos y
comida congelada, también se
ofrecen helados, jugos y pan dulce.
Ofrecemos alimentos preparados al
estilo buffet, alimentos refrigerados
para que las personas cocinen.

Establecimientos que son generadores de
productos alimenticios de buena calidad
para el cliente, que con el tiempo van
amplidndose mas en el punto de brindar
servicios adicionales que beneficien al
cliente que consume esta dieta.
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4.3 Cuadro de entrevista, Instituto de yoga — Naturaland
A. Entrevista realizada a Nora Cruz Propietaria de “Naturaland”.
B. Entrevista realizada a Oscar Daura Presidente de “Instituto de Yoga”.

Pregunta.

Respuesta.

Analisis.

1. ¢Como inicio el establecimiento?
Objetivo: Indagar si existe relacion entre el
vegetarianismo y el turismo gastronémico
en la zona norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

Como idea para mejorar la Salud.

Como idea para mejorar la salud
mental y fisica de las personas.

Se encuentra una relacion entre los dos
establecimientos puesto que la idea que
surgio fue para mejorar el organismo de las
personas, evitando futuros problemas de
salud.

2. ¢Cuanto tiene el establecimiento de

estar  sirviendo a  clientes
vegetarianos?
Objetivo:  Determinar el ndmero de

establecimientos vegetarianos en la zona
norte de san salvador en los Distritos 1, 2 'y
3.

4 afos

50 afios

Naturaland teniendo pocos afios sirviendo a
clientes vegetarianos es muy reconocido
por este grupo de personas, con Ssus
productos de calidad que ofrece.

Instituto de yoga, se mantiene por los
diversos  servicios

aportando  mejor

conciencia hacia las cosas que se hacen.

3. ¢Quiénes visitan mas el
establecimiento, clientes locales o
extranjeros?

Objetivos: -Indagar si existe relacion entre el

vegetarianismo y el turismo gastronémico en

la zona norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

-Identificar las principales caracteristicas

socioculturales  del  consumidor  que

Mayormente extranjeros por la poca

opcion en  establecimientos 'y
personas locales de diferentes
departamentos.

Personas locales que viven a los

alrededores.

En esta interrogante se puede reflejar que a
pesar de los afios y experiencia que se tenga,
las personas frecuentes pueden variar o
generar un mayor impacto para la sociedad,
puesto que se brinda un mejor conocimiento
y se empieza por concientizar a las personas
locales para luego poder atraer a personas
extranjeras o turistas. A diferencia de

Naturaland las personas buscan un producto
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frecuentan los establecimientos vegetarianos,

para realizar sus alimentos en el hogar,

en la zona norte de San Salvador en los puesto que no se encuentran productos
Distritos 1, 2y 3. similares en otros puntos de ventas.
4. (Cuéntos clientes recibe en Hay una semejanza puesto que en instituto

promedio en el mes?
Obijetivo: Medir el nimero de personas que
visitan los establecimientos vegetarianos, en
la zona Norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

A. 100 personas.

B. 200 personas

de yoga solamente ofrecen un menu

vegetariano los dias sabados y a
comparacion de naturaland, lo ofrecen seis
dias a la semana, ambos con afluencia
sostenible para mantenerse al margen de
estas satisfacer  sus

personas  para

necesidades.

5. ¢Cuentan con promociones que

atraigan la atencion de los clientes?

Objetivo:  Identificar  las  principales
caracteristicas socioculturales del
consumidor que frecuentan los

establecimientos vegetarianos, en la Zona
Norte de San Salvador en los Distritos 1, 2 'y
3.

A. Si, se ofrece la tarjeta de cliente
frecuente, rifas, regalos por medio de
bombos.

B. Hay promociones de Hamburguesas,

Pizza, Vegetales rayados, ensaladas.

Los establecimientos tienen como prioridad
velar por la satisfaccion del cliente por ello,
han decidido generar promociones los

cuales sean de interés para los
consumidores, ofreciendo una variedad en
productos y crecer de manera que Se

recomiende los establecimientos.

6. (Qué propdsitos u objetivos tiene

para el futuro del establecimiento?

A. Trasladarse a otro local mas amplio

y ofrecer servicios médicos.

A medida que las personas conocen sobre

nuevos establecimientos, la afluencia de los
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Objetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastronémico
en la Zona Norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

B. Impartir cursos de cocina.

locales que estan posicionados incrementa,
exigiendo mas atencién por medio de

productos o servicios.

7. ¢Qué servicio aparte de alimentos
podemos encontrar en el
establecimiento?
Obijetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastronémico
en la Zona Norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

A. Principalmente comida congelada,
productos de cuidado personal y
jugos naturales o licuados.

B. Venta de libros, cursos de yoga,
curso de cocina, astrologia, danza

temas

arabe, conferencia de

relacionados al vegetarianismo.

En la

respuestas de cada establecimiento no son

interrogante se refleja que las
similares, puesto que un se encarga de
ofrecer productos vegano-vegetarianos y el
otro ofreciendo servicios que puedan lograr

un mejor estilo de vida.
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4.4 Cuadro de entrevista, Shen Zhuan — Tao

A. Entrevista realizada a Don Victor, Propietario de Establecimiento “TAO”.
B. Entrevista realizada a Grecia Lin, Propietaria de “Shen Zhuan”.

Pregunta. Respuesta. Anélisis.

1. ¢Como inicio el establecimiento? Estos establecimientos tienen diferentes
Obijetivo: Indagar si existe relacion entre el A. Inicio por motivos personales, salud | ideologias por lo cual se basaron para
vegetarianismo y el turismo gastronémico propia de parte del propietario. brindar servicio de alimentos vegetarianos;
en la zona norte de San Salvador en los B. Inicio con la ideologia de cuidar, | mas sin embargo Tao nacién por motivos
Distritos 1, 2y 3. proteger la vida de los animales. personales, de salud del propietario,

mientras que Shen Zhuan con una idea mas
profunda de cuidar la vida de los animales.

2. ¢Cuanto tiene el establecimiento Se analiza que son establecimientos

de estar sirviendo a clientes A. 40 afios. bastantes diferentes y distintos en su forma
vegetarianos? de servir a los clientes, en cuanto a tiempo
Objetivo:  Determinar el numero de B. 6 afios. es mucha la diferencia, mas sin embargo

establecimientos vegetarianos en la zona
norte de san salvador en los Distritos 1, 2 'y
3.

también toma funcion la calidad vy

experiencia que cada uno tiene.

3. ¢Quiénes  visitan mas el

establecimiento, clientes locales o
extranjeros?

Obijetivos: -Indagar si existe relacién entre

A. Son personas locales, mas que

todo trabajadores que les queda

accesible y también estudiantes.

En esta pregunta se puede observar que
siempre es variado con respecto a clientes,
puesto que por medio de la calidad y

accesibilidad asi, es como también las
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el  vegetarianismo 'y el  turismo
gastronomico en la zona norte de San
Salvador en los Distritos 1, 2 y 3.

-ldentificar las principales caracteristicas
socioculturales  del  consumidor  que
frecuentan los establecimientos
vegetarianos, en la zona norte de San

Salvador en los Distritos 1, 2 y 3.

B. Pues es bastante balanceado
puesto que llegan personas
locales como también personas

extranjeras.

personas visitan estos establecimientos, Tao
con clientes trabajadores y estudiantes de
los alrededores y Shen Zhuan con clientes
locales y extranjeros, por su variedad y
promociones que brinda a  sus

consumidores.

4, ;Cuantos clientes recibe en
promedio en el mes?

Obijetivo: Medir el namero de personas que

visitan los establecimientos vegetarianos, en

la zona Norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

Un aproximado de 100 personas al
mes.
Un aproximado de 400 personas al

mes.

Con respecto a los clientes podemos
analizar que depende de los servicios y
propdsitos que tengan estos
establecimientos, asi es la afluencia de
personas que los visitan, el primero con
mayor experiencia pero con menos clientes
que el segundo, es por solo brindar servicio
alimenticio; mientras que el segundo con
menos experiencia pero con mas Sservicios y
propositos a futuro para beneficio del
cliente es por ello que tiene mejor afluencia
de personas que degustan la dieta que ahi

ofrecen.

5. ¢Qué propdsitos u objetivos tiene

En estos establecimientos se puede observar
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para el futuro del establecimiento?
Objetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastrondmico
en la Zona Norte de San Salvador en los
Distritos 1, 2y 3.

A. No especifico.
B. Ampliar el  establecimiento, y

expenderse a nuevas zonas.

la diferencia que existe entre uno y otro,
pues el primero cree que por el momento
estd bien con los servicios que ofrece a sus
clientes, no es asi Shen Zhuan con
propdsitos bastantes beneficiosos para sus
clientes que busca expandir sus servicios
en zonas distintas, para tratar de contribuir
a las necesidades de las personas que

consumen la dieta vegetariana.

6. ¢Qué servicio aparte de alimentos
podemos  encontrar en el
establecimiento?
Objetivo: Estimar la relacion que tiene el
vegetarianismo en el turismo gastrondmico
en la Zona Norte de San Salvador en los

Distritos 1, 2y 3.

A. Solamente el servicio de alimentos

vegetarianos.

B. Galletas Cupin y por el momento
solo se brinda alimento para

consumir en el establecimiento.

Es necesario brindar servicios adicionales
puesto que muchas de las personas con esta
dieta no buscan solo  alimentos
vegetarianos, sino también servicios que
vaya de acuerdo a su dieta y que ayuden a
sus necesidades, es por eso que entre estos
observa

establecimientos  siempre se

diferencia.
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Capitulo V Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones
1. Los vegetarianos son personas que mayormente siguen una dieta no tradicional
muy diferente a lo que se piensa, puesto que la cultura que se maneja
nacionalmente de este estilo de vida, no es inculcado, puesto que las personas que
optan por seguirla son personas adultas entre los 26 a 40 afios, con un mayor

nivel de conciencia, como se logra establecer en el estudio realizado.

2. Los establecimientos que ofrecen un menu vegetariano, brindan sus servicios con
la mejor calidad y atencion para los consumidores y establecer una relacion entre
establecimiento y cliente, brindandole a su vez promociones que beneficien a
ambos, puesto que la demanda por parte de este grupo de personas es reducida
comparado a restaurantes reconocidos por mends tradicionales, estos
establecimientos con un aproximado de 350 personas que visitan al mes, siendo
un porcentaje bajo pero relevante, pues poco a poco va generando interés y
siendo correspondido por parte de los establecimientos con una ideologia que los
identifica con la razon de optar a seguir esta dieta; en el presente estudio, se logro
obtener a un 0.16% de la poblacion que son vegetarianos, dentro de los distritos
delimitados, puesto que fue un tiempo reducido para establecer un dato exacto

del municipio completo.

3. Los puntos gastronomicos situados en la zona norte de San Salvador, son
elevados, en el presente estudio se indago sobre 22 establecimientos en los cuales
15 son vegetariano, sin embargo, no todos estos cumplen realmente con una

opcidn vegetariana, puesto que, utilizando ingredientes no aptos para las personas
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vegetarianas, muchas veces, por no conocer sobre esta dieta a profundidad, sin
embargo, se conocid que 7 de estos establecimientos de restauracion, comienzan

a tomar interés para satisfacer a este grupo de personas.

El mayor porcentaje de participantes reflejados en el estudio, son personas del
sexo femenino, con un nivel de estudio universitario, que trabaja, soltera,
aproximadamente con un porcentaje del 25% que destina en alimentos, no tiene
hijos, siendo muchas veces los Unicos en su familia, siguiendo esta dieta; si
pertenece a una religion, mas no es significativo para seguir esta dieta,
frecuentando establecimientos y buscando algo novedoso para saciar expectativas
y brindandole mayor importancia a la salud, adoptando el vegetarianismo como

un estilo de vida.

El estilo de vida que estas personas optan a seguir no esta asociado a la
publicidad, pues muchas personas tienen conocimientos de ellos por medio de
recomendaciones, que incitan a visitar estos establecimientos con la idea de algo
novedoso, a su vez teniendo en cuenta que son personas locales, pues tienen un
mayor conocimiento sobre donde estan ubicadas geogréaficamente, siendo por
motivos de accesibilidad y preferencia a los menus que ahi se ofrecen; por otra
parte, para las personas con problemas de accesibilidad, demandan mayormente
un servicio adicional o promocional, uno de ellos es el servicio a domicilio; mas
sin embargo son pocos los establecimientos que ofrecen esta atencion a este
grupo de personas por diversas razones; asi mismo clientes extranjeros(as)
conocen estos locales por razones de cultura, buscando asi, satisfacer las

necesidades para su estilo de vida.
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6. Existe una afluencia de personas adultas que visitan los establecimientos en los
que ofrecen algo innovador, diferente, eso que los identifique de los demas
puntos de ventas, es por ello que algunos cuentan con servicios adicionales como
el servicio de Yoga, productos de cuidado personal, productos de panaderia y
algunos ofrecen cursos de cocina, pues estos servicios se enlazan con el estilo de
vida que siguen estas personas, puesto que los participantes vegetarianos en el
presente estudio, tienen caracteristicas propias, puesto que se relacionan entre si,
pues estan a favor de la defensa de los derechos animales, favorecer la salud y
pocos, pero no menos importante la afluencia de los amigos, los
establecimientos buscan estar al margen de las exigencias de los consumidores
locales y extranjeros que se disponen a degustar de esta dieta no tradicional.

7. Cuando se habla de una alimentacion vegetariana, muchas veces se piensa que
tiene que asociarse con el nivel econdmico de las personas, al momento de
recolectar los datos, se tuvo conocimientos de diferentes puntos de enfoques,
personas con un nivel bajo o alto de presupuesto, mas sin embargo, se obtuvieron
estadisticamente datos, que se pueden visualizar que no trabajan y esto no incide
en mejorar o afectar la dieta por contar con un bajo presupuesto, a su vez se
conocio que estas personas si estan satisfechas con los servicios que se imparten

en los establecimientos, pero que podrian mejorar a corto plazo.

8. Los tipos de dietas a seguir por parte de los vegetarianos no estrictos, son
variables, pues un mayor porcentaje se refleja ante todos los demas tipos de
alimentacion, para ser exactos un 43.3% que siguen una dieta
Ovolactovegetariana, puede ser por la falta de variedad que en los

establecimientos se pueden encontrar, asociado con el tiempo libre que tienen
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estas personas para consumir sus alimentos, pues no tienen la accesibilidad de
visitar los establecimientos y disfrutar de la variedad de platillos que se pueden

encontrar.

En nuestro pais los establecimientos de alimentacion se encargan de satisfacer
las necesidades del consumidor, mas asi, si se trata de turistas nacionales o
internacionales que visitan estos locales, pues ellos se disponen a conocer algo
diferente de su habitat diario, esto es relevante para el turismo gastronémico pues
su principal objetivo es satisfacer el apetito e interés por este tipo de alimentos,
los establecimientos mencionados en el estudio, cuentan con una experiencia
favorable para brindar servicios a los consumidores de esta dieta, al inicio de este
estudio se pensaba que eran pocos los establecimientos que ofrecian este tipo de
servicios, sin embargo, al momento de indagar sobre estos, se conocié un nimero
elevado de establecimientos, otros que no fueron agregados al estudio por no
tener conocimiento de ellos y algunos fuera de la zona geogréafica delimitada, los
establecimientos vegetarianos, no teniendo un espacio amplio, dan su servicio y
tienen afluencia, brindando atencién para las personas que consumen esta dieta,
con un horario adecuado y acorde a la demanda que se mantiene por el momento
en el mercado, no siendo muy exigentes y situados en una zona comercial, pero a
su vez algunos se encuentran aislados de los establecimientos que ofrecen
servicios de una dieta tradicional utilizando carnes rojas y blancas o aditivos que

no van acorde al consumo de los vegetarianos.
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5.2 Recomendaciones
Darse a conocer a traves de diferentes medios de mayor interés como eventos

o ferias para atraer a nuevas personas que se interesen en el estilo de vida.

Ofertar a la poblacion, servicios en los que se puedan optar por seguir un
estilo de vida vegetariano y hacerlo Ilamativo para captar la atencion e interés

de las personas.

Crear espacios dentro del local para ofrecer una orientacion a las personas
gue son y gue no son vegetarianas, para que puedan comprender del por qué

este estilo de vida.

Brindar mayor informacién sobre la ubicacion geogréfica o un mayor

asesoramiento sobre cada uno de los establecimientos vegetarianos.

Brindar promociones que beneficien tanto al cliente como al establecimiento.

Capacitar al personal para ofrecer mejor atencién y lograr la satisfaccion de

los clientes.

Brindar mas variedad para los clientes frecuentes.

Mantener las normas de calidad y saneamiento en los establecimientos.
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ANEXO 1

PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacion se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
estd enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.

“Su colaboracion es muy importante para lograr el estudio. Muchas gracias.”

1. ¢Como inicio el establecimiento o Restaurante? Obijetivo: 1.

2. ¢Cuanto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los
clientes vegetarianos? Objetivo: 5.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros? Objetivo: 1, 4.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento? Objetivo: 2, 3.
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. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el

ideal de cliente que aspira? Objetivo: 2.

. ¢Cudles son los platillos que los clientes prefieren 0 que mas

consumen? Objetivo: 4.

. ¢(Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos? Objetivo: 1, 3.

. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?
Objetivo: 1, 2, 3.

. ¢ Qué propositos u objetivos hay para futuro del establecimiento?
Objetivo: 1.

10. ;Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento? Objetivo: 1.

11. ;Cuenta con servicio a domicilio? Objetivo: 1, 3.
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12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?
Objetivo: 1, 5.

13. ¢{Qué horarios maneja al publico? Objetivo: 1.

14. ¢ Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil? Objetivo: 1, 3.

15. ¢Cuenta con zona de estacionamiento suficiente? Objetivo: 3.

16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento? Objetivo: 1.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacién se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.

Entrevista Realizada a Chen, Bing Feng, Propietario de “Restaurante

Mile Time.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?
El establecimiento inicio como ideologia de los propietarios haciendo énfasis

en el Buddha Mile y crear conciencia en las personas.

2. ¢Cuénto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

6 anos de servir al cliente.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?
Mayormente clientes locales, pero también hay una cantidad reducida de

clientes extranjeros.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

Mayormente personas entre 25 a 70 afos de edad.
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. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el

ideal de cliente que aspira?

Se reciben aproximadamente 35 personas en el mes.

. ¢Cudles son los platillos que los clientes prefieren o que mas
consumen?

Sopas

. ¢(Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos?

Las dos maneras se brinda alimento para consumir en casa y también en el

establecimiento.

. ¢ Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

Si se utilizan cupones en temporadas determinadas.

. ¢ Que propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Algunos de los propositos son: ampliarse, abrir nuevos puntos de comida

vegetariana.

10. (Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?

Principalmente alimentos vegetarianos, pero también se cuenta con la

opcion de alimentos congelados para aquellos que prefieren cocinar en casa.

11. ¢ Cuenta con servicio a domicilio?

Pues por el momento no, no contamos con ese Servicio.
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12. ¢Usted considera que el establecimiento se

encuentra bien ubicado?

Pues no tanto porque la zona no es tan transitada.
13. ¢{Qué horarios maneja al publico?

Lunes a sdbado: 11:30 am —9:00 pm

Domingo: No ofrece Servicio.

14. ¢ Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

Si contamos con un espacio para que los nifios jueguen.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

Si.

16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Si, de igual manera obtener otro establecimiento vegetariano.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacion, se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.

Entrevista Realizada a Noemi Gémez encargada de “Go Vegan.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?
El establecimiento inicio como idea de hacer cumplir los derechos de los

animales.

2. ¢Cuénto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

5 anos.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?

Mayormente clientes locales, pues optan por seguir una alimentacion
saludable, también por ser el Unico establecimiento vegano. Las personas

extranjeras SOnN pocas, pero son frecuentes.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

Es variado porque nos visitan de todas las edades.
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5. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el

ideal de cliente que aspira?

Se reciben aproximadamente 150 personas al mes.

6. ¢Cudles son los platillos que los clientes prefieren 0 que mas

consumen?

Las hamburguesas.

7. ¢(Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos?

Si, brindamos alimentos ya cocinados solo para consumir en el hogar

también para consumir en el establecimiento.

8. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

Si se imparten descuentos y se ofrece la Tarjeta de clientes frecuentes en una

temporada determinada.

9. ¢Qué propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Algunos de los propdsitos son: Servicio A domicilio, Ampliar establecimiento

y Ampliar parqueo.

10. (Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?

Principalmente alimentos veganos, alimentos congelados y Complementarios

como: Medicina Natural.
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11. ¢ Cuenta con servicio a domicilio?

Pues por el momento no, pero si es uno de nuestros propdsitos a futuro para

nuestro establecimiento.

12. ¢ Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

Se cree que si puesto que las personas que trabajan a los alrededores son los

que nos visitan al igual que también clientes frecuentes.

13. ¢Qué horarios maneja al publico?

Lunes a viernes: 11:00 am — 7:00 pm

Sabado: 11:00 am —1:00 pm

14.;Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

No, por el poco espacio y a la vez porque no es tan frecuente la visita de

ninos.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

No, pues también es uno de nuestros propoésitos ampliar el parqueo puesto

que los clientes también lo sugieren.
16. ¢(Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Si, en un futuro queremos ampliar mucho mas el establecimiento, hacer una

segunda planta para que los clientes tengan mejor comodidad.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacién se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.
Entrevista Realizada a Ana Lazo, Propietario de Establecimiento “Sol y
Luna.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?

Inicio como ideologia de parte de los propietarios basandose principalmente
en la alimentacion vegetariana; a su vez por el tipo de organismo que posee

el ser humano.

2. ¢(Cuénto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

25 afos.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?

Mayormente clientes locales, son personas que buscan algo diferente en

alimentos.
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. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

Principalmente personas mayores de 40 a 65 afios de edad.

. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el

ideal de cliente que aspira?

Se reciben aproximadamente 100 personas al mes.

. ¢Cuéles son los platillos que los clientes prefieren o que mas

consumen?

Vegetales con verduras.

. ¢Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos?

Si, con las dos opciones.

. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

No, no se cuenta con promociones, pues lo mas importante para nosotros es

la Atencion al Cliente.

. ¢ Qué propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Nuestros propositos son ampliar el establecimiento, abrir un nuevo local de

comida vegetariana y repartir productos.

10. ¢(Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?

Aparte de alimentos vegetarianos y comida congelada, también se ofrecen

helados, jugos y pan dulce.
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11. ¢ Cuenta con servicio a domicilio?

Pues por el momento no, no contamos con ese Servicio.

12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

Si, pues estamos en una buena ubicacion.

13. ¢Qué horarios maneja al publico?
Lunes a sabado: 8:00 am — 6:30 pm

Domingo: No ofrece Servicio.

14. ;Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

No en especifico, pero si los dejamos que ellos hagan lo que deseen.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

Pues por el momento no contamos con un parqueo en si del nuestro

establecimiento.

16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Si, y ofrecer muchos mas productos.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacién se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.
Entrevista Realizada a Chef, Rafael Bolafios, encargado de
establecimiento “Kalpataru.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?

Inicio con la idea de brindar una buena alimentacion saludable para las

personas y crear conciencia.

2. ¢Cuénto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

31 anos de servir al cliente.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?

Principalmente clientes locales, clientes que son frecuente con nuestro

establecimiento.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

De todas las edades.
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. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el

ideal de cliente que aspira?

Se reciben aproximadamente 250 personas al mes.

. ¢Cudles son los platillos que los clientes prefieren o que mas

consumen?

Ensaladas de vegetales.

. ¢Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el
establecimiento, comprar y/o llevarlos?

Si, brindamos las dos opciones, tanto para aquellas personas que consumen
los alimentos vegetarianos acd en el establecimiento, como también para

aquellas personas que prefieren cocinar y consumirlos en casa.

. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

Si, contamos con promociones por medio de las Redes Sociales que tratan

sobre descuentos.

. ¢ Que propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Entrar a otros mercados, por medio de nuestros productos y a la vez

obteniendo mas clientes.

10. ;Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?

Ofrecemos alimentos preparados al estilo buffet, alimentos refrigerados

para que las personas cocinen.
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11. ¢ Cuenta con servicio a domicilio?

Pues por el momento no, no contamos con ese Servicio.

12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

Si, solamente quizas se tiene que tener una mejor publicidad para tener
muchos mas clientes.
13. ¢Qué horarios maneja al publico?

De lunes a sabado de 8:00 am a 6: 00 pm.

14. ¢ Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

Pues no, aun no contamos con atraccion para los nifios.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

Si, pues es una de nuestras ventajas para nuestros clientes el amplio parqueo

gue nuestro establecimiento tiene.

16. ¢(Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Por el momento no, pero si podria ser una posibilidad quizas ampliarnos mas

para beneficio de nuestros clientes.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacién se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.

Entrevista Realizada a Nora Cruz, Propietario de “Naturaland.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?

Como idea para mejorar la salud.

2. ¢Cuanto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

4 anos de servir al cliente.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?

Mayormente extranjeros, por la poca opcién en establecimientos y personas

locales de diferentes departamentos.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

De todas las edades.
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. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el
ideal de cliente que aspira?

Aproximadamente 100 personas al mes.

. ¢Cudles son los platillos que los clientes prefieren o que mas

consumen?

Pues las personas consumen bastante nuestras famosas Trotas de Garbanzo

con frijoles y diferentes ingredientes.

. ¢Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos?

No, solamente alimentos para llevar; puesto que no contamos con suficiente

espacio para que las personas consuman acé sus alimentos

. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

Si se ofrece la tarjeta de cliente frecuente, rifas, regalos por medio de

bombos.

. ¢ Que propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Trasladarse a otro local mas amplio y ofrecer servicios médicos.

10. (Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?

Principalmente comida congelada, productos de cuidado personal y jugos

naturales y licuados.

11. ¢ Cuenta con servicio a domicilio?

No, no contamos con el servicio.
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12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

No, tanto por que antes estabamos en otra ubicacion mejor a esta puesto que
esta zona es poca transitada.

13. ¢ Qué horarios maneja al publico?
Lunes a Viernes de 9: 00 am a 6: 00 pm

Sébado de 9: 00 am a 1: 00 pm.

14. ; Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

No, por la poca afluencia de personas y a la vez por el poco espacio.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

No. Pues es muy reducido el espacio del parqueo.
16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Si, por supuesto es uno de nuestros objetivos a futuro tener un local més

grande para brindar una mejor atencion.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacidn se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.

Entrevista Realizada a Oscar Daura, presidente de “Instituto de Yoga.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?

Como idea para mejorar la salud mental y fisica de las personas.

2. ¢Cuanto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

50 arios de servir al cliente.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?

Personas locales que viven a los alrededores.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

Son mas personas de 40 a 75 afios de edad.
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. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el
ideal de cliente que aspira?

Se reciben aproximadamente 200 personas en el mes.

. ¢Cudles son los platillos que los clientes prefieren o que mas
consumen?

No existe alguno en especifico.

. ¢Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos?

No especifico.

. ¢ Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

Hay promociones de Hamburguesas, pizza, Vegetales rayados y ensaladas.

. ¢ Qué propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Impartir cursos de cocina.

10.,Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?

Venta de libros, cursos de Yoga, cursos de cocina, astrologia, danza arabe,

conferencia de temas relacionados al vegetarianismo.

11. ¢ Cuenta con servicio a domicilio?

No, no contamos con ese Servicio.
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12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

Si, puesto que las personas nos vistan bastante, principalmente los dias

sabados recibimos a mas personas.

13. ¢ Qué horarios maneja al publico?

Séabados 12:00 MD se brindan comida vegetariana.

14. ¢ Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

No, pero si tenemos cursos donde pueden participar nifios.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

No es demasiado extenso nuestro parqueo, pero si cubrimos a nuestros

clientes que nos visitan.

16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Si.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacién se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.

Entrevista Realizada a Don Victor, propietario de establecimiento

“TAO.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?

Inicio por motivos personales, salud propia de parte del propietario.

2. ¢Cuénto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

40 anos.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?
Son personas locales, mas que todo trabajadores que les queda accesible y

también estudiantes.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

Pues mayormente visitan personas jovenes y mayores de entre 25y 60 afios
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5. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el
ideal de cliente que aspira?

Un aproximado de 100 personas al mes.

6. ¢(Cudles son los platillos que los clientes prefieren 0 que mas
consumen?

No especifico.

7. ¢(Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el
establecimiento, comprar y/o llevarlos?

Pues de las dos formas, brindamos alimentos ya cocinados solo para

consumirlos en sus hogares y también aca en el local.

8. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

No cuenta con promociones.

9. ¢Que propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

No especifico.

10.¢Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su
establecimiento?

Solamente el servicio de alimentos vegetarianos.

11.¢Cuenta con servicio a domicilio?

No, no contamos con ese servicio.

12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

Si, puesto que las personas nos vistan bastante, principalmente las

personas que trabajan a nuestro alrededor.
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13. ¢Qué horarios maneja al publico?

De lunes a viernes de 12: 00 pm a 2: 00 pm.

14. ;Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

No, por el espacio que es muy poco.

15. ¢Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

No se cuenta con parqueo.

16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento?
No.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacién se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.
Entrevista Realizada a Grecia Lin, propietaria de establecimiento “Shen
Zhuan.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?

Inicio con la ideologia de cuidar, proteger la vida de los animales.

2. ¢Cuanto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

6 anos.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?

Pues es bastante balanceado puesto que llegan personas locales como tambien

personas extranjeras.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

Pues mayormente visitan personas jovenes y mayores de entre 25y 60 afios
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. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el
ideal de cliente que aspira?

Un aproximado de 400 personas al mes.

. ¢Cudles son los platillos que los clientes prefieren o que mas

consumen?

No especifico.

. ¢Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos?

Pues de las dos formas, brindamos alimentos ya cocinados solo para

consumirlos en sus hogares y también aca en el local.

. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

Tenemos la Tarjeta de Cliente Frecuente y descuentos en platos de comidas.

. ¢ Qué propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Ampliar el establecimiento, y expenderse a nuevas zonas.

10.,Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?

Galletas Cupin y por el momento solo se brinda alimento para consumir en

el establecimiento.

11.¢;Cuenta con servicio a domicilio?

No, no contamos con ese servicio.
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12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

Pues creemos que, si porque tenemos afluencia de personas, se llena y es por

la ubicacion.

13.¢Qué horarios maneja al publico?

. De lunes a viernes de 12: 00 pm a 3: 00 pm.

14.;Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

No.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

No se cuenta con parqueo.

16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Bueno por el momento no pero talvez si en un futuro.
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTA SOBRE LA RELEVANCIA

DEL VEGETARIANISMO.

Indicaciones: a continuacién se presentan unas interrogantes hacia el Encargado o
Propietario del establecimiento vegetariano, con el objetivo de conocer sus indicios y
primeros pasos dentro del mercado alimenticio, si usted cree que una pregunta no
esta enfocada a su establecimiento, por favor dirigirse al investigador para resolver

cualquier duda.
Entrevista Realizada a Monica, propietaria de establecimiento “Soy
Green.”

1. ¢Cbémo inicio el establecimiento o Restaurante?

Inicio con la idea de brindar un alimento diferente sin nada derivado de

animales, practicamente por amor a los animales.

2. ¢Cuénto tiempo tiene el establecimiento de estar sirviendo a los

clientes vegetarianos?

3 afos.

3. ¢Quiénes visitan mas el establecimiento, clientes locales o

extranjeros?

Pues es bastante balanceado puesto que llegan personas locales como

también personas extranjeras.

4. ¢Rango de edades que visitan el establecimiento?

Pues de todas las edades.
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5. ¢Cuantos clientes recibe en promedio al mes? ¢Usted cree que es el
ideal de cliente que aspira?

Aproximadamente 200 personas al mes.

6. ¢(Cudles son los platillos que los clientes prefieren 0 que mas

consumen?

No especifico.

7. ¢(Cuenta con la opcion para el cliente, de consumir en el

establecimiento, comprar y/o llevarlos?

Si contamos con las dos opciones para satisfacer a los clientes.

8. ¢Cuenta con promociones que llamen la atencion de los clientes?

No. Solamente publicidad en las redes sociales para atraer a mas clientes.

9. ¢Que propdsitos u objetivos hay para futuro del establecimiento?

Pues uno de nuestros propositos es brindar servicio a domicilio.

Abrir nuevos locales.

10.¢Qué servicios aparte de alimentos podemos encontrar en su

establecimiento?
Venta de camisas.
Semillas.

Aceites.

Jabones.

Mermeladas.
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11.¢;Cuenta con servicio a domicilio?

No, no contamos con ese servicio.
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12. ¢Usted considera que el establecimiento se encuentra bien ubicado?

Si por que en el lugar no hay otro establecimiento vegetariano, es por €so

que nos visitan personas.

13.¢Qué horarios maneja al publico?

Lunes a sabado de 11: 30 am a 9: 00pm.
Domingo de 11: 00 am a 5: 00 pm

14.;Ofrece algun tipo de entretenimiento infantil?

No.

15. ¢ Cuenta con zona de estacionamiento suficiente?

No, es bastante pequefio.

16. ¢Ha pensado en ampliar el establecimiento?

Si quizas ampliar mas, tanto en espacio como en el servicio que se brinda.
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ANEXO 2
ENCUESTA DE CARACTERISTICA SOCIOCULTURAL
Y TIPO DE ALIMENTACION VEGETARIANA.

Indicaciones: a continuacidn se presentan tres secciones, para responder a cada una
de las interrogantes puede utilizar lapicero color azul o negro, si tiene alguna duda
consultar con el investigador. En caso que alguna pregunta no aplique a su situacién

anotar en observaciones.
iiMuchas gracias por su colaboracion!!

“La relevancia del vegetarianismo en la Zona Norte de San Salvador y su

incidencia en el turismo gastronémico”

l. Datos Generales.

Edad: Sexo:

Estado Civil: marque con una X segun sea su caso.
Soltero(a):__ Casado(a):
Divorciado(a): Viudo(a):__

¢Es Vegetariano?

Si No No, totalmente_
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1. Caracteristicas Socioculturales.

1. ; Qué nivel de escolaridad tiene? marque con una X segln sea su caso.

Primaria Secundaria Bachiller

Universitario Maestria Doctorado

Otro (Especifique)

2. ¢Esté estudiando actualmente? Si su respuesta es si, conteste la interrogante a la

derecha, si su respuesta es no, evite la pregunta.

Si ¢ Que esta Estudiando?
No
3. ¢ Trabaja actualmente? Si No

4. ¢Cuanto de su presupuesto destina para su alimentacion mensualmente? Marque

con una X

25% 50% 75% Otro (%)

5. ¢ Cuantos miembros de su familia son

vegetarianos?
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6. ¢ Pertenece usted a alguna religion? Si su respuesta es si, pase a siguiente pregunta,

si su respuesta es no pase a la pregunta niimero 8.

Si No

7. ¢A qué religidn pertenece? Indique

I11.  Tipo de Dieta
8. ; Cuél de los distintos tipos de dieta vegetariana consume? marque con una X segun

Sea Su Caso.

e Vegetariana estricta 0 vegana (alimentos solamente de origen vegetal)

¢ Ovolactovegetariana (alimentos de origen vegetal, huevos, lacteos y derivados)
e Lactovegetariana (alimentos de origen vegetal, lacteos y derivados)

e Ovovegetariana (alimentos de origen vegetal y huevos)

e Macrobiotica (Cereales integrales, algas, vegetales etc.)

e Otra (Especifique):

(o]

. ¢ Hace cuantos afios es vegetariano (a)?

10. ¢Por qué razdn decidié ser vegetariano (a)?

e Salud
e Derechos de los animales
e Religion

e Movimientos medioambientales

L OOt o

¢ Influencia de amigos
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e Influencia familiar (familia vegetariana) |:|
e Dieta (para reduccion de peso) |:|

Otro (especifique)

11. ¢por medio de que o de quien conocié por primera vez un establecimiento

vegetariano?

12. ;Cuénto tiempo planea seguir con esta dieta?

13. ¢Normalmente consume sus alimentos en establecimientos vegetarianos o

prefiere consumirlos en su hogar?

¢Porque?

14. ;Con que frecuencia asiste a establecimientos que ofrecen alimentos

vegetarianos?

A Diario: Dos por Semana Semanal: Mensual:

15. ¢ Cuantos establecimientos de comida vegetariana conoce?

16. ¢Puede mencionar al menos dos?

17. ¢A la hora de leer el menu especifica que ingredientes son utilizados en la

elaboracion de los platos para que un cliente alérgico se percate?

Si No Algunos No se
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18. ¢Esta a gusto con la variedad y calidad de los productos que adquiere en los

restaurantes vegetarianos? ¢Por qué?

19. ¢ Cémo cliente se siente satisfecho con los servicios que el establecimiento le

ofrece?

Si No

Que sugiere para mejorar estos establecimientos
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ANEXO 3

Andlisis de encuestas:

Tabla 1. Encuestados segun Sexo y Edad. San Salvador. 2017.

Sexo Total
Edad Femenino Masculino
No. %9 No. %% MNo. %o
=

De 18223 28 32,6 8 10.5 36 28.3
anaos

:
De 26240 31 360 17 41,5 48 37.8
anaos
De 41260 21 244 12 20.3 33 26,0
anaos
Mas de 60 6 7.0 4 0.8 10 7.0
anos
Total 86| 100,0] 41 100,0] 127| 1000

Tabla 2. Encuestados segun el Ser Vegetariano y Estado Civil. San Salvador. 2017

Vegetariano
Total
Estado civil 51 No No, totalmente
No. %% No. %% No. %% No. %%
Soltero(a) 69| 65.1 6| 60,0 5 45.5 80| 63.0
Casado(a) 20| 274 4| 40,0 5 45.5 38| 290
Divorciado(a) 8 7.5 0 0.0 0 0.0 8 6.3
Viudo(a) 0| 0.0 0| 0.0 1 9.1 1 0.8
Total 106( 100,0 10| 100.,0 11 100.0 127 1000

Chi-cuadrado de Pearson p= 0,027

En nuestro estudio se establece una relacion estadistica entre el estado civil y el ser o
no ser vegetariano, puesto que las personas casadas influye notoriamente con el no

ser vegetariano, pues al tener una relacion en donde solo una de las dos personas es
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vegetariana puede que, para no contradecir a su pareja se deja llevar y opta por
ingerir alimentos que no van acorde a su alimentacion, a su vez, la relacion entre
estas variables nos muestra que las personas solteras tienen un mayor indice a seguir
el estilo de vida puede ser por motivos de tiempo libre, pues al no dedicarselo a su
pareja y no tener problemas con el tipo de alimentacion que se tenga, creando platillo

0 visitando establecimientos para alimentarse.

Tabla 3. Encuestados segin el Ser Vegetarianos y Nivel de Escolaridad. San

Salvador. 2017

Vegetariano
Esbii:i;i{(iifad Si No No, totalmente Total
No. % No. % No. %% No. %

Secundaria 2 1.9 0 0.0 0 0.0 2 1.6
Bachiller 16| 15.1 0| 0.0 3 27.3 19| 15.0
Universitario 70| 66.0 8| 80,0 5 45.5 83| 654
Maestria 15| 14.2 2| 20,0 3 27.3 20| 15.7
Doctorado 3| 2.8 0| 0.0 0 0.0 3| 2.4
Total 106| 100.0 10| 100,0 11 100.0 127| 100,0

U de Mann-Whitney p=0,314

En la tabla presentada no se establece una relacién por medio de las variables puesto
que el nivel de estudio no incide en ser o no ser vegetariano, como se refleja
anteriormente que la gran mayoria de los encuestados que si son vegetarianos tienen
un nivel universitario, con un porcentaje del 65% un poco mas de las tres, quintas
partes de los datos obtenidos, puesto que para que se encuentre una relacion entre el
nivel de escolaridad, era necesario tomar una muestra similar para cada uno de los
niveles de escolaridad para concretar a plenitud la relacion que hay entre estas dos
variables, pero como en parte se comprende que a mayor nivel d escolaridad se tiene

una mayor conciencia en el tipo de alimentacion que beneficie el organismo del ser
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humano, la muestra no resulto homogénea para cada una de las categorias, la gran

mayoria son universitarios y esto pudo a ver condicionado el resultado.

Tabla 4. Encuestados segun presupuesto que destina en alimentacion y trabaja

actualmente. San Salvador. 2017

Trabaja actualmente
Presu o Total
puesto minimo que ;
. . ., Si No
destina a su alimentacion
No. % No. 9% No. 9%
25% 53| 505 4 18.2 57 449
50% 28| 267 13 59.1 41 32.3
75% 7 6.7 4 18.2 11 8.7
Otro 17| 16,2 1 4,5 18 14,2
Total 105 100.0 22 100.0 127 100.0

Chi-cuadrado de Pearson p= 0,002

En los datos estadisticos de la tabla nimero 4, si se establece una relacién entre las
variables puesto que, si las personas que siguen este tipo de alimentacién trabajan o
no, influye significativamente en el presupuesto a destinar para dicha alimentacion,
como se reflejan mayormente las personas que destinan el 25% son personas que
trabajan y deben moldear su presupuesto para incluir otros gastos, mas sin embargo,
hay datos reflejados en el caso de personas que destinan el 50% a su alimentacion y
no trabajan, de alguna manera tienen ganancia para destinar ese porcentaje a su

alimentacion, por ende si hay una relacion entre estas variables presentadas.
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Tabla 5. Encuestados segun edad y la razon de ser vegetariano. San Salvador. 2017

Edad
Razéndel | Del18a | De26a | Dedia | Masde | 'otl
vegetarianismo| 25 afios | 40 afios | 60 aflos | 60 afios

No.| % |No.| % |[No.| % |No.| % |No.| %
Salud 16| 44,4| 21| 438| 19| 576 7| 70,0| 63| 49,6
Derecho 11| 30,6| 16| 33,3| 8| 242| 2| 20,0| 37| 29,1
animal
Religion o| 00| o| 00| 1| 30/ o/ o0 1| 08
Movimiento 4 111 8| 187| 1| 30| 1| 100| 14| 110
ambiental
Influenciade | 51 g3 o] 00| o 00| o 00| 3| 24
amigos
Influencia 1| 28| 3| 63| 3| 91| ol o0o| 7| 55
familiar
Dieta 11 28| ol o00| 1| 30/ ol 00| 2| 16
Total 36(100,0| 48(100,0| 33|100,0| 10|100,0|127|100,0

Prueba de Kruskal-Wallis p=0,172

En la tabla reflejada relacionando las variables si la razon del ser vegetariano influye
con la edad que las personas encuestadas tienen, pues no, no influye
significativamente puesto que, para las personas que optan por alimentarse con esta
dieta no tradicional, mayormente la razon es por Salud con un 49.6% poco menos de
la mitad, los resultados estadisticos son muy semejantes, la edad no es un factor para
decidir ser o no ser vegetariano, puesto que si la respuesta de influencia familiar
tuviera un mayor porcentaje que 5.5% puede que si se relacionen las variables,
tomandolo como un inicio de educacion para llevar un estilo de vida saludable, mas

no es asi, por lo que no se refleja relacion entre las variables.

Tabla 6. Encuestados segun Frecuencia que asiste con Satisfaccion de calidad y

variedad. San Salvador. 2017
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Frecuencia que

Satisfaccion con variedad y

calidad del menu

asiste a : Total
establecimientos Si No
veg. No. % No. % No. %
A diario 19 19.4 3 10,3 22 17,3
Dos por semana 9 92 3 10,3 12 94
Semanal 47 48,0 10 34,5 57 44,9
Mensual 23 23,5 13 448 36 283
Total 98 100,0 29 100,0| 127 100,0

datos

U de Mann-Whitney p = 0,052

En los

estadisticos presentados en la tabla refleja que, no se encuentra una relacion

entre la frecuencia que asiste a establecimientos vegetarianos con la satisfaccion de

la calidad y variedad del mend, pues mayormente se encuentra un 44.9% de las

personas que visitan el establecimiento semanalmente, es por eso, que las personas

estan satisfechas al momento de ingerir los alimentos, puesto que, si notamos el

porcentaje mas cercano a este es el 28.3% el cual refleja a las personas encuestadas

que visitan el establecimientos mensualmente, por ende, no piden mayor satisfaccién

que degustar de un platillo vegetariano, en cuanto a las personas que visitan a diario

los establecimientos hay un 10.3% que no estan satisfechas, que prefieren una mayor

variedad o calidad de los productos a ingerir.
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Tabla 7. Encuestados segun edad y ser vegetariano. San Salvador, 2017.

Vegetariano
Edad S No tota:\:r?énte o
No. % No. % No. % No. %
De 18 a 25 afios 29| 274 2| 20,0 5| 455 36| 28,3
De 26 a 40 afios 42| 39,6 5| 50,0 11 91 48| 378
De 41 a 60 afios 28| 264 1| 10,0 4| 36,4 33| 26,0
Mas de 60 afios 7| 68 2| 200 11 91 10 7.9
Total 106|100,0{ 10(100,0 11/100,0| 127 |100,0

Prueba de Kruskal-Wallis p =0,897

Tabla 8. Encuestados segun estudio con ser vegetariano. San Salvador, 2017.

Vegetariano
Total
Estudia Si No No, totalmente
No. % No. % No. % No. %
Si 43| 40,6 1| 10,0 5 45.5 49| 38.6
No 63| 594 9 90.0 6 54.5 78| 614
Total 106( 100.0 10 100.0 11 100.0 127( 100.0

Chi-cuadrado de Pearson p= 0,146
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Tabla 9. Encuestados segun Frecuencia que asisten a establecimientos con donde
consume los alimentos. San Salvador, 2017.

Frecuencia que Donde consume los alimentos veg
asiste a . Total

oy Hogar Establecimiento| Ambas

establecimientos
veg. No. | % No. % No. | % No. %

A diario 2| 69 13| 650,0 7114001 22| 611
Dos por semana 6| 20,7 3 150,0 3| 60,0 12 33,3
Semanal 30({103,4 17| 850,0f 10(200,0f 57|158.3
Mensual 29(100,0 2| 1000 5/100,0| 36|100,0
Total 672310 35| 1750,0| 25|500,0| 1273528

Prueba de Kruskal-Wallis p = 0,897

Tabla 10. Encuestados segun tipo de dieta con tiempo en ser vegetariano. San

Salvador, 2017.

Tiempo como vegetariano
| | Menosde | Dela5 | De6al0 | Masde 10| Lotal
Tipo de dieta N N i} .
1 afio afios afios afios
No.| % |No. % | WNo. % [No. % | No. %
Vegetariana o Vegana 3| 20,0 22 379 6| 26,1 11| 35,5, 42| 33.1
Ovolactovegetariano 9| 60,0 21| 36,2) 11| 478 14| 45,2 55| 433
Lactovegetariano 1 6.7 10| 17,2 1 4.3 3 9.7 15| 11.8
Ovovegetariano 0 0.0 2 3.4 2 8.7 1 3.2 5 3.9
Macrobiotica 0 0.0 2 34 0 0.0 2 6.5 4 31
Otra 2| 133 1 1.7 3| 13.0 0 0.0 6 4,7
Total 15| 100,0| 58| 100,0| 23| 100,0| 31| 100.0|127| 100,0

Prueba de Kruskal-Wallis p=0.814
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Cuadro 1. Encuestados segln cuanto tiempo planea seguir con la dieta. San Salvador,
2017.

Cuanto Plam?a seguir con Frecuencia Porcentaje (%)
la Dieta

Toda la vida 115 90.6
Por dieta 0 0
Tratamiento 1] 1]

Por dos afios 1 0.8

Por cuatro afios 1 0.8

Mo sabe 10 7.9

Total 127 100

Cuadro 2. Encuestados segun a que religion pertenece. San Salvador, 2017.

A que Religion Frecuencia Forcentaje (%)
pertenece
Catolica 56 44.1
Cristiana 14 11
Ninguna 54 42.5
Otra 3 2.4
Total 127 100

Cuadro 3. Encuestados segln Sugerencia para mejorar los establecimientos. San
Salvador, 2017.

Que sugiere para
mejorar los Frecuencia Porcentaje (%)

establecimientos
Todo bien 22 17.3
Mas Variedad 38 30
Publicidad 15 11.8
Mas calidad 5 3.9
Mas atencion 14 11
Mas parqueo 3 2.4
Ampliarse 15 11.8
Servicio A domicilio i) 4.7
Bajar precios 9 7.1
Total 127 100
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ANEXO 4

A continuacion se detallaran los nombres de los establecimientos vegetarianos que

fueron investigados en el estudio algunos de estos ubicados en la zona norte de San

Salvador, Distrito 1, 2 y 3, otros ubicados en zona mas céntricas que por motivos de

tiempo para la realizacion del estudio no se investigé a profundidad sobre ellos, mas

sin embargo, son importante conocerlos para cumplir el objetivo especifico numero

cinco y darlos a conocer por el interés tanto de estudio realizado como para las

personas que siguen esta dieta; para que este estilo de vida genere un aumento por

parte de la poblacion que desea seguir una dieta por diferentes motivos.

Establecimientos dentro de la Zona Norte de San Salvador, Distrito 1, 2 'y 3:

1.

Restaurante Kalpataru.
(Ubicado sobre Calle La
Mascota, Plaza Kalpataru, San
Salvador.)

Tao. (Ubicado sobre Calle
Juan Pablo I1, a un costado de
USAM, San Salvador.)

Go Vegan. (75 Av. Norte y

9na Calle poniente col.

Escalon, San Salvador.)

4. Sol y Luna. (Blvd.

Universitario y Av. “O” Col.
El Roble.)

Restaurante Mile Time. (11
Calle pte. #4134 Col. Escalon,
San Salvador.)

Instituto de Yoga. (91 Awv.
Norte, Col. Escalon, San
Salvador.)

Shen Zhuan. (Col. Buenos
Aires |, Calle Gabriela Mistral,
San Salvador.)
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8.

10.

11.

A continuacién

Kombucha. (Av. Jerusalén y

Calle la Mascota, Edificio
Sunset Plaza, San Salvador.
Naturaland. (85 Av. Norte
Col. Escaldn, San Salvador.)
Paraguitas Organics. (Tienda
de alimentos naturales en
Linea.)

El Patio. (San Antonio Abad,
San Salvador, a un costado de
Albert

Instituto Nacional

Camus.)

12.

13.

14.

15.

Arbol de Vida. (Ubicado a un
costado de Plaza Centro, San
Salvador.)
Macrobitdtica EI Salvador.
(Col. Toluca, San Salvador, ya
no ofrece alimento
vegetariano)
La Vurger. (San Antonio
Abad, San Salvador.)

Vegan Foods. (Col. Jardines
de Merliot Av. El Rosario, San

Salvador.)

los nombres de los establecimientos vegetarianos y algunos que no

siendo vegetarianos tienen menu para los seguidores de esta dieta, pues estos no

estan en Zona Norte de San Salvador.

N o a0 bk~ w D PF

Soy Green.

La Chinita.
Soya Nutribar.
Pakora Hut.
Yemaya.
Smash Burguer.

Go Green.
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ANEXO 5

Procesamiento de la informacion y métodos estadisticos.

Los resultados obtenidos se procesaron mediante el programa SPSS versién 18.0 para
Windows XP, la informaciéon fue resumida en nimeros y porcentajes. Los resultados se
reflejaron en forma de tablas para facilitar su analisis e interpretacidon para arribar a

conclusiones.

Se utilizd la prueba de independencia con estadigrafo chi cuadrado de Pearson para
evaluar relacién entre variables nominales, la prueba U de Mann-Whitney para evaluar
variables ordinales en 2 muestras independientes y la prueba de Kruskal-Wallis para
evaluar relacion entre variables ordinales en mas de 2 muestras independientes,

fijando un nivel de significacidn de 0,05 y por tanto una confiabilidad del 95%.
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ANEXO 6
Glosario
A.
Abstinencia

Es una renuncia voluntaria de complacer un deseo o un apetito de ciertas actividades

corporales que se experimentan extensamente como placenteras.

Adventista del séptimo dia

Es una denominacion cristiana protestante, distinguida por su observancia del sabado
como dia de reposo y por su énfasis en la creencia de una inminente segunda venida de

Jesucristo.

Alimentacion

Es la ingestiobn de alimento por parte de los organismos para proveerse de sus

necesidades alimenticias, fundamentalmente para conseguir energia y desarrollarse.

Api vegetariano

Se le designa a quien consume miel, éste prefijo puede agregarse a las demas
definiciones, por ejemplo: api-ovo-lacto vegetariano, api-ovo vegetariano, api-lacto

vegetariano.
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Auge

Etapa de mayor intensidad, importancia o0 trascendencia de un proceso, de

una actividad o de otro elemento.

B.
Brahmanismo

Es una religion de transicion entre la religion védica (terminada hacia el siglo vi a. C.)

Budismo

Es conocido como una doctrina filoséfica y religiosa, en la cual no creen en ningun dios,

pero si en una presencia espiritual suprema.

Buffet

Es un estilo de servicio donde una comida es servida y dispuesta sobre una mesa, para

que los comensales se sirvan a si mismos los alimentos.

C.
Calidad

Se refiere a la capacidad que posee un objeto para satisfacer necesidades implicitas o

explicitas segin un parametro, un cumplimiento de requisitos de calidad.
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Cambio climatico

Es una consecuencia del calentamiento global, provocado a su vez por el efecto

invernadero.

Consumidor

Es una persona u organizacién que demanda bienes o servicios a cambio de dinero

proporcionados por el productor o el proveedor de bienes o servicios.
Creencia

Es aquello en lo que creemos fielmente o también puede ser la opinién que alguien

dispone en relacion algo o alguien.

Crudivoros

Nos referimos a todos aquellos alimentos que se pueden comer crudos y que, en
realidad, son la mayoria: frutas, semillas de girasol, sésamo; frutos secos como las
nueces; raices como las zanahorias y remolachas; vegetales como el repollo, coliflor;

brotes y ensaladas de hojas.

Cultura

Es todo complejo que incluye el conocimiento, el arte, las creencias, la ley, la moral, las
costumbres y todos los habitos y habilidades adquiridos por el hombre no sélo en la

familia, sino también al ser parte de una sociedad.
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D.
Deforestacion

La tala de arboles es un proceso provocado generalmente por la accion humana, en el

que se destruye la superficie forestal.

Degradacion

Estd asociado al verbo degradar, que se refiere a quitar a una persona sus titulos,
distinciones y prerrogativa o a minimizar sus facultades o propiedades de un sujeto o de

algo.

Degradacion de la tierra

Es un problema en el que se ve afectado el valor del medio ambiente biofisico por una o

mas combinaciones de los procesos inducidos por el hombre que actta sobre la tierra.

Dieta

Es conocida como un tipo de régimen de alimentacion que se crea a partir de habitos
saludables que combina la préctica de ejercicios fisicos con un patron alimentario que

tiene maltiples beneficios para la salud.

Diversidad

Es una nocion que hace referencia a la diferencia, la variedad, la abundancia de cosas

distintas o la desemejanza.
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E.
Ecologia

Es la especialidad cientifica centrada en el estudio y analisis del vinculo que surge entre
los seres vivos y el entorno que los rodea, entendido como la combinacion de
los factores abidticos (entre los cuales se puede mencionar al clima y a la geologia) y

los factores bioticos (organismos que comparten el habitat).

Economia

Puede enmarcarse dentro del grupo de ciencias sociales ya que se dedica al estudio de
los procedimientos productivos y de intercambio, y al analisis del consumo de bienes

(productos) y servicios.

Escrutinio

Ostenta dos usos, por un lado, se trata del examen o andlisis exhaustivo que se realiza de
algo, y por el otro, dentro del espacio social y politico, consiste en el computo de votos

de una eleccioén.

Especismo

El especismo es respecto a la especie humana entera lo que es el racismo respecto a una
raza determinada, ser especista es ser “racista humano™// el reconocimiento del humano
como especie se transforma en especismo cuando equivale a la negacion de derechos a

otras especies, que no sea la humana.
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Esquilmar

Empobrecer [una planta] la tierra en la que crece por extraer de ella todos sus nutrientes.

Estabulacion
Consiste en mantener a los animales que se crian dentro de un establecimiento, es decir,

un lugar donde estén estos animales durante gran parte de su vida.

Establecimiento

Comercial es el espacio fisico donde se ofrecen bienes econdmicos (servicios o

mercancias) para su venta al pablico.

Estimacidn (o estimar)

Es el proceso de encontrar una aproximacion sobre una medida, lo que se ha de valorar
con algin propoésito es utilizable incluso si los datos de entrada pueden estar

incompletos, incierto, o inestables.

Evolucion

Es todo proceso de cambio y pasaje de una generacion de elementos a otra.

Excéntrico
Se trata de un adjetivo que permite nombrar al sujeto que posee un caracter o

personalidad rara o extravagante.
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Extravagante

Se Ilama extravagancia a toda aquella palabra o accion que se sale fuera de todo orden y

concierto; y extravagante al que las ejecuta o dice.

F.
Filosofia

Es una ciencia que, de forma cuidadosa y detallada, busca dar respuesta a una variedad

de interrogantes.

G.
Ganaderia

Se define como una actividad econdmica que consiste en la crianza de animales para el
consumo humano, esta actividad se encuentra dentro de las actividades del sector

primario.

Ganaderia extensiva

Es aquella practica de la ganaderia realizada en terrenos de gran extensiéon para que
dichos animales puedan pastar, es decir se trata de un procedimiento relacionado a la
crianza de ganados en grandes territorios de tierra, que podria equivaler de hasta dos

animales por hectéarea.

109


http://conceptodefinicion.de/ciencia/

Ganaderia intensiva

Es aquella en donde las reses se hallan cercadas, ademas casi siempre en condiciones de
humedad, con luz y temperaturas creadas de forma artificial, para que de esta forma

aumente la produccion en el menor periodo de tiempo posible.

Garaje

Espacio, generalmente cubierto y con llave, en el cual se pueden guardar vehiculos para
poder protegerlos de las inclemencias climéticas y también de las acciones de la

delincuencia.

Gas de efecto invernadero

(GEI) es un gas atmosférico que absorbe y emite radiacion dentro del rango infrarrojo.

Gastronomia

Se compone de un conjunto de conocimientos y practicas relacionadas con el arte
culinario, las recetas, los ingredientes, las técnicas y los métodos, asi como su evolucion

histdrica y sus significaciones culturales.

Incidencia
Cosa que se produce en el transcurso de un asunto, un relato, etc., y que repercute en €l

alterandolo o interrumpiéndolo.
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Indagar

Se define como la accion de llevar a cabo una investigacion o realizar averiguaciones

sobre algo.

Industria

Es la actividad econdémica fundamental de sector secundario, que se encarga de
transformar los productos naturales (materias primas) en otros productos elaborados y

semielaborados.

Industrializacion

Consiste en la produccion de bienes a gran escala, mediante la utilizacién de maquinas

accionadas por nuevas fuentes de energia.

Jainismo

Es una religién de la india, que surge en el siglo vi a. C. Por majavira.

L.
Lacto vegetariano
Personas que consumen alimentos de origen vegetal, lacteos y derivados.
Limitacion
Es una accion de fijar limites o fronteras sobre alguien, algo o cosa, que dificulta alguna

circunstancia en la vida para su desarrollo normal en libertad.
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Local

Se refiere a aquello perteneciente o relativo a un lugar, territorio, comarca o pais.

M.
Macrobiética

Personas que alimentan de cereales, algas, vegetales.

Medio ambiente

Es un sistema formado por elementos naturales y artificiales que estan interrelacionados

y que son modificados por la accion humana.

N.
Nutricion
Proceso bioldgico a partir del cual el organismo asimila los alimentos y los liquidos

necesarios para el crecimiento, funcionamiento y mantenimiento de las funciones

vitales.

O.
Organizaciones

Son estructuras administrativas creadas para lograr metas u objetivos por medio de

los organismos humanos o de la gestion del talento humano y de otro tipo.
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Ovolactovegetarianos

Personas que consumen alimentos de origen vegetal, huevos, lacteos y derivados.

Ovo vegetariano

Personas que consumen alimentos de origen vegetal y huevos.

P.
Poblacion

Es un conjunto de seres vivos de una especie que habita en un determinado lugar.

Prevalencia

Es la proporcién de individuos de una poblacion que presentan el evento en un
momento, o periodo de tiempo, determinado.// a la proporcién de individuos de un grupo
0 una poblacién que presentan una caracteristica o evento determinado en un momento o

en un periodo determinado.

Protestante

Es utilizado para referirse tanto a los grupos cristianos, que se separaron de la iglesia

catolica con la reforma protestante del siglo xvi.
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R.
Recursos naturales

Un recurso natural es un bien o servicio proporcionado por la naturaleza sin alteraciones

por parte del ser humano.

Relevancia

Calidad o condicion de relevante, importancia o significacion.

Relevante

Tiene su origen en el vocablo latino relevans que, a su vez, procede de relevare (“alzar”,

“levantar”). Se trata de algo significativo, importante, Destacado o sobresaliente.

Religion
Es unsistema cultural de comportamientos y practicas, cosmovisiones, ética y

organizacidn social, que relaciona la humanidad a una categoria existencial.

Restaurante

Es un establecimiento comercial, en el mayor de los casos publicos, donde se paga por la

comida y bebida para ser consumidas en el mismo local.
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S.
Sociedad

Que designa a un tipo particular de agrupacion de individuos que se produce tanto entre
los humanos (sociedad humana —o sociedades humanas, en plural-) como entre algunos

animales (sociedades animales).

Sociocultural
El término sociocultural para hacer referencia a cualquier proceso o fendmeno

relacionado con los aspectos sociales y culturales de una comunidad o sociedad.

Sucesién

Es la continuacion de alguien o algo en lugar de otra persona o cosa.

T.
Templanza

Es lavirtud cardinal que recomienda moderacion en la atraccion de los placeresy

procura el equilibrio en el uso de los bienes creados.
Transporte

Es una actividad del sector terciario, entendida como el desplazamiento de objetos,
animales o personas de un lugar a otro, en un vehiculo que utiliza una determinada

infraestructura (red de transporte).
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Trayectoria

Es el recorrido que describe un objeto que desplaza por el espacio.

Turismo

Es el conjunto de las acciones que una persona lleva a cabo mientras viaja y pernocta en
un sitio diferente al de su residencia habitual, por un periodo consecutivo que resulta

inferior a un afo.

Turismo gastronémico

Es una forma muy particular de hacer turismo, donde la gastronomia del pais visitado es

el hecho fundamental que guia la visita.
V.
Veganismo

es la practica que rechaza la utilizacion y consumo de todos los productos y servicios de

origen animal. A quien practica el veganismo se le llama vegano o vegana.

Vegetal

Es aquel ser organico, vivo, que vive, crece y se reproducird pero que no puede

trasladarse a ningun lugar por impulso voluntario.
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Vegetariano

A aquel individuo que lleva adelante un tipo de alimentacién basada principal y casi
exclusivamente en el consumo de vegetales, frutas, cereales y semillas, dejando de lado
cualquier tipo de carne, sea esta proveniente de vacunos, porcinos, peces, animales de

granja y muchos otros animales normalmente consumidos como alimento.

Vegetarianismo

El vegetarianismo, también conocido como vegetarismo, es el régimen alimentario que

tiene como principio dejar de consumir cualquier tipo de carne y pescado.

Vegetariano estricto

Personas que consumen solamente alimentos de origen vegetal.

Venta ambulante

Se considera venta ambulante o no sedentaria aquella realizada por comerciantes fuera
de un establecimiento comercial permanente cualquiera que sea su periodicidad y el

lugar donde se celebre.

Zona

Es una extension de terreno de dimensiones considerables y que presenta una forma de
banda o franja, resulta ser la parte de un terreno o de una superficie encuadrada entre

ciertos limites.
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