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Introduccion

En la presente investigacion sobre “El tratamiento periodistico del proceso de
paz en El Salvador en 1992 y el manejo de lenguaje de El Diario de Hoy y La Prensa
Grafica en la cobertura de noticias sobre el FMLN”, se realizé6 un analisis de la
cobertura mediatica que dieron los periddicos nacionales antes mencionados, con el fin
de esclarecer de qué manera se desarrollé el periodismo en el proceso de paz y como
los medios informativos manejaron los datos, si de una manera objetiva y con el fin de
brindar a la poblacion el conocimiento necesario acerca de los sucesos acontecidos, 0
si toda la informacion fue manipulada, tomando como base la ideologia politica de

cada periddico.

Para fundamentar este trabajo, se realiz6 una investigacion historica para
referenciar en primera instancia cuales fueron los hechos ocurridos en 1992 durante el
proceso de paz, y la relevancia que estos debieron tener, esto hablando desde un punto
de vista periodistico. Teniendo la fundamentacion histérica y referencial, y con la base
tedrica que nos guia en como debe manejarse la informacion noticiosa, se nos abrio
paso a realizar el analisis de los contenidos publicados y la cobertura que realizaron los
dos periddicos antes mencionados La Prensa Gréfica (LPG) y El Diario de Hoy

(EDH).

La presente tesis consta de cinco capitulos, los cuales fundamentan toda la

estructura del trabajo, y brindan veracidad a esta investigacion.



En el capitulo 1, se presenta el planteamiento del problema, donde se muestra
los antecedentes de la problemaética a tratar en este trabajo; también expone la
justificacion del tema con lo que se pretende esclarecer la importancia de realizar esta
investigacion, todo esto en conjunto con los objetivos planteados que dieron el punto
de partida y el hilo conductor que une toda esta investigacion y la hipétesis planteada
al inicio y que a través de la informacion recabada y su respectivo analisis sea

respondida.

En el capitulo I, se muestran las consideraciones referenciales y teoricas, con
las que se pretende fundamentar la investigacion. La referencia historica nos permite
ubicarnos en el espacio y tiempo de la problemética planteada, y las teorias nos dan la

apertura para analizar los contenidos expuestos.

Para este trabajo fue necesario escoger una metodologia de investigacion, la
cual se ve reflejada en capitulo 111, y es aqui donde se explican los métodos a utilizar
para hacer efectivo el andlisis de datos, este apartado detalla la muestra escogida como
sujeto de estudio, las técnicas y el procedimiento que se llevé a cabo durante el
proceso de recoleccion de informacion, hasta finalizar con la presentacion del analisis

de los resultados.

Es en el capitulo IV, donde se presenta el andlisis e interpretacion de los datos
de quince noticias escogidas sobre el proceso de paz en 1992, de las cuales ocho notas
son retomadas de LPG y siete de EDH, de esta manera cumpliendo con los objetivos

de esta investigacion, dejando ver el manejo subjetivo de las notas publicadas en esa



época, Y la fuerte critica de estos dos medios en el uso del lenguaje al referirse al

Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional (FMLN).

La investigacion termina el capitulo V, en el que se presentan conclusiones
sobre los resultados obtenidos en la investigacion, conforme a los objetivos planteados
al inicio, también brindamos recomendaciones dirigidas a periodistas que ejerzan la

practica diaria de esta profesion.



Capitulo |
Planteamiento del problema
1.1  Formulacién del Problema
“En abril podrian concretar acuerdos”, este titular publicado por la Prensa
Gréfica en marzo de 1991 es una muestra del seguimiento que los medios de
comunicacion le daban al proceso de negociacion para dar fin al conflicto armado que

durd 12 afios.

Durante aquellos afios, titulares como el que se muestra anteriormente, se
volvieron comunes en los periddicos impresos, y también ocupaban lugar en los

medios periodisticos televisivos y radiales de aquel entonces.

Los titulares para la Firma de los Acuerdos de Paz que encabezaban las
portadas de periddicos como La Prensa Grafica, El Diario de Hoy, El Diario Latino
(actualmente Diario Co-Latino), iban de la mano con aquellos titulares que hacian
referencia al FMLN, en los que dependiendo de la ideologia de cada medio asi era el

enfoque periodistico que le daban a este tipo de noticias.

Pero es muy importante hacerse la pregunta ¢La cobertura mediatica dada a los
Acuerdos de Paz, fue tratada como una problemética de interés social o simplemente
como una noticia, cuyo interés fue nada mas desprestigiar por completo la ideologia
izquierdista?, este hecho fue un acontecimiento que transcendié a nivel nacional e

internacional, por lo que grandes agencias de noticas como la Agencia Mexicana de



Noticias (NOTIMEX), Associated Press (AP), y la agencia llama Fehaciente,

Fidedigno y Facil (EFE), le dieron cobertura.

El periodista con frecuencia solo transmite la informacion como parte de su
obligacion, y si tomamos como base el proceso de paz en El Salvador, podria
afirmarse o negarse si el tratamiento que mediaticamente se les dio a estos sucesos fue

algo meramente “de rutina” o simplemente parte de la “agenda setting”.

1.2 Justificacion:

Los Acuerdos de Paz de El Salvador se firmaron el 16 de enero de 1992 en

Chapultepec, México, luego de 12 afios de conflicto armado.

Las partes involucradas en la firma (Gobierno y FMLN), definieron cuatro
objetivos del proceso iniciado el 4 de abril de 1990 estampados en el Acta de Ginebra:

Terminar el conflicto armado por la via politica, impulsar la democratizacion
del pais, garantizar el irrestricto respeto a los derechos humanos y reunificar a
la sociedad Salvadorefia.

Hace ya 25 afios que se logré la Firma de los Acuerdos de Paz, que se
conmemoraron el 16 de enero del 2017, por esta razon es importante enmarcar de qué
forma se trato este proceso, si el calendario de ejecucion del proceso de paz se cubrid

efectivamente, o qué fue lo mas relevante para los medios.

En esta investigacion se intentdé conocer como en aquel entonces el periodismo se



desarrollo en el pais, dando cobertura a uno de los temas mas relevantes en la historia
de El Salvador.

Por esa razon con los resultados que se obtuvieron en la realizacién de esta
investigacion, se buscara brindar una contribucion en el ambito periodistico que
esclarezca las deficiencias que se pueden presentar al tratar temas de tanta relevancia e

importancia y que hoy en dia aun puedan cometerse.

1.3 Enunciado del problema

Esta investigacion pretende en primera instancia descubrir las deficiencias que

pudieron existir en la cobertura de las noticias del proceso de paz en 1992.

Luis Fajardo, (2012, 31 de julio) editor del periodico digital de Cuba BBC
Mundo, en una de sus notas hace referencia a que el transmitir informacion al pablico
debe cumplir tres cosas importantes informar, entretener y educar, y en su publicacién
declaran que como medio intentan lograr “presentar esa informacion compleja e
intimidante de forma precisa y atractiva”. Es de sumo interés saber si en el tratamiento
que se le dio al proceso de paz de 1992, se cumplieron esos tres objetivos y como los

medios presentaron y manejaron esa informacion.

Por esta razon formulamos el siguiente enunciado:

“¢cComo fue el tratamiento periodistico del proceso de paz en El Salvador en
1992 y el manejo de lenguaje de El Diario de Hoy y La Prensa Grafica en la

cobertura de noticias sobre el FMLN?”



1.4 Delimitacion

Nuestra investigacion tuvo una duracién de cinco meses, inicio en febrero y
finalizo en junio del 2017, teniendo como recursos archivos de La Prensa Gréafica y El
Diario de Hoy de enero a diciembre de 1992, que se encuentran resguardados en la
Biblioteca Nacional de El Salvador, ubicada en el Centro Historico de San Salvador

frente a la Catedral Metropolitana.

Ademas de contar con libros de historia de la guerra civil de El Salvador y algunos
documentos proporcionados por medios de comunicacién que contribuyan a la

investigacion.

1.5  Objetivos / Hipotesis

1.5.1 objetivo general:
Conocer como fue el tratamiento periodistico y el manejo del lenguaje que le

dieron los medios de comunicacion nacionales, al proceso de paz en El Salvador.

1.5.2 objetivos especificos:
Identificar posibles malas préacticas de la cobertura de los medios de

comunicacion en la cobertura del proceso de paz

Determinar el grado de importancia que le dieron los medios de comunicacion

a la Firma de los Acuerdos de Paz y la ejecucion de éstos durante el afio 1992.



Analizar el lenguaje que utilizé La Prensa Gréafica y El Diario de Hoy para
referirse al FMLN en el tiempo pre-, durante y pos- de los Acuerdos de Paz de El

Salvador.

1.5.3 hipotesis

“El tratamiento periodistico en la cobertura del proceso de paz en 1992 tuvo
deficiencias por falta de profesionalismo por parte de los medios de comunicacion, y
el mal uso del lenguaje por parte de La Prensa Gréfica y El Diario de Hoy para

’

referirse al FMLN es por intereses partidistas.’

De la hipdtesis anterior se desglosan dos variables dependientes y dos variables

independientes, las cuales se muestran a continuacion:
Variables Dependientes:

i) Medios de comunicacion.

i) Intereses partidistas.

Variables independientes:

i) Deficiencias en la cobertura.

i) Uso inadecuado del lenguaje.



Capitulo 11
Marco Teorico referencial

2.1 Antecedentes histéricos

2.1.1 causas del conflicto armado de El Salvador

El Salvador, un pais conocido como “el de las catorce familias”, donde muchos
campesinos en descontento contra el sistema de Gobierno y la distribucion de los
bienes, fueron motivados para dar inicio al conflicto armado que duro 12 afios. Los
fraudes electorales, se sumaron a las causas de la guerra, ya que por mucho tiempo
mantuvieron a militares como presidentes, propiciando la explotacion econémica por

parte de terratenientes, represiones en contra de organizaciones populares.

Durante los afios que duro el enfrentamiento, el arzobispo Arturo Riveray
Damas (fallecido en 1994), juega un papel importante, quién lleva a la oportunidad de
dialogo y mediacién entre el gobierno de Napoledn Duarte y el FMLN en el primer
didlogo celebrado en La Palma, Chalatenango, en octubre de 1984. En 1988, realizo un
debate nacional, donde se unian las fuerzas activas del pais para proponer la paz; y
aunque este no fue utilizado previamente; todos fracasaron, fue hasta 1992, con la
ayuda de las Naciones Unidas, que se firmaron los acuerdos de paz en Chapultepec,

México.

Este acontecimiento que tuvo relevancia a nivel nacional e internacional.

Suceso gque ameritaba que los medios de comunicacion lo cubrieran como prioridad.



Al igual que se dio cobertura, durante el conflicto, a los momentos méas importantes

que marcarian la historia de El Salvador.

2.1.2 surgimiento del Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN)

El Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional (FMLN) es un partido
politico que nace de organizaciones que tenian como fin derrocar al gobierno militar
que regia a El Salvador, desde varias décadas atras. En la historia del FMLN, se habla
de cinco estructuras que formaron al partido de manera integral: El Partido comunista
de El Salvador (PCS), 1930; Las Fuerzas Populares de Liberacion “Farabundo Marti”
(FPL), 1970; Ejército Revolucionario del Pueblo (ERP), 1970; La Resistencia
Nacional (RN), 1975; Partido Revolucionario de los Trabajadores Centroamericanos

(PRTC), 1976. (FMLN, 2017)

En enero de 1980, Las cinco fuerzas politico militares conformaban al FMLN;
ese mismo afio estas mismas crearon la Coordinacion Revolucionaria de Masas
(CRM), con el fin de dar impulso a las demandas populares que aquejaban al pais,
confrontar y desafiar la represidn ordenada por los regimenes militares. La firma de

1992, dio paso a un sistema democratico en El Salvador.

Posteriormente, a raiz de los Acuerdos de Paz de Chapultepec (México), que
pusieron fin al conflicto armado (1980-1992), el Gobierno y FMLN introducen
reformas a algunas de las instituciones existentes. Como punto destacado de los

Acuerdos, especificamente en el acapite 111 numeral 1 sobre las Reformas



Constitucionales, se acordo la sustitucion del Consejo Central de Elecciones (CCE) y
en su lugar se cred el Tribunal Supremo Electoral (TSE). (Tribunal Supremo Electoral

de El Salvador , 2017)

El 1 de septiembre de 1992, el FMLN se constituye como partido politico; El
Tribunal Supremo Electoral le otorga los reconocimientos legales necesarios para
ejercer sus derechos democraticos para representar al pueblo salvadorefio; el FMLN
obtuvo su primer triunfo electoral en marzo de 2009. Resultando presidente, el
candidato en aquel entonces, ahora ex presidente de la Republica de El Salvador,
Mauricio Funes; el partido se ha mantenido en el poder, ganando por segunda vez las
elecciones de 2014-2019, resultando presidente, Salvador Sanchez Cerén, quien fue
Comandante guerrillero, y uno de los méximos combatientes de la guerrilla del FMLN,

y también uno de los firmantes de los Acuerdos de Paz de El Salvador.

2.1.3 etapas del proceso de negociacion del conflicto armado

Para firmar los Acuerdos de Paz el 16 de enero de 1992 con los que darian fin
al conflicto armado fueron necesarias las rondas de reuniones, cada una con un
propdsito fundamental para dicho acontecimiento, entre las fechas mas importantes

estan:

1. 15 de octubre de 1984, Reunién en la Palma Chalatenango,
durante la presidencia de José Napoledn Duarte, primer acercamiento

politico entre el Gobierno y la guerrilla.



2. 30 de noviembre de 1984, se retinen nuevamente en Ayagualo,
La Libertad, se aprueba la libre circulacion de personas y vehiculos civiles
entre el periodo del 22 de diciembre de 1984 al 3 de enero de 1985; Se
acordo por ambas partes humanizar el conflicto, con el objetivo de respetar
la vida de los en heridos en la guerra, y evacuarlos de las zonas de combate.
Dentro del Gobierno del Presidente Cristiani se concertd la primera reunién
de dialogo entre el gobierno y el FMLN, luego de un periodo donde el
dialogo estuvo bloqueado. A los dias 13,14 y 15 de septiembre de 1989,
donde se establecieron normas para un dialogo permanente que tuviera
como proposito la posible solucidn del conflicto en el menor tiempo
posible. Se acordo6 que el proximo tema de discusion seria el cese de
hostilidades, sobre la base de ambas propuestas; como también
determinaron invitar a la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) y
a la ONU, para que acrediten representantes en calidad de testigos; en San
José Costa Rica.
En San Jose Costa Rica, se ratifica la voluntad de las partes para continuar
con el diadlogo y negociacion, un cese del enfrentamiento militar y todo acto
de violencia en contra de los derechos civiles.
04 de abril de 1990, Ginebra Suiza, reunion realizada con la intervencion de
las Naciones Unidas, en la que surge el primer acuerdo firmado por ambas
partes negociadoras donde se establece el cese del conflicto por via politica

y a corto plazo.



6. El 21 de mayo de 1990, en Caracas, Venezuela, se lleva a cabo
una nueva reunion donde se establecio la Agenda General y el calendario
del proceso completo de negociacion, dentro de sus objetivos, el principal
era lograr acuerdos politicos para el cese del enfrentamiento armado y de
todo acto que fuese en contra de los derechos de la poblacion, entre ellos:
Fuerza Armada, Derechos Humanos, Sistema Judicial, Sistema Electoral,
Reforma Constitucional, Problemas Socioecondmicos y Verificacion
Internacional de Las Naciones Unidas

7. 26 de julio de 1990 una nueva reunion tiene lugar en San José,
Costa Rica, en el que se garantiza el respeto a los Derechos Humanos, y el
27 de abril de 1991, en México, se acuerda una reforma en areas como
Derechos Humanos, Fuerza Armada, Seguridad Publica, Sistema Judicial y
Electoral.

8. 25 de septiembre de 1991, Nueva York, se acuerda: Crear la
Comision Nacional para la Consolidacion de la Paz (COPAZ); Proceso de
depuracion de la Fuerza Armada; Reduccién de la Fuerza Armada; Sistema
educativo de la Fuerza Armada; Crear la PNC y disolucion de Cuerpos de
Seguridad; Tema Politico y Social y Otros aspectos relacionados con la

Fuerza Armada.

Al firmar los Acuerdos de Paz se define un nuevo marco doctrinario y juridico.

Fueron asumidos tres compromisos esenciales; en primer lugar, el gobierno de El
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Salvador y el FMLN se comprometieron a redefinir la nueva Doctrina de la Fuerza
Armada; en segundo lugar, previeron la revision del Sistema Educativo de la
Institucion, y en tercer lugar, dispusieron la reubicacion de los servicios de inteligencia
del Estado, de manera que éstos fueran confiados a una entidad distinta de la Fuerza
Armada, bajo la autoridad directa del Presidente de la Republica. Todo esto bajo tres
tipos de medidas para enfrentar el tema militar: reduccion, reestructuracion y

depuracién (Codem, 2000).

El rol de la Fuerza Armada se fundamenta en las reformas a la Constitucion de
1983. Estas reformas fueron ratificadas por la Asamblea Legislativa el 30 de enero de
1992, redefinen la mision y las funciones constitucionales de la Fuerza Armada de El
Salvador. En los articulos 211 y 212 se incluyen lo siguiente: La Fuerza Armada como
institucion profesional, apolitica y no deliberante; y su principal mision es la defensa
de la soberania del Estado y del territorio, y se podra disponer para garantizar la paz

interna. (Constitucion de la Republica de EI Salvador, 1983, pp. 88-89)

2.1.4 acuerdos de paz de El Salvador

El gobierno de la Alianza Republicana Nacionalista y el Frente Farabundo
Marti para la Liberacién Nacional, con sus siglas ARENA y FMLN, respectivamente;
Ilegan a un acuerdo para poner fin a la guerra civil de El Salvador que dej6 estragos
importantes econdmicos y sociales, entre estos la baja de personas fallecidas y
desparecidas que oscilan entre los 75,000 muertes y 7,000 desapariciones. El 16 de

Enero de 1992, se firman los acuerdos de paz en el Castillo de Chapultepec en México,
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después de una lucha de mas de 12 afios, con la mediacion de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) y el Gobierno mexicano, colombiano, espafiol, venezolano,
quienes formaron el Grupo de Amigos del Secretario General, en ese entonces, Javier

Pérez Cuellar.

La Comision de la Verdad para El Salvador, que fue establecida como parte de
los Acuerdos de Paz, en su reporte describe los “actos serios de violencia, cuyo
impacto en la sociedad exige urgentemente que el publico conozca la verdad”. La
guerra en El Salvador incluyo el asesinato del Arzobispo Oscar Arnulfo Romero, el
asesinato de seis sacerdotes jesuitas, su ama de llaves y la hija adolescente, la masacre
de EI Mozote y miles de otros casos de ejecuciones extrajudiciales, desapariciones y
otros abusos de los derechos humanos. La responsabilidad de la Comision es de
realizar recomendaciones previstas para poner fin a la impunidad de las violaciones de

los derechos humanos. (Thale, 2013)

“Nunca un proceso de paz es perfecto, pero es importante insistir que en El
Salvador se dio un proceso que partié de la voluntad de los pueblos (...) El proceso de
dialogo, de negociacion y de implementacion de los Acuerdos generd una nueva
conciencia en la sociedad salvadorefia de que era mas productivo buscar acuerdos que
continuar con el enfrentamiento”, dijo Salvador Sanchez Cerén, en la celebracion del
27 de enero de 2012, “La paz es posible” en la ciudad de Paris. (Ministerio de

Relaciones Exteriores de El Salvador, 2011)
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Para concluir con la firma de los Acuerdos de Paz, se debia dar complimiento a
lo pactado por ambas partes a través del dialogo y el consenso, los pactos fueron los

siguientes:

Crear la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH),
reformar la estructura del Consejo Nacional de la Judicatura, creacion del Tribunal
Supremo Electoral, se cred el Foro de Concertacion Econdémica y Social, las
asociaciones empresariales y el Estado para dialogar sobre la politica econémica del
pais. Las tierras que excedian las 245 hectareas, asi como aquellas del Estado que no
eran reserva natural, debian ser distribuidas entre campesinos y pequefios agricultores.
El FMLN se comprometid a desmovilizar sus fuerzas guerrilleras, bajo la supervision
de los Observadores de la Naciones Unidas en El Salvador (ONUSAL). El gobierno se
comprometié a aprobar la legislacién necesaria para que el FMLN se transformara en
un partido politico legal y pudiera participar en los comicios generales de 1994, donde
Rubén Zamora fue el primer candidato presidencial de ese partido. (16 firmas

historicas en los Acuerdos de Paz, 2017)

2.2 Relevancia de la informacion de los medios de comunicacién durante el Conflicto
Armado de El Salvador.

2.2.1 periodismo durante el conflicto armado en El Salvador de 1980-1992
Durante este periodo de tiempo, la guerra habia dejado muchos estragos en la
sociedad salvadorefia, se contabilizan en estos afios, masacres, asesinatos, genocidios,

etcétera. Esto denotaba en la poblacion salvadorefia la obligacion de elegir un “bando”,
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dentro de los civiles que no estaban involucrados en ninguna de las dos partes,
terminaban pagando las consecuencias y las atrocidades de aquellos que si. La
polarizacion social y politica fue mucho mas amplia y evidente. No se trataba solo de
analizar los hechos y escoger un lado del juego, las organizaciones sociales debian

definirse en alguna ideologia y responder a esta.

La problemética social de aquel entonces, permitio que surgieran ciertos
medios de comunicacion masivos y alternativos, algunos de muy corta duracion. En el
medio radial surgieron programas y noticieros, que fueron combatidos con presiones
de todo tipo; tanto la guerrilla como el Gobierno activaron, durante el conflicto
armado, un mecanismo de control de los medios de comunicacion y la informacion. La
persecucion y asesinato de al menos 30 periodistas, son muestras de que los medios de
comunicacion constituian una situacion problematica en los afios ochenta, dentro del

contexto de la guerra. (Revista Latina de comunicacion Social, 1998)

La informacion durante los afios 70 y 80 estaba determinada por los periodicos
mas relevantes en este entonces, El Diario de Hoy, La Prensa Gréfica, Diario Latino,
El Mundo, La Cronica del PUEBLO, EIl Independiente publicaban en sus notas
acontecimientos sobre: Un Gobierno militar, surgimiento de la guerrilla y formacion

del FMLN, fraudes electorales y golpe de Estado.

Los periodicos impresos mencionados en el parrafo anterior, tenian sus propias
caracteristicas que los diferenciaban en la forma de tratar la informacién. En los

periddicos EDH y LPG se puede identificar una linea conservadora, su agenda era muy
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cerrada, su linea editorial era y sigue siendo de derecha, mientras que los periddicos
como La Cronica del PUEBLO, EIl Independiente eran periddicos con una agenda en la
cual daban espacio a las organizaciones de masas, lo que no ocurria con los
tradicionales; incluso Diario EI Mundo publicaba campos pagados de los grupos de

masas.

De igual forma existian radios que transmitian la informacién: YSAX, YSKL,
YSKT (Cadena Central); YSU, Monumental, Estacion H (Santa Ana), incluyendo
programas de television como: Teleprensa, Reportajes de Ledn; aunque detras de todas
estas noticias los periodistas sufrian: amenazas, intimidaciones, secuestros, asesinatos

y atentados.

Durante la década de los 80, se identifica la influencia de contenidos: censuras,
periodistas exiliados, atentados, intimidaciones, mecanismos de control a periodistas,
asesinato de periodistas nacionales e internacionales, cierre de medios. Desaparecen La
Croénica del PUEBLO, EI Independiente, se activa el sistema VVenceremos, surgen los
noticieros televisivos: Tele 10, Canal 10; Al dia, Canal 12; El Noticiero, Canal 6;
Telecorporacion Salvadorefia, TCS; ademas de las radios ya existentes, surgen otras
con noticieros: Radio Cadena Libertad, pro oficial en el gobierno del Ing. José

Napoledn Duarte; Cadena de Oro, Cadena Radial de América, Cadena de Horizontes.

Otro hecho que tuvo lugar durante este tiempo fue el asesinato de cuatro periodistas,
uno de los sucesos mas lamentables; corresponsales holandeses son asesinados el 17

de marzo de 1982 que eran acompafados al menos por seis miembros del FMLN,

15



cayeron en una emboscada tendida por una patrulla del batallén Atonal de la Fuerza
Armada, quienes pretendian llevar a cabo un reportaje sobre la situacion politica y
militar del pais; el gobierno habia considerado dicho reportaje favorable para el
FMLN. (Los Periodistas Holandeses, informe de la Comisién de la Verdad, Naciones

Unidas, 1993)

Durante la década de los 90, acontece la firma de paz, dando paso a la
incorporacion politica del FMLN, la ejecucion del calendario pactado en la
negociacion, y la aprobacion de ley de telecomunicaciones; entre los medios de
comunicacion: Canal 21, Canal 4, Noticias 4Vision, surgimiento y desaparicion de

medios: primera plana, revista tendencias.

Una vez iniciada la guerra en el pais, acontecié que la mayoria de radios con
perfil noticioso desaparecen. La Radio Venceremos, su contenido se basé en transmitir
partes de guerra, informar a la poblacién tanto militar como civil de lo que estaba
sucediendo en el campo de batalla; ademas, agitar al pueblo con consignas
revolucionarias y divulgar el mensaje oficial de la comandancia del FMLN durante la

guerra, desaparece también radio Farabundo Marti.

Las estrategias que utilizd el Gobierno para contrarrestar los mensajes de
Radio Venceremos, fueron las siguiente: la creacion de radio Cadena Cuscatlan
98.5FM, la voz oficial de la Fuerza Armada; la implementacién del Comité de Prensa

de la Fuerza Armada y la utilizacion de instrumentos para provocar interferencia a las
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radios clandestinas, también emplearon el mecanismo de control de la prensa, a través

del Comiteé de Prensa de la Fuerza Armada (COPREFA). (Dominguez, 2013)

Entre 1981 y 1982, la utilizacion sistematica de las "cadenas nacionales," es
decir, la retransmisién obligada de los actos y programas oficiales por todas las
emisoras y canales de television del pais y una estricta censura sobre la prensa escrita,
Ileva a su extremo el control estatal directo sobre los medios de comunicacion masiva,
apenas adversado por dos emisoras radiales clandestinas del FMLN, ambas de dificil
audicion, sobre todo, en el area metropolitana de San Salvador. Para Eduardo Sancho,
de la comandancia del FMLN, la apertura de los medios de comunicacién masiva a la
critica sobre el conflicto, es en parte, producto de la necesidad del régimen de "hacer
aparecer como si las cosas hubieran cambiado” y, en parte, un buen negocio como lo
es todo lo relativo a la guerra. En todo caso, esta apertura de los medios de
comunicacion masiva a una visién menos uniforme y mas critica de la realidad
salvadorefia ha obligado al gobierno y a la Fuerza Armada a tecnificar su version de
los hechos y a intensificar su difusion por todos los medios a su alcance, es decir, a

multiplicar sus esfuerzos por propagar e imponer la historia oficial.

La opinidn publica constituia un derecho casi imposible de ejercer. Dentro de
un Estado en guerra se abstiene de toda obligacion democratica bajo un estado de
excepcion. En otras palabras, cualquier exigencia de libertad de expresién estaba

restringida para cualquier ciudadano salvadorefio. Aunque de forma clandestina se
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identificaron, con mucho riesgo, medios de comunicacion correspondientes a la

izquierda, como la Radio “Venceremos”.

Vieytez (2013), ex estudiante de la Universidad Centroamericana José Simeon
Cafias (UCA) cita a Dagoberto Gutiérrez, ex miembro del FMLN y firmante de los
Acuerdos de Paz, “el gobierno de la Democracia Cristiana, era un gobierno
totalmente contra insurgente, y por eso compartian esta conducta contra insurgente
con el Ejército. Por eso [en esa época] la economia se hace de guerra, la politica

’

también [se hace] de guerra”.

Baro6 (1989), sacerdote jesuita asesinado por miembros del batallon Atlacatl de
la Fuerza Armada de El Salvador, el 16 de noviembre de 1989 en la Universidad José

Simedn Cafias (UCA), expres6 en su ultimo discurso leido:

En El Salvador, todavia mas que la censura gubernamental sobre los medios
de comunicacion masiva, ha existido lo que se pudiera llamar la censura
estructural: la mayor parte de los medios de comunicacion masiva y,
ciertamente, los mas potentes pertenecen al mismo sector social minoritario
que dispone del poder econdémico, en intima alianza con el poder estatal. Los
medios de comunicacion masiva son concebidos fundamentalmente como un
negocio, de tal manera que la informacion transmitida debe supeditarse al
doble criterio de hacer dinero y de servir a los intereses grupales de los
propietarios. Durante muchos afos, el periodismo dominante en El Salvador se

limitaba a seleccionar noticias servidas por las grandes agencias
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internacionales, o a transmitir informaciones locales intrascendentes, muchas

de ellas suministradas por los propios interesados. Se daba asi la paradoja -la
cual ocasionalmente aun se puede ver- de que alguna informacion importante

sobre lo que ocurria en el pais llegara remitida desde Estados Unidos como

informacion noticiosa de una agencia internacional.

Guevara, (2013) en una publicacién del 20 de enero de 2017, en el portal del
Faro.net, cita a manera de entrevista a Alberto Barrera, periodista Salvadorefio que
cubrié la mayor parte de la guerra, quien trabajo en ese entonces para la agencia
Reuters Group Limited (REUTERS), recuerda como €l y sus colegas sabian que el
Coprefa realizaba abusos en cuanto a escuchar llamadas telefonicas, hacian revision de
notas periodisticas de lo que se iba a publicar o de la informacion que obtenian. Lo que
él Ilama, un espionaje oficial. Barrera le explica al Faro.net que los problemas mayores
que los periodistas tenian no eran con la guerrilla, a — la “izquierda le interesaba que se

conocieran los hechos”, su problema era con los militares. —

2.3 Periodismo durante el Conflicto Armado y los Acuerdos de Paz

2.3.1 uso del lenguaje inapropiado en las referencias periodisticas hacia el Frente
Farabundo Marti para la Liberacion Nacional
La prensa escrita durante el conflicto armado hablaba sobre el estado en el se
encontraba el pais, y presentaba los ataques extremistas, todos los sucesos ocurridos en
las diferentes zonas del pais; se detallan, por lo general, el lugar, la cantidad de

muertes de civiles, soldados y guerrilleros, dafios materiales y de inmuebles, en su
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mayoria, las publicaciones de este entonces favorecian de forma muy desigual al

Ejército.

En las publicaciones de los periddicos influyentes, como por ejemplo EDH y
LPG, durante el conflicto, Ilama mucho la atencién el apoyo que se daba a las acciones
realizadas por la Fuerza Armada; resalta también las criticas permanentes y abiertas
que se hacian en contra del Gobierno de la Democracia Cristiana que estaba en el

poder en ese momento, y quien se oponia abiertamente.

Aunque no sea de forma directa, lo que los medios de comunicacion proyectan
en sus escritos genera una inquietud en la opinion publica. En un pais democratico se
desarrolla una relacion entre ciudadanos y politicos, es asi como lo dice Uriarte (2010)
“Es por eso porque los medios de comunicacion de masas han llegado a tener en la
actualidad un peso esencial en la politica de los paises democréaticos. Porque los
medios no sélo informan a los ciudadanos sobre las acciones del Estado o de los
partidos. Ademas, crean opinion, y contribuyen al moldeamiento de la opinion

ciudadana”.

Las ideologias, en muchas ocasiones tienden a moldear hechos para alinear a
una sociedad determinada en una idea especifica. Aunque muchos de estos periédicos,
hayan declarado como su filosofia principal la libertad de expresién, el hecho de que el
Ejército decidiera qué publicar y qué no en los periddicos en esa temporada, no tuvo el

mismo caracter de disposicion en todos los medios.
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La informacion en el periodico, segun Briones, & Bernabeu (2008), debe ser
fiable, veraz, contrastada, plural, compresible. Una noticia tiene mas valor informativo
cuanto mayor sea la cantidad de fuentes consultadas, la calidad de las mismas y su

pluralismo (fuentes que presentan varias interpretaciones de un mismo hecho).

Vieytez (2013), en su trabajo de investigacion en el afio de 2013; llevo a cabo
varias entrevistas de forma anénima y muchos de estos periodistas, que desarrollaron
su trabajo dentro de LPG y EDH, aseguran que la intencion de estos periodicos era
salvaguardar sus intereses; desde el principio de la guerra la reaccién de todo el pueblo
salvadorefio era proteger su vida, la de su familia y cercanos, y por supuesto la
seguridad de sus empresas; algunos que sufrieron atentados directamente, les convenia

ser protegidos por el Ejército, y atacarles en publicaciones era inaceptable.

Bar6 (1989), durante una ponencia declard: “El Gobierno y la Fuerza Armada
no han tenido éxito en ganar las mentes y los corazones de los salvadorefios hacia su
proyecto sociopolitico, principalmente en su aspecto militar. Sin embargo, si han
conseguido transmitir una imagen negativa del FMLN a amplios sectores de la

sociedad salvadorena”.

2.3.2 no profesionalismo en periodistas durante el conflicto armado
El periodismo que se desarroll6 durante los afios que duro este proceso de
guerra y los acuerdos de paz, estuvo condicionado por varios aspectos, sin embargo,
uno de los mas importantes era la formacion profesional de los periodistas de aquella

época, debido a que muchos de los periodistas tenian conocimientos puramente
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empiricos y sus aportes en publicaciones de los periddicos no entraban dentro de rango
de profesionalismo que un periodista debia de tener, a parte del hecho, que los recursos
con los que contaban no eran los suficientes para propiciar sus corresponsales de

guerra.

Dominguez (2010), quien proclama el ejercicio periodistico como “una de las
profesiones méas polémicas, debido a su naturaleza, al ser al mismo tiempo dificil,
controvertida y arriesgada.”, también reconoce como ha ido evolucionando el
periodismo en El Salvador desde aquellos afios donde se maneja un periodismo menos
profesional, y expresa “Investigaciones universitarias dan cuenta de como se dejé de
escribir: “delincuentes terroristas”- como lo habia establecido el desaparecido Comité

de Prensa de la Fuerza Armada, COPREFA, para referirse a ex guerrilleros”.

En 1979 surgi6 el Comité de Prensa de la Fuerza Armada (COPREFA) como
una oficina que editaria y centralizaria, con caracter oficial, el flujo informativo
procedente de la institucion militar hacia los otros medios de comunicacion nacional e
internacional. EI COPREFA, como ente de comunicacion institucional, centralizo toda
la informacion propagandistica, durante los doce afios de guerra. (Medina, A.,

Romero, V., Berrios, S. 2001)

La mayoria de informacion que estos periodicos obtenian pasaba por un filtro
importante, que era COPREFA, toda la informacidn era procesada a través de los
periodistas asignados por este comité. Francisco Duran, en su libro Memorias y

Reflexiones del periodista Francisco M. Duran Rosillo, explica como en una situacion
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de obtencion de informacion, el COPREFA interviene en su trabajo bajo sus propios
intereses: “Ante la advertencia de que el Ejército decomisaba los rollos de fotografia,
los oculté debidamente y regresa a las 9 de la noche, en el hotel habian méas de 15
mensajes del Director de COPREFA, cuando Ilamé, aln estaba en su oficina y me
puso una regafiada porque supuestamente debia yo reportarme a su oficina si salia a
entrevistar a otras fuentes ajenas al gobierno, pero lo que sucedia no era tanto que les
importara mi seguridad, sino saber los puntos donde yo contactaria a los

guerrilleros”. (Duran, 2017)

En el contexto de la eleccion de material por partes de autoridades de la Fuerza
Armada y el respaldo politico y econémico de ciertos sectores del Gobierno, surgen
publicaciones que evidencian la ideologia del periddico que declaran abiertamente el
apoyo al partido ARENA. en LPG se redactaron muchas notas acerca de la muerte del
dirigente Arenero D’aubuisson; en EDH, el 21 de febrero de 1992, se imprime una
pagina completa sobre la biografia del lider arenero y sus aportes a la sociedad
salvadorefia, refiriéndose a €l como mayor, lider, entre otros. LPG promueve al
Presidente Cristiani, como el presidente de la Paz, y hace invitaciones a fiestas sobre la
Paz, promoviendo claramente al partido Alianza Republicana Nacionalista de El
Salvador (ARENA); empresas como CEL, CAESS, CLESA, CLES, CLEA, DEUSEM
se unen a una publicacion de LPG para agradecer al Presidente Cristiani por devolver

la paz, el progreso y la libertad a El Salvador.
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2.4 Teorias periodisticas

2.4.1 el periodismo y su esencia

La esencia del periodismo radica en la importancia de proporcionar
informacion, clara, sencilla, que a su vez eduque, entretenga y ensefie, como
anteriormente ya se menciond. En esencia, el periodismo es el canal que debe analizar

la informacion, para trasmitirla con veracidad.

Salas (2006), define el periodismo como una “actividad profesional encargada
de difundir informacion a través de los medios de comunicacion”, y esto deja claro que
la practica periodistica debe ser con mucho profesionalismo, pues esta presenta la

informacion que las masas adquieren de los acontecimientos ocurridos en el dia a dia.

El periodismo también puede definirse como un método de interpretacion,
debido a que escoge entre todo lo que pasa primeramente aquello que considera
interesante. Gomis (1992), habla sobre un periodismo que aparte de interpretar, debe
traducir a la forma mas sencilla posible, cada unidad informativa que posee la noticia,
y menciona también que el periodista decide muchas veces “lo que es esencial e

interesante, y lo que no lo es”.

2.4.2 ética periodistica
La practica de la ética es fundamental en toda area de la vida cotidiana, el

dejarse regir bajo una moral pura y objetiva. En el periodismo, la aplicacion de la ética
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no es algo que deba negociarse o evaluar, pues su practica dentro de la profesion es

fundamental.

En El Salvador existe el Cddigo de Etica para Periodistas y Profesionales de la
Comunicacion, el cual fue creado por la Asociacion de Periodistas de El Salvador
(APES), en 1997, con el objetivo de fundamentar los principios éticos en la préctica

periodistica.
A continuacion, se citan cinco de los 46 articulos que conforman este codigo:

Art. 2: Los siguientes principios fundamentan las normas éticas que se

establecen en este cddigo:

(a) Hechos comprobables: Todas las personas tienen el derecho a
recibir informacion veraz, objetiva, precisa y completa.

(b) Observancia a los Derechos Sociales: Los profesionales del
periodismo y la comunicacion respetaran los valores democraticos,
entre los que encuentran: la paz y la fraternidad entre los pueblos, la
cultura de la tolerancia, la identidad cultural y social, la justicia, la
dignidad humana y la vida privada y la intimidad. En su labor
profesional, no podran discriminar por edad, discapacidad, sexo,
origen social, nacional, racial y ético, edad, o ideas politicas o

religiosas.
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(c) Honestidad, integridad e independencia de criterio: el periodista
debe estar regido bajo los principios de la honestidad, integridad e

independencia durante el ejercicio de su profesion.

Art. 4: Separar los hechos de las opiniones, tomando en cuenta el tipo

de género periodistico que se utilice.

Art. 5: Evitar la manipulacion de textos, imagenes o de audio, pero
cuando sea necesario hacerlo, debera advertirse para proteger la

integridad fisica y moral de las personas.

Art. 16: Identificar claramente en una nota periodistica la publicidad y
la propaganda, asi como los comentarios y las opiniones, de este modo,
podré apreciarse la diferencia ente lo que se constituye opinién y lo que

es informacion.

Art. 28: Guardar especial cuidado en que el lenguaje de la redaccion de
la informacion no promueva el que se perpetlen los prejuicios y la
discriminacion.

Los articulos anteriores permiten tener una vision clara de como debe

manejarse la informacion, la redaccion, la opinion propia del medio o del periodista.

En la préactica de la ética periodistica no puede dejarse de lado el manejar la
informacidn de forma fidedigna y sin manipulacion alguna. No se puede de ninguna

manera tergiversar lo que una fuente alla declarado al medio de comunicacion, como
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lo estipula el articulo 20 del Cdédigo Deontoldgico (2014), de la Universidad

Centroamericana “José Simeon Cafias” (UCA).

2.4.3 manual de estilo

Los manuales de Estilo (periodistico) se caracterizan por brindar lineamientos y
normas, que permiten redactar de manera correcta documentos, informes y notas
periodisticas. Son aplicados, aunque no en todos los casos en medios escritos, orales y
gréaficos. Segun el manual de estilo de la universidad pedag6gica de Buenos Aires
(UNIPE) una de las caracteristicas esenciales de estos es que poseen “normas

lingiiisticas para hacer del mensaje algo mas coherente, eficaz y concreto.”

Ademas, es un cddigo de redaccion que rige a cualquier medio u organizacion
de informacion, para hacer que el trabajo de ellos sea algo original con su propia
tipografia, colores, espacios en blanco, esto ayuda a evitar ser plagiado de cualquier
manera. El disefio y redaccion también va a depender de qué género periodistico se
esté tratando, pues existen: Notas periodisticas, reportajes, cronicas, entrevistas,
columnas de opinion y editoriales cada una de ellas tiene caracteristicas que las

diferencia una de otras.

Es de rigor que cada medio informativo y cada periodista, haga uso de las
normas de redaccion y estilo. “Creemos que, a la hora de escribir un diario, no es
suficiente tener hechos que contar. Es imprescindible, también, respetar normas
gramaticales y de estilo, e imponerse los interrogantes éticos que plantea su

publicacion.” (La Nacion, 1997).
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En El Salvador, no se cuenta con un manual de estilo de redaccion propio de
cada medio, para el periodista que rija de qué manera debe tratarse la informacion
periodistica. EI unico manual dirigido a periodistas que ejercen esa labor, es el llamado
“Acceso a la informacion publica: Manual para periodistas”, trabajado en conjunto por
la asociacion de periodistas de El Salvador (APES) y El Programa de las Naciones

Unidas para el Desarrollo (PNUD).

2.4.4 tratamiento de informacion

La via de una noticia va a depender de las decisiones que tome la redaccion del
periodico, la base principal es el impacto que tiene la informacion ademas de tener en
cuenta la Agenda Setting que maneje cada medio, asi como los intereses comerciales y
politicos. Todo responsable de la nota que cubri6 tiene que tener en cuenta el releer y
corregir sus propios errores de cuando escribe, ademas su trabajo tiene que ser

revisado por una persona que es designado por el medio.

También se tiene que tener en cuenta a la hora de publicar una nota periodistica
el uso de las fotografias estas no tienen que ser manipuladas de ninguna manera y se
debe tener en cuenta no dafiar la dignidad de las personas, como mayor referencia debe
colocarse pie de foto indicando a qué suceso corresponde la imagen. En el caso de las
entrevistas no se debe poner en ridiculo al entrevistado que por A o B motivo no se
exprese de manera correcta, si fuese ese el caso debe de considerarse la posibilidad de

omitir dicha opinion.
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En el analisis de los resultados de esta investigacion se puede percibir como en
El Salvador, el tratamiento a la informacion en ocasiones responde mas a las
ideologias politicas de los medios informativos, que a la propia esencia del periodismo
“Entretener, informar y educar”. En el periddico digital EI Diario, de Bolivia, Gabriel
Astorga, declara que los medios informativos jamas han cumplido con esa esencia del
periodismo, pues expresa que los duefios de los periddicos estdn mas interesados en

“ideales economicos y politicos” que informar.

2.4.5 normas de redaccion

Una nota periodistica debe ser de manera completa, concisa, clara y concreta,
para hacer esto mas efectivo se recomienda utilizar el sistema que en ingles se
denomina las 6W, que corresponde a seis preguntas fundamentales para llevar a cabo
las notas periodisticas que son: ¢Qué?, ;Quién?, ;Cuando?, ;Donde?, ;Por qué?,
¢Como?, estas se deben de responder lo més claro posible en los primeros dos

parrafos.

La noticia se debe de contar de lo mas a lo menos importante, esto se le conoce
como pirdmide invertida, el efecto de esto es para que el lector se interese a leer la

noticia hasta el final y no lo vea de forma aburrida.

A la hora de redactar una nota periodistica se debe aplicar normas de redaccion
desde el titular, que no sea un titular manipulado de tal manera que malverse la
informacidn, las palabras deben ser claras precisas, adecuadas al tipo de lectores al

cual se dirige.
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Una nota periodistica siempre deberd ir atribuida a su redactor o en algunos
casos cuando sea retomada de alguna agencia de noticias, la autoria sera directamente

de la agencia, y deberd escribirse claramente.

Capello, (2008) periodista y profesor, de la Universidad de las
Comunicaciones (UNIACC), en su Manual de Redaccion cita al linglista y lexicologo
Argentino, Esteban Giménez, el cual presenta a “los enemigos de la redaccion”, como
él los llama, los cuales son: neologismos, barbarismos, solecismo, anfibologia,
monotonia, impropiedad, redundancia, extranjerismo, vulgarismo, cacofonia,

arcaismo, ultracorreccion o hipercorreccion, y cultismo.

También en la redaccion de una nota periodistica es de suma importancia tener
cuidado con los adjetivos que se utilizan, y no calificar subjetivamente al sujeto o a las

fuentes involucradas en la noticia.
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Capitulo 111
Metodologia de la Investigacion
3.1 Caracter de la investigacion
La metodologia utilizada en la investigacion el tratamiento periodistico del
proceso de Paz en El Salvador en 1992 y el manejo de lenguaje de El Diario de Hoy y
La Prensa Grafica en la cobertura de noticias sobre el FMLN, es de caracter

cualitativo, porque realiza un analisis descriptivo del fendbmeno a estudiar.

Durante la historia, la investigacién cualitativa ha estado siempre presente en
diferentes areas y disciplinas de los estudios cientificos y en la vida diaria. Para Sandin
(2006), la investigacion cualitativa es una actividad sistémica que conduce una
comprension profunda de los fendmenos sociales y educativos, a la trasferencia de
practicas y escenarios socioeducativos, toma de decisiones y al descubrimiento y

desarrollo de un cuerpo organizado de conocimientos.

Grinell, citado por Sampieri (2006, pp.5), define el enfoque de esta
investigacién como la recoleccidon de datos sin medicion numérica, como
descripciones y observaciones. Sin embargo, el uso de esta metodologia no excluye la
medicion de datos relevantes e importantes, de forma numérica; ambas investigaciones

se complementan.

Para Olabuenaga, la investigacion cualitativa es un modo de investigar los
fendmenos sociales, en el que se persigue determinados objetivos para dar respuesta

adecuada a problemas concretos; respuestas que sean fruto de una comprension
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profunda y global, sin importar lo reducido que sea el tema, los resultados pueden ser
amplios o exhaustivos dependiendo de la perspectiva con la que se aborda la

investigacion.

La perspectiva holistica que explica Ray Rist (1977), citada por Taylor, S.J, &
R. Bogdan (1987), permite apreciar los sucesos descritos bajo los escenarios y las
personas dentro del mismo contexto; dentro de esta misma perspectiva, una nota
periodistica abordada de forma analitica y con la correcta combinacion de diferentes
disciplinas y fundamentos bibliogréaficos o documentales, puede ser interpretada

imparcial, completa y ampliamente.

El caracter cualitativo de la investigacion se ocupa de definir la relacion de
todos los aspectos de la realidad en que actua el fendmeno para luego explicarlo con
relacion a la interaccion con los individuos; asi lo expresa Sampieri (2006): “consiste
en reconstruir la realidad tal y como la observan los actores de un sistema social

previamente definido”.

Dentro de la investigacion se involucraron procesos expresados en diferentes
fases: Exploracion, recopilacién y analisis. La exploracion incluye la recopilacion de
fuentes documentales y bibliograficas que construyeron las bases fundamentales que
permitieron analizar las notas periodisticas desde una perspectiva objetiva, y tomando

en cuenta diferentes posiciones y enfatizando la valides de toda la informacion.
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La recopilacion de datos se realiz6 mediante una exhaustiva investigacion de
notas periodistas del periodo de enero de 1991 a diciembre de 1993, que abordaron el
tema de investigacion y se establecian como las bases para plantear supuestos y
analizar los titulares, imagenes, referencias. Sampieri (2006) cita que todo investigador
cualitativo debe mantener una doble perspectiva, una donde debe analizar los aspectos
explicitos, conscientes y manifiestos; de igual forma los implicitos, inconscientes y

subyacentes.

La fase de andlisis radica en la sintesis y conclusién de toda la informacion
recopilada, una comparacion de las notas periodisticas bajo la lupa de la teoria
establecida; todo esto sin interrumpir, alterar o imponer un punto de vista externo, sino
tal como son percibidos los actores del sistema social, bajo una perspectiva holistica

del fendbmeno investigado.

Con la metodologia de investigacion cualitativa no se busca cuantificar, sino
mas bien hacer una descripcion y analisis profundo de la problematica en su contexto
sociocultural, que fue expresada a través de los periodicos La Prensa Grafica y El
Diario de Hoy. Los acuerdos de paz de El Salvador, proceso que dio fin a una guerra,
forma un escenario que es propicio para ser abordado por el método cualitativo, debido
a su relevancia historica, cultural, social, politica y econdmica manifestada en las

publicaciones periodisticas de ese entonces.

Este método permite que la informacion se expanda a diferentes enfoques,

construcciones de conceptos y las implicaciones del uso del lenguaje que existian en
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ese entonces en las notas periodistas sobre los acuerdos de paz y las referencias hacia
el FMLN, permitiendo que la investigacion contribuya a los periodistas de El

Salvador, partiendo de lo particular hacia lo general.

3.2 Muestra
La muestra que se utilizo en la investigacion fue obtenida de las fuentes
periodisticas de LPG y EDH; se seleccion6 de ellos las notas nacionales y de forma
especifica las notas sobre los Acuerdos de Paz de El Salvador, con la informacion que
se considerd necesaria para fundamentar la investigacion y obtener una representacion

mas precisa de la informacion.

Las noticias que se seleccionaron fueron entre el periodo de enero a diciembre

de 1992, de la seccion Nacionales de LPG y EDH.

Debido a la cantidad de notas periodistas entre ese periodo, se redujeron la
cantidad de notas estudiadas, seleccionandolas con mayor precision, lo que nos dio una

muestra mas esencial y significativa de datos.

En el conteo de notas periodisticas se obtuvieron un total de 98 notas, de las
cuales 45 corresponden a LPG y 53 a EDH. Las 98 notas se sometieron a un analisis
de contenido, para verificar el tratamiento y el manejo del lenguaje en cada una de
ellas. Para fundamentar esta investigacion se escogieron 15 notas, que corresponde 8
de LPG y 7 de EDH que son las que nos ayudaran al analisis mas veridico de la

investigacion por el contenido que tienen.
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De la informacion recolectada en las 15 notas, se deriva la muestra de analisis

que fue seleccionado con los siguientes criterios:

- Tipos de fuentes periodisticas: Sefialar quienes son los sujetos o
documentos que amparan la informacion e identificar su aparicién de forma
repetitiva.

- Adjetivos utilizados: determina el lenguaje que utilizaban los medios al
referirse a dirigentes del FMLN

- Titulares: Muestra como el medio llamaba la atencion del lector.

- Autoria: Determina la participacion propia del medio, a momento de

cubrir la noticia.

3.3 Determinacion y descripcion de la técnica de investigacion

En el analisis cualitativo y descriptivo de la investigacion sobre el tratamiento
informativo del proceso de paz y el lenguaje utilizado por LPG y EDH en notas
referentes al FMLN se utilizo la técnica del analisis de contenido, permitiendo asi una

lectura profunda de cada nota publicada referente al tema de investigacion.

En su libro “Metodologia de anélisis de contenido. Teoria y practica”, el autor
Krippendorff, (1990) brinda una definicion acerca del analisis de contenido, donde lo

explica como “el conjunto de métodos y técnicas de investigacion destinados a facilitar
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la descripcion e interpretacion sistematica de los componentes sistematicos y formales

de todo tipo de mensaje, y la formulacion de inferencias validas a cerca de los datos”.

De esta manera se busca profundizar en el sentido subjetivo de cada nota, y
analizar detenidamente la estructura periodistica de cada una. Se analizan los

sinénimos, adjetivos calificativos, coloquialismo.

Esta técnica fue escogida porque nos permite lograr un anélisis concreto de
cdémo se manejo el tratamiento informativo; qué nivel de prioridad se le dio al hecho,
cudl era el objetivo de los medios, y también analizar como LPG y EDH exponian su

ideologia de manera implicita en la redaccion de sus notas sobre el FMLN.

3.4 Procedimiento
Fase I: Planificacion: Esta fase dio inicio con la eleccion del tema de
investigacion el cual se denomina: “El tratamiento periodistico del proceso de paz en
el salvador en 1992 y el manejo de lenguaje de El Diario de Hoy y La Prensa Grafica

en la cobertura de noticias sobre el FMLN”.

La elaboracion del trabajo de grado constd en la documentacion y anélisis de
las publicaciones de los periodicos LPG y EDH. Estas publicaciones seleccionadas van

desde enero de 1991 hasta el 16 de marzo de 1993.

Para esto se organizaron alrededor de 6 visitas a la biblioteca nacional de El
Salvador, especificamente a la hemeroteca donde se realiz6 el trabajo de lectura,

analisis y recoleccion de informacion, referente al tema de investigacion.
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Con toda la informacion que se lograba recolectar, se fue dando forma a cada

capitulo de la investigacion.

Fase II: Trabajo de campo: En esta fase se procedio a extraer los datos
necesarios para solventar la investigacion; con la creacion de los instrumentos de
recoleccion se facilitd determinar los datos especificos que se debian analizar de cada

nota seleccionada de LPG y EDH.

El andlisis e interpretacion de datos se realiz6 tomando como base quince notas

especificamente siete de LPG y ocho de EDH.

El andlisis de las diecisiete notas se muestra a traves del instrumento de
recoleccion de datos, que consta de una tabla donde se detalla cada punto especifico a
analizar; las notas se analizaron desde dos perspectivas, El tratamiento que se le dio al

proceso de paz, y el tipo de lenguaje utilizado en notas referentes al FMLN.

Todo lo anterior nos permite puntualizar los resultados obtenidos en las
conclusiones de esta investigacion, y asi ofrecer las recomendaciones necesarias a todo

aquel involucrado en el ejercicio del trabajo periodistico.
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Los instrumentos utilizados son los siguientes:

Instrumento N°. 1

No. De

la nota

Nombre del Periodico:

Fecha: (fecha en que fue publicada la
nota analizada)

No. De pagina.
(donde se
encuentra la
nota)

Autoria: (Quien redacta la
nota)

Titular: (Titulo de la nota)

Fuentes:

(Fuentes citadas en la nota publicada)

La tabla anterior es el instrumento utilizado para recolectar los datos de las notas que

fueron analizadas para verificar el tratamiento que se le dio al proceso de paz.

Instrumento N°. 2

No. De

la nota

Nombre del Periddico:

Fecha: (fecha en que fue publicada la nota (donde se

analizada)

encuentra la

nota)

No. De pagina.

Autoria: : (Quien

redacta la nota)

Titular: (Titulo de la nota)

Fuentes: (Fuentes citadas en la nota publicada)

Adjetivos utilizados para describir a
miembros del FMLN

nota.

Cantidad de veces utilizadas en la misma
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e (Se analizan los adjetivos con los
que califican a miembros o el

grupo)

La tabla anterior es el instrumento utilizado para recolectar los datos a de las
notas que fueron analizadas para verificar el uso del lenguaje empleado por EDH y

LPG al referirse al FMLN.




Capitulo IV
Anélisis de resultados
En este capitulo se encuentra el analisis de los datos obtenidos durante el
proceso de documentacion y recoleccion de informacion, cumpliendo asi los objetivos

planteados al inicio de la investigacion.

A continuacion, se muestran ocho tablas que se presenta datos tomados de LPG

y siete tomadas de EDH con su respectivo analisis.

Tratamiento periodistico a sucesos importantes durante el proceso de paz en

1992

Notal | Nombre del Periddico: El Diario de Hoy

Autoria: NOTIMEX
Fecha: Viernes 10 de enero de 1992 Pagina No. 21 | (Agencia Mexicana de
Noticias)

Titular: Inician Preparativos Para Firma de Paz de El Salvador

Fuentes:
e Ernesto Ferreiro (Director general de protocolo de Cancilleria de EI Salvador)

e Andrés Rozental (Subsecretario de la Cancilleria Mexicana)

Segun el analisis realizado a la nota No 1, se pueden determinar los siguientes puntos:

a) Participacion propia del medio: la nota publicada la fecha 10 de enero de 1992
por El Diario de Hoy, fue retomada de la nota que publicé la agencia de

noticias de la ciudad de México, por lo que da a entender que el medio en si no
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cubrio por sus propios medios el acontecimiento del que se refiere la noticia,

siendo este un suceso de suma importancia para los salvadorefios.

Nota 2 | Nombre del Periddico: El Diario de Hoy

Autoria: Agencia

Fecha: 7 1992 Pagina No.
echa: martes 07 de enero de 199 agina No. 5 (EFE) - Espafia

Titular: Gobierno y FMLN Dispuestos a terminar con Puntos Pendientes

Fuentes:
e Dr. Oscar Santamaria (Ministro de la Presidencia)
e Shafik Handal (Miembro del FMLN)

Las observaciones que se realizan a la nota No.2 son:

a) Se aclara que la nota fue tomada de la publicacion que realizé la agencia
Espafiola EFE, por lo que es conveniente decir que el medio no cubri6 por si
mismo la noticia y se tomo la libertad de publicar algo que ya estaba escrito. Si
bien es cierto, es permitido tomar una nota ya publicada, con el respectivo
permiso de la agencia que la publicd, cabe destacar que no es la Gnica nota que
el medio no cubrid por sus propios medios, siendo una nota de interés nacional

y no de acontecimientos internacionales.

b) Fuentes: pese a que la nota viene de ser algo publicado por una agencia
extranjera la publicacion realizada por El Diario de Hoy cita dos fuentes
fundamentales para ambos sectores negociadores de aquel entonces; Dr. Oscar

Santamaria y Shafiik Handal, por lo tanto, puede decirse que es una nota
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equilibrada, cumpliendo asi una de las normas fundamentales en la redaccion

de notas periodisticas.

Nota 3

Nombre del Periodico: El Diario de Hoy

Fecha: Sabado 11 de enero de 1992

PaginaNo.5y

31 Autoria;: Desconocida

Titular:

Gobierno combatira grupos renegados dice Cristiani

Fuentes:

>

Ex presidente de la republica Alfredo Cristiano

Segun el analisis realizado a la nota No 3 de la investigacion se puede determinar los

siguientes puntos:

a)

b)

La nota no posee autoria, ni siquiera atribuida al mismo medio, y se detecta que
solamente cuando es tomada de alguna agencia de noticias internacional las
notas publicadas son atribuidas a un autor.

La nota no es equilibrada, pues la Unica fuente citada es el ex presidente
Alfredo Cristiani, no posee una contra parte sobre opiniones extras al asunto,
como es necesario en cada nota.

Se sabe que una nota no debe redundar o repetir una misma idea en su
estructura, sin embargo, esta nota hace mencion tres veces seguidas de la
siguiente frase “el gobierno combatird a grupos de renegados y violentos”,
encontrada dos veces en el texto y como pie de foto, pero este caso la frase

antes mencionada, mas que un error de redaccion, deja en evidencia la
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intencionalidad del medio, en demostrar que comparten las ideas del ex
presidente Cristiani, en contra del FMLN.

d) La nota esta divida en dos partes, como la mayoria de notas referentes a los
acuerdos de paz. Esto muestra la mala distribucion del espacio en la pagina,
pues se puede apreciar una foto del rostro del ex presidente Cristiani que abarca
una tercera parte de la pagina, restando asi el espacio para la informacion

textual.

Nota 4 | Nombre del Periddico: La Prensa Grafica

Fecha: martes 16 de marzo de 1993 Pagina No. 40 y 41 | Autoria: AP

Titular: Texto del resumen del Informe de la Comision de la Verdad

Fuentes: no posee

a) Participacion propia del medio: la nota publicada el dia 16 de marzo de 1993,
se puede leer claramente que la autoria la tiene de la agencia de noticias AP,
por lo que la participacion del medio a dicho acontecimiento queda en duda,
ademas gue no cita fuentes. Algo muy peculiar de este medio es que en la

mayoria de sus notas solo lo hacen de tipo contadas, pues no tiene fuentes.

Uso del lenguaje de La Prensa Grafica y El Diario de HOY al redactar notas sobre el

FMLN

A continuacion, se muestra 4 tablas en las cuales se presentan los datos y

posteriormente el analisis de 4 notas tomadas de LPG.
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Tratamiento periodistico a sucesos importantes durante el proceso de paz en 1992

Nota 1 | Nombre del Perioddico: La Prensa Grafica

Fecha: Viernes 17 de enero de 1992 Péagina No. 3

Autoria;: Desconocida

Titular: Millares de salvadorefios celebran llegada de la paz

Fuentes: No existen

Analizando los datos obtenidos de las notas publicadas por La Prensa Grafica,

especificamente la Nota 1 se identifica:

a) Participacién propia del medio: en la publicacién realizada por LPG, se

encuentran diferentes caracteristicas como, por ejemplo, el modo de redaccion

es mas bien una narracién del momento y no tiene en ningin momento el

crédito del que lo escribi6 por lo que no queda claro el proceder de la nota

publicada por el medio.

b) Fuentes: la nota citada no contiene ningln tipo de fuente por ser una redaccion

narrativa donde cuenta el acontecimiento que estaba sucediendo, entiendo que

era una nota de color, pero sin cumplir todas las reglas fundamentales de una

nota periodistica.

Nota 2 | Nombre del Periodico: La Prensa Grafica

Fecha: miércoles 1 de julio de 1992 Pagina No. 3

Autoria: Desconocida

Titular: Paso importante en el proceso de paz es la desmovilizacion Fmin

Fuentes:

44




e Ricardo Acevedo Peralta (Diputado por el PDC)
e Jorge Alberto Carranza (Diputado por ARENA)

En nota publicada por La Prensa Gréfica el 1° de julio de 1992 se encuentra lo

siguientes datos:

a) Participacion propia del medio: la procedencia de la informacion plasmada en
la nota es un poco dudosa, ya que no tiene créditos de quien la escribid, solo se
sabe que procede el medio por ser publicada por el mismo. En la mayoria de
las notas escogidas para objeto de andlisis se puede determinar que el estilo de
redaccion del medio no comprendia poner créditos en las notas.

b) Fuentes: Al citar al menos dos fuentes la nota se ve un tanto equilibrada pues
esta la opinidn de dos personas, pese a ese detalle se puede decir que falto la

opinion de un combatiente del FMLN.

Nota 3 | Nombre del Periddico: La Prensa Grafica

Fecha: Martes 3 de marzo de 1992 Pagina No. 3 | Autoria: Desconocida

Titular: COPAZ presenta a la Asamblea proyecto de ley de Policia N. Civil

Fuentes: No existen

Analizando los resultados obtenidos de la nota 9, se determina lo siguiente:

a) Participacion propia del medio: una caracteristica muy propia del medio que se
puede observar al revisar las publicaciones de La Prensa Gréfica es que por lo

general no tienen créditos, por lo tanto, no se puede determinar si el suceso fue
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cubierto por el medio o fue algo tomado de una agencia de noticias como en
muchos de los casos, este es el caso de la nota publicada el dia 3 de marzo de

1992, en ningin momento destaca la autoria.

b) Fuentes: revisando la publicacion no se encontrd que citaran ninguna fuente
por lo que la nota no se puede hacer del todo confiable en muchas ocasiones
utilizan el “segiin” nombrando a determinada institucion, ademas de no tener la

opinién por lo menos de dos fuentes.

Nota 4 | Nombre del Periddico: La Prensa Grafica

Fecha: Martes 28 de enero de 1992 Pagina No. 3 | Autoria: Desconocida

Titular: Reformas constitucionales sobre la F.A. ratifica Asamblea jueves

Fuentes:

e Roberto Angulo (Presidente de la Asamblea Legislativa)

Los datos recopilados de la nota publicada el 28 de enero de 1992, dieron los

siguientes resultados:

Participacion propia del medio: como se habia mencionado antes un de las
caracteristicas del medio es que en la mayoria de las notas no tienen créditos, esta
publicacién no es la excepcidn, no hay autoria en ningin momento de la nota por lo

que no se sabe si este suceso fue cubierto por miembros de La Prensa Grafica o no.
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a) Fuentes: durante la redaccion de toda la nota solo existe una fuente, es decir,

fue tomada una sola opinion del suceso en el que deberian estar involucrados

mas personas, con el fin de tener una nota mas fundamentada y equilibrada.

Uso del lenguaje de La Prensa Gréfica y El Diario de Hoy al cubrir notas sobre el

FMLN

A continuacion, se mostraran ocho notas que se sometieron a analisis para determinar

el uso del lenguaje por parte de LPG (cuatro notas) y EDH (cuatro notas).

Las ocho notas presentadas a continuacion, son referentes a situaciones que involucran

la participacion del actual partido en poder FMLN.

El andlisis se presenta a continuacion:

Nota 1 | Nombre del Periddico: El Diario de Hoy

Fecha: Lunes 06 de enero de 1992

Pagina No. 21 | Autoria: Desconocida

Titular: Combates entre FMLN y 5a Brigada Infanteria

Fuentes: No tiene

Adjetivos utilizados para describir a
miembros del FMLN
e Terroristas

e Subversivos

Cantidad de veces utilizadas en la misma
nota.
o 2

o 1

Segun la nota publicada por El Diario de Hoy, se puede determinar lo siguiente:

a) Los adjetivos utilizados para referirse a miembros de la estructura del FMLN,

son calificativos. Se puede observar como dentro de la misma nota los nombran
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con diferentes adjetivos como: terroristas, subversivos, calificandoles como

personas gque no tienen que ser bien vistas por la sociedad, cosa que debe

evitarse en la redaccion de notas el emitir un juicio o unos calificativos para

referirse a determinas organizaciones o personas.

b) La redaccion de la nota no se acredita a alguien en especial como es frecuente
observar en las publicaciones. Casi nunca ponen créditos. Las fuentes son muy
escasas 0 no existen por lo se entiende que los medios publican sus propias
opiniones dando a conocer lo que ellos quieren o les beneficia.

Nota 2 | Nombre del Periddico: El Diario de Hoy
Fecha: Pagina No. Autoria: Desconocida

Titular: Armas Viejas y Deterioradas Entrega Contingente del FMLN

Fuentes:
ONUSAL

Adjetivos utilizados para describir a
miembros del FMLN

Contingentes del FMLN
Guerrilleros

EX — subversivos
Subversivos

Cantidad de veces utilizadas en la misma
nota.
[ ]

L

Siguiendo con los analisis en la nota 2, publicada por El Diario de Hoy se determina lo

siguien

te:

a) El lenguaje que utiliza el medio es muy similar cuando se trata de escribir

sobre miembros del FMLN por ello en la mayoria de sus notas son nombrados
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b)

d)

por ejemplo subversivos, refiriéndose a grupos que tienen trastornos por lo que
no benefician a la sociedad.

Es necesario aclarar que todos los medios de comunicacion tienen sus propios
estilos de redaccion, esto conlleva a decir que la caracteristica mas evidente de
El Diario de Hoy es no poner créditos a la hora de publicacion.

También a la hora de citar las fuentes muchas veces no tienen o solo ponen la
opinidén de una parte, dejando al olvido que es necesario tener por o menos dos

fuentes para que pueda ser mas creible y la opinidn de las partes involucradas.

Nota 3

Nombre del Periédico: El Diario de Hoy

Fecha: martes 07 de enero de 1992 Pagina No. 28 | Autoria: Desconocida

Titular: Tres Terroristas del FMLN Muertos en Enfrentamiento

Fuentes:

El Ejército nacional

Adjetivos utilizados para describir a Cantidad de veces utilizadas en la misma
miembros del FMLN nota.

e Terroristas o 2

e Sujetos del FMLN o 1

a) En la nota publicada por EDH podemos leer como desde el encabezado les

Ilaman terroristas a las personas que pertenecen al FMLN, esto a causa de los
asesinatos que se cometian en época de la guerra civil, sin embargo, ambas
partes tenian este tipo de conductas por lo que deberian llamarlos por los

mismos adjetivos a ambos grupos.
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b) Lanota es muy breve 4 parrafos de cuatro lineas, donde se nota que lo unico

importante es destacar la muerte de esos tres miembros.

c) También hacen uso del término otros grupos del FMLN, haciendo alusion que

existian diferentes grupos dentro del FMLN y no un solo grupo como tal.

d) En esta publicacidn especificamente se nota como el medio toma sola fuente

que es el ejército, y es evidente que es suficiente la declaracion para publicar la

nota por lo que no es necesario buscar mas informacion de cdmo realmente

sucedio el hecho.

Nota 4 | Nombre del Periddico: El Diario de Hoy

Fecha: Sabado 11 de enero de 1992

PaginaNo.5y
31

Autoria: Desconocida

Titular: Gobierno Combatira Grupos Renegados Dice Cristiani

Fuentes:

e Alfredo Cristiani (Presidente)

Adjetivos utilizados para describir a
miembros del FMLN
e Renegados

Violentos
Terroristas
delincuentes

Cantidad de veces utilizadas en la misma
nota.
[ ]

R NN RN
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Esta nota ya fue analizada anteriormente de la forma en que se tratd la noticia y la

redaccion misma de la nota, pero es necesario ver también como hacen uso del

lenguaje refiriendose al FMLN.

a) Se puede notar como ya se mencion0 anteriormente que la nota no tiene

autoria, y la Unica fuente citada es el ex presidente Cristiani; no hay

contrapunto.

b) Se pueden notar el uso de cuatro adjetivos calificativos, entre los cuales les

posteriormente el analisis de 4 notas tomadas de LPG.

Ilama como renegados a los miembros del grupo FMLN, notandose escrita

cuatro veces en el texto.

A continuacion, se muestra 4 tablas en las cuales se presentan los datos y

Nota 1

Nombre del Periddico: La Prensa Grafica

Fecha: Viernes 20 de marzo 1992

Péagina No. 11

Autoria: Desconocida

Titular: FmlIn continda con el terrorismo comunista en el campo denuncian

Fuentes:

Raul Garcia Prieto (Presidente de FINATA)

Adjetivos utilizados para describir a

miembros del FMLN nota.
e Violentos o
¢ Individuos organizados o

Cantidad de veces utilizadas en la misma
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La nota publicada por La Prensa Gréafica el 20 de marzo de 1992 habla acerca de los

miembros del FMLN

a) Teniendo en cuenta que para esa fecha el conflicto armado ya habia finalizado.

Los actos de terrorismo se habian finalizado para la fecha, sin embargo, el

medio dice lo contrario aclarando el terrorismo por parte del FMLN

continuaba.

b) Tratando a estas personas de violentos declarando que han amenazado a

funcionarios del gobierno, pero no declaran por qué las acciones de estos.

¢) Como caracteristica bien palpable es que no existen suficientes pruebas para

hacer de las notas algo mas creibles y mostrar la opinion de ambas partes.

Nota 2 | Nombre del Periédico: La Prensa Gréfica

Fecha: Jueves 16 de enero 1992

PaginaNo. 2y
39

Autoria: Desconocida

Titular: Origen del FmIn remontado afios 30

Fuentes: No existen

Adjetivos utilizados para describir a
miembros del FMLN

Cantidad de veces utilizadas en la misma
nota.

En la nota publicada por La Prensa Grafica se observa una breve resefia historica.
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Sin embargo, no tiene créditos, fuentes por lo que no se conoce de donde proviene la

informacion y en esta ocasion no tiene palabras denigrantes para las personas que

forman parte de esta estructura.

Nota 3 | Nombre del Periédico: La Prensa Grafica

Fecha: Domingo 12 de enero 1992

Pagina No. 13 | Autoria: No hay

Titular: Terroristas atacan a efectivos de 1la. Brigada

Fuentes: No hay

Adjetivos utilizados para describir a
miembros del FMLN
e Subversivos

e Terroristas

Cantidad de veces utilizadas en la misma
nota.
o 1

o 1

a) Publicacion de fecha 12 de marzo de 1992, es una nota muy corta en la que se

pueden detectar que es una nota corta en la que se manifiestan nuevamente

adjetivos como subversivo y terroristas al referirse a miembros del FMLN.

b) También existe la falta de fuentes pues al decir “dijo personas” no es una

fuente, ya que siendo asi se puede alterar informacion o se puede entender que

no es real el testimonio planteado en la nota publicada.

De todos los resultados presentados anteriormente se ha demostrado las

deficiencias que existieron en la redaccion de notas, sobre la cobertura de los acuerdos

de paz en 1992, no cumplimiento con los lineamientos propios de la estructura de una

nota periodistica.
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Haciendo un analisis final podemos constatar que la cobertura que EDH y LPG
dieron a todo el proceso de pacificacion en El Salvador, no fue objetivo, ni
equilibrado. EI manejo del lenguaje que presentan estos medios en cada una de sus
notas, va en contra de las normas de estilo antes mencionadas, y también van en contra

de los articulos del codigo de ética periodistica, citados anteriormente en este trabajo.
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Capitulo V
Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

v" Los resultados arrojados nos permiten afirmar que tanto LPG como EDH

evidenciaron su ideologia conservadora en los contenidos informativos

publicados sobre el proceso de ejecucion de los acuerdos de paz.

Algunas malas practicas EDH y LPG tuvieron durante la cobertura el proceso
de paz de 1992, han quedado demostradas durante el analisis, como, por
ejemplo, el mal uso de fuentes, notas sin autoria, el uso de fotos con un tamafio
que restaba informacién importante de la nota, y si bien es cierto el hecho
ocurrid en ese entonces era de suma relevancia, cada periodico le dio prioridad

de forma diferente.

El no presentar notas equilibradas es un error que queda evidenciado en los
resultados, pues la mayor parte de las fuentes oficiales que manejaron LPG y
EDH, pertenecian a miembros de ARENA, y en muchas ocasiones dejando en

duda la manipulacion que podia existir de las declaraciones oficiales.

Es muy clara la ausencia de la aplicacion de la ética periodistica, en la

cobertura y redaccion de notas, pues la informacion es presentada de manera
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subjetiva y también dejando de lado la moral, al emitir juicios directos contra el
FMLN.

El uso de adjetivos calificativos para referirse al FMLN, para exponerlo como
una fuerza que seguia al margen de la legalidad, pese a haber sido incorporada

al sistema tras la negociacion.
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5.2 Recomendaciones

A los periodistas en ejercicio de la profesion:

» Nunca dejar de lado que su compromiso de transmitir informacién clara,
veridica, y precisa, es con la sociedad, y no con ningun medio de
comunicacion, muchos menos dejar marcada la ideologia del medio al cual
trabaja.

» Cada periodista debe mantener en constante préctica su ética laboral, y
transmitir un periodismo objetivo aun por encima de cualquier ideologia

politica o intereses independientes.

» Respetar la opinién publica, y permitirle a la gente formarse su propia opinién

y no manipularlos con un periodismo inclinado a interés partidista.

» La adecuada préactica de disposiciones éticas, que les permita seguir

desarrollando la profesion periodistica como un servicio a la sociedad.

» Mantener un interés firme, en el tema de la credibilidad mediatica, y ganarsela

a través de un trabajo honesto y sin manipulaciones.
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A la Universidad Tecnologica de El Salvador:
» Formar en cada estudiante un caracter ético firme, que practique valores
morales durante toda su vida, y en el ejercicio de su profesion como

periodista.

» Formar de manera correcta a cada estudiante, en la politica del pais, a

través de especialistas en la materia.

» Realizar convenios estratégicos con entidades periodisticas, que brinden
oportunidades de crecimiento profesional, como pasantillas a los
estudiantes de la Universidad, y permitir actividades donde periodistas
experimentados en la materia brinden sus experiencias a los futuros

periodistas.

» Motivar a los estudiantes de periodismo a asistir a eventos gremiales,
visitas a medios, brindarle las condiciones para desarrollar trabajo de

campo.
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