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INTRODUCCION

En los ultimos dias los medios de comunicacion en nuestro pais han
atravesado una serie de estudios, esto debido a que se estan cuestionando sus
verdaderas funciones de influir, persuadir, educar e informar sin ninguna

preferencia politica durante los periodos eleccionarios.

En el presente documento, se analizan una serie de tematicas que contribuyen
al desarrollo y a la vez sustentan la investigacion de campo realizada en el
periodo de apertura de las campanas electorales, el documento plantea los
temas relacionados con los medios de comunicacion social, la propaganda, la
ideologia, opinion publica y especificamente el medio radio y su formato

comentario radial.

Asi mismo este servira como soporte para tener en claro la situacion actual de
los medios de comunicacion social dentro de la sociedad salvadorena, como
también los puntos clave que aportan un mayor enfoque de la incidencia que
los medios de comunicacion social y los comentarios radiales puedan tener en

la poblacion salvadorefia durante los periodos eleccionarios.

Por lo tanto se utilizd6 una metodologia a seguir donde se plasman los objetivos

generales y especificos de la investigacion, como también el marco hipotético



de esta, complementandola con el calculo y distribucion de la muestra, entre

otros; facilitando la recoleccion de los datos y asi demostrar la realidad del
pensamiento de la poblacidén salvadorefia y los profesionales en el medio de la

radiodifusion.

Cabe mencionar que todo lo anterior se ha realizado con la finalidad de llegar a
un diagnostico objetivo para asi lograr establecer si existe una verdadera
incidencia de los medios de comunicacion social y los comentarios radiales en
la poblacion salvadorefia durante las elecciones, y si también existen factores
que hagan a estos inclinarse hacia un determinado partido politico. Los anexos
y la bibliografia y un pequefio resumen; estan contemplados en el cierre de

este documento.

il



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO SOBRE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
SOCIAL SALVADORENO Y SU AFINIDAD IDEOLOGICA POLITICA,
COMO HERRAMIENTA PARA INCIDIR EN LA POBLACION DURANTE
PERIODOS ELECCIONARIOS. Elecciones: Diputadosy Concejos
Municipales aino 2003 ,Caso Especifico: Comentario Radial)

1.1Los Medios de Comunicacion Social

Los medios de comunicacion han evolucionando tal como el hombre a lo largo
de los afos; ya sea, con la escritura de simbolos sobre rocas, con escritura

sobre las piramides o en simples papiros.

El hombre siempre tuvo la necesidad de comunicarse, y auxiliandose de
medios logré plasmar sus ideas, suefos, necesidades o simplemente su

historia.

Ahora como en la antigiedad la necesidad del hombre es la misma, con la
unica diferencia que existen avances tecnolégicos que logran desarrollar
métodos  para facilitar la comunicacion de las personas entre los cuales

podemos mencionar La radio, Prensa y Television.



Por lo que los medios asumieron un rol importante, contribuyendo a la
formacion de la sociedad actual, siendo los voceros de la imagen mental de la
humanidad, por medio de una pantalla, con ondas sonoras o simplemente
impresos en un papel, penetran en la intimidad de los hogares con la finalidad

de comunicar.

1.1.1 Definicion de Comunicacion.

La palabra Comunicacion proviene del significado etimologico de la raiz latina
“‘communis” que significa “comun”. Por lo tanto esta pretende la estructuracion
de una comunidad con todos sus semejantes, como lo define David K. Berlo, la
comunicacién es “... La relacién funcional entre un organismo consigo mismo, o

con el medio natural o social...”

Esta al ser utilizada de forma adecuada, genera, un efecto que para la
comunicacién seria una respuesta al mensaje transmitido; este efecto se da al

cuando interactuan una o mas personas, con un mensaje o de la forma como lo

define Edward J. Robinson “... El proceso por medio del cual una o mas

personas pueden transmitir ideas, utilizando un canal adecuado; de acuerdo a

su destinatario con el interés de obtener alguna reaccion o respuesta... 2

I K Berlo, David, Proceso de la comunicacion, Edit. El Ateneo 1992.
2 Robinson, Edwar, Comunicacién y Relaciones Publicas, Edit. Continental, México 1974.



En su forma mas simple lo que busca la comunicacion es: El desarrollo del
mundo por medio del intercambio de ideas y conocimientos, es un hecho real
que el hombre no puede vivir aislado del mundo que lo rodea, por lo tanto
necesita expresar o intercambiar ideas con su entorno, para no convertirse en
un objeto ajeno a su mundo y asi lograr tener una interaccion directa entre

medios de comunicacién y las demas personas.

Desde la formacion o creacién de las primeras sociedades la comunicacion
representd una forma simple de intercambio o interaccion entre los individuos
que la formaban, esta con el paso de los afos ha ido perfeccionandose,
tomando representacion con signos y simbolos; Segun la regidon 6 sujeto que la

utilice.

1.1.2 Importancia de la Comunicacion.

El proceso de la comunicacién radica su importancia en el hecho de la creacion

del mundo tal y como lo conocemos.

En el encuentro del siglo XXI, el hombre busca nuevas formas de relacion, la
cual busca influenciar a una persona sobre otra y esta a su vez ser influenciada
por ella; es asi como los seres humanos se convierten en entes sociales, sin

esto no podria existir lo que hoy se conoce como sociedad.



Que seria de todos los sucesos que han rodeado al mundo entero si no se
hubiesen comunicado, algo tan sencillo como el descubrimiento del fuego echo
por el hombre, o la creacidon de la rueda, si este no se hubiese trasladado de

generacion en generacion, el hombre no hubiera evolucionado.

Las experiencias toman un significado importante cuando se expresan con su
entorno, estas ideas, experiencias, creaciones, han dado lugar a que la

comunicacion posea funciones tales como:

- Crear al mundo tal y como lo conocen.

- Diferenciar culturas, razas y costumbres.
- Adapta al hombre a su entorno.

- Ejerce influencia sobre las personas.

- Crear poder, entre otros.

1.1.3 Definicion de Medios de Comunicacion.

Son mecanismos por medio de los cuales nos llegan mensajes, a la vez son
instrumentos de comunicacion, lo que en momentos determinados pueden ser

instrumentos de distorsion de la informacion y hasta de incomunicacion.



Se vive en la civilizacion de la imagen, del simbolo, de la expresion corporal, en
donde lo retérico ha pasado de moda, se habla con gestos, con el movimiento
de las manos, con los ojos... las buenas peliculas hablan con simbolos, la

publicidad con imagenes.

“...Los medios de comunicacion social se constituyen en la actualidad en
vehiculos eficaces de dominacion cultural, creando en las personas
frustraciones, ilusiones, suefos, falsas expectativas, consumismo, afan

competitivo.

En donde también hay que reconocer que estos medios de comunicacion
social, tienen un uso funcional positivo en la sociedad, sin embargo se deben
de tener presentes desde su mentalidad colonial y en la medida que la

presentan:

- Tratan de legitimar una ideologia de dominacion.
- Interpretan la realidad desde la concepcion de ideas de la clase dominante.
- Influyen en los destinatarios con criterios ajenos a sus propios valores e

intereses...” >

3 Lic. Ochoa Daniel, Texto Didactico Teoria de 1a Comunicacion Ciclo 01-2000,UTEC, E.S.



1.1.4 Origen de los Medios de Comunicacion.

Los medios de comunicacion son instituciones que nacen del desarrollo
tecnolégico de la sociedad moderna industrial, surgida por la necesidad que

tenian las personas de estar comunicadas e informadas a finales del siglo XIX.

En sociedad los medios de comunicacién juegan un papel fundamental y son
una pieza estratégica para el sistema, pues son utilizados para llevar acabo
objetivo, intereses, e implementar ideas sobre la realidad que le conviene al

sistema mantener.

Los medios de comunicacion son el conjunto de estrategias y técnicas
comunicacionales que permiten: formar, mantener, proponer, crear imagen,
cultura, ideas, esquemas, ideologias, y formas de vida a la sociedad o publicos

perceptores.

Por lo tanto, estos asumen sin remedio el compromiso de ser motores del
conocimiento y de la opinibn que posteriormente contribuira a remodelar
posiciones ideoldgicas y ciudadanas, entonces es cuando los medios se
establecen para cumplir no solo una funcién informativa sino como una

herramienta de penetracion social que es parte de una sociedad democratica.



Cumpliéndose una fusién entre el medio y la misma lo cual lleva a enterarse de
la relacion existente entre los medios de comunicacién y la democracia de la

nacion.

1.2 Medios de Comunicacion en la Democracia.

Actualmente el campo de accion de los medios de comunicacion ha crecido en
El Salvador inconmensurablemente, tantos en los que haceres politicos,
culturales, econdmicos, es asi como se ha denominado a estos como el
‘cuarto poder”;determinado asi, por el nivel de influencia que tienen en las
masas y por ser generadores de opinibn , ya sea estableciéndola o

cambiandola radicalmente.*

Si embargo también es un hecho que los medios son hoy por hoy un elemento

indiscutible en los procesos politicos, asi como en la democracia.

Siendo estos una herramienta vital para promover los principios, objetividad,
veracidad y prontitud con que se presentan los hechos constituyendo aquellos
factores que poco a poco iran otorgando seriedad moral a un medio de

comunicacion social dentro de un verdadero sistema democratico.

* Bracamonte Ricardo, Medios de comunicacién, Democracia en El Salvador, Edit. Adenaver,
1996.



No obstante toda la informacion politica que se transmite en los medios no
permite a los ciudadanos escoger el mejor gobierno, mas bien este es
influenciado por todos aquellos factores brindados por la magia de la
propaganda que sin duda alguna defiende unicamente los intereses de su
ideologia, limitando el uso de medios de difusiéon asi como los derechos a la

libre comunicacion y expresion.

1.2.1 Medios de Comunicacion en La Democracia de El Salvador.

Cuando se habla del rol que los medios de comunicacién cumplen en la
sociedad, se ven las grandes limitaciones y presiones que tienen para decir lo
que dicen o para no decir todo lo que deberian decir a un publico no siempre
consiente que lo recibido ha sido filtrado por multiples intereses de los mas

variados gustos o tendencias.

Sin omitir que en muchas ocasiones y en algunos casos la necesidad
profesional de informar objetivamente obliga a los medios a dar a conocer

hechos que no son siempre seguidos a las conductas de los que dominan.

En general los medios han cambiado y mejorado en relacion hacia la década
pasada, hablando desde aspectos como informativo-noticioso y editorial, en

cuanto a publicidad y entretenimiento no parecen presentar mejorias favorables
8



al proceso de transicion de la democracia que se vive actualmente partiendo

desde que comenzaron los Acuerdos de Paz,**Ricardo Bracamonte

Aun de lo anterior, estos segun encuestas realizadas recientemente, aparecen
ante la gente con mayor grado de credibilidad frente al creciente desprestigio de
los politicos; pero también estos cambios no parecen ser suficientes e incluso,
cabe la posibilidad de un estancamiento o un retroceso, no solo por
planteamientos neoliberales que se perfilan en el modelo socio econémico, sino
por las posibilidades de un regreso a modos dictatoriales de ejercer el poder al
estilo de las décadas de los 80’s, dejando de lado el democratizar a El

Salvador.

De hecho se conoce que tanto la prensa radial salvadorefa como escrita
critican regularmente al gobierno y reportan ademas, los puntos de vista de la

oposicion, esto en cuanto a independencia y libertad de expresion se refiere.

Si bien al analizar la relacion de los medios con el gobierno se demuestran en
parte muchas deficiencias en cuanto a las funciones de los mismos, también se

reconoce que existe cierta independencia por parte de estos hacia el gobierno.

*% . . . e . , .
Bracamonte Ricardo, Medios de Comunicacion y Democracia en El Salvador, Denaver, México D.F.



Lo que por consecuencia retrasa la democratizacion de la sociedad salvadorefia
y el avance funcional del desenvolvimiento en los medios de comunicacion a
una etapa de mayor profesionalismo y ética dirigida directamente a un sistema

permanente en el desarrollo.

Situando a El Salvador y a los medios en una fase donde se crean limitaciones

en transicion hacia la democracia.

1.2.2 Limites del Enfoque Tradicional sobre los Medios de

Comunicacion Social en La Democracia.

Hasta la fecha el analisis de la construccion de la democracia en El Salvador se
ha centrado en las reformas politicas que estimulé el Proceso de Paz, poniendo

énfasis las instituciones que son claves para que dicho proceso avance.

Segun esta optica, los avances democraticos deben ser medidos a partir del
desarrollo y fortalezas de las instituciones que forman parte de los pilares que
sostienen a la regidn salvadorefa, por lo cual no resulta extrafio entonces que
en las evaluaciones sobre la fortaleza o la fragilidad del Proceso de Paz
salvadorefio, las instituciones que representan la red de comunicacion existente

en El Salvador, queden fuera del analisis.

10



En esto comparten responsabilidad la clase politica y el sector académico
incluyendo los propios medios de comunicacion social y las organizaciones
periodisticas de la nacion, ninguno de estos sectores ha caido en cuenta en la
estrecha relacion que existe entre la democracia real y la democracia
informativa la cual debe de medirse a partir de espacios abiertos a la

participacion ciudadana.

“La participacion efectiva constituye una meta de cualquier politica
democratizadora global, la posibilidad de ser actor o simple receptor esta
determinada por el acceso a la informacion, planteando que no puede haber
accion participativa sin previo acceso a los canales que hacen posibles la

produccién y circulacién de la informacién” °

De esta forma los problemas de la construccion de la democracia no pueden
analizarse  separadas de los problemas de la democratizacion de la

informacion.

Debido a la relacion intima que existe entre el proceso de comunicacién y el
proceso politico permite asegurar que no solo la cantidad real de la
comunicacion producida en un contexto peculiar esta determinada por el

desarrollo de la estructura politica.

> Funes Mauricio, Editorial afio 2000, sin censura, Canal 12.E.S.

11



Si no también que la fragilidad o fortaleza del sistema politico depende de la
red de combinaciones responsables de la produccidn y transmision de

informaciones.

1.3 La Comunicacion Politica

“La comunicacion Politica se define como la relacion entre los ciudadanos vy el

estado.”

Dicho de otra manera, esta en su perspectiva politica tiende a buscar un mejor
entendimiento entre los sectores que componen a la sociedad

y su gobierno.

Cabe senalar que la comunicacion politica ha surgido como consecuencia de
una larga serie de conflictos sociales; orientandose al fendmeno de liderazgo
y poder en el campo de la funcion publica y de la influencia social, siendo
entonces los medios la forma mas efectiva de transmitir los mensajes politicos
ejecutando un papel fundamental en el funcionamiento de los sistemas

partidarios.

Por otro lado este tipo de comunicacién ha desempenado distinto roles segun
sean las normas por las cuales se encuentran regidas; siendo limitada a servir

meramente como instrumento del poder establecido.
12



Pero para El Salvador la autentica comunicacion politica no existe, aun estamos
sometidos en legislaciones autoritarias sujetas por sistemas, orientados donde
el que tiene mas poder es el que tiene la razén, sin embargo la poblacién no
deja de estar conciente de esta realidad e incluso de esto todavia siguen

aportando decisiones que no mejoran en nada al progreso de la nacion.

Posiblemente, todo lo anterior cambiaria si solo y tan solo se empleara una
campana electoral adecuada, donde postularan dirigentes capaces de cambiar
el futuro incierto de El Salvador transformandolo de forma que sea capaz de
ejercer responsabilidades llevandolo a crecer continuamente y a asumir normas
sociales con el unico propdsito de expandir su desarrollo econémico-social en

pro al mejoramiento de la vida de todos los salvadorefios.

1.4 La Propaganda.

De acuerdo al diccionario de la Real Academia Esparola (R.A.E.), el termino

Propaganda es la accién o efecto de dar a conocer una cosa con el fin de atraer

simpatizantes o seguidores de las ideas o conceptos que han sido difundidos.®

% Pizarroso Alejandro, Historia de la Propaganda, Madrid, Espafa, 1988
13



En la actualidad y ante la sociedad la propaganda puede ser definida como una
manera de transmitir ideas, opiniones y mensajes politicos con un toque muy
atractivo para lograr influir en toda aquella poblacion que la escuche con la
finalidad de promover objetivos que logren determinados beneficios en las

organizaciones interesadas.

En el caso de las instituciones politicas; estas pretenden manipular a los
ciudadanos con informacién en las cuales les ofrecen una serie de alternativas
para la solucion de problemas o alguna carencia social, aprovechandose de que
las personas en su gran mayoria no tienen el conocimiento de lo que realmente

desean o necesitan.

La propaganda es desarrollada por medio del empleo de los medios de
comunicacion, siendo la radio el primero utilizado por el propagandista, debido

a su mayor facilidad para dirigirse hacia los reporteros en sus campanas.

Las campafias propagandisticas en la mayoria de los casos ayudan a crear una
mascara de lo que es la verdadera actitud de los candidatos, valiéndose estos
de estrategias personales para transmitir una imagen falsa; ya sea mostrando
un carisma nunca antes visto o simple y sencillamente mostrando preferencias
ideoldgicas que no son nada de su agrado, con tal de ver cumplirse sus
objetivos y en juego los mismos de la propaganda en si, entre los cuales se

pueden mencionar:
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- Convencer a la opinion publica, para mantener un clima propicio a

favor del partido.

- Lograr valides y aceptacion a las propuestas hechas por el partido.

- Convencer a los volantes de la conveniencia de elegir al candidato

propuesto.

...Aunque para lograr todos estos objetivos se armen de una u otra ridiculez
ante la sociedad, dandose a conocer las distintas formas de propaganda que se

utilizan en periodos eleccionarios:

- Propaganda Blanca:
Es aquella en la que el emisor esta correctamente identificado y logra precisar

el contenido del mensaje.

- Propaganda Giris:
Esta es cuando el emisor no es claramente identificado y la exactitud de toda la

informacion que transfiere a la poblacion es verdaderamente incierta.’

7 Biagi Shirley Impacto de los medios de comunicacién, Espafia, Madrid, International
Thompsom, 1999
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- Propaganda Negra:
Esta propaganda es en la que la fuente de informacion esta falsificada

independientemente si el mensaje transmitido es falso o es verdadero.

Junto a esto también existen dos técnicas fundamentales de la propaganda

politica establecidas por DOMENACH.

- Simplificacion:
El mensaje propagandistico debe de ser claro y breve y preferiblemente que

este se reduzca a un slogan o simbolo.

- Desfiguracién o Engrandecimiento de la informacién:
Destacar la informacion que mas les interesa con engafios e informacion

totalmente falsa e increible.

No dejando obviar asi que en una campana electoral es de suma importancia
todo aquello que se pueda decir, cuando se va a decir y como se va a decir,
esto para que la informacién no logre tomar otro giro, al menos uno que no sea

conveniente para ellos.

1.4.1 Relacion entre la Propaganda y el Estado.

Como principal punto se debe dejar en claro que la propaganda predomina en

forma inmensurable en el crecimiento de un estado, es decir que esta es una
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alternativa para no llegar a recurrir en la violencia, por tanto dicha relacion es

establecida en base en los siguientes aspectos:

- El estado recurre en la comunicacion politica como aquel medio que le

ayuda a legitimizar su poder.

- Sirve como control social en el ambito comunicativo evitando cualquier

intento de represarias contra ellos durante las elecciones.

- La propaganda Politica le permite al poder el establecer sus valores,

normas o politicas.

- Esta es utilizada como comunicacion persuasiva buscan convencer con sus
argumentos y racionamientos a las masas para mantenerlas en

conformidad.

Tomando en cuenta los aspectos antes mencionados se logra estipular el uso

de la propaganda meramente como un instrumento electoral que colabora en el

funcionamiento de los periodos eleccionarios.
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1.4.2 Propaganda Electoral.

“‘La propaganda electoral es aquella que tiene como propdsito la difusidon
masiva de mensajes por parte de las instituciones politicas buscando el apoyo

de una mayoria."®

Esta pretende personalizar a todo lider politico para poder ganar mayor
porcentaje de seguidores para la institucion, dandoles a conocer los

beneficios que brindaran para las necesidades de un pais.

En EI Salvador la propaganda electoral se caracteriza por poseer lapsos
cortos de tiempo (2 meses alcaldes; 1mes Diputados) esto debido a lo
indispensable para la realizacion efectiva de las campanas, a fin de conseguir

el apoyo total de toda la ciudadania.

Ahora bien la propaganda electoral salvadorefia esta fijada con la finalidad de
promover procesos de informaciéon y persuasion, para asi manejar la
comunicaciéon de una forma colectiva, aun cuando esta sea la verdadera
funcionalidad de la propaganda, la situacion actual no permite que se utilice a
esta como deberia de ser, debido al notable estado de favoritismos ideoldgicos

existentes en El Salvador.

¥ fdem Pag. 20.
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Es decir que todo aquel mensaje que puede ser transmitido para promover una
institucion o partido se utiliza como un medio de persuasion en base a “la
unién de la ideologia con la politica, ligandola de tal forma que esta no actue
como una actividad parcial o pasajera sino; como la expresién de la misma,

como voluntad de conversiéon de conquista y de explotacion *°

Es importante sefialar que este tipo de propaganda busca un mayor acierto en
la motivacion social, por medio de los diferentes canales de difusién, como
también la promocion de valores y del cambio de actitudes hacia el poder,
quedando al margen las verdaderas convicciones de los salvadorefios en sus

aspiraciones de vivir en una sociedad libre y democratica.

El hecho es que la democracia salvadorefia no esta debidamente entrenada, en
las practicas de las correctas contiendas politicas, por consiguiente es de
considerarse la posibilidad de que las campafias electorales deberian ser
ejercicios de discusion abierta y sustantiva sobre candidatos y propuestas, de
tal manera que la poblacion electora este en plena capacidad de dar su opinion
en las urnas, con todo el conocimiento informativo que las decisiones

electorales demandan.

° Bracamonte Ricardo, Partidos politicos,Medios de comunicacién, y el Proceso Democratico, Mex. 2000
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1.5 Las Campanas Electorales en El Salvador.

En esta época donde se vive un sistema de antidemocracia no se puede hablar
de la existencia de una verdadera conciencia de las campafas electorales
siendo las mismas instituciones politicas las primeras en faltar a las leyes que
son regidas por el codigo electoral, haciendo caso omiso a lo citado en el

articulo 208 de la Constitucion de la Republica.

“Art. 208. El Tribunal Supremo Electoral sera la maxima autoridad electoral que
velara por el cumplimiento de las leyes constitucionales y electorales que
garanticen el derecho de organizacién y participacion de los ciudadanos y

partidos politicos.” "°

Si todo lo antes mencionado fuese cumplido a plenitud y se realizara de forma
correcta, se lograria que las campafias en El Salvador culminaran en un
proceso transparente, permitiendo generar un alto grado de confianza en la
poblacién, llevandola a denunciar todo el irrespeto a las leyes electorales ante
las autoridades competentes; e imponiéndoles las sanciones

correspondientes.

10 T.S.E., Cédigo Electoral,
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Las campanas electorales tienen como caracteristica principal el motivar a la
poblacién para lograr mayor crecimiento en la planificacion del lanzamiento
de las candidaturas hasta el momento de la eleccidn, lastimosamente son
muchas personas dentro de la sociedad las que se dejan llevar por pobres
propagandas publicitarias de caracter politico, que logran convencerlos con
insignificantes articulos promocidnales debido a su poca capacidad

académica o comprension.

Una de las estrategias actuales tomadas por el gobierno para influir en la
poblacion antes mencionada, es proponer a candidatos que quizas mucho o
poco tengan conocimiento sobre cuestiones politicas, sino; simplemente por
ser figuras publicas reconocidas generadoras de confianza, como es el caso de
antiguos presentadores de programas familiares o noticiosos los cuales con
anterioridad se ganaban la simpatia de estos, por ejemplo: Daniel Rucks ex -
presentador del programa “Domingo para Todos” al igual que el sefior

Medardo Alfaro ex - presentador de un noticiero local.

A pesar de las estrategias anteriores, la cercania de las campanas electorales
y los movimientos partidarios todavia siguen creando conflictos laborales en el
ambito publico, resaltando la insuficiente capacidad del cumplimiento de toda

propuesta; un ejemplo claro de ello son las huelgas creadas por el Instituto
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Salvadorefio del Seguro Social ( ISSS ) debido al proceso de privatizacion del

sector salud causando mas dafios de lo imaginado para la sociedad.

A ciencias cierta es lamentable, el periodo dificil por el que esta atravesando el
pais no permita que se lleven a cabo campafas electorales que demuestren
una legitima conciencia de democracia y que a la vez tomen en cuenta a la

opinién publica como soporte para verdaderos procesos equitativos politicos.

1.5.1 Efectos de las Campanas Electorales en El Salvador.

En primera instancia se debe definir el significado de una campafia electoral:
Proceso donde las instituciones politicas dan a conocer los posibles cambios
que se implementaran para el mejoramiento de la forma de gobernacién de la

Republica."

Particularmente y como ya es del conocimiento de todos las campanas
electorales elaboradas en el territorio no son precisamente enfocadas a la
definicion anterior, mas bien; son elaboradas con el objeto de satisfacer
necesidades personales de los partidos, debido a que en la actualidad las

campafas electorales son fundadas con el firme propdsito de incidir en las

" {dem Pag.20.
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personas por medio de articulos promociénales, ofendiendo la dignidad de
pensamiento de estos, y en su gran mayoria las personas manipuladas por los
partidos son aquellas que carecen de un nivel académico necesario para poder

analizar con claridad las verdaderas intenciones de la politica salvadorefia.

Por otra parte, las campafias electorales pretenden resaltar una imagen tanto
del partido como del candidato, que a los ojos del ciudadano resulte como la
solucion mas practica a los problemas sociales y econdmicos de la nacion,
utilizando diversos meétodos para conseguir la eficiencia y los mejores

resultados de la campana misma.

Es indispensable tener en cuenta que las campanas electorales son las bases
de donde la poblacién escogera la manera de vivir en un futuro, por lo tanto se
hace necesario que sea del conocimiento de todas las entidades politicas el
tomar conciencia al momento de la elaboracién de sus campafas y que
analicen detenidamente las consecuencias que estas crearian si siguen
considerando el poder de gobernar como un modo de obtener mayores
ingresos econdémicos y ho como una manera digna de proteger la seguridad y

exigencias de su pais.
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1.6 La Opinion Publica.

El termino Opinién Publica se origina en la época de la revolucion francesa y
aunque existen teorias de historiadores donde se sostiene que anteriormente
ocurrian hechos considerados generadores del fendmeno de la opinion publica
por ejemplo el surgimiento de ideologias religiosas diferentes o el sufrimiento

por la caida de muchos imperios. '

Al menos en la sociedad desde los periodos de gobernacién del general
Maximiliano Hernandez Martinez, hasta muy pocos afios atras eran evidentes
las limitantes en la opinién de las personas sobre hechos de acontecer publico,
reinando el temor de amenazas por parte de personas pertenecientes a

diversas ideologias politicas.

No cabe duda que en este momento la opinidbn publica se considera
meramente seguidora de la informacion politica regresando asi al periodo de
los afos 30’s, esto sin duda alguna por la constante preocupacion de los
ciudadanos a ser victimas de represarias al no compartir la opinion de aquellos
poseedores de la mayor autoridad en la sociedad, dejando en claro quienes son
y seran los predominantes del poder, sino se establece un equilibrio de

opiniones.

"2 {dem Pag. 22
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Por tanto es imprescindible entender a “la opinidn publica como constituyente
de un campo de aplicacion de sondeos, para tener conocimientos de todo

criterio que divulguen los gobernantes.”™

Siendo lamentable para la mayoria de la poblacibn que se les evite el
expresarse libremente, solamente por la falta de criterio de los gobernantes, no
permitiendo tomar en cuenta los diversos puntos de vista, para avanzar a un
proceso electoral mas responsable y asi obtener efectos positivos para todas

las nuevas generaciones.

Es entonces un reto actual para los medios de comunicacidn propiciar una
apertura de la opinidn de la poblacion para poder prolongar una relacion mas
estrecha entre el estado y los ciudadanos, de hecho la opinién es la formadora
de bases y fundamentos de todo un gobierno, es mas; se puede asegurar a la
opinién publica como fortificante o debilitante en general de que los

gobernantes aumente o disminuyan su dominio sobre la nacién.

Finalmente la mayor parte de las opiniones y creencias de la gente en cualquier
parte del mundo viene condicionada por todas las noticias y criterios brindados
por los medios de comunicacion de forma permanente, haciendo posible que

hasta el analfabeta este informado de lo que acontece en el pais y pueda

" {dem Pag. 22
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obtener una opinién mas o menos de la realidad y de los valores que encarna a

cada grupo social.

"Con la opinién publica a favor todo es posible en politica; con la opinidn publica
en contra, sera muy dificil cualquier empeﬁo".14 Entrando en juego el
pensamiento de toda la poblacién y su ideologia proyectada por los partidos

politicos.

1.7 La Ideologia en la Perspectiva Salvadorena.

En El Salvador se cuenta con diferentes grupos de individuos que se unen para
lograr un mismo objetivo bajo una bandera que les permita tener poder y

diferenciarse de los demas.

Estos grupos no se reconocen como partidos de izquierda o derecha porque la
constitucion prohibe la actividad politica a entes no reconocidos por el Tribunal
Supremo Electoral (TSE) concediendo el monopolio de representacion ante el
gobierno a los partidos ya establecidos, obteniendo como resultando conflictos
por mas que traten de evitarse y a la vez poniéndolos de manifiesto frente a la

sociedad.

'# Jestis Monrroy Morantes, Ideologia Empresarial, Editorial Organizacién Internacional
Trabajo.
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Esto proviene de la falta de comunicacién existe entre las tendencias politicas
representadas por los dirigentes aspirantes a llegar al poder en un momento
determinado, los encargados de transmitir dichas contiendas o diferencias son

los medios de comunicacion.

Sin embargo es notable en los partidos politicos la definicién de su ideologia,
llevandolos a afrontan problemas a la hora de ser elegidos, debido a que es
esta la definidora de su forma de pensar y actuar ante las personas, lo cual
no es tomado en cuenta por los mismos, finalmente el objetivo para ellos es

alcanzar un status de poder en el gobierno.

Este problema de ideologia esta amenazando en muchos aspectos a El
Salvador, demostrando la poca identidad e identificacion frente a las demas

naciones.

La lucha constante de los salvadorefios para sobrevivir no les permite ver la
existencia de los izquierdistas o derechistas hasta en cierto modo les da igual
gane quien gane, su Unica preocupacion es mantener y superar la situacion

econdmica vivida dia con dia.
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De cualquier manera es imprescindible examinar la funcionalidad de la
ideologia de cada institucion politica y a la vez relacionarla con la verdadera

situacion de los salvadorenos.

1.7.1 La Ideologia y su Funcion en la Realidad Salvadorena.

En primera instancia se debe de tener presente el verdadero significado del
termino Ideologia, el cual esta considerado como aquel determinador no solo

de la forma de hablar, sino también del sentido de las palabras.

Asi mismo este confiere las palabras no solo en un sentido, sino a la vez en un
poder de persuasidén de convocatoria y consagracion, igualmente la ideologia
forma parte del mismo lenguaje ideoldgico, esto desde el punto de vista que
esta cargada de connotaciones y apunta a realidades muy diferentes, segun el

punto de vista de quien la utilice.

“Segun el filosofo Destutt de Tracy, la ideologia significa una ciencia; es decir

un analisis cientifico de la facultad de pensar.""

Dicho de otro modo en la realidad de toda region la ideologia tiene como

funcién servir de cddigo que permite a todo partido expresar sus experiencias,

" {dem Pag. 20.
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justificar sus acciones y sus conflictos, para hacerlo mas claro la ideologia
refleja una vision de un mundo y una cultura de acuerdo a la conveniencia de

quien lo transmita.

El Salvador no es la excepcidén de lo antes mencionado, es mas la ideologia
salvadorefa tiende a ser como un poder implicito, el cual intenta tomar o
recuperar una dominacion poco codificada; Como la del hombre sobre la mujer,
la del adulto sobre el nifio, la del colonizador sobre el colonizado, es decir un

dominio mas alla de una simple vision de mundo.

Por otra parte la ideologia esta armada de una intencién uUnica, la de apuntar
esencialmente a reintegrar al hombre al interior de los Unicos espacios que el

saber pueda asignarle, de igual forma esta es reconocida como:

- Partidista.

- Colectiva.

- Disimuladora.

- Al servicio del poder.

- Y hasta racional.®

1® Lic. Veronica Lara, Tesis Sobre la Incidencia de los Medios de Comunicacién en la Politica, UTEC,
E.S
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Por tanto es tan importante la participaciéon de la ideologia de los partidos
politicos durante los periodos eleccionarios, dependiendo entonces de la
influencia ejercida por medio de esta, los candidatos podran obtener los

mejores resultados, o simplemente quedar al margen de estos.

Precisamente por este hecho la ideologia en la sociedad salvadorefia deberia
de ser utilizada de tal forma que sea mas que una herramienta de persuasion,
utilizandola como un puente de cambio l6gicamente positivo, de adaptacion de

actitudes hacia el progreso de todos tanto de gobierno como de ciudadanos.

Desafortunadamente la funcionalidad de la ideologia no es aprovechada como
deberia de ser, si no mas bien simplemente sirve como un circulo de batalla
entre partidos que lo unico importante para ellos es demostrar quien es el que

tiene el mayor dominio y poder.

Es por eso, que deberia de ensefnarseles a las instituciones y a los dirigentes
politicos la verdadera razén de ser de la ideologia, para poder impulsar las

actitudes culturales y sociales a un mejor crecimiento.

1.8 Origen de la Radio.

“...La radio tiene sus origenes en los anos de 1887 y 1888, cuando el fisico

Aleman, Heinrich Hertz, después de una serie de experimentos pudo trasmitir
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chispas eléctricas de un punto a otro, revelando asi la existencia de ondas
radiofénicas, las cuales son conocidas como ondas hertzianas, dando origen a

la radio fusion."’

El Italiano Guillermo Marconi, en 1895, experimenté la transmision de ondas
electromagnéticas a larga distancia, creando Ilas mejores condiciones para
modernizar la radio y es hasta 1898 que se inaugura en Inglaterra, el primer
servicio radiografico; el Ruso Alejandro F. Popoff, construyé la primera antena

para transmitir ondas radiofénicas.

Lee Deforest fue el primer hombre en transmitir musica y voz por la radio, desde
su casa en California, Estados Unidos, y en 1912 hizo una demostracion de su

famosa valvula de audicidon a los técnicos de la Westeris Electric.

Asi surgi6 la radiodifusion, que consiste en convertir las vibraciones eléctricas,

que al amplificarlas se traducen en sonido.

En 1920, se dio inicié a las transmisiones radiofénicas en Norteamérica, con
informaciones sobre el tiempo, la temperatura, sociales, politicas, musica,

culturales y noticias en general... “

' Pierre y Jean Tudesq, Historia de la Radio y 1a TV. 1° Edicién 1982
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1.8.1 Historia de la Radiodifusion en El Salvador.

La primera radiodifusora fue fundada en el afio de 1926, cuyo nombre fue AQM,
siglas del nombre del Presidente de la Republica de esa época, Alfonso
Quifiones Molina, sus transmisiones se experimentaron, dando inicio el 7 de
febrero de 1926, ubicada en el 2° piso del Teatro Nacional y sus torres estaban
en la azotea, la cual el presidente de la Republica dio por inaugurada

oficialmente la radiodifusion nacional en El Salvador.

El sefior Miguel Chacén, en el afio de 1927, fue el primer gerente de la AQM,

considerando el primer locutor que trabajo en la radio salvadorefa.

En 1935, en El Salvador se llevaron a cabo los juegos centroamericanos, con
este evento surgié la primera radio difusora comercial privada sociedad de
Fernando Alvayero Sosa, a la que se denomino YSP La Voz de Cuscatlan;
esta estacién privada no descuido el aspecto cultural y fueron varios los
programas de esta indole, ademas se cred un noticiero que consistia en leer
los titulares del “Diario Latino”. Uno de los primeros locutores que nacieron en
esta radio fue Francisco José Alvarado, posteriormente fue creado un noticiero
que consistia en leer los titulares del periddico, minutos antes de que saliera a

circulacion.
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La segunda radiofusora privada fue fundada el 9 de agosto de 1941, con las
siglas YSR, y su identificacion la Voz de El Salvador, su propietario el teniente
Alberto Cevallos; sus estudios estaban ubicados en una residencia de la
Colonia Flor Blanca, donde actualmente esta ubicado el Restaurante Café Don

Pedro.

En 1946 se funda YSU Radio 1050, hoy conocida como YSU Radio Cadena,
fue fundada por Raul Trabanino, y sus aparatos de transmisién fueron

construidos en El Salvador.

Luego nace YSC Radio 1025, que posteriormente se denominé Ondas
Populares y Deportivas, ademas YSF Radio Vanguardia, YSEB La Voz de

Latinoamérica, hoy Radio Cadena Central.

De 1950 a 1970 La Radio de EIl Salvador se considerd una industria en plena
produccion y en plena competencia, superior al esfuerzo radiofénico del resto
del area centroamericana, los emisores competian con programas disefiados y

desarrollados por su propio personal creativo.

Actualmente en El Salvador, existen aproximadamente 167 radiodifusoras en la
frecuencia FM y 89 en AM; quienes compiten por ser la numero uno en

transmision. Estas por la clase de musica que transmiten se clasifican en: Radio
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Pop y Rock, Radios Rancheras, de Texmex, para nifios, con musica cumbia y
Merengues entre otras, sin obviar aquellas que se dedican a emitir noticias del

acontecer nacional.

Sin embargo hay que tomar en cuenta otros factores que son de suma
importancia y que permite establecer que la radio surge con fuerza para
proyectar que la radiodifusion como todo medio tiende a crecer e impactar a un
mas a la sociedad; su transmision abarca todo el pais, existiendo

corporaciones radiales tales como:

Corporacién Radio Stereo (Femenina, Laser, Fiesta, Ranchera, La 90.1),
Corporacién FM (Scan, Club, Pulsar, YXY, Globo) Grupo Samix (Astral,
Chévere, Guapachosa, Fama, Sosa (Santa Ana), Coco (Sonsonete), Caliente

(San Miguel), Dial (Usulutan) Galaxia, entre otras.

Ademas de las Corporaciones existen radios independientes, asi como también
emisoras en el occidente oriente y zona central del pais. En la zona de
Occidente se cuentan con 29 radiodifusoras divididas en los departamentos de
Sonsonete, Santa Ana, Ahuachapan. En la zona de Oriente son 31, en los

departamentos de San Miguel, La Unién, Morazan, Usulutan, Santa Rosa de
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Lima. En la Zona central cuenta con 7, distribuidas en los departamentos de

Chalatenango, La Paz, Cojutepeque, Sensuntepeque, San Vicente.®

1.8.2 Géneros de la Radio.

En la historia de la radio existen doce formatos que fueron establecidos por

Kaplun y son presentados de la siguiente manera: °

- La Nota Radiofdnica:

Este género logra ampliar la informacién de un hecho, y su duracion
generalmente es alrededor de tres a cinco minutos, ofreciendo detalles

completos del hecho.

- El Noticiero:
Es la informacion escueta de un hecho expuesto o sucedido comunmente en
menos de un minuto sin establecer ningun comentario alguno y sin divulgar

mayores detalles de lo ocurrido.

- La Entrevista Informativa:
Esta se puede esquematizar de manera de dialogo con bases en las

interrogantes y las respuestas.

Bldem, pag 35
1% Morazan Mauricio Lic. Paquete didactico de Produccién de Radio, UTEC, enero 1999.

35



- Radio Periodico:

Este formato podria decirse que posee todas aquellas secciones que se
pueden encontrar en un periodico escrito, tales como: Portada, sociales,
internacionales, nacionales, espectaculos, comerciales, clasificados, consultas

médicas, entre otras.

- Radio Revista:
Se caracteriza por la variedad de secciones, adoptando contenidos de mayor
interés informativo y educativo, y se dice que es el equivalente de la revista

ilustrada de la actualidad.

- Radio Reportaje:

Monografia radiofénica sobre un tema dado.

- Comentario Radial:
Analisis y opinién acerca de un hecho, que procura no solo informar sino

orientar al radio escucha.

1.8.3 Ventajas y Desventajas de la Radio.

Dentro de todas las comunicaciones, la radio es el medio que posee un caracter

intimo y selectivo, dirigido directamente hacia los gustos y preferencias de los
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oyentes, distinguiéndose por entretener y educar a la poblacion.

Siendo este el motivo por el cual las agencias publicitarias y anunciantes optan

por recurrir a dicho medio para enviar sus campafias de publicidad vy

propaganda, dandose asi a conocer las siguientes ventajas:

- Mayor cobertura en toda la nacion.

- Accesibilidad de costos para los anunciantes.

- Considerado como un medio selectivo que cumple con los gustos

individuales del publico.

- Medio portatil y accesible con capacidad de llegar a las personas

sin interferir en sus actividades.

- Canales de comunicacion mas fluidos.

- Utiliza diferentes estrategias de pericon y estimulo por medio de

efectos sonoros y musica creando y desarrollado la imaginacion del

oyente.
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- Preferencia por las personas de bajo nivel académico.

- Capacidad de brindar al publico la oportunidad de seleccién a programacion

que se desee.

Al igual que como cualquier otro medio la radio también cuenta con muchas
limitaciones y desventajas que la convierte en cierto modo vulnerable en
comparacion con los demas medios, mencionado a continuacion las mas

notables:

- Es un medio de bajo costo, pero esto representa disminucién de ganancias

para las agencias publicitarias.

- Laradio ofrece desarrollo de la imaginacion, pero carece de atraccion

visual.

Dificultad de medicién de audiencia.

Restriccion de la libertad de expresion por la limitada cantidad de

tiempo.

Nivel de concentracion baja debido a que las personas no son educadas

para escuchar.
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184 Las Radios Comunitarias como un reto para Ila

Democracia.

Primeramente hay que aclarar que muchos de los salvadorefios no sabian de
la existencia de las radios comunitarias y menos del significado de estas en la
sociedad, simplemente eran calificadas como radios que transmitian ideologias

e intereses de determinadas procedencias.

En realidad la definicion de radios comunitarias se plasma de la siguiente forma:
Como aquellas que han nacido con el fin de satisfacer las necesidades de la
poblacion, para comunicarse cuando le es imposible luchar contra los
medios que aunque tedricamente estén obligados a responder a la sociedad,

no lo hacen o si lo realizan es a su manera.

En cambio con las radios comunitarias, se tiene la seguridad de contar con un
medio no comercial, basado en la comunidad que lucha por conseguir una
programacion no sexista, antirracista y sin limites de frontera de edad,
proporcionando asi al oyente la ventaja de buscar un espacio entre las
emisoras que callan una historia de opresion para poder expresarse con mayor
libertad, encontrando las mejores soluciones con el apoyo de este tipo de

radios.
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Es asi como en El Salvador emergen una docena de radios de tipo comunitario,
que tienen como su mayor finalidad el fomentar y promover el ejercicio de la
libertad de expresion, estimulando el desarrollo, la paz, la justicia y la
solidaridad, contribuyendo simultdneamente con la democratizacion y la

participacion de las comunidades de las cuales se sirve.

No obstante las radios comunitarias del territorio nacional afronta un problema
que es muy comun para las demas naciones, la falta de democratizacion, y es
que si bien es cierto para todo salvadorefio vivir en democracia es un suefo,
pero la realidad es otra y realizarlo esta muy lejos infortunadamente para todos,

esto debido al incumplimiento de los conocidos Acuerdos de Paz. %

Aun de lo anterior y a pesar de la situacion actual de la sociedad salvadorena
las radios comunitarias luchan por hacer realidad la democracia en toda la
region y si algunos no quieren entenderlo, ojala tarde o temprano terminen por
hacerlo y que estas no caigan en el acomodo del gobierno, para que puedan

cumplir con sus ideales y sus metas.

Por tanto es importante dejar bien en claro que la radio es uno de los medios
mas utilizado en los momentos de eleccidn siendo este el principal motivo del
surgimiento de las radios comunitarias y la mejor herramienta de los partidos

politicos salvadorefios.

2 Ricardo Bracamonte, Medios de Comunicacién y Democracia en El Salvador Edit. Denaver, 1996.

40



1.8.5 La Radio como un Instrumento de los Partidos Politicos.

Dentro de las campanas es importante tener acceso a todos los medios de
comunicacién, especificamente en la radio, se debe procurar que la asignacién
de espacios en los programas de contenido politico sean equitativos para todos

los candidatos.

Debido a la gran cantidad de partidos politicos, los candidatos son otorgados
por este medio; Los espacios son asignados de acuerdo a los criterios de cada
pais, ya sea por el numero de candidatos postulados, por la fuerza que los
partidos tienen en la asamblea o por la cantidad de votos obtenidos en los

ultimos comicios.

De acuerdo al articulo 229 , del Cédigo Electoral, el estado sede espacios a los
partido politicos en las radios oficiales, en igualdad de condiciones y en forma
gratuita para sus programas de propaganda politica; Dichos espacios y tiempos
deben de ser programados conforme a lo que el tribunal disponga, en
coordinaciéon con la Secretaria Nacional de comunicaciones y la junta de

vigilancia evitando la saturacion de la propaganda y los mensajes subliminales.

No obviando que los diferentes medios de comunicacion social estaran

obligados a informar al Tribunal Supremo Electoral sobre las tarifas que cobran
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por sus servicios. Las mencionadas tarifas seran las que se aplicaran en la

propaganda de el proceso electoral.

Los partidos politicos transmiten por medio de la radio cierto numero de
mensajes e informaciones que el individuo acepta o rechaza, creandole asi una
concepcion algunas veces real de las situaciones y de los hechos que se viven
en la sociedad, estos algunas veces son mensajes carecen de objetividad y

veracidad.

Entre las formas de transmitir los mensajes politicos son los comentarios
radiales que en cierta medida persuaden el pensamiento de todos los

ciudadanos.

1.9 Comentario Radial.
Dentro de nuestro medio no faltan quienes piensan que el comentario radial no
es sino una simple opinién vaga o sin fundamentos de los hechos expresados

por el locutor.

Basicamente el comentario es un espacio para informar permitiendo realizar

observaciones, opinar y hasta satirizar las observaciones que ofrece”...?!

2 Hern4n Gutiérrez, Como Incidir en la Opinién Publica, aler, 1997
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También se puede definir como el analisis e interpretacion de un hecho desde
el punto de vista personal de quien lo escribe, poniendo énfasis en el ambito
académico, otros en cambio enfatizan en la opinion propia del autor de una

manera contundente enjuiciando las cosas por su nombre.

Estos Pueden contener temas de cualquier indole, siendo de vital importancia
seguir los parametros por los cuales son regidos, tales como: sus
implicaciones, examinar sus componentes y sobre todo el valor del mismo ante

el publico.

Para transmitir u opinar sobre un hecho actual ante la sociedad se debe poseer
una serie de argumentos o datos los cuales puedan determinarse como
pruebas contundentes, para hacer efectiva la credibilidad de la informacién, sin
dejar de lado que el comentario debe estar establecido por acontecimientos

recientes y de mayor relevancia.

Para ello es indispensable el conocimiento por parte del periodista o redactor

hacia las formas de clasificacién de los comentarios en general.

- Comentario Informativo:
El periodista debe centrar su opinion en tal y como suceden los hechos antes

de dirigirse al publico.
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- Comentario Interpretativo:
Los hechos son contemplados por todo aquellos elementos valorados como una

causa o efecto de la institucion responsable.

- Comentario Convincente:
El comentarista tiene como objetivo convencer a las personas sobre su punto

de vista.

- Comentario Inductivo:
Persigue marcar acciones determinadas convincentes por medio de ideas

claras.

En cuanto a las divisiones del comentario en el medio radial, se derivan las

siguientes:

- Comentario Informativo:

Se define como un resumen de los hechos, esto sobre todo cuando son

informaciones demasiadas largas

- Comentario Explicativo o Analitico:

Ayudan a comprender, razonar e interpretar el origen escondido de los hechos.
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- Comentario Sectario:

Tienen intenciones propagandisticas, de oposicion.

- Comentario Futurista:

El comentarista intenta predecir los hechos y las consecuencias que este

traeria.

A pesar de las diferencias es comun la mezcla de varias de las divisiones

anteriores; una vez aclarados los tipos de clasificaciéon de los comentarios, es

necesario mencionar sus limitantes.

- El comentarista requiere de preparacion y formacién, debe de estar al dia

con los hechos noticiosos.

- El comentarista debe tener capacidad de argumentar y analizar los

hechos.

- Demostrar buen lenguaje radiofénico.

Esto indica la existencia de muy pocos comentaristas profesionales en el

medio radial salvadorenfio.
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Una vez especificadas las limitantes, es indispensable tomar en cuenta el

criterio de estructuracion al momento de elaborar un comentario radial:

El comentario Radial debe de iniciarse planteando la situacién a analizar con la
funcién de lograr un grado de atraccién por parte de la audiencia, utilizando
recursos llamativos por ejemplo: una afirmaciéon fuerte o un refran, sin omitir

que el analisis es considerado como la parte central del comentario.

El cierre se destina a resumir la tesis o la parte central sustentada a realizar

propuestas, recomendaciones o motivar a realizar a acciones.

Por otra parte los comentarios radiales cambian su estructuracién cuando son
enfocados al tema de la politica, el periodista en este periodo tienen la libertad
de expresar su pensamiento y su propio criterio, lo cual ocasiona cambios en la

opinién de los ciudadanos.

Ahora bien, una vez aclarado este punto se debe tener en cuenta que los
comentarios politicos se dan unicamente durante el periodo de las elecciones,

utilizando a la propaganda como herramienta de incidencia en la poblacion.

Finalmente seguiremos esperando resultados satisfactorios en beneficio de El
Salvador en estas elecciones, con la esperanza que la ideologia y las

convicciones de los partidos politicos cambien y utilicen a los medios de
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comunicacién de una forma objetiva e imparcial de manera que influyan en la

poblacion positivamente.
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CAPITULOIII

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOBRE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL SALVADORENO Y SU AFINIDAD IDEOLOGICA
POLITICA, COMO HERRAMIENTA PARA INCIDIR EN LA POBLACION
DURANTE PERIODOS ELECCIONARIOS (Elecciones: Diputados vy

Concejos Municipales afio 2000, Caso Especifico: Comentario Radial).

2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

2.1 Objetivo General:

Determinar cual es la incidencia de los medios de comunicacion social y su

ideologia en periodos electorales en la poblacion salvadoreia.

2.2 Objetivos Especificos:

- Estudiar el rol de los medios de comunicacion social y su ideologia de los

procesos electorales en El Salvador.
- Establecer la incidencia de los comentarios radiales de la poblacion votante

en los periodos eleccionarios salvadorefos.

- Identificar los factores influyentes del medio radial por medio de los
comentarios radiales en la ideologia de las personas, al momento de ejerce

el voto.
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2.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION.

2.3.1 Hipétesis general:

‘Los medios de comunicacion social y su ideologia politica, inciden

significativamente en el comportamiento electoral de la poblacion

salvadorena”.

VARIABLE INDEPENDIENTE. INDICADORES.

“Los medios de comunicacién - Géneros periodisticos.
. . , e - Preferencia publico hacia
social y su ideologia politica”.

los Medios.
- Habitos de la audiencia.
- Laideologia del medio

- Contenido de los medios

INDICADORES.
VARIABLE DEPENDIENTE.
- Nivel educativo
“Comportamiento electoral de la L e
- Ubicacién geografica.
poblacion salvadorena”. - Intencion de voto

- Opinidén sobre politica
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2.3.2 Hipétesis Especificas:

“Los comentarios radiales y su ideologia politica inciden en gran medida en la

opinién de los salvadorenos durante los periodos eleccionarios”.

VARIABLE INDEPENDIENTE. INDICADORES.
“Los comentarios radiales y su - Género informativo.
- Afinidad politica del

ideologia politica”.
medio.

- Contenido de los
comentarios radiales.
- Perspectiva ideologica

Del Comentarista radial.

INDICADORES.
VARIABLE DEPENDIENTE.
- Nivel educativo de la
“Incidencia de la opinién de los e
poblacion.

salvadorefios durante los periodos - Status econdémico.
. L - Pricipios politicos.
eleccionarios”.

- Conducta del oyente
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“‘La incidencia de los mensajes propagandisticos afectan la actitud de la

poblacién ante un partido politico”.

VARIABLE INDEPENDIENTE.
“La incidencia de los mensajes

propagandisticos”.

INDICADORES.

- Contenido del mensaje.

- Manejo de la informacion.

- Nivel de propaganda.

- Escenario politico.

VARIABLE DEPENDIENTE.

“Afectan la actitud de la poblacion ante

un partido politico”.

INDICADORES.

- Efecto de la propaganda.

-Comportamiento de

poblacion.

-Proyeccion Politica de la

poblacion.

-Preferencia politica en la

poblacion.

la
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2.4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

El estudio se baso6 en una investigacion de campo realizada a nivel nacional con
apoyo del Centro de Investigaciones para la Opinién Publica Salvadorefa
(CIOPS), por lo cual se explica de forma breve los pasos utilizados en dicha

investigacion.

2.4.1 Unidad de Analisis.

En el desarrollo de la investigacion se tomaron como unidades de analisis las
14 cabeceras departamentales y las radiodifusoras nacionales, cuya
programacioén incluye formatos noticiosos y comentarios radiales,

especificamente Radio YSKL, Radio Sonora y Radio Maya Vision.

2.4.2 Sujetos de Estudio.

Como sujetos de estudio se abordaron a todos aquellos individuos que ejercen

su derecho al voto, hombres y mujeres, de quienes se obtuvo la informacion,

esto complementado con una serie de entrevistas a profesionales en la rama de

la radiodifusion como directores, periodistas y comentaristas.
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2.4.3 Delimitacion del Universo.

La poblacion involucrada en el estudio esta conformada por los 5,118,599
aproximadamente habitantes en los 14 departamentos de El Salvador, de los
cuales se tomo una muestra de 1,800 habitantes en todo el pais, esto debido a
calculos efectuados por la Direccion General de Estadistica y Censo conjunto al
Centro de Investigaciones para la Opinion Publica Salvadorefia (CIOPS),
ademas se delimito una cantidad de 10 entrevistas a profesionales para

complementar .

2.4.4 Calculo de la Muestra.

Para obtener la muestra de la investigacion, dado a que el universo es infinito

se utilizo la siguiente formula:

n=  Z°QN

(N-1) E? + Z% (P) (Q)
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Sustituyendo datos:

n="?

Z=1.96
Q=0.5
N=5,118,599.
E=0.025.

P=0.5

Aplicacioén:

n=(1.96)? (0.5) (5,118,599)

(5,118,599 -1) (0.025)? + (1.96)* (0.5)(0.5)

n= (3.8416) (0.5) (0.5) (5,118,599)

(5,118,599 — 1) (0.000625) + 3.8416 (0.5) (0.5)

n= 4,915902.48

4,607.6986 n= 1540 n=1800
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La muestra es de 1,800 habitantes, (datos obtenidos segun CIOPS) los cuales
se distribuyeron en 5 sectores en todo el pais, esto de acuerdo a lo establecido

por la unidad de egresados.

2.4.5 Método a utilizar.

Los métodos utilizados en la investigacion de campo se establecieron de la

siguiente manera: La encuesta que se empleo a los 1,800 habitantes obtenidos

en el calculo de la muestra y la entrevista a profesionales en el campo de la

radiodifusién como complemento de la investigacion.

2.4.6 Instrumento a utilizar.

Los instrumentos empleados en la investigaciéon son: un formulario para la

implementacion de la encuesta y una guia de preguntas para la aplicacion de la

entrevista.

2.4.7 Técnicas de la investigacion.

En cuanto a las técnicas que se implementaron en la investigacion de campo

ambas fueron de aplicacién directa.
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2.4.8 Fuentes de Informacion.

Las fuentes de informacion utilizadas en la investigacién de campo se dividieron

en fuentes primarias y fuentes secundarias:

- Las primarias comprenden: la aplicacion de los instrumentos destinados
para la obtencién de datos por medio de la recoleccidon de los mismos, a través
del formulario (encuesta) y la guia de preguntas correspondientes, a cada

sujeto de estudio.

- En cuanto a las secundarias se determind apoyarse en investigaciones
realizadas anteriormente por algunas instituciones en este caso el CIOPS,

complementandolas con material bibliografico tanto de libros, tesis y otros.

2.4.9 Recoleccion de datos.

La recoleccion de datos se establecid de tal forma que estos se obtuvieran con
la mayor facilidad posible distribuyendo la encuesta en 5 sectores a nivel
nacional, abordando a hombres y mujeres mayores de 18 afios concientes de
ejercer su derecho al voto, asi mismo realizando la entrevista a personas
expertas en el medio radial, abordando especificamente las siguientes radios:

Radio YSKL, Radio Sonora y Radio Maya Vision.
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Es importante sefalar que dentro de los profesionales entrevistados contamos
con la opinion de la Lic. Neri Mabel Reyes Directora de prensa de Radio YSKL,
asi como del Sr. Raul Beltran Bonilla comentarista de la misma radio, también
se conté con el puntode vista de la Sra. Lucia de Ventura Directora
Administrativa de Maya Vision, como del equipo de periodistas que elabora los
comentarios en dicha radio, a la vez se obtuvo la opinién de el Sr. René

Alvarenga, Director de Radio Sonora y algunos periodistas de la misma.

Cabe mencionar que los resultados obtenidos de las encuestas hechas con
apoyo del Centro de Investigaciones para la Opinion Publica Salvadorena
(CIOPS) sirven como complemento en las tabulaciones de los resultados de el
segundo instrumento (la entrevista) utilizando solo aquellas respuestas de la

encuesta que se relacionen con el formato del Comentario Radial.

2.4.10 Presentacion de Resultados:

En este apartado se detalla la manera y la forma grafica de los resultados
obtenidos de las entrevistas y todos aquellos datos de la encuesta realizada a
nivel nacional los cuales tengan relacibn con el caso especifico de la
investigaciéon como también se presenta una breve interpretacién de cada uno

de ellos.
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Pregunta N° 1.
¢ Existe afinidad politica en los medios de comunicacion?
Objetivo:

Determinar la verdadera existencia de la afinidad politica por parte de los

medios de comunicacién hacia las instituciones politicas.

Cuadro N°1
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
S 8 80%
NO 2 20%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N°1 as|
oNO

20%

—

INTERPRETACION:

El 80% de los profesionales entrevistados en el medio radio reconoce que si

existe afinidad politica por parte de los medios de comunicacién, mientras que

el 20% niega que exista tal afinidad.

58



Pregunta N° 2.

¢ A su criterio, son los medios la herramienta perfecta para que los partidos

politicos influyan en la poblacion?

Objetivo:
Conocer si los medios de comunicaciéon son utilizados como herramientas de

persuasion por parte de los partidos politicos.

Cuadro N°2
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 6 60%
NO 4 40%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N° 2

=N

oNO

40%

60%

INTERPRETACION:
Un 60% de los entrevistados estan de acuerdo en que los medios de
comunicacion son la herramienta perfecta de influencia en la poblaciéon por

parte de los partidos politicos, un 40% no esta de acuerdo con este termino.
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Pregunta N° 3.
¢, Considera que el nivel educativo es el punto clave para que un partido

obtenga adeptos?

Objetivo:
Identificar que tan clave es el nivel educativo de la poblaciéon para que los

partidos politicos ganen adeptos.

Cuadro N°3
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 3 30%
NO 7 70%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N° 3
oSl
oNo

INTERPRETACION:

Se verifico que un 30% de los entrevistados dice que el nivel educativo de la
poblacién si es un punto clave para que los partidos puedan ganar adeptos,

mientras que el 70% opina que no tiene nada que ver el nivel educativo.
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Pregunta N° 4.

¢, Si el nivel educativo de la poblacién es esencial en las elecciones, entonces la
radio por ser el medio de mayor alcance sera la forma mas efectiva de llegar

a un sector poblacional?

Objetivo:
Establecer si es esencial el nivel educativo, asi como si la radio como medio de

comunicacion es la forma mas efectiva de llegar a la poblacion.

Cuadro N°4
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 1 10%
NO 9 90%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N°4
10% s K]
90% aNo

P -
B

INTERPRETACION:
Un 10% de los entrevistados manifestd que la radio si es la forma mas efectiva

de llegar a la poblacion, siempre y cuando el nivel educativo sea esencial para

lograrlo, no obstante un 90% opina que no.
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Pregunta N° 5.

¢.Es la radio el generador de una mayor opinidn publica en las contiendas

politicas salvadorefias?

Objetivo:

Establecer si la radio es un verdadero generador de opinion publica.

Cuadro N°5
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 3 30%
NO 7 70%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N°5
(=]
70% 30% oNO

INTERPRETACION:
Se puede establecer que un 30% de los entrevistados cree que la radio si es

generadora de opinion publica durante las contienda politicas, caso contrario
son el 70% restante
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Pregunta N° 6.

¢ Es importante la afinidad ideoldgica del medio radio al momento de transmitir

un comentario?

Objetivo:
Comprobar si es importante la afinidad ideoldgica del medio cuando se

transmiten los comentarios radiales.

Cuadro N°6
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 4 40%
NO 6 60%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N° 6
60% oSl

oNO

40%

INTERPRETACION:
Las respuestas negativas a esta interrogante fueron de un 60% poniendo de

manifiesto que la afinidad ideolégica de el medio no es importante al momento

de emitir un comentario radial, a pesar de esto el 40% afirmo que si.
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Pregunta N° 7.
¢, Son estructurados los comentarios radiales con fines meramente politicos?

Objetivo:
Verificar si son con fines politicos la estructuracién de los comentarios radiales.

Cuadro N°7
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 4 40%
NO 6 60%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N° 7 as)
60% oNO

40%

INTERPRETACION:

Se pudo especificar que un 40% considera que los comentarios son

estructurados con fines politicos, sin embargo el 60% establece que no.
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Pregunta N° 8.

¢ Afecta el comportamiento del oyente el manejo de la informacion transmitida?

Objetivo:

Indagar si el manejo de la informacién afecta el comportamiento del oyente.

Cuadro N°8
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 7 70%
NO 3 30%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N° 8
oSl
70%
OoNO

30%

INTERPRETACION:
Del total de los profesionales entrevistados un 70% opina que el manejo de la
informacion si afecta el comportamiento del oyente, sin embargo el 30%

restante cree que no.
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Pregunta N° 9.

¢La propaganda es un elemento fundamental al momento de emitir un

comentario radial?

Objetivo:

Determinar que tan funcional es la propaganda cuando se transmite un

comentario radial.

Cuadro N°9
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 3 30%
NO 7 70%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N°9

=8|

aNOo

30%

70%

INTERPRETACION:

Se pudo observar que el 30% de los entrevistados considera que si es funcional
la propaganda al momento de emitir un comentario radial, no obstante de esto

el 70% opina que no.
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Pregunta N° 10.

¢, Son realmente utiles para las instituciones politicas los comentarios radiales?

Objetivo:
Indagar si los comentarios radiales verdaderamente son utiles para las
instituciones politicas.

Cuadro N°10

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 4 40%
NO 6 60%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N°10
asl
60% aNo

40%

INTERPRETACION:

Las repuestas positivas a esta interrogante hacen un total de 40% el cual opina
que el comentario radial les es util a los propdsitos de las instituciones politicas,

por otra parte el 60% lo niega.
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Pregunta N° 11.

¢ Tienen validez para el oyente los comentarios radiales cuando son a

conveniencia de un partido determinado?

Objetivo:

Establecer el nivel de credibilidad de los comentarios radiales cuando son

emitidos con preferencias partidistas hacia el oyente.

Cuadro N°11

40%

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 4 40%
NO 6 60%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N° 11
60%
oSl
aNOo

INTERPRETACION:

Se pudo verificar que un 40% de los profesionales entrevistados esta de

acuerdo que los comentarios radial si tienen credibilidad cuando son emitidos a

conveniencia de un partido en especificod, caso contrario son el 60% restante
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Pregunta N° 12.

¢Son claros los nexos existentes de preferencia politica de los comentarios

radiales en el oyente?

Objetivo:
Establecer si son evidentes para el oyente los nexos de preferencia politica en

los comentarios radiales.

Cuadro N°12

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 5 50%

NO 5 50%
TOTAL 10 100%

GRAFICO N° 12
50% osl
aNo
50%

INTERPRETACION:

En este resultado se observan opiniones equilibradas ya que el 50% dice estar
de acuerdo con que son claros los nexos politicos existentes en los comentarios
radiales ante el oyente, asi como también el 50% restante esta en desacuerdo

con dicho nexo.
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Pregunta N° 13.

¢lInclinar al favoritismo politico a los salvadorefios sera el propdsito fundamental

del comentario radial?

Objetivo:

Verificar cual es el propédsito fundamental del comentario radial.

Cuadro N°13

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 5 50%
NO 5 50%
TOTAL 10 100%
GRAFICO N° 13
50% osl
BNo

50%

INTERPRETACION:

La informacion recopilada nos da a conocer que un 50% de los entrevistados
opinan que el fin fundamental del comentario radial es inclinar a la poblacién

salvadorefia hacia una preferencia politica especifica, caso contrario son el 50%

restante.
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Pregunta N° 14.

¢La radio es la mejor plataforma politica de los partidos salvadorefios?

Objetivo:
Conocer si la radio es la mejor plataforma para las instituciones politicas

salvadorefnas.
Cuadro N°14

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 1 10%
NO 9 90%
TOTAL 10 100%

GRAFICO N° 14

osl

?10% aoNo
90% 7" o ;

INTERPRETACION:
Se manifiesta por medio de los resultados obtenidos que el 90% de las

personas entrevistadas considera que la radio en ningun momento es una

plataforma politica, Mientras que el 10% restante piensan lo contrario.
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2.4.11 Analisis General de Resultados de Guia de Entrevistas.

Segun datos obtenidos por medio del instrumento utilizado en la investigacion
(Entrevista) se observo que existen muchos factores que impulsan a los
profesionales en el medio de la radiodifusion a no transmitir una opinion
verdaderamente objetiva, lo cual es notable al examinar las respuestas
brindadas por estos; donde se dieron a conocer diversos puntos de vistas
totalmente contradictorios en los cuales aseguran y a la vez niegan situaciones

sobre temas especificos.

Un ejemplo de esto es la opinién que estos tienen del nivel educativo de la
poblacién en general, negando gran parte de ellos que este sea el punto clave
para que los partidos politicos lleguen a influir en toda la ciudadania,
contradiciéndose al afirmar que la radio es la mejor herramienta de persuasion;
al mismo tiempo que no es el medio mas conveniente para servir de plataforma
politica para las campanas electorales, debido a que es en este medio donde se

encuentra mayor facilidad para expresar sus objetivos.

Aun teniendo conocimiento de que el comportamiento del oyente puede ser
afectado por la forma de ser divulgada la informacién a través de los
diferentes géneros informativos; como es el caso de los comentarios radiales,

cuya estructura segun los entrevistados no ha sido creada con fines politicos, si
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no con el fin de dar a conocer el pensamiento del locutor restandole importancia
a la ideologia a la cual se inclina el medio de comunicacion o lo que es lo
mismo la ideologia del duefio, teniendo presente que en algunos casos puede

llegar a inclinar al propio comentario al favoritismo partidista.

Sin embargo, cabe mencionar que estas serie de contradicciones nos llevan a
considerar y hasta a comprobar la afinidad, los nexos, la falta de imparcialidad,
la falta de confiabilidad que existe entro del medio radial por parte de los
periodistas y hasta directores, sefalando que en los graficos expuestos
anteriormente son pruebas mas que evidentes las diversidades ideologicas

existentes en El Salvador.
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2.4.12 Encuesta de Centro de Investigaciones para la Opiniéon Publica

Salvadoreiia (CIOPS).

Los datos que se presentan a continuacion permitiran evaluar la opinion

general de la poblacién en relacion al medio radial y el caso especifico de la

investigacion (comentario radial) tomando en cuenta solo aquellos resultados

que puedan fortalecer el analisis general de los mismos.

Datos Generales:

Objetivo:

Medir en forma global los datos generales de las personas encuestadas en las

14 cabeceras departamentales del pais.

= SEXO
Cuadro N° 1
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
HOMBRES 928 51.41%
MUJERES 877 48.59%
TOTAL 1805 100%
GRAFICO N°1 © HOMBRES

49%

51%

0 MUJERES
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EDAD

Cuadro N° 2
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
18-25 365 20.22%
26-35 478 26.48%
36-45 448 24.82%
46-55 298 16.51%
56 6 mas 192 10.64%
S.0. 24 1.33%
TOTAL 1805 100%
1% GRATJ/OCO N0220% 018-25
026-35
‘,‘ { 036-45
17% 046-55
B56 6 mas
oS.0.
25%
= ESCOLARIDAD
Cuadro N° 3
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
NINGUNA 124 6.87%
1°-3° 119 6.59%
4°-6° 318 17.62%
7°-9° 449 24.88%
BACHILLER 533 29.53%
TECNICO 70 3.88%
UNIVERSITARIO 176 9.75%
S.0. 16 0.89%
TOTAL 1805 100%
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GRAFICO N° 3

ONINGUNA
0% 1% 79 m1°-3°
4% 04°-6°
o7°-9°
BBACHILLER
18%
OTECNICO
29% OUNIVERSITARIO
os.o.

INTERPRETACION:

Con relacion a las personas encuestadas se constato que el 51.41% esta
conformado por hombres y el 48.59% son mujeres, representando a la mayoria
de estos un 26.48% que oscilan entre los 26 y 35 afios de edad en ambos
sexos, convirtiendo el 20.22% en una minoria que se encuentra entre los 18 y
25 afos de edad, mientras que el 1.33% decidié omitir su opinion, a la vez se
observo que el 29.53% tiene un nivel educativo de bachillerato siempre
tomando en cuenta que conforma un resultado de ambos sexos, dejando en
consolidado a un 49.09 % en nivel basico (1° grado a 9° grado), mas un 4%
formando por el nivel técnico, reflejando al mismo tiempo que solo el 10% del
total encuestado tiene nivel universitario, dejando claro que el 7% no tiene
ninguna escolaridad, como también que el 1% no dio opinidon alguna sobre su

escolaridad.
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= ;Con que frecuencia escucha radio diariamente?

Objetivo:

Establecer el tiempo que se toma la poblacion para

programas radiales.

escuchar los diversos

Cuadro N° 4
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

Menos de 2 horas 955 52.91%
De 2 a 4 horas 561 31.08%
De 5 a 6 horas 90 4.99%
Mas de 6 horas 195 10.80%
S.0. 4 0.22%
TOTAL 1805 100%
11% 0.22% GRAFICO N° 4 DMenos de 2 horas

5% 53% ODe 2 a 4 horas

\ ODe 5 a 6 horas

OMas de 6 horas

mS.0.
31%

INTERPRETACION:

Segun los resultados obtenidos se establecié que la mayoria de la poblacion

dedica menos de 2 horas a escuchar los diversos programas radiales lo que

equivale a un 53%, de la misma forma el total refleja que un 31%

le dedica

entre 2 y 4 horas a escudar dichos programas, sin embargo un11% dice

escucharlos mas de 6 horas, a la vez un 5% utiliza de 5 a 6 horas para

escuchar radio, siendo entonces el 0.22% el representativo de las personas que

no opinaron.
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= ;Considera imparcial la actitud de los reporteros radiales cuando

presentan politica?

Objetivo:

Determinar si los reporteros radiales informan sin ninguna inclinacion

politica.
Cuadro N° 5
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 1053 58.34%
No 690 38.23%
S.0. 62 3.43%
TOTAL 1805 100%
GRAFICO N° 5 as|
4% aNo
38% 0s.0.

INTERPRETACION:

Un total del 58.34% de las personas encuestadas respondié afirmando que los

reporteros radiales si transmiten la informacién de forma imparcial sin ninguna

inclinacién politica, en cambio el 38.23% senala que estos no son imparciales

transmitiendo con una inclinacién en particular la informacién, finalmente el

3.43% decidié no opinar sobre el tema.
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= ;Considera que el Gobierno de la Republica utiliza las cadenas

nacionales de radio para enviar mensajes que favorecen al partido

oficial?

Objetivo:

Conocer si el medio radial es utilizado para fines de conveniencia del

Gobierno.
Cuadro N° 6
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 1573 87.15%
No 191 10.58%
S.0. 41 2.27%
TOTAL 1805 100%
GRAFICO N° 6
oSl 1%
2%
aNO
0S.0.

87%

INTERPRETACION:

De la informacion recopila el 87.15% considera que el Gobierno utiliza al medio

radial para su propio beneficio, lo que el 11% niega totalmente, haciendo que el

2.27% restante prefiera no opinar.

79




¢ De los siguientes programas informativos cuales prefiere?

Objetivo:

Determinar cual es el programa informativo que el oyente prefiere, asi como

la emisora de su preferencia para escucharlos y si este tiene influencia en el

al momento de ejercer su voto.

Cuadro N° 7
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Noticias 1084 60.06%
Entrevistas 230 12.74%
Editoriales 35 1.94%
Comentarios 83 4.60%
Cronica 57 3.16%
Debates 153 8.48%
Reportajes 84 4.65%
Ninguno 26 3.10%
S.0. 23 1.27%
TOTAL 1805 100%
GRAFICO N°7
DNoticias

1%

60%

DOEntrevistas
OEditoriales
OComentarios
aCroénica
ODebates
DOReportajes
ONinguno
0Ss.0.
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INTERPRETACION:

Un 60% de la poblacion establecié que el formato radial de su preferencia son
las noticias, seguido de las entrevistas con un 13%, por otro lado los debates
radiofénicos se vuelven atractivos para los radioescuchas calificandolos con un
8%, mientras que el comentario radial y los reportajes son tomados por los
ciudadanos como poco atractivos para ellos, colocandoles un 5% de
preferencia a cada uno de estos; dejando como ultima opcion la crénica con un
3% al igual un 3% no tiene ninguna preferencia , si como un 1% omitié su

opinion.

¢ En que radio prefiere escucharlos?

Cuadro N° 8
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
YSKL 719 41.66%
SONORA 127 7.36%
MAYA VISION 23 1.33%
ASDER 255 14.41%
ARPAS 157 8.69%
RELIGIOSAS 51 2.83%
OTRAS 102 5.64%
SIN OPINION 387 21.16%
TOTAL 1726 100
GRAFICO N° 8
OYSKL
% BSONORA
21'16/\ 41,66% OMAYA VISION
5,64% A
DOASDER
2,83%% BARPAS
8,69% 14 41% 7.36% DORELIGIOSAS
’ 1,33% BOTRAS
OSIN OPINION
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INTERPRETACION:

Al examinar los resultados, la radio YSKL obtuvo un 40% de preferencia por
parte de la poblacién encuestada; mientras que la radio Sonora unicamente
tiene un 6% de preferencia ante los radioescuchas, mostrando a ASDER con un
14.41%, a ARPAS con un 8.69%, las Radios Religiosas con un 2.83%, otras

radios con un 5.64%, Radio Maya Visién un 1% y un 21.86% prefirié no opinar.

¢ Este programa influye en su decision de voto para las proximas elecciones?

Cuadro N° 9
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 566 32.79%
No 1094 63.38%
S.0. 66 3.82%
TOTAL 1726 100%
GRAFICO N° 9

4%

33%

osl
oNO

639
% os.0.

INTERPRETACION:

Al verificar los resultados se determino que el 63% dice no ser influenciado para
decir por quien votar en las elecciones, caso contrario son el 33% de los
encuestados quienes afirman que si son influenciados en su decision, haciendo

que un 4% omita el opinar.
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= ;De los siguientes programas informativos radiales? ;Cual le orienta

mas en su decision de voto?

Objetivo:

Indagar que programa

salvadorena.

Cuadro N° 10

informativo radial orienta mas a la poblacion

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Noticias 847 46.93%
Entrevistas 257 14.24%
Editoriales 63 3.49%
Comentarios 105 5.82%
Croénica 35 1.94%
Debates 170 9.42%
Reportajes 62 3.43%
Ninguno 233 12.91%
S.0O. 33 1.83%
TOTAL 1805 100%
GRAFICO N°10 BNoticias
2% 46.93% DOEntrevistas
DO Editoriales

OComentarios
OCroénica
ODebates
OReportajes
ONinguno
0S.0.
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INTERPRETACION:

Al establecer los resultados se identifico que un 46.93% es orientado por las
noticias al momento de decidir el voto, el 14% de los encuestados aseguro que
la entrevista es un buen orientador para poder tomar una decision, mientras que
el 13% piensa que ninguno de estos formatos lo haria cambiar de ideologia en
cuanto a partido politico se refiere; en cuanto a los debates radiofénicos un 9%
de personas los encuentra como un buen orientador de ideas; el radioescucha
cataloga los comentarios radiales como aquel formato que le ayuda a
orientarse por medio de lo divulgado por el presentador dandole un 6%, los
editoriales y reportajes suelen ir en conjunto dado a el porcentaje de aceptacion
asignados por las personas, en cambio la cronica segun resultados obtiene el
mismo porcentaje del 2% ya que son pocas o ninguna las que sostienen no ser

orientadas por ningun formato radiofénico.
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» ;Considera que la radio difusion salvadorefia influye en la poblacién

para que decida por quien votar?

Objetivo:
Establecer el nivel de influencia que pueda tener la radio en la poblacién al

momento de votar.
Cuadro N° 11

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 1094 60.61%
No 679 30.91%
S.0. 32 1.83%
TOTAL 1805 100%

GRAFICO N°11

33% 29, osi

ONo
0S.0.

INTERPRETACION:

Con un resultado del 65% la radiodifusién fue calificada como el medio que
logra influir en la poblacion en periodos eleccionarios, en cuanto al 30.91%
manifesté que para ellos la radio no era un método influyente en su

pensamiento al momento de votar; el 2% decidié no opinar.
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CAPITULO 1l

DIAGNOSTICO SITUACIONAL SOBRE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION Y SU AFINIDAD IDEOLOGICA POLITICA
COMO HERRAMIENTA PARA INCIDIR EN LA POBLACION EN
PERIODOS ELLECCIONARIOS Diputados y Concejos
Municipales-2003.Caso especifico: Comentario Radial.

Los medios de comunicacion social salvadorefios han dado un avance
significativo en materia periodistica e informativa, principalmente en programas
de opinion, convirtiéndose asi en un importante referente de consultas y de

informacion para la poblacion.

Aun asi existen problemas para desarrollar un buen periodismo, debido a que
el ejercicio de esta actividad es afectada por el manejo poco profesional de la
comunicacion ideo logizada; en otras palabras aquella comunicacion que es
transmitida con base a una ideologia a conveniencia econdmica de cada

medio.

Por tanto, al analizar e interpretar los resultados obtenidos de la investigacion
se recolectaron diferentes conocimientos, actitudes y opiniones por medio de la
encuesta a nivel nacional (una parte significativa de la poblacion ) como en la

entrevista a alguno de los profesionales de la radiodifusion.
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Dandose a conocer por la mayor parte de los profesionales entrevistados que
si existe una afinidad por parte de los medios de comunicacion en general
hacia las instituciones politicas. Esto considerando que el comportamiento del
oyente es afectado por el manejo de la informacion transmitida haciendo
mostrar a los medios de comunicacidon como una herramienta perfecta para

que los partidos politicos influyan en la poblacion.

No obstante hay una serie de opiniones por parte de los entrevistados que
indican que el nivel de educacion de la poblaciédn no es esencial para que los
partidos logren generar adeptos , considerando también que los medios no
son efectivos por el nivel educativo de la poblaciéon si no por los mensajes e

informacion transmitida especificamente del medio radio.

Reflejando entonces que un alto porcentaje de los profesionales no
consideran a la radio como un medio que genera mayor opinion publica en
las contiendas politicas destacando de esta forma uno de los géneros
informativos transmitidos por dicho medio, como es el caso de los Comentarios
Radiales, que segun el punto de vista de ellos este genero no se ve afectado
por la afinidad ideoldgica, haciendo notar que no son estructurados con fines

meramente politicos.
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Por otra parte se puede establecer que para la mayoria la propaganda no es un
elemento fundamental al momento de emitir un comentario radial, pero no se
descarta la posibilidad que esta sea parte de los mensajes politicos; lo que
hace suponer que los comentarios radiales no son utiles para los fines u
objetivos de las instituciones politicas dejando fuera de toda validez los
comentarios transmitidos a conveniencia de los partidos ante el oyente, no
quedando en claro los nexos existentes de preferencia politica en la poblacion,
ni tampoco el proposito fundamental de este genero; siendo evidentes las
contradicciones en la mayoria de los profesionales al expresar que el medio
radial es la herramienta perfecta para influir en el oyente, pero no es la mejor

plataforma para las instituciones partidistas.

Al comparar todo lo anterior con algunas respuestas de la encuesta
implementada en la poblacion, se pudo identificar la diferencia de pensamiento
y la falta de credibilidad que existe en los ciudadanos; asi como la importancia
del nivel educativo que deberian de tener para escuchar los mensajes de las
instituciones politicas y de los medios, ya que del total de la muestra de todos
los encuestados un 49.09% entre hombres y mujeres tiene un nivel basico de
escolaridad (1° a 9°) detectandose también al examinar las preguntas
concernientes al medio radial y al comentario, la mayoria de la poblacion
dedica muy poco de su tiempo a escuchar las programaciones radiales ; motivo

por el cual es creible la respuesta que se obtuvo por parte de estos al preguntar
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si es imparcial la actitud de los reporteros al momento de presentar politica,

considerando que el mayor porcentaje expreso que si.

También se establecieron preferencias dentro de la poblacion encuestada en
cuanto a programas informativos, sobresaliendo 5 géneros como los mas
representativos; encontrandose en el primer lugar las noticias y como ultimo
lugar los comentarios radiales, comprobando de esta forma que dicho genero
no es tan importante para la poblacion encuestada, al menos en cuanto a

politica se refiere.

Al mismo tiempo también se indago el grado de favoritismo que tiene la
poblacién por las emisoras nacionales que contiene un formato noticioso
colocando a la radio YSKL, Sonora, Maya Visién como las mas escuchadas a
nivel nacional determinando que a pesar de catalogarlas de esa manera no
influyen en la decisién del voto de los salvadorefios en estas proximas
elecciones, pero si las orienta para elegir por quien votar, en este caso el

programa mas orientador es el de formato noticioso.

Cabe mencionar que con respecto a los resultados, los institutos politicos
utilizan a los medios de comunicacién para ejercer una influencia en los
neolectores, es decir que los confunden a través de mensajes disfrazados o

por medio de personajes significativos que ya crearon confianza y afinidad en
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ellos o simplemente por la cantidad de articulos promocionales que les
obsequian engafandoles y motivandoles a que ejerzan su derecho de voto a
favor de estos, aun ignorando las verdaderas razones que pueda tener el electo

para dichos partidos.

Sabiendo que no todo es responsabilidad de los comunicadores, pues mucho
de esto tiene que ver con los propietarios de los medios de comunicacion
quienes en definitiva imponen el rumbo y el ritmo que ha de tener una opinion,

un articulo, un comentario o un genero en especial.

En definitiva son los duefios muchas veces los que a través de intereses

corporativos orientan al medio y con esto al comunicador.

Lo cual nos hace llegar hacia el rechazo de las hipotesis anteriormente
planteadas en el documento, debido a que los resultados muestran la clara
incredibilidad que transmiten los medios de comunicacién social y cada uno de

sus géneros informativos , especialmente los comentarios radiales
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Encuesta de Opinion Publica para Radio
4yS5de Enero2003
Objetivo:Conocer la incidencia de los diferentes medios de comunicacion en la poblacién durante los periodos eleccionarios

NOTA: ESTA ENCUESTA SE REALIZARA A PERSONAS QUE ESCUCHAN RADIO

DEPARTAMENT TRABAJA
NTO 1.Si 2.No
MUNICIPIO
. faQr . < I’ P .
SEXO I:] Si contesté SI, ;En qué Sector? 1.Pdblico 2. Privado I:]
1. Masculino 2. Femenino COTIZA
ESTADO CIVIL 1. Si 2. No
1. Soltero 2. Casado 3. Acompaiiado I:]
4. Divorciado 5. Viudo 6. Sin Opinién Posee carnet electoral : 1.Si 2.No
EDAD I:] &Cuil es el ingreso promedio mensual en su hogar?
1.18-25  2.26-35  3.36-45  4.46-55 5.566mis  6.-S.0. 1.Menos de ¢ 2500.” 2. De ¢ 2500 a ¢ 5000." I:]
ESCOLARIDAD 3. De ¢ 5000.” a ¢ 7500." 4. Mis de ¢ 7500." 5.8.0.
1. Ninguna 2. 103 3.4°6° 4.7 I:] I:]
(Vota usted en este municipio? 1. Si 2. No 3.-S.0.
5. Bachiller 6. Técnico 7. Universitario 8.-S.0.

PREGUNTAS

Indicaciones: Traslade el nimero de respuesta al cuadro de la derecha.

1.- {Con qué frecuencia escucha radio diariamente?
1.- Menos de dos horas 2.- Entre 2 'y 4 horas

3.- Entre 4 y 6 horas 4.- Mis de 6 horas

[]

2.- (Escucha los NOTICIEROS RADIALES?
1.- Si 2.-No 3.-S.0.

Si contesto si, (Mencione el noticiero radial de su preferencia? (Nivel de memoria)

[]

10.- ;Considera que el Gobierno de la Repiiblica utiliza las cadenas nacionales de

radio para enviar mensajes que favorecen al partido oficial?

[]

3.- (En qué horario acostumbra escuchar los NOTICIEROS RADIALES?

1.- Por la mafiana 2.- Al Medio dia

3.-Por la tarde 4.- Por lanoche 5.-S.0.

4.- (Cuil es segiin su criterio el NOTICIERO RADIAL de mayor credibilidad y

objetividad? (Nivel de memoria)

1.-Si 2.-No 3.-S.0.
11.- De los siguientes programas informativos radiales, ;Cudl prefiere?
(Mostrar ficha)
1.- Noticias 2.- Entrevistas

3.- Editoriales 4.- Comentarios
6.- Debates

8.- Ninguno

5.- Crénicas
7.- Reportajes

¢En qué radio los prefiere escuchar? (Nivel de memoria)

¢ Este programa influye en su desicion de voto para las proximas elecciones?
.- Si 2.-No 3.-S.0.

5.- (Influyen los NOTICIEROS RADIALES en su decision para ejercer el voto?
L.-Si 2.-No 3.-S.0.

12.- ;Cual es su actitud cuando escucha los programas informativos radiales?

1.- Indiferencia 2.- Rechazo 3.- Aceptacion 4.-S.0.

6.- ;Mencione cuil es el partido politico que recibe mayor cobertura por parte de los
noticieros radiales? (Nivel de memoria)
1.- ARENA
3.-PCN
5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR)
7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR)
9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD)
11.- Ninguno

2.- FMLN

4.-PDC

6.- FUERZA CRISTIANA
8.-ACCION POPULAR (AP)
10.-CDU

12.-S.0.

(En cudl noticiero radial se da mayor cobertura a dicho partido?

13.- De los siguientes programas informativos radiales ;Cual le orienta mas en su
decision de voto? (Mostrar ficha)

1.- Noticias 2.- Entrevistas

3.- Editoriales 4.- Comentarios
5.- Crénicas 6.- Debates

7.- Reportajes 8.- Ninguno 9.-S.0.

14.- ;Considera que los debates radiales influyen en su decisién de voto por un
determinado partido politico?

1.-Si 2.- No

7.- (Considera imparcial la actitud de los reporteros radiales cuando presentan
informacién politica?

1.-Si 2.-No 3.-S.0.

15.- ;Cudl es la radio de su preferencia?

8.- (Considera imparcial la actitud de los conductores de las ENTREVISTAS
RADIALES?

1.- St 2.-No 3.-S.0.

Si contest6 No, (Hacia qué sector politico se inclinan los conductores de las
entrevistas radiales?

.- Izquierda  2.- Centro  3.- Derecha  4.- Ninguno 5.-S.0.

16.- ;Considera que la radiodifusion salvadoreifia influye en la poblacion para que
decida por quién votar?
1.- Si

2.-No 3.5.0.

17.- ; Esté de acuerdo con la forma en que los medios de comunicacion radial le
dan cobertura a los sucesos politicos?

1.- St 2.-NO 3.-8.0.

9.- ;Considera que las diferentes radios privadas proyectan el pensamiento del sector
empresarial?

1.- Si 2.-No

|00 O 0]

18.- ;Las noticias transmitidas en los programas informativos radiales generan
credibilidad en la imagen de los politicos?

1.- st 2.-NO 3.-S8.0

usoa




19.- ;Las diferentes secciones de los noticieros radiales le ayudan a una mejor

comprensién de la realidad politica?
1.-Si 2.-NO 3.-S.0.

[]

20.- ;Considera que la informacién politica transmitida a través de los medios
radiales, genera que la poblacién no vote?
1.- Si 2.-No 3.8.0.

[]

21-. ;Considera que el enfoque de los programas informativos radiales tiene
tendencia para favorecer alguna ideologia politica?
1.- Si 2.-No 3.8.0.
Si contest6 si, mencione el programa que considera mas tendencioso:

(Nivel de memoria)

¢ Cudl es la tendencia de dicho programa?
1.- Izquierda
2.- Centro
3.- Derecha
4.-S.0.

22.- ;Considera que las entrevistas radiales son un medio para el lanzamiento de
nuevos lideres y partidos politicos?
1.- Si 2.- No 3.8.0.

23.- ;Por qué cree que algunos ciudadanos no votan? (Mostrar ficha)
1.- Falta de credibilidad de los partidos politicos

2.- Con votar no se resuelven los problemas del pueblo

3.- El centro de votacion les queda demasiado retirado

4.- Por falta de transporte

5.- No lo consideran necesario

6.-S.0.

24.- Si las elecciones fueran este dia ¢Por cudl partido politico votaria para alcalde y

diputado?
A.- Alcalde
1.- ARENA 2.- FMLN
3.-PCN 4.-PDC
5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR) 6.- FUERZA CRISTIANA
7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR) 8.-ACCION POPULAR (AP)
9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD) 10.- CDU
11.- Ninguno 12.-S.0.
B.- Diputado
1.- ARENA 2.- FMLN
3.-PCN 4.-PDC
5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR) 6.- FUERZA CRISTIANA
7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR) 8.-ACCION POPULAR (AP)
9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD) 10.- CDU
11.- Ninguno 12.-S.0.

Supervisor
B d
Fecha

usoa
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR

INFORME GENERAL RADIO

CONCEPTO | CANTIDAD | PORCENTAJE
DEPARTAMENTO
San Salvador 531 29.42
Santa Ana 162 8.98
San Vicente 49 2.71
Usulutan 110 6.09
Ahuachapéan 93 5.15
San Miguel 144 7.98
Sonsonate 126 6.98
La Unién 91 5.04
La Paz 86 4.76
La Libertad 180 9.97
Morazan 56 3.10
Chalatenago 63 3.49
Cabanas 49 2.71
Cuscatlan 65 3.60
1805 100.00
SEXO
1. Masculino 928 51.41
2. Femenino 877 48.59
1805 100.00
ESTADO CIVIL
1. Soltero 757 41.94
2. Casado 695 38.50
3. Acompafiado 272 15.07
4. Divorciado 36 1.99
5. Viudo 36 1.99
6. Sin Opinion 9 0.50
1805 100.00
EDAD
1.18-25 365 20.22
2.26-35 478 26.48
3. 36-45 448 24.82
4. 46-55 298 16.51
5.56 6 mas 192 10.64
6.- S.O. 24 1.33
1805 100.00
ESCOLARIDAD
1. Ninguna 124 6.87
2. 1°-3° 119 6.59
3. 4°-6° 318 17.62

4. 7°-9° 449 24 .88



5. Bachiller

6. Técnico

7. Universitario
8.-S.0.

TRABAJA
1. Si

2. No
3.-S.0.

Si contesto Sl
1.Publico
2. Privado

COTIZA
1. Si
2. No
3.-S.0.

Posee carnet electoral :
1. Si

2. No

3.-S.0.

¢, Cual es el ingreso promedio mensual en su hogar?
1.Menos de ¢ 2500.”

2. De ¢ 2500 a ¢ 5000."

3. De ¢ 5000." a ¢ 7500."

4. Mas de ¢ 7500."

5.8.0.

¢ Vota usted en este municipio?
1. Si

2. No

3.-S.0.

1.- ¢ Con qué frecuencia escucha radio diariamente?
1.- Menos de dos horas

2.-De 2 a4 horas

3.- De 5 a 6 horas

4.- Mas de 6 horas

5.-S.0.

533
70
176
16
1805

1467
337

1805

368
1099
1467

660
805

1467

1449
352

1805

1014
564
82
27
118
1805

1427
365
13
1805

955
561

90
195

1805

29.53
3.88
9.75
0.89

100.00

81.27
18.67
0.06
100.00

25.09
74.91
100.00

44.99
54.87
0.14
100.00

80.28
19.50
0.22
100.00

56.18
31.25
4.54
1.50
6.54
100.00

79.06
20.22
0.72
100.00

52.91
31.08
4.99
10.80
0.22
100.00



2.- ¢ Escucha los NOTICIEROS RADIALES?

1.-Si 1571
2.-No 211
3.-S.0. 23

1805

Si contesto si, Mencione el noticiero radial de su preferencia

YSKL 663
UCA 66
YSKL - UCA 29
SONORA 110
CLUB 1
BAUTISTA 1
CADENA CENTRAL 58
LASSER 6
CADENA CUSCATLAN 97
LA CHEVERE 58
RADIO FIESTA 3
RANCHERA 7
PULSAR 2
YSU 31
YXY 6
MAYA VISION 24
FEMENINA 1
MONUMENTAL 7
NACIONAL 14
QUE BUENA 16
ASTRAL 1
MIL 80 3
EL MUNDO 2
SCAN 6
GLOBO 3
FELIZ 3
VOX 1
YSKL - RANCHERA 1
COOL 1
LA MEJOR 8
YSKL-SONORA 1
VEA 2
FAMA STEREO 1
LA CARISMA 2
VERDAD 1
LA 98 2
XNOXIO 1
ABC 5
LA CHALATECA 4
YSKL- CUSCATLAN 2
CENTRAL - CUSCATLAN 1
RCS 2

87.04
11.69
1.27
100.00

42.20
4.20
1.85
7.00
0.06
0.06
3.69
0.38
6.17
3.69
0.19
0.45
0.13
1.97
0.38
1.53
0.06
0.45
0.89
1.02
0.06
0.19
0.13
0.38
0.19
0.19
0.06
0.06
0.06
0.51
0.06
0.13
0.06
0.13
0.06
0.13
0.06
0.32
0.25
0.13
0.06
0.13



DOBLE F

LUz

KL - GUAPACHOSA

EL SALVADOR - CADENA CENTRAL
EL SALVADOR

KL - GLOBO

RV STEREO

MONTE CRISTO

MISION FUENTE DE LUZ

AMOR

LA MUSICAL

SOL

DOBLE H

LA CAMPIRANA

ADVENTISTA

ACTIVA

RADIO UNO

SUPRA

TECANA

SONORA - YSKL - CADENA CUSCATLAN
CADENA CUSCATLAN - QUE BUENA
NO SABE - SIN OPINION -

AGAPE

OTRAS

3.- ¢ En qué horario acostumbra escuchar los NOTICIEROS
RADIALES?

1.- Por la mafiana
2.- Al Medio dia
3.- Por la tarde

4 .- Por la noche
5.-S.0.

4.- ; Cual es segun su criterio el NOTICIERO RADIAL de mayor
credibilidad y objetividad?
YSKL

UCA

YSKL - UCA

SONORA

MESIAS

CLuUB

CADENA CENTRAL
LASSER

CADENA CUSCATLAN
LA CHEVERE

RADIO FIESTA
RANCHERA

PULSAR

S NN AN, WA N WwWw-_a2=m> NN

172

95
1571

683
409
126
445
142
1805

717
89

116
33

54

80
54

N O W

0.13
0.13
0.06
0.06
0.19
0.06
0.06
0.25
0.06
0.06
0.19
0.06
1.02
0.13
0.06
0.06
0.06
0.06
0.13
0.13
0.06
10.95
0.19
6.05
100.00

37.84
22.66
6.98
24.65
7.87
100.00

39.72
4.93
0.22
6.43
1.83
0.06
2.99
0.17
4.43
2.99
0.17
0.33
0.11



YSU

YXY

MAYA VISION

FEMENINA

MONUMENTAL

NACIONAL

QUE BUENA

ASTRAL

MIL 80

SCAN

GLOBO

FELIZ

YSKL - RANCHERA

COOL

LA MEJOR

VEA

FAMA STEREO

LA CARISMA

VERDAD

LA 98

XNOXIO

ABC

LA CHALATECA

LA ROMANTICA

RCS

YSKL - MAYAVISION

RESTAURACION

LUz

EL CAMINO

EL SALVADOR

KL - GLOBO

RV STEREO

MONTECRISTO

MISION FUENTE DE LUZ

LA MUSICAL

SOL

DOBLE H

ACTIVA

RADIO UNO

TECANA

NO SABE - SIN OPINION - 387

AGAPE 3

OTRAS 81
1805
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= AN 222001
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5.- ¢ Influyen los NOTICIEROS RADIALES en su decision para

ejercer el voto?

1.- Si 679
2.-No 1039
3.-S.0. 87

2.11
0.28
1.11
0.06
0.61
0.66
0.78
0.06
0.06
0.28
0.06
0.06
0.11
0.06
0.39
0.06
0.06
0.11
0.06
0.11
0.06
0.11
0.28
0.06
0.11
0.06
0.06
0.06
0.06
0.17
0.06
0.06
0.28
0.06
0.06
0.11
0.66
0.06
0.06
0.11
21.44
0.17
4.49
100.00

37.62
57.56
4.82



1805

6.- ¢ Mencione cual es el partido politico que recibe mayor
cobertura por parte de los noticieros radiales?

1.- ARENA 1349
2.- FMLN 171
3.- PCN 29
4.- PDC 17
5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR) 2
6.- FUERZA CRISTIANA 1
7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR) 1
8.-ACCION POPULAR (AP) 1
9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD) 6
10.- CDU 2
11.- Ninguno 87
12.- S.0. 139
1805
¢ En cual noticiero radial se da mayor cobertura a dicho partido?
YSKL 525
UCA 26
YSKL - UCA 1
SONORA 52
BAUTISTA 1
CADENA CENTRAL 31
LASSER 5
CADENA CUSCATLAN 48
LA CHEVERE 61
RADIO FIESTA 44
RANCHERA 6
PULSAR 5
YSU 23
YXY 6
MAYA VISION 10
GUAPACHOSA 1
MOMUMENTAL 5
NACIONAL 20
QUE BUENA 7
ASTRAL 1
MIL 80 3
SCAN 7
GLOBO 1
COOL 1
LA MEJOR 3
QUE BUENA - RANCHERA 1
FAMA STEREO 4
LA CARISMA 3
LA 98 1
ABC 1
RCS 9

100.00

74.74
9.47
1.61
0.94
0.11
0.06
0.06
0.06
0.33
0.11
4.82
7.70

100.00

33.25
1.65
0.06
3.29
0.06
1.96
0.32
3.04
3.86
2.79
0.38
0.32
1.46
0.38
0.63
0.06
0.32
1.27
0.44
0.06
0.19
0.44
0.06
0.06
0.19
0.06
0.25
0.19
0.06
0.06
0.57



105 SALSA

EL SALVADOR
MONTECRISTO

AMOR

SOL

DOBLE H

LA CAMPIRANA

FAMA STERIO - SUPRA
NO SABE - SIN OPINION -
AGAPE

OTRAS

7.- ¢ Considera imparcial la actitud de los reporteros radiales
cuando presentan politica?

1.- Si

2.- No

3.-S.0.

8.- ¢ Considera imparcial la actitud de los conductores de las
ENTREVISTAS RADIALES?

1.-Si
2.- No
3.-S.0.

Si contestd No, ¢Hacia qué sector politico se inclinan los
conductores de las entrevistas radiales?

1.- Izquierda

2.- Centro

3.- Derecha

4.- Ninguno

5.-S.0.

9.- ¢ Considera que las diferentes radios privadas proyectan el
pensamiento del sector empresarial?

1.- Si

2.- No

3.-S.0.

10.- ; Considera que el Gobierno de la Republica utiliza las

cadenas nacionales de radio para enviar mensajes que favorecen

al partido oficial?
1.- Si

2.- No

3.-S.0.

S A OO 2 WA A

570

81
1579

1053
690
62
1805

1096
616
93
1805

66
112
368

38

32
616

1421
297
87
1805

1573
191
41
1805

0.06
0.06
0.19
0.06
0.13
0.32
0.06
0.06
36.10
0.06
5.13
100.00

58.34
38.23
3.43
100.00

60.72
34.13
5.15
100.00

10.71
18.18
59.74
6.17
5.19
100.00

78.73
16.45
4.82
100.00

87.15
10.58
2.27
100.00



11.- De los siguientes programas informativos radiales

1.- Noticias 1084
2.- Entrevistas 230
3.- Editoriales 35
4.- Comentarios 83
5.- Crénicas 57
6.- Debates 153
7.- Reportajes 84
8.- Ninguno 56
9.-S.0. 23

1805

¢ En qué radio los prefiere escuchar?

YSKL 719
UCA 78
YSKL - UCA 4
SONORA 127
CcLuB 3
BAUTISTA 4
CADENA CENTRAL 69
LASSER 36
CADENA CUSCATLAN 98
LA CHEVERE 56
RADIO FIESTA 3
RANCHERA 7
PULSAR 2
YSU 36
YXY 7
MAYA VISION 23
FEMENINA 1
GUAPACHOSA 1
MONUMENTAL 12
NACIONAL 15
QUE BUENA 15
MIL 80 1
SCAN 5
GLOBO 3
FELIZ 3
COOL 2
LA MEJOR 8
YSKL-SONORA 1
VEA 1
FAMA STEREO 3
LA CARISMA 2
LA SUCHITLAN 1
VERDAD 1
LA 98 3
XNOXIO 1
ABC 3
LA CHALATECA 4

60.06
12.74
1.94
4.60
3.16
8.48
4.65
3.10
1.27
100.00

41.66
4.52
0.23
7.36
0.17
0.23
4.00
2.09
5.68
3.24
0.17
0.41
0.12
2.09
0.41
1.33
0.06
0.06
0.70
0.87
0.87
0.06
0.29
0.17
0.17
0.12
0.46
0.06
0.06
0.17
0.12
0.06
0.06
0.17
0.06
0.17
0.23



LA ROMANTICA
SANIDAD DIVINA

RCS

DOBLE F

YSKL - MAYAVISION
RESTAURACION

PAZ

EL CAMINO

EL SALVADOR

RV STEREO
MONTECRISTO

MISION FUENTE DE LUZ
LA MUSICAL

SOL

DOBLE H

LA CAMPIRANA

ACTIVA

RADIO UNO

TECANA

SONORA - YSKL - CADENA CUSCATLAN
NO SABE - SIN OPINION -
AGAPE

OTRAS

¢ Este programa influye en su desicion de voto para las préximas
elecciones?

1.- Si
2.- No
3.-S.0.

12.- 4 Cudl es su actitud cuando escucha los programas
informativos radiales?

1.- Indiferencia
2.- Rechazo
3.- Aceptacion
4.-S.

13.- De los siguientes programas informativos radiales ¢ Cual le
orienta mas en su decision de voto?

1.- Noticias

2.- Entrevistas

3.- Editoriales

4.- Comentarios

5.- Crénicas

6.- Debates

7.- Reportajes

8.- Ninguno

EEN
2 AN 22 WNN DA 0D, W N

243

77
1726

566
1094
66
1726

553
246
837
169
1805

847
257
63
105
35
170
62
233

0.06
0.06
0.12
0.06
0.06
0.06
0.06
0.06
0.17
0.06
0.58
0.06
0.06
0.12
0.75
0.06
0.06
0.12
0.06
0.06
14.08
0.12
4.46
100.00

32.79
63.38
3.82
100.00

30.64
13.63
46.37
9.36
100.00

46.93
14.24
3.49
5.82
1.94
9.42
3.43
12.91



1805
14.- ; Considera que los debates radiales influyen en su decisién
de voto por un determinado partido politico?
1.-Si 769
2.- No 996
3.-S.0. 40

1805
15.- ¢ Cual es la radio de su preferencia?
YSKL 464
UCA 77
YSKL - UCA 29
SONORA 78
MESIAS 6
CLUB 11
BAUTISTA 19
CADENA CENTRAL 47
LASSER 40
CADENA CUSCATLAN 60
LA CHEVERE 94
RADIO FIESTA 24
RANCHERA 44
PULSAR 9
YSU 29
EL PROGRESO 6
YXY 32
MAYA VISION 14
FEMENINA 17
GUAPACHOSA 16
MONUMENTAL 41
NACIONAL 20
QUE BUENA 63
ASTRAL 5
MIL 80 14
EL MUNDO 13
SCAN 39
GLOBO 12
FELIZ 8
VOX 12
YSKL - RANCHERA 1
COOL 7
LA MEJOR 9
YSKL-SONORA 1
VEA 3
FAMA STEREO 9
LA CARISMA 4
LA SUCHITLAN 1
VERDAD 7

1.83
100.00

42.60
55.18
2.22
100.00

25.71
4.27
1.61
4.32
0.33
0.61
1.05
2.60
2.22
3.32
5.21
1.33
2.44
0.50
1.61
0.33
1.77
0.78
0.94
0.89
2.27
1.11
3.49
0.28
0.78
0.72
2.16
0.66
0.44
0.66
0.06
0.39
0.50
0.06
0.17
0.50
0.22
0.06
0.39



LA 98

XNOXIO

ABC

LA CHALATECA
GIGANTE

RANCHERA - CHEVERE
QUE BUENA - CHEVERE
CARISMA - UPA

LA ROMANTICA
SANIDAD DIVINA

VIDA

CRISTIANA

105 SALSA

DOBLE F

RENACER

GLOBO - YXY

YSKL - MAYAVISION
RESTAURACION

PAZ

LUz

CORAZON

CLASICA

EL CAMINO

EL SALVADOR

FIESTA - TEATRO

ABC - GUAPACHOSA
MAS

CADENA CENTRAL - ASTRAL
MONTECRISTO

MISION FUENTE DE LUZ
AMOR

LA MUSICAL

SOL

DOBLE H

LA CAMPIRANA
MONTECRISTO - CENTRAL
ACTIVA

SUPRA - PULSAR
RADIO UNO

LA ROCOLA

SUPRA

TECANA
RESTAURACION - RADIO REY
FAMA STERIO - SUPRA
MILENIUM

CREE

REY

NO SABE - SIN OPINION -
AGAPE

OTRAS

A AN A A WAN_2A A aANONN-ARO-AA A aAWaAaNNO 202NN ANNNWAAND WO

145

117

0.28
0.06
1.27
0.06
0.06
0.11
0.06
0.06
0.17
0.11
0.11
0.11
0.22
0.11
0.11
0.06
0.06
0.44
0.06
0.83
0.39
0.11
0.06
0.17
0.06
0.06
0.06
0.06
0.50
0.22
0.06
0.11
0.39
1.11
0.11
0.06
0.06
0.06
0.11
0.06
0.17
0.06
0.06
0.06
0.11
0.06
0.06
8.03
0.11
6.48



16.- ; Considera que la radiodifusion salvadorefa influye en la
poblacién para que decida por quién votar?

1.- Si

2.- No

3.-S.0.

17.- ¢, Esta de acuerdo con la forma en que los medios de
comunicacion radial le dan cobertura a los sucesos politicos?
1.- Si

2.-No

3.-S.0.

18.- ¢ Las noticias transmitidas en los programas informativos
radiales generan credibilidad en la imagen de los politicos?
1.- Si

2.- No

3.-S.0.

19.- ¢ Las diferentes secciones de los noticieros radiales le ayudan
a una mejor comprension de la realidad politica?

1.-Si

2.- No

3.-S.0.

20.- ;Considera que la informacion politica transmitida a través de
los medios radiales

1.-Si

2.- No

3.-S.0.

21-. ; Considera que el enfoque de los programas informativos
radiales tiene tendencia para favorecer alguna ideologia politica?
1.-Si

2.-No

3.-S.0.

Si contestd si, mencione el programa que considera mas
tendencioso.

LAS NOTICIAS

RADIO CADENA CENTRAL

LOS COMENTARIO

YSKL

1805

1094
679
32
1805

1214
558
33
1805

1046
706
53
1805

1352
413
40
1805

755
987
63
1805

745
944
116
1805

54
15

168

100.00

60.61
37.62
1.77
100.00

67.26
30.91
1.83
100.00

57.95
39.11
2.94
100.00

74.90
22.88
2.22
100.00

41.83
54.68
3.49
100.00

41.27
52.30
6.43
100.00

7.25
2.01
1.07
22.55



NOTICIERO DE YSKL
SONORA

CRONICA YSKL

RADIO CUSCATLAN

RCS

MAYA VISION

RV

YSUCA

ENTREVISTAS

YSU

NOTICIAS DE LA NACIONAL
NOTICIAS DE YSU

PULSAR

ASDER

NOTICIAS MONUMENTAL
RADIO FIESTA

EDITORIAL KL

NOTICIERO SONORA
RADIO EL SALVADOR
RADIO EL CAMINO

YXY

RADIO NACIONAL

ASTRAL

VOX

CLUB

EDITORIAL SONORA
GRUPO SAMIX

CRONICA RAUL BELTRAN
XNOXIO

NOTICAS ASTRAL
NOTICIERO CUSCATLAN
DEBATES DE LA PODEROSA
DEBATES YSKL

DEBATES

ENTREVISTAS YSKL
ENTREVISTAS RADIO CADENA CENTRAL
AL MINUTO

NOTICIAS RADIO CADENA CENTRAL
LA CHEVERE

REPORTAJES

CRONICAS

AGAPE

TEHUACAN

LA FABULOSA

LA CARACOL

NOTICIAS DE GUADALUPE SORTO
RADIO CHAPARRASTIQUE
ESTEREO MORAZAN
RADIO CARINOSA

RADIO PACHANGUERA

ANNOAAN 2R 22 A0 aWaAa20aaaafN~NO2a2WwaNNANNDN

3.49
3.36
1.61
2.28
0.27
0.94
1.07
5.50
2.68
1.07
0.27
0.27
0.27
0.54
0.27
0.27
0.13
0.40
0.13
0.13
0.67
0.94
0.27
0.13
0.13
0.13
0.13
1.34
0.13
0.13
0.40
0.13
0.13
1.07
0.13
0.13
0.13
0.13
2.01
0.54
0.67
0.13
0.13
0.27
0.54
0.13
0.67
0.27
0.27
0.13



LA CONSENTIDA
LA CARNAVAL
ANUNCIOS

QUE BUENA
S.0.

¢, Cual es la tendencia de dicho programa?
1.- Izquierda

2.- Centro

3.- Derecha

4.-8S.0.

22.- ; Considera que las entrevistas radiales son un medio para el

lanzamiento de nuevos lideres y partidos politicos?
1.- Si

2.- No

3.-S.0.

23.- ¢ Por qué cree que algunos ciudadanos no votan?

1.- Falta de credibilidad de los partidos politicos

2.- Con votar no se resuelven los problemas del pueblo
3.- El centro de votacion les queda demasiado retirado
4.- Por falta de transporte

5.- No lo consideran necesario

6.- S.0.

24 .- Si las elecciones fueran este dia ¢ Por cual partido politico
votaria para alcalde y diputado? Alcalde

1.- ARENA

2.- FMLN

3.-PCN

4.-PDC

5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR)

6.- FUERZA CRISTIANA

7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR)
8.-ACCION POPULAR (AP)

9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD)
10.- CDU

11.- Ninguno

12.- S.0.

24 .- Si las elecciones fueran este dia ¢ Por cual partido politico
votaria para alcalde y diputado? Diputado

1.- ARENA

2.- FMLN

O N =

21
745

126
124
366
129
745

1499
260
46
1805

1121
345
67
49
209
14
1805

468
407
93
56
16

13

22
448
267

1805

447
416

0.13
0.13
0.13
0.27
29.40
100.00

16.91
16.64
49.13
17.32
100.00

83.05
14.40
2.55
100.00

62.11
19.11
3.71
2.71
11.58
0.78
100.00

25.93
22.55
5.15
3.10
0.89
0.39
0.72
0.39
0.06
1.22
24.82
14.79
100.00

24.76
23.05



3.- PCN 89 4.93

4.-PDC 57 3.16
5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR) 12 0.66
6.- FUERZA CRISTIANA 8 0.44
7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR) 14 0.78
8.-ACCION POPULAR (AP) 4 0.22
9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD) 1 0.06
10.- CDU 22 1.22
11.- Ninguno 464 25.71
12.- S.0. 271 15.01

1805 100.00

SAN SALVADOR, SAN SALVADOR

24 .- Si las elecciones fueran este dia ¢ Por cual partido politico votaria para alcalde y diputado?
Alcalde

1.- ARENA 49 24.26
2.- FMLN 53 26.24
3.- PCN 4 1.98
4.- PDC 4 1.98
5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR) 2 0.99
6.- FUERZA CRISTIANA 1 0.50
7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR) 1 0.50
8.-ACCION POPULAR (AP) 1 0.50
9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD) 1 0.50
10.- CDU 4 1.98
11.- Ninguno 66 32.67
12.- S.0. 16 7.92
202 100.00
24 .- Si las elecciones fueran este dia ¢ Por cual partido politico votaria para alcalde y diputado?
Diputado
1.- ARENA 45 22.28
2.- FMLN 52 25.74
3.-PCN 6 297
4.- PDC 4 1.98
5.- POPULAR REPUBLICANO (PPR) 2 0.99
6.- FUERZA CRISTIANA 1 0.50
7.- MOVIMIENTO RENOVADOR (MR) 1 0.50
8.-ACCION POPULAR (AP) 1 0.50
9.- PARTIDO SOCIAL DEMOCRATA (PSD) 1 0.50
10.- CDU 4 1.98
11.- Ninguno 67 33.17
12.- S.0. 18 8.91

202 100.00



GUIA DE ENTRVISTA.
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES.
LICENCIATURA EN RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACIONES.

El objetivo de la presente guia de entrevistas es de conocer el punto de vista de
profesionales en el medio Radio, para apoyar la investigacion de campo y asi obtener
resultados que fortalezcan el analisis final de la investigacion.

Nombre:

Profesion:

Edad: Sexo:

PREGUNTAS Sl | NO OBSERVACIONES

1 Existe afinidad politica en los
medios de comunicacion?

2 A su criterio, son los medios la
herramienta perfecta para que los
partidos politicos influyan en la
poblacién?

3 Considera que el nivel educativo
es el punto clave para que un
partido obtenga adeptos?

4 Si el nivel educativo de la
poblacion es esencial en las
elecciones, entonces la radio por
ser el medio de mayor alcance
sera las forma mas efectivas de
llegar a un sector poblacional?

5 Es la radio el generador de una
mayor opinién publica en las
contiendas politicas salvadorefas?




6 Es importante la afinidad
ideolégica del medio radio al
momento de transmitir un
comentario?

7 Son  estructurados los
comentarios radiales con fines
meramente politicos?

8 Afecta el comportamiento del
oyente el manejo de la informacion
transmitida?

9 La propaganda es un elemento
fundamental al momento de emitir
un comentario radial?

10 Son realmente Utiles para las
instituciones politicas los
comentarios radiales?

11 Tienen validez para el oyente
los comentarios radiales cuando
son a conveniencia de un partido
determinado?

12 Son claros los nexos existentes
de preferencia politica de los
comentarios radiales en el oyente?

13 Inclinar al favoritismo politico a
los salvadorefios sera el proposito
fundamental del comentario radial?

14 La radio es la mejor plataforma
politica de los partidos
salvadorefios?




COMENTARIO RADIAL

Miércoles 26 de febrero del 2003

Discurso venenoso, ultimo recurso de ARENA:
A tres semanas de las elecciones municipales y legislativas, los sondeos de opinién confirman que los
partidos mayoritarios ARENA Y FMLN, captaran la mayoria de los votos y que el partido oficial no tiene

garantias de que continuara hegemonizando ele ejercicio del poder publico.

Tal es la conviccion de los Areneros que pueden ser superados por el FMLN, que ya no confian en la
masiva campanfa publicitaria que a manos llenas financian en los medios de comunicacion y recurren al
discurso venenoso como una medida desesperada de asustar a los votantes y ganarlos al continuismo

oficialista.

Los ARENEROS no estan convencidos de que el reparto de camisetas, gorras, sombreros, tangas,
llaveros, bolsas con viveres, relojes, binchas y hasta dinero constante les reporte el caudal de votos que
necesitan para superar la izquierda, que tiene en el FMLN a un partido que no ha dejado de crecer en

cada votacion, desde que fue legalizado.

Tampoco le ha funcionado a ARENA las llamadas investigaciones periodisticas de los matutinos sobre
supuestos malos manejos de concejos municipales en los que esta el FMLN, pues nueve de cada diez
personas atribuye este tipo de campanas al interés por dafiar la imagen de los candidatos de la izquierda,
que aun genuino deseo de combatir la corrupcién, que esta bien visible en el gabinete del presidente

Flores.

Ante estos fracasos, los candidatos de ARENA, ademas de presentarse como los guardianes que nos
traeran la seguridad que no han podido dar en dos afios de gobierno, dicen que no son politicos,
pretendiendo darle al pueblo atole con el dedo y ofendiendo la inteligencia popular, que no puede ser
engafnada pues encontr6 en el mensaje de la oposicion, una efectiva vacuna contra los discursos

venenosos de ARENA.

Radio Maya Vision, comunicacion total.
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