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INTRODUCCION

Las redes informaticas hoy en dia juegan un papel decisivo en el desarrollo de las
grandes sociedades ya que gracias a ellas se ha logrado la globalizacién de la
informacion, como ejemplo de ello tenemos Internet que es considerada la red de
redes, viendo los avances que se van dando en materia de redes es muy importante
estar al tanto de las nuevas tecnologias y la evolucion de esta en las comunicaciones,
empresas como Cisco System son pioneras en estd rama con el desarrollo de equipos
para redes informaticas y también brindando la capacitacion para la operacion de
estos mismos, con la implementacion de cursos de certificacién en Cisco CCNA 2

(Cisco Certified Network Associate 2) .

Teniendo en cuenta la gran importancia de Cisco y su certificacion CCNA 2 en el
ambito informatico de redes, surge la necesidad de elaborar un material digital, que
permita a la Universidad Tecnologica de El Salvador tener el recurso adecuado, para

la realizacion de los laboratorios.

Ademas dentro de este estudio se plantea la solucion mas adecuada para la
realizacion de los laboratorios basados en Cisco CCNA 2, y mejorar asi el proceso de

ensefanza-aprendizaje sobre configuracion de Router.



1.1.

CAPITULO1

SITUACION PROBLEMATICA.

La Universidad Tecnolégica de El Salvador, siendo una de las mejores
universidades a nivel nacional, pionera en la ensefianza de redes informaticas y
contando con los equipos y laboratorios especializados, en dicha institucion de
educacidn superior no se estan impartiendo los cursos y laboratorios practicos de
Cisco (CCNA 2) en las materias de redes informaticas, sabiendo la suma
importancia de esto para enfrentar los nuevos desafios de el ambito laboral,
dejando a un lado estos conocimientos no se tendria una vision a futuro porque al
estudiante de redes informaticas no se le esta preparando adecuadamente para
desarrollar todo su potencial en el campo profesional, a largo o corto plazo esto
afectard la imagen de la calidad de ensefianza en materia de redes informaticas de

la institucidn.

Se sabe que los avances tecnologicos estdn en un rumbo acelerado y esto no
permite detenerse porque se presenta una tendencia tan rapida que ha tomado la
informatica debido a la gran necesidad de esta para los seres humanos de este
nuevo siglo, se debe tener una visidn de innovacidn constante y estar acorde con
las nuevas innovaciones y descubrimientos en el area de redes informéticas para

no caer en un estancamiento de conocimientos digitales.



1.2.

1.3.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA.

(De que manera se mejorard el proceso de ensefianza-aprendizaje para realizar
las practicas de laboratorio de Cisco CCNA 2 en el laboratorio de redes de la

Universidad Tecnoldgica de El Salvador?

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

Mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje sobre Cisco CCNA 2, aportando
material de apoyo para el laboratorio de redes, el cual consiste en un CD en

formato Web con los contenidos de las précticas.

Facilitar el material de apoyo al laboratorio de redes de la Universidad
Tecnologica de El Salvador, para poder implementar de forma facil y concisa
practicas de laboratorio sobre Cisco CCNA 2 a los estudiantes de redes

informaticas.

La investigacion favorecera a los presentes y futuros estudiantes de las carreras
de redes informaticas contando con nuevo material de apoyo para desarrollar las

practicas de Cisco CCNA 2.



= Se tendra un facil acceso a la informacidn de las préicticas de Cisco CCNA 2 con

el CD que contendrd el desarrollo de las mismas en un formato Web.

* Mejorar la formacién profesional de los estudiantes de las carreras de redes con

los suficientes conocimientos sobre las practicas de Cisco CCNA 2.

1.4. OBJETIVOS.

1.4.1. General:

» Desarrollar la digitalizacion de los contenidos practicos de Cisco
CCNA 2 en un CD con formato Web para el laboratorio de redes de

la Universidad Tecnoldgica de El Salvador.

1.4.2. Especificos:

= Desarrollar un CD en formato Web con los contenidos digitalizados

de las précticas Cisco CCNA 2.

= Crear un manual que permita la actualizacion del contenido dentro

del CD en formato WEB.



1.5.

=  Mejorar el sistema de précticas de la Universidad Tecnoldgica de El

Salvador en cuanto a la realizacién de laboratorios Cisco CCNA 2.

ALCANCES.

Proporcionar un CD en formato Web con las practicas de laboratorio de
Cisco CCNA 2, para mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje sobre

configuracion de Router en la Universidad Tecnolédgica de El Salvador.

Con el CD en formato Web los estudiantes de redes informéticas de la
Universidad Tecnoldgica de El Salvador quedardn mejor capacitados para

realizar las configuraciones de los Routers Cisco.

Proporcionar las préicticas digitalizadas en formato Web de laboratorio de
Cisco CCNA 2 para su futura implementacion dentro de la Universidad

Tecnolégica de El Salvador.

El material de apoyo digital permitird a los estudiantes de las carreras de
redes adquirir sélidos conocimientos de las configuraciones de Router

Cisco.



1.6.

DELIMITACIONES.

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

Geografica:
» Universidad Tecnolédgica de El Salvador, Calle Arce N°. 1020, San

Salvador, El Salvador, C.A. Apdo. 1770.

Temporal:

= 4 meses, Del 12 de Marzo al 6 Julio de 2007.

Especificos:
= La facultad de Informética y Ciencia Aplicadas (Laboratorio de redes

en el edificio Francisco Morazan 5 Planta).

Organizacional:

= Nuestro producto consiste en un CD con formato Web que incluye las
practicas de Cisco CCNA 2, que estard bajo la direccién del
Laboratorio de Redes de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador
ubicado en el edificio Francisco Morazan, laboratorio nimero ocho
quinta planta, para ser utilizado en las materias de Administracion de

Redes, Hardware de Redes y Redes II.



Organigrama de la Facultad de Informatica y Ciencias Aplicadas

Laboratorios de Apoyo Técnico
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Nota: Todas las materias de Catedra
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1.7.

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD.

1.7.1.

Técnica:

Manual de apoyo para los estudiantes Cisco CCNA 2: Principios
Basicos de Routers y enrutamiento Version 3.1. CCNAZ2: Routers y
principios basicos de enrutamiento es el segundo de los cuatro cursos
necesarios para obtener la certificacion de Cisco Certified Network
Associate (CCNA). CCNA 2 se concentra en la configuracion inicial del

router.

Configuracion de Routers Cisco Segunda Edicion, Allan Leinwand y
Bruce Pinsky, Editorial Mc Grawhill, Espaiia 2001. Aprenda de la
mano de expertos los principios basicos de la configuracion de los routers
Cisco. Conozca los fundamentos del disefio de redes para routers,

switches y bridges.

Macromedia DreamWeaver 8. Macromedia Dreamweaver facilita
enormemente la tarea de realizar sitios Webs por su interfaz facil de

utilizar y sus herramientas avanzadas de edicidn.

Software de Edicion Grafica “The GIMP”. The GIMP sirve para

procesar graficos y fotografias digitales. Los usos tipicos incluyen la


http://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa

creacion de graficos y logos, el cambio de tamafio y recorte de

fotografias.

Software Simulador de redes “Boson NetSim for CCNP”. El mejor
software del mercado para crear una red virtual simulada de Cisco, con el
simulador més nuevo de redes de Boson, dirigido para la preparacion en

certificaciones de CCNP de Cisco.

Routers fisicos del Laboratorio de redes de La Universidad
Tecnolégica de El Salvador. Para completar el curso de Cisco CCNA 2

algunas configuraciones requieren del equipo fisico.

OpenOffice 2.0. Es un potente software editor de texto libre, que cumple

a cabalidad las necesidades de edicion de texto y graficos.

Autorun Pro Enterprise. Permite crear pantallas de inicio (autorun) para

CD/DVD que pueden incluir diferente tipos de elementos.

Camtasia Studio. Software que permite capturar video, de cualquier
accion realizada en la pantalla de una computadora, para luego

almacenarla en un formato compatible de video.



= Createlnstall Free. programa gratuito para crear completos archivos de

instalacion para las aplicaciones.

1.7.2. Economica:

Tipo de

recursos Nombre de Recursos Precio
Configuracion de Router Cisco segunda

Libro Edicion Allan Leinwand y Bruce Pinsky $39.00
Manual de apoyo para los estudiantes Cisco
CCNA 2 Principios Basicos de Router y

Manuales enrutamiento Version 3.1 Gratuito
Simulador de Redes Boson NetSim $249.95
Macromedia DreamWeaver 8 $383.99
OpenOffice 2.0. Gratuito
Autorun Pro Enterprise Gratuito
Camtasia Studio Gratuito
Createlnstall Free Gratuito

Software Software de Edicidn Grafica "The Gimp" Gratuito

Papeleria Copias, Impresiones y mas $20.00

Otros Trasporte, alimentos y gastos varios $50.00

Costo Total $742.94

1.7.3. Operativa:
. CD en formato Web con los contenidos digitalizados de las

practicas Cisco CCNA 2.

o Desarrollo del proceso para la digitalizacion de las practicas
de Cisco CCNA 2. Esto permitird tener una mejor herramienta
para la realizacion de las précticas, ya que se pretende mejorar

el nivel de conocimiento del estudiante de redes.



10

Manual de actualizacion del software contenido dentro del

CD en formato WEB.

o Creacion del manual que permitira a la Universidad
Tecnoldgica la capacitacion del personal, para la respectiva

actualizacion del software contenido en el CD.

Practicas en la Universidad Tecnolégica de El Salvador sobre

laboratorios CISCO CCNA 2.

o Realizar todas las préacticas del curso Cisco CCNA 2 para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en el laboratorio

de redes de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador.

o Los estudiantes de la Universidad Tecnologica de El Salvador
obtendran un mejor nivel de competencias académico-técnico,
conocimientos que podria agregarse en el curriculo de los

técnicos en redes computacionales graduados de la UTEC.
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1.8. MARCO TEORICO DE REFERENCIA.

1.8.1 Educaciéon Audiovisual Digital.

El yeso y el pizarrén siguen siendo la principal tecnologia para la distribucion de
conocimientos en el salon de clases (ahora se podrian hasta considerar como
primitivas). Los libros, proyectores, diapositivas e impresiones de diversa indole,
todos ellos comparten el objetivo principal de proporcionar una representacion
grafica del conocimiento, lo mismo con letras, nimeros, simbolos que con
imagenes, dibujos. La evolucién de los medios de comunicacion gracias al
avance de la tecnologia digital ha permitido la inclusién, en ocasiones mas lenta
de lo que la propia tecnologia avanza, de otros medios como el audio, video,

animaciones y representaciones virtuales tanto de imagen como de voz.

Sin embargo, més alla del conocimiento que se pueda recuperar por la simple
inspeccién de un pizarrén o la escucha de un audio en formato digital, existen
factores que los “medios primitivos” dificilmente registraban: el lenguaje
corporal — gestual del profesor y de los propios alumnos, atin el tono de la voz y
el énfasis en los discursos, elementos que estan estrechamente relacionados con
la interaccidn de un salon de clases. El registro de imigenes en movimiento o de
lecturas de “viva voz” permite la creacion de materiales educativos mucho mas
sofisticados y completos que los almacenados en las delgadas laminas de pulpa

de arboles.


http://www.revista.unam.mx/vol.5/num10/art71/art71.htm#a
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En la Sociedad de la Informacién las instituciones educativas no pueden estar
aisladas del uso de materiales audiovisuales. Cada dia aparecen en Internet mas
sitios con contenido en audio y video, lo mismo con fines comerciales que
educativos. Los medios masivos como television y radio estan convergiendo en
la cultura y sofisticacidn digital, que no s6lo abarata costos comparada con su
hermana analdgica, sino que extrema las posibilidades de creacion,
almacenamiento, reproduccién y distribucion. En esencia las instituciones no
tienen que hacer mas de lo que ya tradicionalmente hacen: impartir citedra, pero
ahora con el apoyo de tecnologias que son més baratas de lo que de primera vista
se podria juzgar. La clave es emplear estas tecnologias en ambientes comunes,
para que no se conviertan en instalaciones tan inalcanzables que después no se

.. sz 1
empleen ya sea por el costo de mantenimiento o el de operacion.

1.8.2. El alcance de una educacion audiovisual.

Antes de seguir adelante habria que precisar el concepto de educacidon
audiovisual. ;Qué dimensiones deberia cubrir una adecuada integracion de lo
audiovisual en los planes de estudio? Habria que distinguir ante todo entre una
formacion especializada o profesionalizada, destinada a los que desean integrarse

como profesionales en los diversos sectores de la industria audiovisual, y la

! Fuente: Revista Digital Universitaria, 10 de noviembre de 2004 Vol. 5, No. ISSN: 1607 — 6079.
URL: http://www.revista.unam.mx/vol.5/num10/art71/int71.htm.
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formacion que, en relacién con la cultura audiovisual, deberian recibir todos los
ciudadanos durante los afos de la ensefianza obligatoria. Por su parte, la
integracion de lo audiovisual en la ensefianza obligatoria deberia plantearse en
los planes de estudio de la Reforma a dos niveles: como materia u objeto de

estudio y como recurso para el aprendizaje.

Lo audiovisual deberia ser ante todo objeto de estudio. Parece 16gico que deban
ser objeto de estudio unos medios de difusiéon como la television, el cine, la
publicidad o la industria discogréifica, teniendo una enorme incidencia en la

creacion del pensamiento y en el moldeado de conciencias.

Se estima que en Estados Unidos un nifilo normal, cuando acaba el bachillerato,
ha asistido a unas 11.000 horas de clase y ha estado unas 25.000 horas ante el
televisor. Segin Fernand Seguin, el 80% de los estudiantes de las facultades de
ciencias de las universidades canadienses de habla francesa habian escogido sus
estudios motivados por los programas televisivos de divulgacién. No convertir en
materia de estudio un medio que tiene esta brutal incidencia en la vida de los
ciudadanos parece una gravisima incongruencia. ;Para qué mundo prepara la
escuela? Pero las nuevas tecnologias hacen posible que lo audiovisual pueda
convertirse también en recurso para el aprendizaje, un recurso que puede incidir

en la optimizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje. Integrar estos recursos
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en la ensefianza es el tnico medio de tender un puente entre la escuela y el

contexto socio-cultural en el que se desenvuelve el alumno.

Si es urgente potenciar la integracion de los recursos audiovisuales en la
enseflanza es bdasicamente para adecuarse a unos alumnos que han sido
moldeados previamente por los medios de masas audiovisuales. Es sorprendente
la facilidad con que los nifios resuelven hoy el cubo de Rubik o los problemas
que les plantea cualquier video-juego, a diferencia de lo que ocurre con los
adultos, lo que pone de manifiesto que la exposicion a las modernas tecnologias
desde la mas tierna infancia ha acabado por transformar los hébitos perceptivos y
los procesos mentales de las nuevas generaciones. En consecuencia, el educador
que pretenda optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje deberd adecuar la
codificacién de sus mensajes a la sensibilidad y a la capacidad de comprension

2
de sus alumnos.

1.8.3. La Educacién Digital Una Nueva Era Del Conocimiento.

Se dice que, hace miles de afios, se contaba con los dedos y que de alli nacieron
los nimeros o digitos, que eran diez. Hasta que se inventd el 0. Leibniz probd
que todos los nimeros se pueden escribir con sélo dos digitos, el 1 y el 0. Se

inaugur6 asi en el siglo XVII la “era binaria”. Se demostréd después que esta

? La Educacién Audiovisual, Asignatura Pendiente De La Reforma Autor: Joan Ferrés Prats
Comunicacién y pedagogia: Nuevas tecnologias y recursos didacticos, ISSN 1136-7733, N° 156-156,
1998-1999 URL: dewey.uab.es/pmarques/evte/ferres1.DOC


http://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=185857
http://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?tipo_busqueda=CODIGO&clave_revista=322
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simplificaciéon favorecia el calculo automatico y que las maquinas podian
efectuar cualquier céalculo realizado efectivamente por un calculista humano
(conocido también como “computador”). A estas maquinas se las llamd, en
inglés, digital computers, computadoras o computadores digitales. A los digitos
binarios 1 y O se los bautizé bits, binary digits, que se convirtieron en los
“elementos” de la informacién. Y comenzé a mediados de este siglo la “era
digital”. Las maquinas digitales se revelaron como “madaquinas universales” y
pronto desbordaron el cauce numérico de sus origenes. No sélo sirven para hacer
enormes calculos a gran velocidad sino que los mismos digitos binarios se
pueden emplear para representar y para transmitir toda suerte de informacion,

para procesar textos, imigenes y sonidos.

Esta prodigiosa versatilidad digital ha transformado profundamente a la sociedad
de este fin de siglo y, como se ve, ha iniciado una revolucion irreversible en la
educacion. Especialmente ha invertido el paradigma pedagdgico que giraba en
torno a la escuela, centro tradicional de atraccion y foco del aprendizaje. La
educacidn digital ha comenzado a distribuir el conocimiento fuera de la escuela,
del colegio y de la universidad, llevdndolo hacia el hogar y el trabajo, gracias al

empleo creciente de la informética y de las telecomunicaciones.

La materia prima de la nueva educacion es el bit por segundo, la cantidad de

informacién por unidad de tiempo. De alli el programa fascinante de irradiar bits
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por el mundo. La educacién digital se basa precisamente en esta distribucién
centrifuga del conocimiento. El bit es un elemento indestructible, algo asi como
el gen hereditario que se transmite intacto de generacidén en generacion. Tiene
una capacidad ilimitada para combinarse con otros bits y puede correr a la
velocidad de la luz por las redes digitales. Los digitos binarios 1 y O bastan para
representar las més variadas formas del mundo continuo y cambiante, del mundo
“analdgico” donde vivimos. Ese proceso se llama “digitalizacién™. Y con la
digitalizacién nada quedard como antes aunque todavia nos resulte dificil
comprender en profundidad el impacto de este nuevo modo de comunicacién y

de informacidn, en particular en la educacion de las nuevas generaciones.

El siguiente “experimento mental” es provocador. Si resucitiramos a un médico
que practicaba la cirugia hace un siglo y lo llevaramos a un quir6fano moderno,
se encontraria perdido y ciertamente no podria ejercer su profesion. Por otro lado
si se despertara a un maestro que ejercia la educacién también hace un siglo y lo
invitiramos a una escuela de nuestro barrio, no la encontraria muy cambiada y
seguramente podria dar su clase. Esta comparacioén (que no es nuestra, sino que
hemos recogido de otros) es irritante, pero cierta. Una interpretacion inmediata es
que la educacion no ha progresado tanto como las ciencias médicas. Sin
embargo, y este es el mensaje central, muchos son los indicios que sefialan que la
educacion estd por dar un cambio sustancial en el umbral del siglo XXI, una

transformacién como nunca se ha visto. Un cambio digital.
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En realidad asistir a la agonia de una forma secular de educar. En todos los
niveles de ensefianza, desde el jardin de infantes hasta los institutos superiores de
investigacion y enseflanza, se encuentra en una fase de transicidn critica del
sistema educativo. En este punto, una levisima perturbacion de las condiciones
politicas, sociales y economicas puede hacer balancear las instituciones
educativas hacia una regresion irreversible o hacia una nueva etapa constructiva,
colmada de desafios e interrogantes. Bastaria una onda de “fundamentalismo”
ideoldgico o de “proteccionismo” comercial para destruir irremisiblemente a la
educaciéon del futuro. Seria suficiente, en cambio, el impulso de una genuina
“desregularizacidon” de las comunicaciones y de la educacion para abrir nuevas
oportunidades a la ensefianza y al aprendizaje de todo tipo y nivel.

No se sabe a ciencia cierta como y cuando se manifestard en concreto este nuevo
mundo de la educacién digital, pero hay, por de pronto, muchos indicios que
anuncian el fin irremediable de la educacién tradicional.’

1.8.4. El habito digital.

Los antiguos filésofos decian que el habito es una “segunda naturaleza”. Eso
significa que la naturaleza del hombre se enriquece (o empobrece), se
perfecciona (o se denigra) con el habito. Hay buenos y malos hébitos. Esta
concepcidn, ligada a la nocién de “virtud” tuvo, en su tiempo, importantes

consecuencias practicas en las costumbres y también en la moral, en la educaciéon

3 La Educacion Digital Version Internet, autores: Antonio M. Battro y Percival J. Denham
URL: www.byd.com.ar/ed.pdf
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e incluso en la politica. Actualmente el concepto de habito ha pasado a segundo
plano, tanto en la teoria como en la préctica, especialmente entre los educadores,

pero mereceria mayor atencion.

En realidad se puede decir que todo el proceso de la educacion se basa en la
creacion de “nuevos habitos”. Recientemente las ciencias contemporaneas han
venido al rescate de esta nocion casi olvidada pero tan necesaria. Las ciencias
cognitivas, la etologia, las neurociencias, todas ellas investigan la adquisicion de
habitos, su mantenimiento y su pérdida. Desde las conductas innatas,
genéticamente programadas, hasta las més libres creaciones del espiritu humano,
pasando por los reflejos elementales y los mecanismos neurofisiologicos de la
“habituacién” y adaptacion, podemos decir que el aprendizaje humano se basa en
la incesante construcciéon de nuevos habitos. Jerome Bruner, el distinguido
psicélogo y educador norteamericano ha llegado a afirmar que “el conocimiento

sblo sirve cuando se convierte en habito”.

En algunos casos, como el que nos ocupa, el habito estd ligado a la irrupcion
masiva de una nueva tecnologia en la sociedad humana. El automovil, el
teléfono, la radio, la television han creado nuevos habitos en el mundo entero.
También la informética ha modificado drasticamente los comportamientos
sociales en los méas variados campos en este fin de siglo. S6lo la educacion,

curiosamente, pareceria inmune a esa transformacion. No existe todavia un buen
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“hébito digital” de caracter educativo que pueda competir con otros que no lo

son, como la televisivo o los juegos de video.

(Pero como se forma este héibito digital? En primer lugar, la familiaridad con las
computadoras y las comunicaciones para aprender y ensefiar es todavia escasa.
En efecto, la organizacion tipica de una escuela (mal) llamada “informatizada”
consiste en la existencia de un mundo aparte donde se “hace computaciéon”, con
horarios rigidos y espaciados. Pero este ejercicio no influye, como deberia
hacerlo, en la intimidad de la educacién. La prueba es que si quitisemos el
pizarrén de un aula de esa escuela la maestra no podria dar clase, si en cambio
eliminaramos de un dia para otro todas las computadoras, jlas clases se seguirian
dando sin problemas! (pero no asi la facturacién del centro educativo). En
realidad, a pesar de tantos esfuerzos la computadora no se ha incorporado
plenamente a la educacion moderna. Aun no ha sido debidamente domesticada.
Para muchos es apenas un instrumento que conviene tener por imposicion social
y/o programatica. Ciertamente no ha logrado renovar, hasta hoy, los viejos

habitos de la ensefanza y del aprendizaje heredados del siglo pasado como las

Actividades presénciales, las clases magistrales, los exadmenes.

Una forma practica de generar habitos digitales es la exposicion continuada y sin
restricciones a un ambiente informatizado. Asi como la mejor manera de

aprender una lengua es vivir en una comunidad donde se habla ese idioma, para
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adquirir el “idioma digital” es preciso vivir en un “hébitat digital”. En general,
son pocos los docentes que concurren voluntariamente a cursos de computacion.
Cuando lo hacen estin sometidos a las mismas pautas restrictivas de sus
alumnos, horarios reducidos y poca disponibilidad de méaquinas. Es
absolutamente necesario romper este molde rigido y abrir las nuevas tecnologias
a todos, docentes y alumnos por igual. Para lograrlo no hay nada mejor que crear
un ambiente donde los docentes tengan posibilidad de capacitarse, es decir de
adquirir nuevos hébitos digitales en forma libre dentro del centro educativo o en
su casa. Es preciso crear “el aula que faltaba” para ellos, con las mayores

. . . . . .. ., . 4
comodidades y el mejor equipamiento, sin limitacidn de horario.

1.8.5. Breve Historia de Cisco Systems.

Cisco Systems lo crearon Len y Sandy Bosack, un matrimonio que trabajaba en
distintos departamentos de la Universidad de Stanford. Necesitaban que sus
sistemas computacionales se comunicaran entre si. Al desarrollar una solucidén
para este problema, crearon un dispositivo llamado servidor gateway. Este
servidor facilité la comunicacién entre las maquinas de los dos departamentos de
la universidad mediante el uso del Protocolo Internet (IP). Esto tuvo lugar a

mediados de los afios ochenta.

# La Educacion Digital Version Internet, autores: Antonio M. Battro y Percival J. Denham
URL: www.byd.com.ar/ed.pdf
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Poco después, Len y Sandy decidieron probar suerte e intentar crear un producto
servidor gateway comercial. El primer lugar de desarrollo y produccion de Cisco
fue el comedor de los Bosack. En 1984 se fund6 cisco Systems, Inc. y comenzé

una nueva era para las redes.

Observe que la “c” del nombre original de la empresa es minuscula; hay muchos
rumores y una explicacion al respecto. Se ha interpretado como un intento de
confundir a los editores cuando vayan a comenzar una frase con el nombre de la
empresa; un error que cometieron los abogados al designar el nombre de la
empresa; un trozo de papel roto que originalmente decia San Francisco Systems,
Inc. y simplemente un nombre que pretendia ser exclusivo. Aqui no vamos a
desvelar la verdad porque preferimos mantener vivo el secreto, asi que elija la
respuesta que prefiera. En 1992, el nombre de la empresa se transformd
oficialmente en Cisco Systems, Inc. Los fieles a cisco aceptaron con ciertas
reservas el cambio a la “C” mayuscula, pero actualmente, a excepcidén de los
ingenieros mas intransigentes de los dias de cisco Systems, Inc., la mayor parte

de la gente utiliza el nombre Cisco Systems, Inc.

El primer producto Cisco fue Advanced Gateway Server (AGS), al que pronto
sigui0 Mid-Range Gateway Server (MGS), Compact Gateway Server (CGS),

Integrated Gateway Server (IGS) y Advanced Gateway Server Plus (AGS+).
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Actualmente, estos productos se conocen como los viejos estandartes de la
empresa. La siguiente generacion de productos empez6 a surgir en 1993 con los
routers de la serie 4000 Cisco, a los que pronto siguieron los routers de las series
7000, 2000 y 3000 Cisco. El crecimiento de la familia de productos Cisco no se
ha detenido y sigue utilizando esta convencion de utilizar nimeros de producto
en lugar de nombres, por lo que se pueden encontrar productos como los routers

Cisco 12000 y los switches Catalyst 6500.

A mediados de los afios noventa, Cisco comenzd a diversificar su linea de
productos de routers a otros productos para redes, como switches LAN, switches

ATM, productos para redes WAN, conectividad con IBM, etc.

Con toda la diversificacion de los productos Cisco, la complejidad inherente del
software Cisco 10S y el gran crecimiento de la implementacion de redes, los
disefiadores y administradores de redes pueden sentirse abrumados por la
cantidad de informacién que necesitan pasar por el tamiz para empezar a

. . ... . 5
configurar los dispositivos Cisco.

5 LEINWAND, Allan; PINSKY, Bruce. Configuracion de Routers. 2.a edicién. Espafia: Mc Grawhill,

2001.
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1.8.6. El modelo de referencia OSI.

El modelo de referencia Open System Interconnection (OSI) es un principio de la
interconexién de redes que hay que conocer para apreciar como funcionan los
dispositivos Cisco. El modelo de referencia OSI es un modelo arquitectonico de
siete capas desarrollado por la Organizacién internacional para la normalizacion
(International Organization for Standardization ISO) Y la Unién internacional de
las telecomunicaciones (International Telecommunication Union
Telecommunications, ITU-T), se utiliza en todo el mundo para facilitar el
conocimiento de las funciones de las redes. El modelo de referencia OSI aporta
una estructura a las numerosas complejidades implicadas en el desarrollo de
software de comunicaciones. Dicho desarrollo requiere la realizacién de muchas
tareas, entre las que se incluyen la utilizacién de varios tipos de aplicaciones,
estrategias de trasmision y propiedades de red fisica. Sin una estructura, seria

dificil crear, y dar soporte al software de comunicaciones.
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Arquitectura de red basada en el modelo ORI

Capa
Protocolo de nivel de aplicacidn
Aplicacton | ==~ """"TTTTTTTTTT oI TTT * |Aplicacion
3 Protocolo de nivel de presertaciin 3
Presentaciof | w————— oo -+ |Presentacidn
— Frotocolo de nivel de sesifn —
BESION | A -+ | w@esion
] Protocoln de nivel de transports ]
Transporte T Transporte
b h
Fed |—| Eed |—| ZRed +— | Eed
3 3
Erlace _ | | Enlace | — | Enlace 4+ | Enlace
3 3
Fisica | — | Fisica | —| Fisica | 4+— | Fisica

*Figura 1
1.8.6.1. Capa de aplicacion.
La capa de aplicacion proporciona la interfaz al sistema de
comunicaciones que ve el usuario. Actualmente, en los entornos de red se
utilizan muchas aplicaciones habituales como navegadores Web, clientes

del protocolo de la transferencia de archivos (file transfer protocol, FTP)

* Figura 1: Imagen del modelo de referencia OSI,
fuente: http://www.geocities.com/txmetsb/el_modelo_de_referencia_osi.htm



25

y correo electronico. Un ejemplo de comunicacién de capa de aplicacion
es un navegador Web que descarga un documento de un servidor Web. El
navegador y el servidor Web son aplicaciones iguales (peer) de la placa
de aplicacion que se comunican directamente entre si para la recuperacion
del documento. No conoce de las seis capas inferiores del modelo de
referencia OSI, que funciona para establecer las comunicaciones

necesarias.

1.8.6.2. Capa presentacion.

La capa de presentacién se encarga de la sintaxis de los datos mientras
estos se trasfieren entre dos aplicaciones que se comunican. También
proporcionan un mecanismo para trasmitir la presentacion de datos
deseada entre las aplicaciones. Muchos usuarios infieren que el aspecto y
el comportamiento del entorno del escritorio de una computadora como el
aspecto y el modo de interaccién uniformes que tiene las aplicaciones de
una computadora de Apple Computer, Inc es un ejemplo de capa de
presentacion, sino una serie de aplicaciones que utilizan una interfaz
comun de programador. Actualmente, una de las capas de presentacion
comuin es Abstract Syntax Notation One (ASN.1), que se utiliza en
protocolos como el protocolo simple de administraciéon de redes (simple
Network Management Protocol, SNMP) para presentar la estructura de

objetos de las bases de datos de administracion de redes.
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1.8.6.3. Capa de sesion.

La capa de sesion permite que dos aplicaciones sincronicen sus
comunicaciones e intercambien datos. Esta capa divide la comunicaciéon
entre dos sistemas en unidades de didlogo y proporcionar puntos de
sincronizacion principales y secundarios durante dicha comunicacion. Por
ejemplo, una gran transaccion de bases de datos distribuidas entre varios
sistemas puede utilizar protocolos de capa de sesiOn para garantizar que la

transaccion progresa ha la misma velocidad en ambos sistemas.

1.8.6.4. Capa de trasporte.

La capa de trasporte, Capa 4, es la responsable de la transferencia de
datos entre dos entidades de la capa de sesidon. Existen muchos tipos de
protocolos de capa de trasporte, desde los que proporcionan los
mecanismos bésicos de transferencia (como los servicios poco fiables),
hasta los que garantizan que la secuencia de datos que llega al destino
estd en el orden correcto, multiplexan varios flujos de datos, proporcionan

un mecanismo de control de flujos y asegurar la fiabilidad.

Como muestra el apartado siguiente, algunos protocolos de capa de red,
llamados protocolos sin conexion, no garantizan que los datos que los
datos lleguen a su destino en el orden en el que los envid el origen.

Algunas capas de trasporte resuelven este problema secuenciando los
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datos correctamente antes de pasarlos a la capa de sesion. La multiplexion
de datos significa que la capa de trasporte puede manejar varios flujos de
datos simultaneos (que podrian proceder de diferentes aplicaciones) entre
dos sistemas. El control de flujos es un mecanismo que puede utilizar la
capa de trasporte para regular la cantidad de datos enviados desde el
origen al destino. A menudo los protocolos de capa de trasporte afiaden
fiabilidad al hacer que el sistema de destino envié acuses de recibo al

sistema de origen a medida que va recibiendo los datos

1.8.6.5. Capa de Red.

La capa de red, que enruta datos de un sistema a otro, proporciona
direcciones para su utilizacién en la red. El protocolo Internet (Internet
Protocol, IP) define el direccionamiento mundial para Internet; Novell
define las direcciones globales para intercambio de paquetes entre redes
(Internetwork Packet Exchange, IPX) y su arquitectura cliente-servidor; y
Apple Talk de Apple utiliza el protocolo de entrega de datagramas
(Datagram Delivery Protocol, DDP) y las direcciones patentadas para la

comunicacion entre sus maquinas en la capa de red.

Los protocolos de capa de red enruta datos desde el origen hasta el
destino y pertenecen a una de estas categorias orientados a conexion o sin

conexion. Las capas de red orientadas a conexion enrutan los datos de
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forma similar al uso de un teléfono. Comienzan la comunicacién
realizando una llamada o estableciendo una ruta desde el origen hasta el
destino. Envian secuencialmente los datos por la ruta determinada y
finalizan la llamada o cierran la comunicacion. Los protocolos de red sin
conexidn, que envian datos con toda la informacion en cada paquete,

funcionan como el sistema postal.

Cada carta, o paquete, tiene una direccion de origen y otra de destino.
Cada oficina de correos intermedia, o dispositivos de red, lee estas
direcciones y toma una decision independiente sobre el enrutamiento de
los datos. La carta, o datos, pasa de un dispositivo intermedio a otro hasta
alcanzar su destino. Los protocolos de red sin conexioén no garantizan la
llegada de los paquetes al destino en el orden en que fueron enviados. Los
protocolos de trasporte son los responsables de la secuencia de los datos

en el orden correcto en los protocolos de red sin conexion.
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*Figura 2

Un router es un dispositivo que direcciona paquetes a través de la red
basandose en la informacion de la capa de red. Protocolos de capa de red:
IP, PX y Apple Talk. Los routers conocen las direcciones de la capa de
red de un paquete y dispone de algoritmos, que se llaman protocolos de
enrutamiento, para crear tablas que le permitan determinar la ruta que
deben tomar los paquetes para llegar a su destino final. En un router
multiprotocolo (el que conoce varios formatos de direcciones de la capa
de red y distintos protocolos de enrutamiento, como los router Cisco), el
router mantiene tablas de enrutamiento independientemente para cada uno
de los protocolos de capa de red que enruta. Los Bridges y switches
conectan dos o mas redes fisicas en una sola red 16gica, mientras que los

routers conectan dos o mas redes logicas y las rutas entre ellas utilizando

* Figura 2: Imagen de esquema de red utilizando 2 routers.
Fuente: Simulador de redes Boson NetSim.
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la informacién que crean los protocolos de enrutamiento y que se
almacenan en las tablas de enrutamiento. Las ventajas de los routers (en
comparacion con las de cualquier tipo de bridges) son que dividen fisica y
l6gicamente una red en varios componentes que se pueden administrar,
permiten el control de paquetes enrutados y enrutan varios protocolos

diferentes de capa de red de manera simultanea.

LA EEERR LN NNN NS RERER —"

CISCO 1721
*Figura 3

* Figura 3: Imagen de Router Cisco 1721.
Fuente: http://www.dadehnama.com/cms/images/stories/1721.jpg
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La capa de red es responsable por el desplazamiento de datos a través de
un conjunto de redes. Los dispositivos utilizan el esquema de
direccionamiento de capa de red para determinar el destino de los datos a

medida que se desplazan a través de las redes.

Los protocolos que no tienen capa de red s6lo se pueden usar en redes
internas pequefias. Estos protocolos normalmente s6lo usan un nombre
(por ej., direccion MAC) para identificar el ordenador en una red. El
problema con este sistema es que, a medida que la red aumenta de
tamafio, se torna cada vez mas dificil organizar todos los nombres como,

por ejemplo, asegurarse de que dos ordenadores no utilicen el mismo

* Figura 4: Imagen de panel trasero de un Router Cisco 1721.
Fuente: http://www.yesungnet.co.kr/korean/viewtopic.php
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nombre. Por ejemplo  Microsoft desarrollo un protocolo de
comunicaciones llamado Netbeui, era muy ripido y sencillo pero no

permitia enrutamiento por lo que se limitaba a la red local.

Las direcciones de capa de red utilizan un esquema de direccionamiento
jerarquico que permite la existencia de direcciones unicas mas alla de los
limites de una red, junto con un método para encontrar una ruta por la
cual la informacion viaje a través de las redes. Tranquilo con todo esto,
hay que ver el problema actual para buscar la solucién y el problema es
saber como identificar a los ordenadores para luego "buscarlos" por la red

hasta encontrarlos.

Las direcciones MAC usan un esquema de direccionamiento plano que
hace que sea dificil ubicar los dispositivos en otras redes. Los esquemas
de direccionamiento jerarquico permiten que la informacion viaje por una
red, asi como también un método para detectar el destino de modo
eficiente. La red telefonica es un ejemplo del uso del direccionamiento
jerarquico. El sistema telefénico utiliza un c6digo de pais que designa un
area geografica como primera parte de la llamada (salto). Los siguientes
digitos representan la central local (provincia). Los ultimos digitos
representan el nimero telefénico destino individual (que, por supuesto,

constituye el ultimo salto).
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Los dispositivos de red necesitan un esquema de direccionamiento que les
permita enviar paquetes de datos a través de la red (un conjunto de redes
formado por miultiples segmentos que usan el mismo tipo de
direccionamiento). Hay varios protocolos de capa de red con distintos
esquemas de direccionamiento que permiten que los dispositivos envien
datos a través de una red pero nosotros nos centraremos en TCP/IP que es

el universal.

Router Cisco Terminal

Router Cisco
1721

RED WAN

Router Cisco
Router Cisco

A @ @ 1721

Router Cisco
1721

Terminal

Figura 3"

* Capa 3 del modelo OSI: La capa de red, Copyright 20050 ADR Infor S.L., Logrofio
URL: http://www.adrformacion.com/cursos/wserver/leccion2/tutorial4.html
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La tnica forma de que el equipo B pueda encontrar el A es mediante un

esquema de direccionamiento.

1.8.6.6. Capa de enlace de datos.

La capa de enlace de datos, Capa 2, proporciona la conexién entre la red
fisica y la capa de red, lo que facilita el flujo fiable de datos en la red. Los
protocolos de Capa 2 mas utilizados son Ethernet, Fast Ethernet, Token
Ring, Frame Relay y modo de transferencia asincrono (Asynchronous
Transfer Mode. ATM). Las direcciones de la capa de enlace de datos son
diferentes de las de la capa de red. Las direcciones de la capa de enlace de
datos son tUnicas para cada segmento l6gico de enlace de datos, mientras

que las direcciones de la capa de red se utilizan en toda la red.

1.8.6.7. Capa Fisica.
La primera Capa del modelo de referencia OSI es la capa fisica se
preocupa de las interfases fisicas, eléctricas y mecénicas entre dos

sistemas.

La Capa fisica define las propiedades de los medios de la red, como fibra,

cobre de par trenzado, cobre coaxial, satélite, etcétera. Los tipos de
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interfaz de red estindares que se encuentran en la capa fisica incluyen

conectores V.35, RS-232C, RJ-11, RJ-45, AUI y BNC.°

1.8.7. Boson NetSim.

NI

an essential learning element

Fundada en 1999, Boson Software es una compaiiia privada llevada acabo en
ofrecer robustas soluciones de aprendizaje, incluyendo exdmenes con material
para preparar a los estudiantes, empresas, academias y entidades de gobierno

alrededor del mundo.

Boson brinda afios de experiencia y una red global de profesionales entre
escritores y entrenadores ofreciendo productos de aprendizaje para trabajar y

obtener las certificaciones en sus diferentes productos de simulacion de redes.

NetSim es un software de simulacién con un tnico paquete virtual tecnolégico de

redes con las innovaciones del disefio de arrastrar y soltar los dispositivos

® Configuracién de Routers Cisco Segunda Edicién, Allan Leinwand y Bruce Pinsky, Editorial Mc
Grawhill, Espaiia 2001.
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soportando mas de 200 dispositivos por disefio, 47 dispositivos diferentes
también cuenta con ejercicios detallados para laboratorio y la posibilidad de
crear laboratorios personalizados. Boson NetSim permite tener la experiencia de

un laboratorio Cisco sin la necesidad de gastar fortunas en equipos de redes. ’

I::H Boson Network Designer ;Iglll

File ‘Wizard Help
Devices and Connectors

------- EF Bvailible Switches -

# Available Connectors

e

s 2l TACACS =
Connector Information

s

Model; Ethernat

Class Speed
Ethernet 10 Mbps
Fast Etherret 100 Mbps
Gigabit 1000
Ethernst Mbps

1.8.8. Curricula del programa Cisco Networking Academy.

Cisco Networking Academy Program es un programa completo de e-learning,
que proporciona a los alumnos las habilidades esenciales en tecnologia de
Internet, necesarias en una economia global. El programa Networking Academy

distribuye contenido basado en Web, evaluaciones en linea, seguimiento al

" Boson NetSim simulador de redes
URL: http://www.boson.com/About%?20Us.html



http://www.boson.com/About%20Us.html
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desempefio de los alumnos, ejercicios précticos, instructores para capacitacion y
soporte y la preparacion necesaria para las certificaciones estidndares de la
industria. Lanzado en 1997, el programa cuenta en la actualidad con mas de
10,000 academias en 149 paises. Mas de 40,000 estudiantes estan inscritos en
Academias dentro de preparatorias, universidades, escuelas técnicas,

organizaciones comunitarias y otros programas educativos alrededor del mundo.

La curricula del programa Networking Academy ofrece a los alumnos de
instituciones educativas, asi como a los empleados en transicion, las habilidades
necesarias en tecnologia Internet para disefiar redes, crearlas y darles
mantenimiento. Al combinar educacidén en linea asistida por un instructor con
egjercicios practicos en laboratorio, la curricula permite a los estudiantes aplicar lo
que aprenden en clase trabajando con redes reales. Desde crear un sitio Web,
obtener las habilidades basicas en redes hasta la deteccion y solucion de
problemas en una VLAN, la curricula del programa Networking Academy
prepara a los estudiantes para hacer frente a las oportunidades del mundo real.

El éxito de la curricula esta fundamentado en el ecosistema educativo que Cisco
crea a través de sus asociaciones con escuelas, universidades, organizaciones no
lucrativas,  organizaciones internacionales, wuniones y  dependencias

gubernamentales.
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Este ecosistema permite que la curricula de Networking Academy ofrezca cursos
opcionales patrocinados por los lideres de la industria de TI en temas como:
UNIX, programacién en Java, disefio de sitios Web, hardware y software de PCs,

sistemas operativos de red y cableado para voz y datos. 8

8 Descripcién Curricular Cisco Networking Academy
URL: www.cisco.com/warp/public/779/edu/espanol/academy/catalogo/pdf/T1.pdf
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CAPITULO II

1.9. PROYECTO TEMATICO

» Digitalizacion de las practicas de laboratorio de Cisco CCNA 2.

Mediante la utilizaciéon de herramientas de software como lo son los simuladores de
redes informéticas, el producto que disefaremos estd enfocado en desarrollar la
mayoria de pricticas que sean posibles virtualmente sobre el curso de Cisco CCNA
2, para luego transformarlas a un formato digital de material de apoyo para el
laboratorio de redes de la Universidad Tecnologica de El Salvador con el fin de que
los estudiantes de redes informdaticas tengan la posibilidad de ampliar sus

conocimientos y tener un valor agregado en su formacion profesional.

El método de digitalizacién de la guia practica de Cisco CCNA 2 serd mediante la
explicacion con capturas de las diferentes configuraciones y procesos a seguir paso a
paso, gracias a las herramienta de software que simulan entornos reales de trabajo
con redes es posible llevar a formato digital la mayoria de los contenidos de Cisco
CCNA 2, por ello es que el uso del simulador también sera explicado con detalle, no
se esta limitando al estudiante a utilizar dichos programas exclusivamente para las
practicas de laboratorio, si no también pueden ser utilizados para resolver problemas
reales en el ambito laboral , sabemos los altos costos de los equipos fisicos de redes,
ciertos parametros mal utilizados podrian poner en peligro el funcionamiento de

dichos dispositivos, algo que en las practicas virtuales no sucede, es por esto de la
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gran importancia de enseflar y capacitar en entornos simulados para posteriormente
ya con los conocimientos adquiridos no correr ningtin riesgo en la manipulacién de

equipos reales de redes.

» Desarrollo en formato WEB de las practicas digitalizadas.

Una vez completado el proceso de digitalizacion de la informacion de las practicas
de Cisco CCNA 2 surge la necesidad de plasmar dicho contenido en un formato que
sea facil de visualizar y emplear por el estudiante de redes, es por ello que la mejor
opcién es el formato Web, mediante la codificacion en lenguaje Html gracias a
herramientas de software de gestion para sitios Web, existen muchos ventajas al
utilizar el formato Web ya que se pueden utilizar equipos no muy modernos para
ejecutar el contenido digital inicamente contando con sistemas operativos Windows

y una aplicacion para navegacion Web.

= Disco Compacto con los contenidos en formato Web.

En la actualidad la mayoria de aplicaciones de software son distribuidas en disco
compactos o CDs debido a que esté medio de almacenamiento se ha convertido en
un estandar a nivel mundial, esto facilitard su distribucidén e instalacion en el
laboratorio de redes de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador ya que cada

computadora cuenta con una unidad lectora de CD, la ventaja de este método de
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distribucion es que permitird una facil actualizacién y respaldo del mismo por lo

econdmico de las unidades de CD.

1.10. DOCUMENTACION TECNICA

1.10.1 Evaluacion Técnica y Econémica.

Simuladores de Redes.

=  Packet Tracer 4

Nuevo o

Mejora

Funcionalidad

Descripcion

Mejorado

Una vez completada la
configuracion fisica y
16gica de la red se puede
hacer simulaciones de
conectividad (pings,

traceroutes, entre otros)

Es wuna herramienta para
practicar sin necesidad de
disponer de los aparatos
(routers, switches, cables)

fisicamente

Nuevo

Estan soportados todos los

comandos del Cisco I0S

En este programa se crea la
topologia fisica de la red
simplemente arrastrando los
dispositivos a la pantalla.
Luego dando clic en ellos
entras a sus consolas de

configuracion




= Boson NetSim para CCNA 6.0
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Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora
Mejorado | Boson NetSim para CCNA esel | La tecnologia virtual del
software de mas alcance y més paquete de NetSim lo
versatil de la simulacion de lared | separa de los demas
de Cisco porque emula realmente
las funciones de una red
verdadera, la cual
puedas disefiar tu
mismo.
Nuevo Puedes disenar tu propia NetSim para el producto

red con hasta 200 de CCNA contiene los
dispositivos. Actualmente, 40 ejercicios CCNA-
diferentes modelos de Routers especificos de

Cisco

laboratorio que cubre la
habilidad compresiva

necesitaran para aprobar

tu examen de CCNA
= Cert CCNA Router Simulator 2.0
Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora
Mejorado | Simula hasta 3 Routers | Simulacién de la consola de
Cisco. Routers de Cisco: Consola de
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Router de Cisco(archivo

comprensivo de ayuda )

Nuevo

Los 40 laboratorios
estan disponibles para la
preparacion con mano

cuidadosa

Varios ejercicios de laboratorio:
Los laboratorios son
particularmente ttiles para los
candidatos que se preparan para

las certificaciones

Software para diseiio Web.

= Macromedia DreamWeaver 8

Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora
Mejorado | Ahora es posible disefiar Esta version incorpora
paginas con una interfaz numerosas herramientas para
completamente grafica el tratamiento de tablas y otros
donde se trabaja componentes avanzados asi
simultdneamente con el como para la insercién de
codigo generado. objetos no html como peliculas
flash o javascript.
Nuevo Si programas en php con Siendo uno de los mejor
solo colocar el cédigo te valorados dentro del campo de
permitira testear las la programacién Web tanto por
paginas con un servidor profesionales como por
configurado aficionados. Macromedia
Dreamweaver facilita
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enormemente la tarea de

realizar sitios Webs

Microsoft FrontPage 2003

Nuevo o Funcionalidad Descripcion

Mejora

Mejorado | Con FrontPage es facil | FrontPage 2003 proporciona las
crear y construir caracteristicas para crear mejores
dindmicos y sofisticados | sitios Web. Incluye las
sitios Web con las herramientas de disefo
herramientas de Office. | profesional, creacidn, datos y

publicacion necesarias para crear
sitios Web dindmicos y
sofisticados.

Nuevo Puede utilizar Con el nuevo panel de control y
herramientas de disefio | herramientas graficas que le
mejoradas para producir | permitirdn disefiar exactamente el
sitios Web con mejor “site”, pudiendo publicar facil y
apariencia. rapidamente sus paginas Web

gracias a las opciones y
herramientas incorporadas.
Adobe GoLive
Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora

Mejorado

proporciona un

Reuniendo la autoria Web, la edicion
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entorno amigable

dindmica de los contenidos y la
gestion de sitios y archivos de modo
que, tanto los disefiadores como los
programadores, puedan trabajar y
distribuir sus proyectos en menos

tiempo

Nuevo

La posibilidad de
utilizar la funcién

de arrastrar y soltar

con menos esfuerzo para crear sitios
llamativos y disefiar contenido Web
en entornos de codificacion

avanzados y basados en estandares

Software Editor de Texto.

=  Microsoft Office Word 2003

Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora
Mejorado | Hace que sea méas facil | Word optimiza ahora el tamafio y
que nunca crear y leer | la resoluciéon de la pantalla. Asi
documentos en el mismo, la nueva vista Disefio de
equipo. lectura mejora la experiencia de
lectura.
Nuevo Una mejor Microsoft Office Word 2003
presentacion del texto | proporciona caracteristicas
en mas idiomas que mejoradas para crear documentos
nunca en otros idiomas y utilizar
documentos configurados para
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varios idiomas.

OpenOffice 2.0 Writer

con todo lo que esperas
de una suite moderna
de ofimatica.

Nuevo o Funcionalidad Descripcién
Mejora
Mejorado | Disefia documentos “Writer” maneje la complejidad

de indices, encabezados,
paginacion, tablas y autoformas; y
genera documentos seguros para

su redistribucion.

Nuevo Como la barra de | Las nuevas vistas opcionales de
estado interactiva, Yy | paneles multiples proporcionan
una nueva distribucion | todas las herramientas y ventanas
de los ments. importantes a través de una

interfaz de wusuario coherente,
integrado y simple.
StarOffice Writer

Nuevo o Funcionalidad Descripcion

Mejora

Mejorado | StarOffice es un potente | Compatible con Web,

y completo paquete de
ofimética que ofrece un

procesador de textos

presentaciones graficas, acceso a
base de datos, soporte de correo

electrénico y grupos de noticias,
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planificacion de eventos,
creacion de férmulas

matematicas, y edicion HTML.

Nuevo

Asistente para la

combinacion de

Crear desde una nota rapida o

hacer un documento profesional,

correspondencia, brocha | utilizando tablas, indices,

de formato, entre otras

funciones.

diagramas y estilos, Star Writer

lo hace sencillo.

Software de diseiio grafico

= Adobe Photoshop CS2 9.0

de las fotografias

digitales

Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora
Mejorado | Mejora la precision | Gracias a la correccion de ruido

avanzada de instantaneas con
sensibilidad ISO alta y a la reduccion

de defectos JPEG.

Nuevo

Acelere el flujo de
trabajo de archivos
Raw (archivos sin

procesar)

Gracias al procesamiento simultineo
de multiples imigenes al mismo
tiempo que continda trabajando.
Importa imagenes de multiples
formatos, incluido el formato
negativo digital (DNG); cuenta con
ajustes automaticos de exposicion,

sombras, brillo y contraste.
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Software de Edicion Grafica “The GIMP”.

Nuevo o Funcionalidad Descripcion

Mejora

Mejorado | Uso efectivo de la Los usos tipicos incluyen la
memoria que posibilita creacion de graficos y logos, el
tratar imagenes de cambio de tamafio y recorte de

tamafio tan grande como | fotografias, el cambio de
lo permita el disco duro. colores, la combinacion de
imagenes usando un paradigma

de capas.

Nuevo

La eliminacion de Completa solucion de
elementos no deseados de | herramientas de pintura como
las imé4genes. pincel, lapiz, clonar, spray,
Soporte de muestreo de sub-
pixel en todas las herramientas

para un anti-aliasing de calidad.

Corel Paint Shop Pro Photo.

Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora
Mejorado | Herramientas Es un completo programa de
artisticas. imagen, una potentisima
herramienta para mejorar, editar,
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crear e incluso organizar tus

fotografias

Nuevo

Herramientas
flexibles, intuitivas y

personalizables

. Incluye las herramientas de
correccidn, como la utilidad para
corregir “0jos rojos” o mejora
automatica de una fotografia y la

opcidn de clonar.

Software para Meni Autorun de CD

Autorun Pro Enterprise

Nuevo o Funcionalidad Descripcion

Mejora

Mejorado | Te permite crear Ahora podremos crear una
pantallas de inicio presentacion en la que aparecera
(autorun) el contenido y accesos directos a

ellos.

Nuevo Navegador web que No sera necesario entrando en el
iniciara la pagina que explorador de windows para ver
indiquemos el contenido del CD,

Software para captura de video de pantalla

Camtasia Studio

Nuevo

Mejora

()]

Funcionalidad

Descripcién
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el uso del codec

Mejorado | Almacena en Se encarga de capturar cualquier
diferentes formatos cosa que estés visualizando
de video

Nuevo Camtasia posibilita que destaca por ofrecer una captura

de imagen increiblemente realista,

ofreciendo un fiel resultado de

captura
Software para generar Instalador
* Createlnstall Free
Nuevo o Funcionalidad Descripcion
Mejora
Mejorado | Crear completos El programa se apoya en una interfaz
archivos de muy sencilla que muestra, de forma
instalacion organizada, las distintas opciones que
podemos afiadir al instalador.
Nuevo permirte la eleccion | Los archivos se afiaden al instalador
en el tipo de con extrema facilidad,
compresion selecciondndose desde una carpeta
fuente principal




Redimensionar y capturar
imagenes de pantalla, debe
cumplir un 75%

Simulador de Redes Packet Tracer 4 Boson NetSim Cert CCNA
Precio $24.00 $249.95 $29.95
Criterio de cumplimiento 45% 70% 30%
Soporte para la mayoria de
comandos de router, debe
cumplir un 70 %
Software para disefio Web. Macromedia DreamWeaver | Microsoft FrontPage 2003 | Adobe GoLive CS2
8
Precio $383.99 $149.99 $245.00
Criterio de cumplimiento 90% 75% 85%
Interfase sencilla y de facil uso
para el desarrollo, debe cumplir
un 90 %

Software Editor de Texto Microsoft Office 2003 OpenOffice 2.0 StarOffice
Precio $90.00 Gratuito Gratuito
Criterio de cumplimiento 90% 90% 90%
Que permita de forma facil la
correccion de texto e imigenes,
debe cumplir un 80 %

Software de diseio grafico Adobe Photoshop CS2 The GIMP Corel Paint Shop Pro
Precio $219.95 Gratuito $49.99
Criterio de cumplimiento 80% 80% 75%
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Caracteristica Productos
Software para Mend Autorun Autorun Pro Enterprise
Precio Gratuito
Criterio de Cumplimiento 100%

Generar en el CD el menud
autorun, debe cumplir con el
100%

Software para captura de
video de la pantalla

Camtasia Studio

Precio

QGratuito

Criterio de Cumplimiento
Capturar video de lo realizado
en pantalla, debe cumplir con el
100%

100%

Software para generar
Instalador

Createlnstall Free

Precio

Gratuito

Criterio de Cumplimiento
Generar un paquete instalador
con sus respectivos accesos
directos de la Web, debe
cumplir con el 100%

100%
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1.10.2 Tecnologia y Recursos Seleccionados.

54

Productos
Seleccionados

Justificacion

Precio

Cantidad

Boson NetSim

Es el simulador de
redes mis completo
para realizar las
practicas de Cisco
CCNA 2, contando
con una amplia
variedad de
dispositivos de
redes y la mayoria
de comandos.

$249.95

1

Macromedia
DreamWeaver 8

Esta herramienta de
desarrollo cumple
con las necesidades
de disefo en un
ambiente grafico y
medio de edicién
avanzada por
codigo, facilitando
el desarrollo de los
sitios Web.

$383.99

OpenOffice 2.0

Es un potente editor
de texto libre, que
cumple a cabalidad
las necesidades de
edicion de texto.

Gratuito

The GIMP

Es un potente
software de edicidén
gréafica, que esta a
nivel delos
programas de pago,
cuenta con las
herramientas
necesarias para la
edicion profesional
de imégenes.

Gratuito
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Autorun Pro
Enterprise

Permite crear
pantallas de inicio
(autorun) para
CD/DVD que
pueden incluir
diferente tipos de
elementos.

Gratuito 1

Camtasia Studio

Para una mayor
calidad, Camtasia
posibilita el uso del
codec TSSC, que
destaca por ofrecer
una captura de
imagen
increiblemente
realista

Gratuito 1

Createlnstall Free

Es un programa
gratuito para crear
completos archivos
de instalacién para
las aplicaciones.

Gratuito 1

Totales

$633.94 7
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1.10.3 Cronograma de Actividades

Mombre de tarea Duraciin 007 ||-_|.-,_am2;|_|]7 ||uw_m|:|g [julin 2007
L | |o6l0al12/15]18]21/24/27 30 103(0608(12115/18121/24/27 [30/02/05 (08 11]14[17| 20 _!.EIIE.E!}llﬂE.L]&uII_EH 1114)17
ﬁﬂmaﬁﬁﬂﬂ Ffﬁﬂtﬁ 34 ﬂ[ﬁ; e
Revisidn de Guia ] :rr'as!
Dightalzaciin de Guia 19 diag)
Driganizacidn de prachicas 10 diag|
Desarrollo del formato Web 23 dias |
Digero del fonmabo Web T m’asi
Corteniclo del sitioWen | & m'asﬁ
Implarcenar contenide 8 m’as?
Prughas al silio 3 m’asl

D con el formiata Web 4 dias| Myreyda M, Jose
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1.10.4. Oferta Técnica.
Nuestro producto consiste en un CD con el contenido de la mayoria de las practicas de

laboratorio de Cisco CCNA 2, siendo un total de 11 mddulos:

= Moddulo 1: WAN y Routers

=  Moddulo 2: Introduccién a los Routers

=  Moddulo 3: Configuracion del Router

= Moddulo 4: Informacién sobre otros dispositivos

»  Moddulo 5: Administracion del software Cisco I0S

= Maoddulo 6: Enrutamiento y protocolos de enrutamiento

= Moddulo 7: Protocolos de enrutamiento por vector-distancia
= Moddulo 9: Diagndstico basico de fallas del Router

=  Moddulo 10: TCP/IP intermedio

=  Mbobdulo 11: Listas de control de acceso (ACL)

Los mddulos desarrollados en ambiente Web que tienen una total compatibilidad con las
diferentes versiones del sistema operativo Windows (9x, 2000, XP y Vista), el contenido
del CD se instalard en la computadora al dar un simple clic en el icono de instalacién o
si el usuario lo desea no es necesaria su instalacion ya que se podra ejecutar desde el
mismo medio. Contando con un modulo de ayuda desarrollado en ambiente Web para

facilitar la utilizacion del CD.
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1.10.5. Oferta Econémica.

De acuerdo con los requerimientos establecidos en base a la evaluacidén técnica y
econdémica el proyecto esta valuado en $742.94 délares esto incluye la adquisiciéon de
las licencias de los programas como también gatos extras para el desarrollo del producto,
Tomando en cuenta que las herramientas de desarrollo han sido seleccionadas de
acuerdo a su calidad y prestaciones de alto rendimiento para ofrecer un producto que
cumpla con los estdndares de calidad y eficiencia a la hora de su implementacion en el

laboratorio de redes de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador.
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CAPITULO III

1.11. PROTOTIPO

1.11.1. CD-R con el contenido de las practicas de Cisco CCNA 2

Todo el contenido de las practicas de Cisco CCNA 2 sera almacenado en un CD-R
con una capacidad total de 700 MB que se podra ejecutar en cualquier computadora
con una unidad de CD-ROM y que cumpla con los requerimientos minimos de

Hardware y Software.
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Requerimientos minimos para ejecutar todo el contenido del CD
* Windows 98SE o superior
* procesador Pentium III 800 mhz o equivalente
* 64 MB de RAM
* Placa de video de 8 MB
* pantalla configurada en 24-bits para Windows Media Player
* DirectX 7 6 superior

* Lectora de CD-ROM (en buen estado) de 36 velocidades o superior
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1.11.2. Menu Auto-ejecutable

Barra de Titulo

Boton Cerrar

" Universidad Tecnoligica Guia de Cisco CCNA 2 X|

Opciones de Menu

Select a

Product To a Cisco CCNA 2

Install

Bienvenidos a la Guia practica de
Cisco CCNA 2

Léeme

Programas Esenciales

Ayuda

Creditos

Iniciar Guia: Al dar un clic sobre esté boton se iniciard la pagina Web con el

contenido de las practicas de Cisco CCNA 2.
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Iniciar Instalacion: Al dar un clic sobre esté boton se iniciara el asistente, para
la instalaciéon de todo el contenido de la guia prictica de Cisco CCNA 2

almacenada en el CD hacia el disco duro de la computadora.

Proceso de Instalacion

ﬁlnstalandu Guia Practica de Cisco CCNA 2 = 0] x|

iBienvenido a la instalacion de Guia
Practica de Cisco CCNA 2!

s X Este programa instalard Guia Practica de Cisco CCHA 2 en su
) W = computadora, Haga clic en Cancelar si no quiere instalar esta
N e > aplicacion. Haga clic en Siguiente para continuar la instalacian,
gt A0OWERTEMNCIA: Este programa estd protegido por las leyves de
] derechos de autor v otros tratados internacionales.

La reproduccidn o distribucidn no autorizada de este programa, o
cualquier parte del mismo, estd penada por la ley con severas
sanciones civiles v penales,

L

.

izancelar |

La pantalla inicial de la instalaciéon de la guia practica de Cisco CCNA 2, nos

Zreatelnstall Free

muestra la bienvenida y las condiciones del uso de la aplicacién, para continuar
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con el proceso de instalacion se debera presionar el boton “Siguiente” o si se

desea cancelar la misma presionamos sobre el boton “Cancelar”.

—i0

Carpeta de destino o
Seleccione la carpeta de destino donde se instalard Guia Practica de . '
Cisco CCHA 2, e

Las archivas se instalaran en la siguiente carpeta.

Zi1 quiere instalar Guia Practica de Cisco CCHA 2 en una carpeta diferente, haga
clic en Examinar v seleccione otra carpeta.

Carpeta de destino £\7

Civarchivos de programatUTEC CCNA 2 Exarminar... |

A

Espacio requerido; 19.24MB @

Espacio disponible: 4.68GE

— Createlnstall Free H ﬂ ﬂ
-~ -~ -~

<= fAtras | Siguiente = | Cancelar |

En estd pantalla seleccionaremos la ubicacion en donde se instalard la guia
practica de Cisco CCNA 2, la ruta mostrada en la pantalla corresponde a la
ubicacion por defecto de la aplicacidon, podemos cambiar dicha ruta por una de
nuestra eleccion pulsando en el botén “Examinar” debajo de la ruta de
instalacion se encuentra la informacién del espacio requerido para poder instalar
todo el contenido de la guia practica en el disco duro del equipo como también
del espacio libre actual en el disco duro local, en caso de no existir suficiente
espacio en el disco duro no se podra proceder con la instalacién de la guia hasta

que se libera el espacio requerido por la aplicacion.
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Para proseguir con el proceso de instalacion de la guia préctica de Cisco CCNA
2, se pulsara en el botén “Siguiente”, aparecera el nuevo botén de “Atras” que
nos llevara a la pantalla previa y nuevamente el botén “Cancelar” si queremos

salir de la instalacion.

E.Instalandu Guia Practica de Cisco CCNA 2 o [m] S

Instalando archivos ’
Capianda los archivos de Guia Practica de Cisca CCHA 2 en su _‘
computadara, . ’

Para interrurnpir o pausar el proceso de instalacian, haga clic en
Cancelar,

Directorio: CihvArchivos de programasUTEC CCHNA 2 ;

Archivo: Préctica de laboratorio 1.2.5.doc

— Createlnstall Free \ l

-~

Siguiente = Cancelar |

En esta captura podemos visualizar ya en marcha el proceso de instalaciéon donde
también se nos muestra cierta informacion de gran importancia como lo es el
directorio donde se realiza la instalacion de la informacion de la guia practica de
Cisco CCNA 2 vy el detalle de los archivos que son copiados en dicho directorio,
también contamos con el botén de “Cancelar” para interrumpir o pausar el
proceso de la instalacion. Una vez terminado esté proceso la barra de progreso de

la instalacién automaticamente nos mostrara otra pantalla diciendo que se he
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completado satisfactoriamente la instalacion de la guia practica de Cisco CCNA

2.

% Instalando Guia Practica de Cisco CCNA 2 o [m] S

iGuia Practica de Cisco CCNA 2 fue
instalado exitosamente!

Haga clic en Finalizar para completar la instalacian,

Createlnstall Free

Como nos indica la pantalla hay que presionar el boton de “Finalizar” para

completar la instalacion de la guia practica de Cisco CCNA 2.

Proceso para ejecutar la Guia Practica de Cisco CCNA 2 Previamente

instalada.

Acceso Directo en el Escritorio de Windows.
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El instalador de la Guia Practica de Cisco CCNA 2 nos permite tener acceso al
sitio Web mediante dos formas, la primera consiste en un acceso directo en el
escritorio de Windows, el icono nuestra el logotipo de la Universidad

Tecnolégica de El Salvador al dar doble clic sobre este se iniciard el sitio Web.

Todos los programas

2

|l.ﬁlniciu % ﬁ E t-ﬁ

La segunda forma para acceder a la Guia Practica de Cisco CCNA es por medio
del boton “Inicio” de Windows damos clic sobre el y luego nos posicionamos
sobre la opcidn de “Todos los programas” donde se desplegaran todos los
programas instalado en el equipo luego buscaremos la aplicaciéon con el nombre
“Guia Practica de Cisco CCNA 2” ahora damos clic sobre el icono que tiene
por nombre “Guia CCNA 2” y visualizaremos la Web con el contenido de las

précticas de Cisco CCNA 2.
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@ Ciesinstalacidy
W Guia CCa 2

Desinstalacion de la Guia Practica de Cisco CCNA 2.

Todos los programas

|Lf_-' Inicio ‘Ej, ﬁ ? E
Para borrar completamente la instalacion de la Guia Practica de Cisco CCNA del

sistema donde fue instalada previamente, seguimos los siguientes pasos:

Damos clic sobre el boton “Inicio” de Windows luego nos posicionamos sobre
la opcidon de “Todos los programas” donde se nos desplegardn todos los
programas instalado en el equipo luego buscaremos la aplicaciéon con el nombre
“Guia Practica de Cisco CCNA 2” ahora damos clic sobre el icono que tiene
por nombre “Desinstalacion” para iniciar el asistente para desinstalar la

aplicacion

@ Cesinstalacidn £ ; oo COMA 2
T .
W Guia cCHaz
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%% Desinstalando Guia Practica de Cisco o ] o |

iBienvenido a la desinstalacion de Guia
Practica de Cisco CCNA 2!

iEstd seguro que quiere desinstalar Guia Practica de Cisco CCHNA
27

Este proceso de desinstalacion remowvera Guia Practica de Cisco
CCMNA 2 de su computadara.

Haga clic en Cancelar si no guiere remover esta aplicacian,

Haga clic en Siguiente para continuar el proceso de desinstalacian,

I M

Siguiente = | Zancelar |

Createlnstall Free

Una vez iniciado el asistente tenemos la pantalla de Bienvenida a la
desinstalacion de la Guia Practica de Cisco CCNA 2, donde tenemos dos
opciones al presionar el boton “Siguiente” se dard inicio al proceso de la

desinstalacion y al presionar el boton “Cancelar” cerramos el asistente.

f# Desinstalando Guia Préctica de Cisco CCNA 2 o ] A |
Proceso de desinstalacion
Rermoviendo la aplicacidn Guia Préctica de Cisco CCNA 2 de su r_‘
computadora. < o

Para interrurnpir o pausar el proceso de desinstalacidn, haga clic en
Cancelar,

Eliminando archivos...

— Createlnstall Free

Siguiente = I Cancelar
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En estd pantalla podemos visualizar como son eliminados cada uno de los

archivos de la guia préctica, este proceso es mostrado por una barra de estado que

al completarse se finaliza la desinstalacion.

¥ Desinstalando Guia Practica de Cisco CCNA 2 o ]

iGuia Practica de Cisco CCNA 2 fue
desinstalado exitosamente!

Haga clic en 'Finalizar' para completar la desinstalacian,

=

Zreatelnstall Free

Cuando estemos en estd pantalla se dard por finalizada la desinstalacion de la

guia practica de Cisco CCNA 2 tnicamente tenemos que presionar el boton

“Finalizar”.
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Léeme: Al dar un clic sobre esté boton nos muestra en pantalla un archivo de
texto con la informacién sobre el contenido del CD, los requerimientos minimos
para poder ejecutar la pagina Web con las practicas de Cisco CCNA, como

también recomendaciones para el uso adecuado del material contenido en el CD.

Programas Esenciales

Programas Esenciales: Al dar un clic sobre esté boton nos mostrara una carpeta
con los diferentes instaladores de los programas necesarios para que el contenido

del sitio Web sea visualizado sin ningtin problema o falla.

Creditos

Créditos: Al dar un clic sobre esté botén nos mostrara los nombres de los
desarrolladores de la guia practica de Cisco CCNA 2 y los respectivos

agradecimientos.

( Explorar CD )
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Explorar CD: Al dar un clic sobre estd opcion se inicia el explorador de

Windows el cual mostrara todas las carpetas y archivos contenidos en el CD.

Salir: Al dar un clic sobre esté boton se cerrara el menu del CD con las guia

préactica de Cisco CCNA 2.

1.11.3. Sitio Web con las practicas de Cisco CCNA 2

Introduccion

Z} CISCO CCNA 2 - Microsoft Internet Explorer I -18] x|

Arthivo  Ediiin Ver Eavortos Herramieras Ayuda ‘ 2 ‘

Qs -6 - 6 B :‘| 5 Favaritos Q"f‘ -om- JEE S

Dirscritin [ £ A TESISIPROVECTO|CD INTERACTIVOIPAGINA WEBITHTRO.him -I@r

& Lo [ I I I "
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Pequeiia introduccién animada que da la bienvenida al contenido digitalizado de
las practicas de Cisco CCNA 2, desde esté punto se da inicio a la guia practica

dando clic sobre el hipervinculo “Entrar a la WEB”.

Enlace de Acceso a la Guia Practica

Entrar% la WEB

Saltar Intro

Al finalizar la presentacién animada para acceder al contenido de las practicas de
Cisco CCNA 2 damos un clic sobre “Entrar a la WEB” y rapidamente nos

trasladaremos al contenido de las précticas.
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1.11.4. Pagina Principal del sitio Web

; Cisco CCNA 2 - Microsoft Internet Explorer

18]
Archivo  Edicidn  ¥er  Fawvoritos  Herramientas  Ayuda '?fn

—— — Banner animado
entrés - -\) - D @ i’b |)_jB|quueda *Favor\tos €‘>}| [_7-;} :_\_,', .J_".l - |_J ﬁ

[ ]

Direccidn I@ C\TESIS|PROYECTONCD INTERACTIVOIPAGING WEBIPRINCIPAL.htm

fhartes Wé de Junio de__?_U_Q_ S = = 41’63 de _Visualizaci()n
NN CCNA 2: Routers y Principios Basi¢ 3 de

Enrutamiento

Cisco Sysrems

®

NETWORKI?

AcArE™ Meniu de las nracticas

“ Principal
“ thadulo 1
Prictica de laborataria 1.2

Prictica de laboratario 1.2.6
Prictica de labaratoria 1.2.7
“ thodulo 2

Prictica de laboratarin 2.2.1

Prictica de labaratorin 2.2.4

Prictica de laboratorin 2.2.9

“thodulo 3

Prictica de loboratario 3.1.2

Préctica de laboratoria 3.1.3 CCNA 2: Routers y Principios basicos de enrutamiento es el segundo de los de los

P =l cuatro cursos necesarios para obtener la certificacion como Asociado de Red =l
|@ Universidad Tecnoldgica, Cisco CCNA| ‘ | | l_l_l d M PC

Banner animado: Se muestra una animacion creada en flash con el titulo de la

universidad tecnoldgica.



74

Martes 19 de Junio de 2007

Fecha: Muestra la fecha en tiempo real que estd configurada en la PC donde es

ejecutada la guia practica.

Cisco SYSTEMS

“F Principal
“diodulo 1

Practicao de laboratorio 1.2.5

Practicao de laboratorio 1.2.6

Practicao de laboratorio 1.2.7
“hodulo 2

Practica de laboratorio 2.2.1

Practica de laboratorio 2.2.4

Practica de laboratorio 2.2.9
“aodulo 3

Practica de laboratorio 3.1.2

Practica de laborataorio 3.1.3

D R N R |

|£E| Universidad Tecnolagica, Cisco i

Menu de las practicas: Desde este menud se puede acceder a cada una de las
practicas del curso de Cisco CCNA 2, cada practica separada por mddulos siendo

un total de 11 mo6dulos.



75

CCNA 2: Routers y Principios Basicos de
Enrutamiento

CCNA 2: Routers y Principios basicos de enrutamiento es el segundo de los de los
cuatro cursos necesarios para obtener la certificacion como Asociado de Red |

[T T T T Tmiec

Area de visualizacion: En estd zona de la pagina es donde se visualiza todo el

contenido de las practicas de Cisco CCNA.

Barra de Desplazamiento: Con ella podemos desplazarnos verticalmente para ir
visualizando todo el contenido mostrado en el area de visualizacién, como

también en el menu de las practicas.
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1.11.6. Navegacion por la Guia Practica

3 Cisco CCNA 2 - Microsoft Internet Explorer

Archiva  Edicidn  Wer  Favoritos  Hetramientas  Ayuda |'!,'

@Atrés - d v IJ \Ebl ¥b |fj Bisgueda *Favorltus @

Q-2 w-l B3

@ Principal
Dijodulo 1

Prictica de loborotorio 1.2.5

Prictica de loboratorio 1.2.6
Prictica de loboratorio 1.2.7
Dijodulo 2

Prictica de loboratorin 2.3.1
Prictica de loboratorio 2.3.4
Prictica de loboratorio 2.2.9
@yiodulo 3

Prictica de loboratorio 3.1.2

Direceidn I@ CATESISPROVECTOVCD INTERACTIVO\PAGINA WEB\PRIMCIPAL. htm

Botones Multimedia El Salvador
- WIS VCNA 2

|

Prictica de laboratorio 1.2.5 Conexién de interfaces de consola

Objetivo
+ Conectar un PC a un router mediante un cable de consela o transpueste
Informacion basica / Preparacion

Se necestta un cable de consola para establecer una sesidn de consola v permitir la werificacién o el
cambio de la configuracién del router. Seran necesarios los siguientes recursos:

« Estacidn de trabajo con una interfaz serial
* Router Cisco
+ Cable transpuesto ¢ de consola para conectar la estacién de trabaje al router

Y, | — 2
|€| Universidad T| | | | | | | d —

Botones Multimedia: Los botones multimedia estdn disponibles en cada una de
las practicas de Cisco CCNA 2, ubicados en la parte superior izquierda, teniendo
acceso a los contenidos por medio de iconos ilustrados de las diferentes

funciones, dando un simple clic se puede acceder a una funcién especifica.
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Video demostrativo: Estid funcion permite al usuario visualizar un video
multimedia de cémo armar el escenario propuesto para la prictica en el

simulador de redes Boson.

Documento de Word: Con esté boton abrimos la practica que se estd

visualizando en un documento de Word u OpenOffice, con el propdsito de
imprimir la guia préctica, o almacenar una practica especifica ya sea en diskette o

memoria flash.

7

Boton Ayuda: Acéd encontraremos ayuda importante para visualizar de mejor
manera la guia de Cisco CCNA, la ayuda cuenta con temas de soluciéon a
determinados problemas que puedan surgir en la ejecucion y navegacion del sitio

Web.
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N sl

Sitio Web de la Universidad Tecnolégica: Boton de enlace a la pagina oficial

de la Universidad Tecnol6gica de El Salvador.
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CONCLUSIONES

La Universidad Tecnoldgica de El Salvador cuenta con los recursos humanos y
material de apoyo para poder desarrollar las practicas de laboratorio de Cisco
CCNA 2, pero actualmente no se cuenta con un material didactico disponible a
los estudiantes de las carreras de redes informéticas, recordando que hoy en dia,
gracias a la globalizacion de los medios los contenidos digitales son el pan de

cada dia para los estudiantes en general.

Al facilitar material de apoyo en formato digital, se estd acorde a las nuevas
tendencias educativas, el proceso de ensenanza-aprendizaje esta méas enfocada a
la utilizacion de medios digitales informaticos, es decir que los métodos
tradicionales se complementan a los métodos digitales para que los
conocimientos estén al alcance de todos los estudiantes de las carreras de redes

informaticas.

A los estudiantes de redes informéticas no les basta con los conocimientos
tedricos si no tienen la oportunidad de llevarlos a la prictica y asi mismo
desarrollar al méximo sus capacidades practicas en materia de configuraciones de

equipos Routers Cisco.
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RECOMENDACIONES

Reestructurar las forma en que se imparten las practicas de laboratorio a los
estudiantes, brinddndoles las herramientas que garanticen el aprendizaje de

€stas mismas.

Dar a conocer a los estudiantes de redes informaticas los recursos con los que
cuanta la Universidad Tecnoldgica de El Salvador en materia de equipos y
materiales de apoyo, para que de esta forma puedan realizar practicas libres en
un ambiente que simule situaciones reales de trabajo, con ello se logra un valor

agregado en el proceso de ensefianza-aprendizaje en sus practicas de laboratorio.

Que la Universidad Tecnoldgica de El Salvador se integre a la ensefianza que
brinda Cisco Systems por medio de sus academias y certificaciones para lograr
con ello que los estudiantes estén mejor preparados para desafiar los retos del

ambiente profesional.
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ANEXO #1

ACADEMIA CISCO

Cisco Systems es el lider mundial en redes para Internet. Las soluciones de Cisco conectan a
las personas, las computadoras y las redes, permitiéndoles tener acceso o transmitir
informacion sin importar el tiempo, el lugar o el tipo de equipo.
CIsco SYSTEMS
Cada vez que tu envias un e-mail por Internet, cada vez que se transfiere
un archivo a través de tu computadora, cada vez que accedes a ®
NETWORKING
informacion en la red de tu empresa o simplemente visitas un sitio en el# © A D E M ¥

Internet; todo el trafico de informacion se mueve a través de una red de computadoras que

esta soportada muy probablemente por un equipo Cisco.

La preocupacion de la sociedad es hacer lo necesario para insertarse en un mundo cada vez

mas competitivo y el Unico camino para lograrlo es a través de la educacion.

Para dar una respuesta a este desafio Cisco Systems cred en 1993 el programa "Cisco
Networking Academy", con el propodsito de educar y certificar estudiantes en los principios y
la practica del disefio, montaje y mantenimiento de redes de computacion, hoy en uso en

todo tipo de organizaciones, las de alcance local y las de insercién mundial.

Instituto San Miguel - Universidad Don Bosco

A partir del afio 2001 el Instituto Salesiano San Miguel firma un convenio con la
Universidad Don Bosco de El Salvador, quien en su caracter de Academia Regional
del Programa Cisco Networking Academy y convertirnos asi en Academia Local de

dicha Institucion.
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ANEXO #2

Contenido del Programa

Networking Academy incluye un curriculo de cuatro médulos, de ochenta horas cada uno de
ellos, y consiste en lecciones multimedia interactivas y ejercicios de laboratorio disefiados
con estandares de la industria. El programa se basa en una nueva forma de aprendizaje: no
se cuenta con libros de texto, por el contrario, los alumnos tienen contacto con las redes de
informacion desde el primer dia ya que tanto el curriculo como los exdmenes se encuentran

en Internet.

Las lecciones teoricas fueron disefadas por pedagogos, por lo que contemplan los diversos
estilos de aprendizaje. Para aquellos que aprenden mediante lectura, estd disponible un
texto. Para quienes se les facilita el aprendizaje mediante medios visuales, el programa
ofrece graficos extensos y animaciones. En el laboratorio, los estudiantes pueden simular un
ambiente real de redes de informacion, que les permite poner en practica los conceptos
aprendidos mediante la teoria. Este equipo de laboratorio incluye 5 ruteadores, 2 Switches
LAN, Software, cables y un afio de soporte técnico para el equipo. Dado que el programa se
refiere a conceptos de tecnologia de redes en general, los estudiantes egresados del mismo
cuentan con la experiencia necesaria para acceder a un empleo en el area de "networking" o
bien con una sdlida base para continuar sus estudios. También se convierte en un recurso
para disefiar, instalar, configurar y mantener cualquier tipo de red. Los estudiantes se
enfrentan con casos de interconectividad de redes tomados de la realidad y deben encontrar
soluciones que funcionen no solo en la teoria, sino también en el modelo de red creado y

probado en el laboratorio.



Contenido del Programa CCNA

Contenido Madulo I

- Conceptos basicos de redes de informacion.

- Tipos de redes,

- Modelo ©51 incluvendo una amplia descripeidn de
cada una de sus capas,

- Direccionamiento a nivel capa 2 (MAC),

- Direccionamiento a nivel capa 3 {IF),

- Subredes,

- Encapsulamiento de datos,

- Modelo de capas para TiCPJIP, caracteristicas v
funciones,

- Caracteriskicas de las redes locales (LAN],

- Diserio basico de redes

- Cableado estructurado,

- Caso de estudio

Contenido Madulo I1I

- Direccionamiento v caracteristicas de IPX,

- Configuracian de IP¥,

- Switchieo LAN: carackeristicas, métodos v
beneficios.

- Caracteriskicas a implementacion de redes locales
wvirbuales (WLANS),

- Seqrentacian de las redes lacales utilizanda
puentes, rukeadaores v switches,

- Diserio de redes LAMN,

- Protocdlo “Spanning Tree”,

Certificaciones obtenidas

Contenido Madulo II

- Conceptos v elementos de ruteo,

- Prokocalos de ruteo.

- Ruten estatico v dindmico,

- Redes orientadas a conexion v no orientadas
(conneckionless),

- Contral de Flujo de datos,

- Principales comandos del software Cisco 103,
- Configuracion inicial del ruteador,

- Configuracion v werificacion de direccionamientolP,
- Configuracidn de prokacalas de ruten,

- Listas de accesn,

- Caso de estudio,

Contenido Madulo I¥

- Caracteristicas, servicios v tecnologias de las redes
de drea amplia (WARD,

- LAPE

- Frame Relay

- ISON

- HOLZ

- FFP

- DDR.

- Diserio de redes de area amplia (WAR),
- Zaso practico,
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Una vez cursado el Programs de Cisco, los estudiantes poseen los conocimientos necesarios

para obtener las certificaciones: CompTIA Network y Cisco Certified Network Associate

(CCNA). Estas certificaciones se refieren a conocimientos generales de Redes y no solo en

tecnologias de Cisco. Por eso, los posiciona para acceder rapidamente a ofertas laborales o

ingresar mejor preparados a posgrados y maestrias mas especializadas.
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ANEXO #3

Certificacion Cisco Networking Associate (CCNA)

Certificacién qua reconoce la habilidad para instalar, configurar y operar redes simples LAN
con ruteadores y switches, asi como redes WAN de ruteadores. Una persona certificada
como CCNA puede operar en redes qua incluyan las siguientes tecnologias: IP, IGRP, IPX,
Serial, AppleTalk, Fram Relay, IP RIP, VLANSs, IPX, IPX RIP, Ethernet y listas de acceso para

seguridad.

CCNA es el primer nivel de una serie de "Carreras de Certificacion" de Cisco a través de las
cuales ofrece un reconocimiento al personal técnico de acuerdo al nivel de conocimientos, y
experiencia demostrados; certificaciones qua no sélo son valoradas por Cisco, sino por el

mercado de tecnologia de redes en general.

Estas certificaciones no solo son un estimulo para continuar superandose en sus
conocimientos, sino también representan un diferencial en el mercado. Tal y como ahora lo

son las nuevas promociones del Instituto San Miguel.



Academy ID Academy/Institution Name» Academy Typew Cityw

16250

3000023

3011172

3026823

3026923

3032523

ACADEMIAS EN EL SALVADOR DONDE SE IMPARTE CISCO CCNA 2

ANEXO #4

Universidad Don Bosco

Colegio Salesiano San José

FUNDACION
SALVADOR DEL
MUNDO

Instituto Tecnologico
Centroamericano (ITCA)

ITCA-FEPADE Santa
Tecla

Universidad Don Bosco
CEP

Regional,
Local
Local

Local

Regional

Local

Local
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State/Province~ Countries/Territories/Entities» Phonew

Soyapango

Santa Ana Santa Ana

Soyapango

Santa

Tecla La Libertad

Santa
Tecla

Antiguo

Cuscatlan San Salvador

El Salvador

El Salvador

El Salvador

El Salvador

El Salvador

El Salvador

((503)2251-5044

(503)4408443

(503) 22750510 Ext.1003

(503) 2241-4930

2241-4846

(503) 22430253


http://locators.netacad.net/cnams/locators/AcademyLocatorResults.jsp;jsessionid=6932E16D000261887B27CED7AA3DB7CB.ltc_1_1?pageNumber=1&totalPages=1&totalAcademies=6&sortColumn=ACADEMY_NAME&navigation=0&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&academyName=&academyID=&areaList=&academyNameLocal=&city=&cityLocal=&state=&stateLocal=&stateID=&country=193&zipcode=&theater=&areaAcademyManager=&institutionType=&institutionSubtype=&educationLevel=&ageOfStudents=&curriculumIDList=2&academyType=&agreementSignedDateFrom=&agreementSignedDateTo=&courseIDList=2&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&userID=0&sessionID=null&descString=2%20Regional,%205%20Local&_forwardResolutionJsp=%2Flocators%2FAcademyLocatorResults.jsp
http://locators.netacad.net/cnams/locators/AcademyLocatorResults.jsp;jsessionid=6932E16D000261887B27CED7AA3DB7CB.ltc_1_1?pageNumber=1&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&totalPages=1&totalAcademies=6&sortColumn=ACAD_TYPE_ID&navigation=0&academyName=&academyID=&areaList=&academyNameLocal=&city=&cityLocal=&state=&stateLocal=&stateID=&country=193&zipcode=&theater=&areaAcademyManager=&institutionType=&institutionSubtype=&educationLevel=&ageOfStudents=&curriculumIDList=2&academyType=&agreementSignedDateFrom=&agreementSignedDateTo=&courseIDList=2&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&userID=0&sessionID=null&descString=2%20Regional,%205%20Local&_forwardResolutionJsp=%2Flocators%2FAcademyLocatorResults.jsp
http://locators.netacad.net/cnams/locators/AcademyLocatorResults.jsp;jsessionid=6932E16D000261887B27CED7AA3DB7CB.ltc_1_1?pageNumber=1&totalPages=1&totalAcademies=6&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&sortColumn=CITY&navigation=0&academyName=&academyID=&areaList=&academyNameLocal=&city=&cityLocal=&state=&stateLocal=&stateID=&country=193&zipcode=&theater=&areaAcademyManager=&institutionType=&institutionSubtype=&educationLevel=&ageOfStudents=&curriculumIDList=2&academyType=&agreementSignedDateFrom=&agreementSignedDateTo=&courseIDList=2&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&userID=0&sessionID=null&descString=2%20Regional,%205%20Local&_forwardResolutionJsp=%2Flocators%2FAcademyLocatorResults.jsp
http://locators.netacad.net/cnams/locators/AcademyLocatorResults.jsp;jsessionid=6932E16D000261887B27CED7AA3DB7CB.ltc_1_1?pageNumber=1&totalPages=1&totalAcademies=6&sortColumn=STATE&navigation=0&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&academyName=&academyID=&areaList=&academyNameLocal=&city=&cityLocal=&state=&stateLocal=&stateID=&country=193&zipcode=&theater=&areaAcademyManager=&institutionType=&institutionSubtype=&educationLevel=&ageOfStudents=&curriculumIDList=2&academyType=&agreementSignedDateFrom=&agreementSignedDateTo=&courseIDList=2&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&userID=0&sessionID=null&descString=2%20Regional,%205%20Local&_forwardResolutionJsp=%2Flocators%2FAcademyLocatorResults.jsp
http://locators.netacad.net/cnams/locators/AcademyLocatorResults.jsp;jsessionid=6932E16D000261887B27CED7AA3DB7CB.ltc_1_1?pageNumber=1&totalPages=1&totalAcademies=6&sortColumn=COUNTRY_ID&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&navigation=0&academyName=&academyID=&areaList=&academyNameLocal=&city=&cityLocal=&state=&stateLocal=&stateID=&country=193&zipcode=&theater=&areaAcademyManager=&institutionType=&institutionSubtype=&educationLevel=&ageOfStudents=&curriculumIDList=2&academyType=&agreementSignedDateFrom=&agreementSignedDateTo=&courseIDList=2&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&userID=0&sessionID=null&descString=2%20Regional,%205%20Local&_forwardResolutionJsp=%2Flocators%2FAcademyLocatorResults.jsp
http://locators.netacad.net/cnams/locators/AcademyLocatorResults.jsp;jsessionid=6932E16D000261887B27CED7AA3DB7CB.ltc_1_1?pageNumber=1&totalPages=1&totalAcademies=6&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&sortColumn=PHONE&navigation=0&academyName=&academyID=&areaList=&academyNameLocal=&city=&cityLocal=&state=&stateLocal=&stateID=&country=193&zipcode=&theater=&areaAcademyManager=&institutionType=&institutionSubtype=&educationLevel=&ageOfStudents=&curriculumIDList=2&academyType=&agreementSignedDateFrom=&agreementSignedDateTo=&courseIDList=2&canSearchHiddenAcademy=false&canSearchPotentialAcademy=false&userID=0&sessionID=null&descString=2%20Regional,%205%20Local&_forwardResolutionJsp=%2Flocators%2FAcademyLocatorResults.jsp
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=16250&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3000023&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3011172&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3011172&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3011172&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3026823&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3026823&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3026923&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3026923&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3032523&leftNavLink=instructorHome
http://cisco.netacad.net/cnams/academy/ViewAcademyInfo.jsp?academyID=3032523&leftNavLink=instructorHome

ANEXO #5

CARACTERISTICAS ROUTER 1721

Memoria Flash :

c1700-k903sy7-mz.123-8.T4.bin
[12530788 bytes used, 20761496 available, 33292284 total]
32768K bytes of processor board System flash (Read/Write)

Procesador :

(MPC860P) processor (revision 0x100) with 86377K/11927K bytes of memory
ID: IMX0618FOSF (3277420915)

Procesador MPC860P Numero de parte 0, mascara 32

Descripcion General :

Cisco I0S Software, C1700 Software (C1700-K90O3SY7-M), Version 12.3(8)T4,
RELEASE

SOFTWARE (fc2)

Technical Support: http://www.cisco.com/techsupport

Copyright (c) 1986-2004 by Cisco Systems, Inc.

Compiled Thu 02-Sep-04 20:48 by eaarmas

ROM: System Bootstrap, Version 12.2(7r)XM1, RELEASE SOFTWARE (fcl)

Router uptime is 1 minute
System returned to ROM by power-on
System image file is "flash:c1700-k903sy7-mz.123-8.T4.bin"

Cisco 1721 (MPC860P) processor (revision 0x100) with 86377K/11927K bytes of memo
ry.

Processor board ID JMX0618FOSF (3277420915), with hardware revision 0000
MPC860P processor: part number 0, mask 32

1 FastEthernet interface

32K bytes of NVRAM.

32768K bytes of processor board System flash (Read/Write)

Configuration register is 0x2102
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ANEXO #6

ROUTER CISCO MODELO 1600

ROM: System Bootstrap, Version 11.1(10)AA, EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fcl)
ROM: 1600 Software (C1600-BOOT-R), Version 11.1(10)AA, EARLY DEPLOYMENT RELEASE
SOFTWARE (fcl)

Router uptime is 5 minutes

System restarted by reload

System image file is "flash:c1600-bnr2sy-1_113-1.exe", booted via flash

cisco 1601 (68360) processor (revision C) with 1536K/512K bytes of memory.

Processor board ID 11942198, with hardware revision 00000000

Bridging software.

X.25 software, Version 3.0.0.

1 Ethernet/IEEE 802.3 interface(s)

2 serial(sync/async) network interface(s)

System/IO memory with parity disabled

8K bytes of non-volatile configuration memory.

8192K bytes of processor board PCMCIA flash (Read ONLY)

Configuration register is 0x2102
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ANEXO #7

Universidad Tecnolégica de El Salvador
Facultad de Informatica y Ciencias Aplicadas

Escuela de Informatica Catedra: Administracion de Redes

Ciclo: 01-2007 Docente: Lic. Walter Navarrete

Asignatura: Administracion de Redes Correo electrénico: walter_navarrete@yahoo.com
Seccion: 01 Tel. de oficina en la UTEC: 2275-8757

I. Descripcion de la asignatura:

La asignatura es sobre Network Management. Permite conocer los elementos de administracion
necesarios que se realizan en los entornos de centros de cémputos y redes empresariales.
Investigar sobre los estandares internacionales que se utilizan y que impactan en la administracion
de una red y el conocer algunas herramientas comunes que permiten o facilitan la administracion
de los recursos de la red.

Objetivo general de la asignatura:
El objetivo en enfocar lo que el estudiante necesita conocer sobre algunos aspectos de
Administracion de Red, que permitan al alumno identificar los puntos mas importantes a administrar

dentro de una red y elaborar reportes de seguimiento y estado de los recursos de la red.

lll. Contenido

UNIDAD | CONTENIDO

Generalidades

Estandares internacionales
Estandares institucionales
Participantes en la administracién de
redes informaticas

e Adopcidn de estandares de calidad

ESTANDARES DE CALIDAD PARA REDES
INFORMATICAS

UNIDAD II CONTENIDO

Parametros de evaluacion
Infraestructura fisica administrable
Infraestructura Logica administrable
Servicios de red administrables

RECURSOS DE RED ADMINISTRABLES

UNIDAD llII CONTENIDO

e Software para administracion de redes
HERRAMIENTAS PARA ADMINISTRACION e Equipos para administracion de redes

DE REDES e Administracion de recursos de red

UNIDAD IV CONTENIDO

Seleccion de parametros claves
Disefio de reportes de estado
Diseio de reportes estadisticos
Informes técnicos y ejecutivos

REPORTES Y ESTADISTICAS DEL
ESTADO DE LA RED




IV. Practicas de laboratorio

No. Descripcién Objetivo
1 Brindarle al estudiante mediante el uso practico de | Que el estudiante aprenda a
Windows 2003 la instalacion y configuracion de Active | conocer las ventajas,
Directory como herramienta de administracion de Red. | diferencias y como se
Otros productos a utilizar seran Microsoft Exchange | configuran los servicios de
Server y Consolas SNMP red.
2 Permitirle a estudiante que a través del uso del | Que el estudiante conozca

simulador BOSON conozca los elementos necesario a
administrar en lo que a direccionamiento IP
corresponde.

como funciona el ruteo de
paquetes y el subneteo de
redes LAN/WAN

V. Sistema de evaluacion
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Evaluacion Actividad Fechas Ponderacion
Primera e Prueba Escrita individual 19 Feb. 85%
e Asistencia 15%
Segunda e Prueba Escrita individual 19 Mar. 85%
e Asistencia 15%
Tercera e Prueba Escrita individual 23 Abr. 70%
e Practica de Laboratorio 15%
e Asistencia 15%
Cuarta e Prueba Escrita individual 14 May. 70%
e Practica de Laboratorio 15%
e Asistencia 15%
Quinta ¢ Prueba Escrita individual 4 Junio 85%
e Asistencia 15%

Recursos para realizar las practicas:

a.- Las PC del Laboratorio de Redes con el Simulador BOSON
b.- Las PC del Laboratorio de Redes deben tener Maquinas Virtuales o instalado Windows

2003.

V. Referencias bibliograficas

Network Management Fundamentals

AUTOR: Alexander Clemm
TITULO:

EDITORIAL: Cisco Press
EDICION: Primera

ANO: 2006

ISBN 1-58720-137-2



94

Universidad Tecnolégica de El Salvador
Facultad de Informatica y Ciencias Aplicadas

Escuela de Informatica Catedra: Redes

Ciclo: 01-2007 Docente: Ing. Pedro Eliseo Pefate

Asignatura: Hardware de Redes Correo electrénico: pedro.penate2@ues.edu.sv
Seccién: 01 Tel. de oficina en la UTEC: 2275-8757

I. Descripcion de la asignatura:

Se estudiara la funcionalidad y caracteristicas de los dispositivos utilizados para interconectar
networking e internetworking. Se estudiara los medio de transmision de datos, como cableado
estructurado, los dispositivos de adaptadores de red, switch sencillos y administrables, routers,
MODEM entre otros.

Il. Objetivo general de la asignatura:

Qué el estudiante aprenda y conozca la funcionalidad y caracteristicas de los dispositivos de
hardware utilizados en networking e internetworking. Sus principales especificaciones,
funcionalidad y fabricantes.

lll. Contenido

UNIDAD | CONTENIDO

Dispositivos de networking

Tipos de redes y sus dispositivos
Medios hibridos

Medios inaldambricos

Terminologia de Networking y Cableado
estructurado

UNIDAD Il CONTENIDO

e NIC

Medios de Ethernet y requisitos de
conector

Medios de conexién
Implementacién del UTP
Repetidores

Hubs

Redes inalambricas
Puentes

Switches

Conectividad del host
Comunicacion de par a par

Cableados de las Lan y WAN

UNIDAD Il CONTENIDO

Tipos de switch

Modularidad en switch

Términos de hardware para switch
Fabricantes y tablas de clasificacion.

Switch

UNIDAD IV CONTENIDO

Tipos de router

Modularidad en router

Términos de hardware para router
Fabricantes y tablas de clasificacion.

Router

UNIDAD V CONTENIDO

Servidores y Dispositivos moéviles de acceso a Hardware para servidores

red y Seguridad e Tipos y fabricantes de Server

e Aplicaciones de Server para servicios
de red.

e Firewall




V. Practicas de laboratorio

No. Descripcién

Objetivo

1 En esta practica los estudiantes identificaran
fisicamente la estructura y elementos de diferentes
cables utilizados como medios de transmisién

Revisar la estructura fisica
del cable UTP, fibra 6ptica
monomodo y multimodo,
cable coaxial

2 Crear varias configuraciones de LAN utilizando micro
segmentacioén, puenteo y segmentacion.

Instalar correctamente
topologias de red utilizando
hardware de redes de capa 2

3 Establecer un analisis y seleccion de Ilas
caracteristicas y componentes de un Router para
satisfacer los requerimientos de un caso de estudio

Analisis complejo de
tecnologias de
encaminamiento

4 Establecer las caracteristicas de un servidor para
satisfacer los requerimientos de un caso de estudio

Analisis complejo de
tecnologias de hardware para
servidores

V Sistema de evaluacion
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Evaluacion Actividad Fechas Ponderacion

Primera e Prueba Escrita individual 20 Feb. 70%
e Practica y reporte de Laboratorio 20%

e Asistencia 10%

Segunda e Prueba Escrita individual 20 Mar. 70%
e Practica y reporte de Laboratorio 20%

e Asistencia 10%

Tercera e Prueba Escrita individual 17Abr. 70%
e Practica y reporte de Laboratorio 20%

e Asistencia 10%

Cuarta e Prueba Escrita individual 15 May. 70%
e Practica y reporte de Laboratorio 20%

e Asistencia 10%

Quinta e Prueba Escrita individual 5 Junio 90%
e Asistencia 105%

Recursos para realizar las practicas:
a.- Las PC del Laboratorio de Redes , switch, router

VI. Referencias bibliograficas

UNIDAD | Y II

AUTOR: Cisco
TITULO:

ANO: 2007
NIC : http://en.wikipedia.org/Network:interface card
WIFI : http://en.wikipedia.org/Wireless_acces_point
UNIDADES Il Y IV

AUTOR: Brian Hill
TITULO:

EDITORIAL: Mc Graw Hill
EDICION:

ANO: 2005

CD Material 1 y 3 semestre CCNA

Manual de Referencia Cisco

Tercera traduccion al espafol


http://en.wikipedia.org/Network:interface_card
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Router :  http://en.wikipedia.org/Routers
Switch :  http://en.wikipedia.org/Network switch

UNIDAD V

Datacenter: http://en.wikipedia.org/Datacenter

Servidor de Archivo: http://en.wikipedia.org/File server

Servidores de Bases de datos: http://en.wikipedia.org/Database server
StorageServer: http://en.wikipedia.org/Storage area_network
Telefonia Movil : http://en.wikipedia.org/Mobile _phone

PDAs : http://en.wikipedia.org/Personal_digital assitant

Universidad Tecnoldgica de El Salvador
Facultad de Informatica y Ciencias Aplicadas

Escuela de Informatica Cétedra: Redes Il

Ciclo: 02 - 2007 Docente: Ing. Salvador Alcides Franco
Asignatura: Redes de Datos I Correo electrénico: alcidesf06@hotmail.com
Seccion: 01 Tel. de oficina en la UTEC: 2275-8757

|. Descripcion de la asignatura:

La asignatura de Redes de Datos Il es continuaciéon de la asignatura Redes de Datos |. Permite
identificar los distintos tipos de conexiones WAN, los fundamentos de un Router y su configuracion,
ademas lograr que el alumno comprenda el enrutamiento y los protocolos de enrutamiento para
llevar a cabo la funcién de interconexion de la capa de red (capa 3 del modelo OSI), otro aspecto
importante son los fundamentos de la comprobacion de la red a través de resoluciéon de problemas
en los Routers.

Il. Objetivo general de la asignatura:
El objetivo es lograr que estudiante identifique y comprenda algunos aspectos de tecnologias WAN
y configuracién basica de Router, como por ejemplo dispositivos remotos y vecinos, enrutamiento

y protocolos de enrutamiento, mensajes de control-error TCP/IP y resolucién basica de problemas.

Ill. Contenido

UNIDAD | CONTENIDO

Caracteristicas de una WAN
Dispositivos WAN

Secuencia de arranque de un Router
Conexion al Router

Funcionamiento del software Cisco
I0S

Tecnologia WAN y fundamentos de un Router

UNIDAD II CONTENIDO

¢ Modos de comandos de interfaz

e Configuracion y proteccién de
Configuracién de Router contrasefas de Router

e Configuracion de interfaz serie
e Configuracion de interfaz Ethernet
e Dispositivos remotos y vecinos

UNIDAD lII CONTENIDO

Localizacion del software Cisco |IOS
Conceptos basicos de enrutamiento
Software Cisco 10S y protocolos de e Protocolos enrutados frente a
enrutaminento



http://en.wikipedia.org/Routers
http://en.wikipedia.org/Network_switch
http://en.wikipedia.org/Datacenter
http://en.wikipedia.org/File_server
http://en.wikipedia.org/Database_server
http://en.wikipedia.org/Storage_area_network
http://en.wikipedia.org/Mobile_phone
http://en.wikipedia.org/Personal_digital_assitant
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protocolos de enrutamiento
Enrutamiento estatico
Enrutamiento dinamico

UNIDAD IV

CONTENIDO

Protocolos
distancia

de enrutamiento por vector

Enrutamiento por vector distancia
Exploracion de la tabla
enrutamiento
Determinacion
administrativa
Funciones de RIP
Protocolo de enrutamiento IGRP

de

de la distancia

UNIDAD V

CONTENIDO

Control,
problemas en un Router

error 'y resolucién basica de

Entrega de mensajes ICMP
Comprobacién de la red

Solucién de problemas de capa 1, 2
Soluciéon de problemas de capa 3
utilizando ping y traceroute

Solucién de problemas de la capa 7
utilizando telnet

IV. Practicas de laboratorio

No.

Descripcion

Objetivos

1

Proporcionar al estudiante un entorno virtual de red
mediante el simulador BOSON, para poderle
proporcionar el ambiente de configuraciéon de
ROUTER:

Practicas a realizar:

1. Aspectos fundamentales de la linea de comandos
. Modos de comando e identificacion del router

. Configuracién de contrasefias del router

. Uso de los comandos show del router

. Configuracion de una interfaz serial y Ethernet

. Configuracion de las descripciones de interfaz

. Uso de los comandos CDP

. Establecer y verificar una conexion Telnet

. Configuracion de rutas estaticas y dinamicas

10. Configuracion de RIP

11. Configuracion de IGRP

12. Uso de Show IP Route para examinar las tablas
de enrutamiento

13. Diagndstico de fallas mediante ping y telnet

14. Diagndstico de fallas mediante Traceroute

OCoONOOOPRWN

* Identificar los modos
privilegiado.

* Usar los comandos para entrar a modos especificos.

» Familiarizarse con la peticién de entrada del router para
cada modo.

* Asignar un nombre al router.

* Configurar una contrasefla para iniciar una sesién de
consola en el modo EXEC usuario.

* Configurar una contrasefia para las sesiones de terminal
virtual (Telnet).

* Usar los comandos del Protocolo de descubrimiento de
Cisco (CDP) para obtener informacion acerca de los
dispositivos de red vecinos.

* Configurar rutas estaticas entre routers para permitir la
transferencia de paquetes entre routers
sin utilizar protocolos de enrutamiento dindmico.

* Configurar el protocolo de enrutamiento dindmico RIP e
IGRP en los routers.

* Aplicar el conocimiento de las Capas OSI 1, 2 y 3 para
diagnosticar los errores de configuracion de red.

* Usar las utilidades ping y telnet con fines de prueba.

V Sistema de evaluacion

Evaluacion Actividad Fechas Ponderacion

Primera e  Prueba Escrita individual 23 Agosto 70%
e  Practica de Laboratorio 30%

Segunda . Prueba Escrita individual 20 Septiembre 70%
e  Practica de Laboratorio 30%

Tercera e  Prueba Escrita individual 18 Octubre 70%
. Practica de Laboratorio 30%

Cuarta e  Prueba Escrita individual 15 Noviembre 70%

. Practica de Laboratorio 30%

basicos del router, EXEC usuario y
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Quinta

Prueba Escrita individual

13 Diciembre 30%

Practica de Laboratorio 20%

Proyecto final

50%

V. Referencias bibliograficas

AUTOR:
TiTULO:

EDITORIAL:

EDICION:
ANO:
ISBN:

AUTOR:
TITULO:

EDITORIAL:

EDICION:
ANO:
ISBN:

AUTOR:
TITULO:

EDITORIAL:

EDICION:
ANO:
ISBN:

Cisco Systems, Inc.

Guia del primer afio CCNA 1y 2

Academia de Networking de Cisco Systems
Tercera

2004

1-58713-110-2

Leinwand, Allan. Pinsky, Bruce
Configuracién de Routers Cisco

Academia de Networking de Cisco Systems
Primera

2001

84-205-3188-X

Cisco Systems, Inc.

STUDY GUIDE

Cisco Certified Network Associate
Quinta

2005

0-7821-4391-1
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