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INTRODUCCION

El presente documento forma parte del trabajo de graduacion titulado: Desarrollo de
un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos
administrativos — académicos de la Escuela de Informética de la Universidad
Tecnolégica de El Salvador, el cual es una herramienta informéatica que dara soporte
a los procesos de gestion de evaluaciones académicas y de la planilla de la Escuela
de Informatica, el documento esta conformado de dos capitulos los cuales se

detallan a continuacion:

El capitulo I se titula: Generalidades del Proyecto: Se describe la situacion

problematica, que sirvi6 de insumo para la creaciéon de un Prototipo de Sistema
Informético Web segtn la necesidad que se identifico en los procesos administrativos
— académicos de la Escuela de Informatica al momento de realizar la entrevista con

los involucrados en dichos procesos.

La justificacion del problema muestra la necesidad de cambiar el Sistema manual
actual por un Prototipo de Sistema Informético Web en los procesos Administrativos
— Académicos, ya que las ventajas seran visibles tanto para los docentes, los
catedraticos y los usuarios al momento de utilizar los procesos mecanizados

propuestos en el documento.

Posteriormente se presentan los objetivos del presente trabajo, donde se detallan los
logros que se alcanzarén al finalizar la tesis; siendo la meta principal, el desarrollo de

un Prototipo de Sistema Informético Web como apoyo a los procesos administrativos



— académicos, que actualmente se realizan de forma manual en la Escuela de

Informatica de la Universidad Tecnologica de El Salvador.

La solucién propuesta, tendrd una delimitacion de las areas geografica, temporal y

organizacional para poder conocer el entorno del desarrollo del Sistema, ademas se

realizara un estudio de factibilidad técnica, econdmica y operativa para evaluar la

conveniencia de desarrollar un Prototipo de Sistema Informatico Web.

Capitulo II se denomina Proyecto Tematico: Donde se describen las etapas para

desarrollar cada uno de los productos planteados en los alcances del trabajo de

graduacion presentado, los cuales se detallan a continuacion:

a)

Desarrollo de un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los
procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de Informéatica que
conlleva a describir todas las etapas del ciclo de vida: para su desarrollo

requerimientos, analisis, disefo, construccion y pruebas del Sistema.

Disefio de un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los
procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de Informética que
conlleva a disefiar la base de datos, la interfaz de usuarios, redisefio de

procesos, disefio arquitectonico, disefio de roles y usuarios.

El Manual de Usuario de un Prototipo de Sistema Informético Web para el
apoyo de los procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de

Informética, conlleva a recopilar toda la informacién necesaria de una forma



estructurada, detallando paso a paso todo lo que realizara el Sistema,

explicando cada una de las funcionabilidades que la solucién proporcionara.

Se utilizara notacion UML (Lenguaje Unificado para el Modelo), como
representacion de los modelos de procesos inmersos en la Administracion-

Académica de la Escuela de Informatica.



CAPITULO I: GENERALIDADES DEL PROYECTO.
1.1 SITUACION PROBLEMATICA.

La Universidad Tecnolégica de El Salvador, y especificamente la Escuela de
Informética actualmente, realiza muchos de sus procesos administrativos — académicos

de forma manual, lo cual genera una serie de inconvenientes cuando se desea obtener

informacion relacionada a estos procesos.

Gestionar Informacion Planilla
Gestionar Informacion Carga Academica

1 / Gestionar Informacion Estadisticos
Catedratico \
Gestionar Informacion Examinados

Gestionar Informacion Asignaturas
Gestionar Informacion Docentes

Figura 1: Modelo de negocios del Sistema actual.
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Proceso: Gestion de informacion de planilla:

El proceso de gestion de la planilla mensual para los docentes, es una tarea critica de la
Universidad, especificamente porque con ella se lleva el control de asistencia para cada
docente, y en funcién de ello, se efectia el pago de su salario mensual, sin embargo, la
forma en la que se efectia esta actividad no es la més adecuada ya que para realizar el
calculo correspondiente al pago de la planilla de cada mes, en ocasiones el docente
muchas veces no firma la hoja de asistencia al final del mes, esto genera un problema al
momento de hacer el cilculo de su salario porque no se tiene un registro de su asistencia

y ocasiona un atraso de su salario mensual.

El docente firma su hoja de planilla, registrando en ella la cantidad de clases impartidas
en el mes, haciendo notar el dia en que se llevo a cabo dicha clase para hacer efectivo el
célculo correspondiente del pago de la planilla del mes. Al final de la hoja, hay un
espacio reservado para cualquier comentario relacionado con las clases, como por
ejemplo cualquier eventualidad que pudiese haber surgido en el desarrollo de la
asignatura; las reposiciones, suspensiones, reprogramaciones de clases se detallan en

este apartado.

Es necesario realizar la mecanizacion del proceso de elaboracion de planilla, en lo
referente a la captura de datos y sus calculos, para disminuir la cantidad de errores

humanos.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos —académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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Proceso: Gestion de informacion de examinados:

El proceso de registro de solvencias, también se vuelve un proceso critico en funcioén a
la elaboracion de la planilla de pagos del docente y de la estimacién de los exdmenes
diferidos que se esperan y que vienen a incidir directamente en el rendimiento
académico del estudiante, por lo cual es importante, conocer a detalle la cantidad de
estudiantes que se examinaron en un momento determinado y eso solo es posible por el

registro de las solvencias.

El docente firma la planilla y deberia entregar las solvencias en el momento después de

ejecutado el parcial.

Si el docente no entrega las solvencias respectivas, estas no van a ser reflejadas a la hora

de elaborar la planilla de pagos de los docentes.

Ademads prevalecen las siguientes desventajas mostradas en el diagrama tanto del

Sistema como de las areas que se vinculan con el:

Para que estos problemas no prevalezcan a futuro, se ve la necesidad de implementar un
Sistema que disminuya la cantidad de incidentes que se reflejan en un deficiente apoyo a
los procesos administrativos - académicos de la Escuela de informéatica de la

Universidad Tecnologica de El Salvador.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos —académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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Figura 2: Diagrama de Ishikawa que modela las causas que pueden estar dando origen a la situacion actual que adolece la organizacion
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ENUNCIADO DEL PROBLEMA.

(Coémo se mejoraran los procesos administrativos-académicos de la Escuela de

Informaética con el desarrollo de un Prototipo de Sistema Informatico Web?

ESTADO A

—

Deficiente apoyo a los
procesos
administrativos —
académicos Escuela de
Informatica de la
UTEC.

Figura 3: Planteamiento del problema.

CAJA NEGRA.

ESTADO B

—

Eficiente apoyo a los
procesos
administrativos —
académicos Escuela de
Informatica de la
UTEC.
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1.2 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA.

El Desarrollo de un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos

administrativos-académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad Tecnolédgica

de El Salvador, reemplazara al actual, en aspectos de administraciéon y ofrecera muchas

ventajas tales como los tiempos de respuesta, precision en calculos y resultados que

seran mucho mas eficientes, esto se detalla en la tabla que se muestra a continuacion:

Tiempo de
Beneficiarios Procesos Actual Propuesto
Reduccién
Registrar carga Se hace a través Con el Sistema | 20 Minutos
académica. de una hoja de lo podrd hacer
Excel impresa en | en un tiempo de
30 min. 10 min.
Consultar carga Se hace a través Con el Sistema | 15 Minuto
académica. de una hoja de Informético lo
Excel impresa en | harén en 5 min.
20 min
Modificar carga | Se hace a través Con el Sistema | 20 Minutos
Catedraticos
académica. de una hoja de Informatico lo
Excel impresa en | hardan en 10 min.
30 min.
Registrar nimero | Se hace a través Con el Sistema | 15 Minutos
de examinados, de una hoja de Informatico lo
aprobados y Excel impresa en | haran en 5 min.
reprobados. 20 min
Consultar Se hace a través Con el Sistema | 10 Minutos
nimero de de una hoja de Informatico lo

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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examinados,

Excel impresa en

haran en 10 min.

aprobados y 20 min.
reprobados.
Elaborar planilla | Se hace a través Con el Sistema | 20 Minutos
de una hoja de Informaético lo
Excel impresa en | haran en 10 min.
30 min.
Registrar Se hace a través Con el Sistema | 10 Minutos
cancelacion, de una hoja de Informético lo
reprogramacion Excel impresa en | haran en 10 min.
de clases. 20 min.
Consulta carga Lo hacen a través | Lo haran 10 Minutos
académica de una hoja de entrando al Sitio
Excel impresaen | Web en un
15 min. tiempo de 5
min.
Registrar el Se hace contando | Lo haran 10 Minutos
nimero de el nimero de entrando al Sitio
Docentes examinados, solvencias que Web digitando
aprobados y recibio el docente | la cantidad de
reprobados. el dia del parcial | examinados en
en 20 min. 10 min.
Solicita Se hace a través Con el Sistema | 10 Minutos
reprogramacion de una hoja de Informaético lo
de clases. Excel impresa en | hardan en 10 min.

20 min.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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Otros

usuarios

Consultar carga

académica.

Se hace a través
de una hoja de
Excel impresa en

20 min.

Con el Sistema
Informatico lo

haran en 10 min.

10 Minutos

Ver estadisticas Se hace a través Con el Sistema | 10 Minutos
académicas. de una hoja de Informético lo

Excel impresa en | hardn en 10 min

20 min.
Ver estadisticas Se hace a través Con el Sistema | 10 Minutos
de planilla. de una hoja de Informético lo

Excel impresa en | haran en 10 min.

30 min.
Proyectar Se hace a través Con el Sistema | 10 Minutos
diferidos. de una hoja de Informatico lo

Excel impresa en | hardn en 10 min.

20 min.
Proyectos Se hace a través Con el Sistema | 10 Minutos
deserciones. de una hoja de Informético lo

Excel impresa en

20 min.

haran en 10 min.

Tabla 1: Comprobacion de resultados del Sistema actual con los resultados en Sistema

propuesto.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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Ademas los beneficios que traerd el Sistema Informético Web a los usuarios que lo

manipulardn son los siguientes:

a)

b)

Docentes:

Podrd consultar la asignatura, el horario y los dias en los que impartird la
asignatura que se le asigna cuando el catedrético realiza la carga académica a

través del Sitio Web.

Pueden ingresar el nimero de alumnos examinados, aprobados y reprobados para

llevar un mejor control de solvencias con este Sitio Web.

Podran tener la facilidad de reposiciones de clases perdidas por fechas de dias

feriados.

Catedratico:

Los catedrético pueden asignar una asignatura a un docente de una manera mas

facil y rapida con este Sistema

Podran consultar los nombres de los docentes a los cuales ya se les ha asignado

una materia de los que se encuentran en el registro de la base de datos.

Los catedraticos pueden actualizar los datos de una asignatura que ya haya sido
asignada a un docente por ejemplo para asignar el nimero de inscritos que tendri
en la asignatura por que cuando se hace la carga académica este dato no se

conoce.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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Pueden ingresar el nimero de alumnos examinados, aprobados y reprobados para

llevar un mejor control de solvencias con este Sistema.

Pueden conocer el nimero de alumnos que se examinaron y asi saber el nimero

de alumnos que aprobaron y el nimero de alumnos que reprobaron.

Controlaran la asistencia de los docentes para calcular el salario por mes
contando el ndmero de clases que impartié en el mes y la duracién de la misma

generando una planilla de pagos.

Pueden cancelar y reprogramar clases a los docentes cuando sea necesario.

Otros usuarios:

Pueden ver el nombre de la asignatura, los horarios, la seccion que se le ha

asignado a cada uno de los docentes que estan registrados en la base de datos.

Pueden observar el nimero de alumnos aprobados y los reprobados de acuerdo al

ndmero de alumnos examinados.

Pueden consultar la planilla de pago para ver si se esta trabajando de acuerdo con

los horarios establecidos en la carga académica para las clases de los docentes.

Pueden hacer una estimacion de cual es el porcentaje de alumnos que aran
examenes diferidos de acuerdo al nimero de alumnos que se examinan en cada

parcial.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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e Los docentes y catedraticos también pueden hacer una estimacion de los alumnos
que al final del segundo parcial pueden retirar la materia o todo el ciclo por una

serie de factores que intervienen en los alumnos.

Con esta informacion se observa que el Sistema propuesto tendrd muchas ventajas y
beneficios que facilitaran el apoyo de los procesos administrativos-académicos de la
Escuela de Informatica de la Universidad Tecnolégica de El Salvador, esto se vera

reflejado en el tiempo de respuesta que este dard a sus beneficiarios.

1.3 DELIMITACIONES.

1.3.1 GEOGRAFICA:

El Sistema Informatico Web serd desarrollado en la Escuela de Informatica de la

Universidad Tecnolédgica de El Salvador.

1.3.2 TEMPORAL:

El desarrollo de un Prototipo de Sistema Informatico Web se realizara entre los meses

comprendidos de Julio a Noviembre del afio 2008.

1.3.3 ORGANIZACIONAL:

El proyecto traerd beneficios a la Escuela de Informatica ya que se podrd controlar la
entrega de solvencias y el control de la asistencia de los docentes para efectuar los pagos

mensuales de cada docente de forma efectiva.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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1.4 OBJETIVOS.

1.4.1 GENERAL.

1. Desarrollar un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los
procesos administrativos-académicos de la Escuela de Informatica de la

Universidad Tecnolédgica de El Salvador.

1.4.2 ESPECIFICOS.

1. Determinar los requerimientos de un Prototipo de Sistema Informético Web que
apoyen los procesos administrativos-académicos de la Escuela de Informética.

2. Diseiiar un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos
administrativos-académicos de la Escuela de Informatica.

3. Crear el prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos
administrativos-académicos de la Escuela de Informatica.

4. Hacer pruebas para verificar el cumplimiento de especificaciones de un Prototipo
de Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos administrativos-

académicos de la Escuela de Informatica.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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1.5 ALCANCES.

El Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos administrativos-académicos

de la Escuela de Informética, contemplara las siguientes acciones:

1. Desarrollo de un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los
procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de Informatica.

2. Disefio de un Prototipo de Sistema Informéatico Web para el apoyo de los
procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de Informatica.

3. Manual de Usuario para el Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo

de los procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de Informatica.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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1.6 ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD

TECNICA: Para la etapa de desarrollo, operacion y puesta en marcha se cuenta con:

Etapa de desarrollo:

Hardware: 1 maquina con las siguientes especificaciones; Dual Core 1.80 GHz,
memoria RAM de 1 GB, Disco duro de 80 GB; para el desarrollo de un Prototipo de

Sistema Informatico Web se cuenta con una persona.

Software: Microsoft Visual Basic Express Edition 2005 y una base de datos creada en

SQL Server 2005 Express Edition.

Etapa de operacion:

Hardware: El Sistema estard instalado en una maquina servidor con las siguientes
especificaciones Dual Core 1.80 GHz, memoria RAM de 1GB, Disco duro de 80 GB;
la cual compartira el Sistema a N maquina con las siguientes especificaciones; Pentium
4 con procesador de 1.8 GHz, memoria RAM de 512 MB, Disco duro de 40 GB; que

seran manipuladas por los docentes y los catedréaticos.

Software: Solo deberin acceder al sitio Web que esta en un servidor de la UTEC para

poder manipular el Sistema.
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Etapa de manipulacién o puesta en marcha:

Hardware: Las computadoras en las cuales tendridn acceso los docentes y catedraticos
al Sitio Web deberan tener las siguientes especificaciones minimas: Pentium 4 con

procesador de 1.4 MHz, memoria RAM de 128 MB, disco duro de 20 GB.

Software: El Software que deben tener es Windows 95 o todas las demis versiones

superiores con acceso a Internet o por medio de la red local.

ECONOMICA: El desarrollo del Software serd con licenciamiento libre y no se ve la
necesidad de invertir econdmicamente, otro aspecto también es que en la UTEC se
cuenta con el equipo necesario para la puesta en marcha del Sistema y ademds que no
pagara el desarrollo del Sistema por ser un trabajo de graduacion. En consecuencia el
desarrollo del software dentro de la Escuela de Informatica es factible en el aspecto

econdmico.

OPERATIVA: En conclusion con el desarrollo de un Prototipo de Sistema Informatico
Web se necesitara capacitar al personal que lo manipulara en este caso serdn los

docentes y catedraticos de la Escuela de Informaética.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
Tecnoldgica de El Salvador 15



1.7 DOCUMENTACION TECNICA.

El Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos Administrativos-
Académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador,

se desarrollaré técnicamente de la siguiente manera:

La estructura y desarrollo del Prototipo de un Sistema Informatico Web enfocado por
modelo de tres capas comprendida por la capa de datos, capa de negocio y la capa de
interfaz de usuario, la capa de datos serd desarrollada en SQL server 2005 Express
Edition con su respectiva base de datos normalizada, la interfaz de negocio por el
entorno integrado de desarrollo (IDE) de Visual Web Developer 2005 Express Edition y
ASP.NET como herramienta de apoyo para la aplicacion web y como soporte para la

capa de interfaz de usuario.

Ademas de la utilizacion en el proyecto de la tecnologia Ajax, con el objeto realizar una

Web mas usable y dinamica.

En este apartado se ha descrito de manera general con que herramientas de desarrollo se

trabajara en el Sistema Informaético.
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CAPITULO II: PROYECTO TEMATICO

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROYECTO TEMATICO.

El Prototipo de un Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos
administrativos-académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad Tecnoldgica
de El Salvador, constara de tres productos, una vez este finalizado por lo que, se
describiran las fases que se siguieron para la construccioén de cada uno de los productos

entregables.

2.1.1 DESARROLLO DE UN PROTOTIPO DE SISTEMA
INFORMATICO WEB PARA EL APOYO DE LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS-ACADEMICOS DE LA ESCUELA DE
INFORMATICA.

Para su desarrollo, se seguira el ciclo de vida de desarrollo de Sistemas utilizando la

Metodologia el Proceso Unificado.

Etapa de requerimientos:

En esta etapa, se busca poder delimitar el Sistema de Informacién Web que se desea
construir, con el objeto de identificar todos los procesos que serdn mecanizados en el
Sistema Informético Web que se desea implementar. Definir el 4mbito del Sistema
Informético, proporcionara elementos necesarios, en lo relacionado a las

funcionabilidades que serdn necesarias incorporar en la solucidén, sin caer en
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ambigiiedades o en casos en los que se incorporen aspectos no relacionados con los

objetivos del sistema informatico.

La delimitacién del Sistema Informatico, se hard posible por medio de la interaccién con
las personas involucradas en el proceso, a través de entrevistas, observacion de los
procesos y de la revision de los documentos involucrados en cada uno de los procesos.
Este conjunto de técnicas de recoleccion de informacion que serd utilizado y que estan
definidas en el anexo 1.1 permitiran cumplir con el objetivo de delimitar el software y

crear el modelo de negocios que se mecanizara en el sistema informatico.

El modelo de negocios actual es como se ilustra en la figura 1:

Figura 4: Modelo de negocios de un Prototipo de Sistema Informatico Web propuesto
en el que se pueden observar todos los procesos Administrativos-Académicos inmersos

en la Escuela de Informatica.

Gestionar Informacion de Estadisticos Academicos

Gestionar Informacion de Asignaturas

Docente v /
i i Gestinar Informacion de Docentes

Y
|

Secretaria

% Gestionar Carga Academica

- T
Gestionar Informacion de Planilla
Catedratico
Administrador \>
Gestionar Estadisticos Academicos
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Figura 4: Modelo de negocios del Sistema propuesto.

Las funcionabilidades del Sistema Informatico Web se han limitado a recolectar
requerimientos de los procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de

Informatica.

a. Gestion de Informacion de evaluaciones Académicas

b. Gestion de informacion de Planilla

Segin el diagrama de Ishikawa expuesto en la figura 4, sobre las deficiencias
encontradas y en contraparte del modelo de negocios expuesto en la figura 3, se puede
observar una concentracién de responsabilidades sobre los catedraticos por lo cual se
puede deducir la necesidad de la implementacion del sistema informatico, por lo cual se

describe la informacion recolectada en cada proceso de forma general.

a. Gestion de Informacion Académica

Con esto se podra tener un panorama de como es que se administran los recursos
académicos a través del control de solvencias por parte de los catedréticos y
docentes en las secciones de cada asignatura; ademéas se lograra el control en la
entrega de solvencias por parte de los alumnos el dia del examen, y con ello se
busca que cada catedratico y docente programen los examenes diferidos para los

alumnos de la Escuela de informaética.

b. Gestion de informacion de Planilla
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La Administracion de la asistencia de los docentes para realizar el calculo de
pago de la planilla por mes y la entrega de solvencias en cada una de las
secciones para cada asignatura de los alumnos de la Escuela de Informética toda
la informacién recolectada de la funcionalidad del Sistema actual se obtendra por
medio de entrevistas a los catedréticos y docentes para la Escuela de Informatica

asi como en el area administrativa.

Los actores involucrados son:

e Secretaria: Se encargara de gestionar toda la informacion concerniente a el que

hacer académica de la Escuela de Informatica.

e Docente: Gestionara toda la informacion relacionado a los estadisticos de

aprobados y reprobados en las asignatura que cada uno de ellos imparte.

e Catedratico: Sera el encargado de proporcionar toda la gestién de la informacién
relacionada a la cétedra, estructurando la carga académica de cada ciclo y la

elaboracion de la planilla.

e Usuario: Serd nuestro cliente, que consultara la informacidén ya procesada y

generara los estadisticos para su posterior andlisis.
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Etapa de Analisis:

Tomando en cuenta la etapa de requerimientos aspectos como equipo, situacidén
econdmica, administrativa y personal se desarrollara la etapa de andlisis que consiste en
poder analizar todo lo que se tiene actualmente, para que de esta forma se pueda crear un
diagrama de casos de uso (ver figura 4) para plantear la idea de cdmo se comunicara el
Sistema, con los usuarios que lo manipulardn que son: los catedréiticos y docentes de la

Escuela de Informatica.

También se disenara el modelo de la base de datos que se usard en el desarrollo del
Sistema Informatico, los diferentes modulos de acceso de cada usuario, ademas de la

seguridad con la que cada usuario podra tener acceso al Sistema Informatico.
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Casode uso 1

Ingresar al sistema

Usuario

Actor: Usuario.

Proceso: Ingresar al sistema.

Descripcion: Proceso que permite ingresar al usuario al sistema Informatico Web,
asignarle privilegios dentro de este.

Flujo basico:

1.El usuario introduce la direccidn sis11/informatica en la barra de direcciones
de un navegador Web.

2. El sistema presenta un formulario de login.

3.El usuario introduce nombre de usuario y contrasefia.

4.El usuario solicita el ingreso al sistema.

5.El sistema autentica al usuario.

6.El sistema unifica que los pardmetros solicitados se cumplan.

7.El sistema verifica la base de datos la existencia del login y password.
8.El sistema autoriza al usuario.

9.El sistema asigna privilegios al usuario.

10. El sistema muestra la pantalla principal.

11. El proceso finaliza.
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Caso de uso 2

Elaborar carga académica

Catedratico

Actor: Catedratico.

Proceso: Gestionar carga académica.

Descripcion: El catedritico gestiona la informacién de la carga académica que le
asigna a cada docente en el presente ciclo.

Flujo basico:
1.Ingresa al sistema.

2.El catedrético selecciona la asignatura, el docente, la seccion, los dias y hora en
la que se impartird una asignatura.

3.El catedratico introduce (si conoce) el nimero de alumnos inscritos.
4.El catedratico almacena los datos seleccionados.

5.El proceso retorna al paso 2 hasta que ya no hay mas asignaturas que agregar a
la carga académica.

6.El catedratico almacena la carga académica.

7.El proceso finaliza.
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Caso de uso 3

Gestionar Estadistica Académica

Docente

Actor: Docente.

Proceso: Gestionar informacion de Estadisticas Académicas.

Descripcion: El docente gestiona la informacidn de las estadisticas académicas de la
asignatura que imparte luego de realizar una evaluacidn.

Flujo basico:
1. Ingresar al sistema.

2.El docente selecciona la asignatura a la cual le registrara las estadisticas
académicas.

3.El docente introduce el nimero de examinados, ndmero de aprobados, nimero
de reprobados, nimero de examinados.

4.El docente almacena los datos.

5.El flujo retorna al paso 2 hasta que termina de seleccionar todas las asignaturas
asignadas a el en la carga académica del presente ciclo.

6. El docente almacena los cambios.

7. El proceso finaliza.
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Caso de uso 4

Gestionar informacion de planilla

/
Catedratico

Actor: Catedratico.

Proceso: Gestionar informacion de planilla.

Descripcion: El catedritico gestiona toda la informacion relacionada al calculo de la
planilla.

Flujo basico:
1.Ingresar al sistema.
2.El catedratico selecciona la asignatura.

3.El catedratico introduce el nimero de asistencia, nimero de reposiciones,
nimero de inasistencias, nimero de asistencia, nimero de reposiciones.

4.El catedratico almacena los datos.

5.El flujo retorna al paso 2 hasta que termina de seleccionar todas las asignaturas
asociadas a su catedra en el presente ciclo.

6.El catedratico genera la planilla.

7.El sistema calcula el salario mensual de cada docente sueldo=(numero de
asistencia+ntimero de reposiciones)*pago por hora+nimero de
solvencia*pago solvencia+tnimero diferidos*pago diferidos.

8.Se almacenan todos los datos.

9.El proceso finaliza.
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Etapa de Diseiio:

Después de recopilar la informacién de cdmo funciona actualmente el proceso para
controlar el nimero de solvencias recibidas por parte del docente al momento de
realizar el parcial; se observo que el docente solo recibe el numero de solvencias de
acuerdo al numero de alumnos que se examinan; y posteriormente el catedritico
contabiliza las solvencias recibidas por parte del docente y lo anota en la hoja impresa de
Excel para entregar dicha informacién al drea administrativa que es la encargada del
pago de dichas solvencias. Con toda esta informacién se llego a la conclusién que todo
este proceso se lleva manualmente en dicha plantilla la cual firma el docente al final del

mes.

Etapa de desarrollo:

En la etapa de desarrollo teniendo el disefio de la base de datos que se creara en SQL
server 2005 Express Edition, para guardar los registros del Sistema Informatico, asi
como usuario y contrasefia que necesitan los usuarios del Sistema para poder manipular

la aplicacién web.

Se desarrolla la aplicacién web en Microsoft Visual 2005 Express Edition utilizando
Asp.Net como herramienta de desarrollo web, se crea el mdédulo para el catedrético
donde podra programar exdmenes ordinarios, reprogramar examenes diferidos, también
un moédulo para los docentes donde puedan introducir la cantidad de materias que

imparti6 en el dia, la fecha, nombre de la asignatura y la duracién de la clase, otro para

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos —académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
Tecnoldgica de El Salvador



los estudiantes donde puedan consultar la fecha del dia en el que fue programado el

examen diferido de cierta asignatura.

Etapa de prueba:

Consistira en probar el Sistema Informatico donde el docente introduzca los datos para
realizar el célculo de su salario por mes y la cantidad de solvencias recibidas de una
materia y seccion, para poder observar si se tienen errores en ciertas areas del Sistema

Informatico.

222 DISENO DE UN PROTOTIPO DE SISTEMA
INFORMATICO WEB PARA EL APOYO DE LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS-ACADEMICOS DE LA ESCUELA DE
INFORMATICA.

Etapa de requerimientos:

En esta etapa se obtendré la informacidn necesaria antes de hacer el disefio de la base de
datos, tomando en cuenta el programa en el cual se disefiara en este caso serd SQL
Server 2005 Express Edition, también la informacién de cada uno de sus campos que
llevaran las tablas de la base de datos especificando su tipo de datos y la cantidad de
caracteres que permitird en ellos, definir cuales serdn las tablas que mas interesan y la
relacidn que existiria en cada tabla para tener la informacidn necesaria que permita que
el Sistema pueda realizar el control de la asistencia de los docentes para calcular el pago

de planilla por mes y el control de las solvencias de los alumnos para cada parcial.
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Etapa de Analisis:

Tomando en cuenta la etapa de requerimientos se procede al andlisis de la base de datos
como se menciona en la etapa anterior se disehara en SQL Server 2005 Express Edition,
en primer lugar se crean las tablas necesarias para desarrollar este Sistema, generando
sus llaves primarias, llaves fordneas, los campos para cada tabla, tipo de campo y
nimero de caracteres que permitird ese campo, por ultimo se crea el diagrama de la base
de datos, las relaciones que tendrd cada tabla si es una relacién de uno a muchos o
viceversa y el disefio de cada pantalla que mostrara la aplicacién creada en Microsoft

Visual 2005 Express Edition.

Etapa de Diseiio:

Tomando en cuenta la etapa de requerimientos y la etapa de andlisis donde se realiza un
disefio de la base de datos con sus tablas, campos, tipos de los campos, llaves primarias
de las tablas, llaves fordneas y sus relaciones pero es un disefio en papel solo para tener

una idea de como funcionara el Sistema.

En esta etapa se refleja el disefo de la base de datos que se tiene en papel en lo que es el
Software donde se disefiara para este proyecto se disefio en SQL Server 2005 Express
Edition, donde en esta misma etapa puede tener algunas modificaciones para hacer un

buen disefio.
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figura 5: Disefio de la Base de Datos.

Etapa de desarrollo:

Teniendo el disefio de la base de datos que se creara en SQL server 2005 Express
Edition, para guardar los registros del Sistema Informatico, también se crea la aplicacion
web en Microsoft Visual 2005 Express Edition utilizando Asp.Net como herramienta de
desarrollo web, con la cual se tendré acceso a la base de datos para mostrar en pantalla la
informacion necesaria para que los usuarios del Sistema Informaético puedan ingresar los

datos que permitan generar el control de asistencia de los docentes y asi el mismo
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calcule el pago de la planilla por mes para cada docente, introducir el nimero de
solvencias que el docente recibid el dia del parcial y reprogramar la fecha de examenes

diferidos de los alumnos que no se examinaron.

Etapa de prueba:

Esta etapa consiste en probar el Sistema Informatico, es decir que haga lo que se
pretende en cada uno de los alcances de este documento para que cuando los usuarios
del Sistema Informético ya sean docentes o catedraticos introduzcan los datos para que
el Sistema muestre la pantalla donde realice el calculo de su salario de la planilla por
mes y no muestre otra pantalla que no sea la que el usuario necesite, si el docente
necesita introducir la cantidad de solvencias recibidas de una materia y seccion el
Sistema pueda mostrar la pantalla respectiva y asi poder observar si se tienen errores en

ciertas areas del Sistema Informatico.

2.2.3 MANUAL DE USUARIO PARA EL PROTOTIPO DE
SISTEMA INFORMATICO WEB PARA EL APOYO DE LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS-ACADEMICOS DE LA
ESCUELA DE INFORMATICA.

Etapa de requerimientos:

En esta etapa se pretende tener la recopilacion de toda la informacién necesaria de una
forma bien estructurada por medio de un manual de usuario acerca de lo que realizara el

Sistema Informatico para que los usuarios que lo manipulen tengan una idea del nuevo
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Software que se desarrollara en la Escuela de Informética de la Universidad Tecnologica

de El Salvador.

Etapa de Analisis:

Con la informacion recolectada en la etapa de requerimientos, se realiza el analisis para

disefiar el manual de usuarios que muestre lo siguiente:

La Introduccion que de una descripcion del manual y su uso a través de una pequeiia
descripcion; un indice donde se colocara los temas de acuerdo a su ubicacién dentro del
manual con su numeracion de pagina, asignada para su rapida localizacién del tema de

su interés.

Los objetivos que indiquen la finalidad del trabajo y la necesidad de elaborar el manual;
la justificacién que dard la importancia del manual segun el investigador del Sistema
Informético al momento de conocer el usuario dicho Sistema, y el cuerpo del trabajo
donde se explicara con detalles cada tema que conforma el uso practico del Sistema, las
recomendaciones que buscaran dejar un pequefio aporte a los usuarios en cuanto a como

lograr un buen uso en el Sistema y la bibliografia.

También tendrd una parte de definicion de acréonimos donde el usuario encontrara una
imagen que le indique un mensaje por ejemplo un (*) que indique que ciertos datos es
obligatorio ingresarlos, posteriormente una parte que describa cada objeto junto con la

funcionalidad que realiza, para el disefio del Sistema por ejemplo un (botén) donde nos
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lleva cuando se hace clic sobre el y por ultimo describir la barra de navegacion de cada

formulario y para que se utiliza dicho formulario.

Etapa de Diseiio:

En esta etapa se disefiara el manual de usuario pero para ello primero se procedera a
programar todas las pantallas de los formularios que mostrara el Sistema. Como segundo
punto se Procede a la etapa de pruebas en la que se muestra si el Sistema hace todo lo

mencionado en los alcances.

Etapa de desarrollo:

En esta etapa se formulara el manual en forma electrénica o impresa para los usuarios
que hardn uso del Sistema Informatico, el cual serd desarrollado en la Escuela de

Informética de la Universidad Tecnolédgica de El Salvador.

Etapa de capacitacion:

En esta etapa se pretende capacitar a todos los usuarios que manipularan el Sistema,
para que tengan un mejor conocimiento de como es que va funcionar el nuevo software
desarrollado para que se tenga un mejor control en los procesos Administrativos-
Académicos en la Escuela de Informatica de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador,
con esta capacitacion se pretende que los usuarios tengan acceso al Sistema para que
puedan manipular cada una de las pantallas que va ha mostrar ademés se explicara como

esta estructurado el manual de usuario, cada una de las parte que contiene junto con la
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explicacion de cada tema, como por ejemplo si desea asignar una asignatura a un
docente que introduzca su usuario y contrasefia, que ingrese al formulario indicado y que
ingrese los datos necesarios para realizar esa operaciéon lo mismo se pretende para
ingresar el nimero de solvencias que recibe el docente el dia del parcial, para
reprogramar examenes diferidos y para hacer el calculo de el salario mensual para los

docentes por medio de una planilla de pagos.

2.2 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

La siguiente tabla muestra el cronograma de las actividades que se deberan seguir en el
desarrollo del Prototipo de un Sistema Informatico Web para el apoyo de los procesos
Administrativos-Académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad

Tecnologica de El Salvador.
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PANTALLAS DE PROCESOS

CREACION DE DLL DE NEGOCIO ‘

lun 29/09/08
~vie 03/10/08

Id o Nombre de tarea Duracién Comienzo
] RECOPILACION DE INFORMACION 6 dias| vie 15/08/08
] DISENO DE CUESTIONARIO PARAENTREVISTAS A LOS CATEDRATICOS| 4 dias|
3 ENTREVISTA AL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA ACTUAL 2 dias|
4 |/ANALISIS DE INFORMACION 13 dias jue 21/08/08]  sab 06/09/08|
5 |4 CREACION DE DRIAGRAMA CASO DE USO PARA ADMINISTRADOR 1 dia vie 22/08/08|  sab 23/08/08|
6 CREACION DE DIAGRAMA CASO DE USO PARA CATEDRATICOS Y DOCI| 3 dias jue 21/08/08, Tun 25/08/08|
7 DISENO DE BASE DE DATOS 8.5dias| mar 26/08/08 jue 04/09/08
8 ANALISIS 2 dias| mar 26/08/08
9 DISENO DE BASE DE DATOS DEL SISTEMA INFORMATICO 1 dia jue 28/08/08
CREACION DE LA BASE DE DATOS 1dia
CREACION DE BASE DE DATOS DESEGURIDAD INTEGRADA ASP.N 4 dias jue 04/09/08;
CREACION DE ROLES IR 1dia sab 06/09/08[11
DISENO 38 dias| mar 09/09/08
DISENO DE PANTALLAS 8dias| mar 09/09/08
PANTALLA DE BIENVENIDA Y REGISTRO 4dias| sab 20/09/08 jue 25/09/08[14
PANTALLAS DE MANTENIMIENTOS 2 dias jue 25/09/08

sab 27/09/08[15
I 16
mar 07/10/08{17

DIAGRAMA ARQUITECTONICO 3 dias jue 09/10/08| lun 13/10/08{18
DIAGRAMA DE BASE DE DATOS 8 dias mar 14/10/08 jue 23/10/08
CARTA ESTRUCTURADA 2 dias sab 18/10/08 mar 21/10/08'2
DISENO DE PSEUDOCODIGO . 3dias vie 24/10/08 mar 28110/08[23
25 CONSTRUCCION 15 dias mié 29/10/08 mar 18/11/08
PROGRAMACION DE INTERFACES TRANSACCIONALES 15dias| mié W mar 18/11/08|24
27 PROGRAMACION DE PROCESOS 4 dias mié 29[10/08] mar 04/11/08[24
28 PROGRAMACION DE SALIDAS 4 dias mié 29/10/08 mar 04/11/08{24
29 PROGRAMACION DE REPORTES 6 dias mar 04/11/08 mar 11/11/08|28,27
30 PRUEBAS 3 13 dias| jue 13/11/08
31 PRUEBAS DE UNIDAD 2 dias jue 13/11/08
32 [ PRUEBAS DE INTEGRACION 3 dias lun 17/11/08 jue 20/11/08|29
33 PRUEBAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 6 dias jue 20/11/08} jue 27/11/08l32
34 l@ PRUEBAS DE ACEPTACION 2 dias jue 27/11/08| sab 29/11/08|
Tarea e Hito * Tareas externas
":;?{;c:t?r:a??;;:%;gg‘a tlo el Divisién d Pu—————————  Hito exteTarea
Progreso e Resumen del proyecto P ammmmmmm——m=mg Division
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I

[ mar26ago [ mié 27 ago

lun 25 ago

[ dom

sab 23 ago jue

Tarea EEEmaamews  Hito * Tareas externas s e )
Proyecto: Cronograma de activide e R P Hito exteTarea
Fecha: mar 25/11/08 Division BT esumen
Progreso R del proyecto P EImmRmEm=—gy Divisién L
Pagina 2

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informética de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador



jue28ago | vie 29 ago sab 30 ago dom 31 ago lun 01 s | mar02s mi¢03sep | jueO4dsep | vieO5sep | sab 06 sep dom 07 ngg: [ _lun 08 sep mar

Director del Proyecto
D del Pr

h :

del Proy

V. —’ ; D

Tarea eEEEmmEe Hit * Tareas externas [y
Proyecto: Cronograma de actividz B
Fecha: mar 25/11/08 Divisién Resumen Hito exteTarea <
Progreso R del proyecto Pmmmmmm———— Divisién &
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mar09sep | mié 10sep | jue 11 sep vie 12 sep sab13sep | dom 14sep | Ilun 15 sep mar 16sep | mié17sep | jue i8sep | vie 19sep | sab 20 se dom

te del Proyecto

L 4

dministrador de B

Tarea Hito L 2 Tareas externas
Proyecto: Cronograma de actividz e m———
Fecha: mar 25/11/08 Diviston Restmen Hilo exieTarea
Progreso e Resumen del proyecto = mmmmmmenly Divisién
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lun 06 oct mar 07 oct mié 08 oct jue 09 oct | vie 10 oct sab 11 oct |

vie 03 oct sab 04 oct

12o0ct | lun13oct | marid4oct | mie

=

alistas de slsmmas,Progumagare;;aeronle del Proyecto

Administrador de B

Tarea [smmrr s ] Hito L 2 Tareas externas
Proyecto: Cronograma de activide S
Fecha: mar 25/11/08 Division F Hito exteTarea
Progreso R del proyecto P SSEmmmmmm—=—Ig Divisién
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mié 150ct | jueiBoct | vie 17 oct séb 18 oct | dom 19 oct l iun 20 oct l mar2ioct | mié22oct | jue23oct | vie24doct | sab25o0ct | dom 26oct | lun

r de Base de Datos,Analistas de < rogr d ,Gerente del Froyaclo
oo
d
A de Base de Datos,Anali

Tarea s Hito *® Tareas externas
Proyecto: Cronograma de actividz A B =
Fecha: mar 25/11/08 Divisién T Resumen Hito exteTarea

Progreso e Resumen del proyecto TF = mammammnmngg Divisién
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vie 31 oct

fogramadores

‘ [ lun 27 oct | mar 28 oct mié 29 oct jue 30 oct

Programadores,Testing
[Programadores,Testing

Proyecto: Cronograma de activide
Fecha: mar 25/11/08

Tarea
Division
Progreso

Hito L 4

F ] P—  Hito exteTarea

F del proyecto Pem———————p Divisién

Tareas externas

ey
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‘ s4b 08 nov | dom 09 nov | lun 10 nov mar 11 nov mié 12 nov jue 13 nov vie14nov [ sab 15 nov T6nov | lun17nov | mari8nov | mié i9nov | jue
v
Programadores,Testing
P ‘l’;eﬂnn
5 °g > g
B " =
i ,Testing,Administrador de Base de Datos
Tarea Hito * Tareas externas
Proyecto: Cronograma de actividz e ey o
Fecha: mar 25/11/08 Divisién Resumen Hito exteTarea
Progreso ) del proy L 2 el Divisién
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jue20nov | vie 21 nov sab 22 nov lun 24 nov. mar 25 nov. mié26nov | jue27nov | vie28nov | sab29nov | _dom 30 nov | _lunO1dic | mar

es, Testing,A

Tarea [sa mssmarsesmam ] Hito < Tareas externas
Proyecto: Cronograma de actividz : -
Fecha: mar 25/11/08 Diytsion : Pum———————=9  Hito exteTarea
Progreso F del proyecto P -Emmmmmmmmmnagy Divisién &3
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inistrador de Base de Datos

[ vieizdic | sabi3dic

‘ mar 02 dic mié 03dic | jue 04 dic vie 05 dic__ | __sab 06 dic dom 07 dic lun08dic | mar09dic | mié10dic | jue 11 dic

dom

Proyecto: Cronograma de actividz
Fecha: mar 25/11/08

Tarea Gy
Divisién

Progreso S

Hito L 4
Resumen M
Resumen del proyecto gy

Tareas externas
Hito exteTarea

Division
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2.3 EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA.
2.3.1 EVALUACION TECNICA

Evaluacion Técnica de un Prototipo de Sistema Informatico Web para el apoyo de los
procesos Administrativos — Académicos de la Escuela de Informaética.

Opciones a evaluar (se recomiendan tres como minimo)
Caracteristica | Parametro o
, atributo o valoraciéon | Peso PHP Java ASP.NET
elemento requerida
Calificacién | Puntaje | Calificacion | Puntaje | Calificacién | Puntaje
Memoria 1GB 20% 1 20 2 40 2 80
Ram
Disco 40GB 50% 1 50 1 50 1 50
Duro
Procesador | Pentium4 30% 2 30 2 60 1 60
TOTALES 100% 100 150 190
PONDENRACION FINAL 50% 75% 95%
RESULTADO OBTENIDO Reprobado con el 50%. Aprobado con el 75%. Aprobado con el 75%.

Calificacion: (0) Si no cumple o no especifica que cumple.
(2) Cumple o supera lo requerido.

(1) Cumple a medias sin perder la funcionalidad.

Tabla 2: Evaluacion Técnica y econdmica
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Conclusion de la evaluacion técnica

Esta tecnologia ayudara a que los usuarios del Sistema puedan dar un buen
mantenimiento para que el tiempo de respuesta en la Web tengan una mayor seguridad
en los datos ya que ASP.NET cuenta con seguridad integrada de los datos para que en un
tiempo minimo se puedan almacenar muchos registros de los datos y que se pueda

procesar con rapidez la informacion.

2.3.2 EVALUACION ECONOMICA.

Visual Studio Professional Edition 2005 normalmente tiene un precio en el mercado de
$587.45, sin embargo, Microsoft tiene un componente para el desarrollo de aplicaciones
web que ha publicado gratuitamente para su uso que es el Visual Web Developer 2005
Express Edition que ademas cuenta con la herramienta de desarrollo de ASP.NET por lo

tanto el precio mencionado con anterioridad serd omitido.

SQL server 2005 es un Standard que tiene un precio que oscila alrededor de $4,025 sin
embargo se utilizara SQL server Express Edition el cual es un software gratuito

proporcionado por Microsoft.

Como herramienta de disefio y funcionamiento para aplicaciéon Web se cuenta con Ajax
que es software gratuito y un componente adicional para Visual Web Developer 2005

Express Edition.
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2.4 PRESUPUESTO PROYECTADO.

Con el desarrollo y la implementaciéon del Prototipo de un Sistema Informatico la
Universidad Tecnolégica de el Salvador no tendréd que invertir mas porque ya cuenta con
el equipo suficiente tanto en Hardware como Software que se necesitara para desarrollar
el Sistema ademas porque para el desarrollo del Prototipo de un Sistema Web se
trabajara con licencias gratuitas de Visual Studio Professional Edition 2005 que ademas
cuenta con la herramienta de desarrollo de ASP.NET, la base de datos creada en SQL

server 2005 y Ademas de utilizar la tecnologia Ajax.

2.5 OFERTA TECNICA Y ECONOMICA.

2.5.1 OFERTA TECNICA.

El producto el cual es un Prototipo de un Sistema Informatico Web para el apoyo de los
procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de informatica estd enfocado a
instituciones de estudio superior en este caso Universidades, y cuenta con una serie de

ventajas que se mencionan a continuacion:

Se podra llevar un mejor control de asistencia de los docentes para realizar el calculo de
pago de la planilla por mes, ya que esto lo podrd hacer tanto los docentes como los
catedraticos entrando al Sitio Web para introducir la fecha del dia en la que imparti6 la
clase, nombre de la materia y tiempo de duracién de la clase, controlar el nimero de
solvencia que recibi6 el docente el dia del examen y programar examenes diferidos para

el nimero de alumnos que no presentaron la solvencia el dia del examen.
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El Sistema ya cuenta con roles predefinidos que son los catedraticos, ademds no se
tendran mayores gastos de papeleria, ni incurrir en mucho tiempo para asignar la

asistencia de los docentes, el nimero de solvencias y programar exdmenes diferidos.

Este es un Sistema Informético facil de entender y que cuenta con lo necesario para
administrar de forma efectiva y eficaz los procesos Administrativos-Académicos en el

area de informatica de cualquier institucién de educacién superior.

2.5.2 OFERTA ECONOMICA.

Debido a la tecnologia de desarrollo que se utilizara el Software tiene un costo de
$7,000, con este dinero se puede obtener la licencia de visual Studio 2005 Standard
Edition, Ajax y SQL server 2005, se incluirian los honorarios a los programadores; al
comprar este Sistema se ahorraria considerablemente los gastos que incurre actualmente

con su Sistema.

Con todo esto anteriormente descrito si usted como empresa proveedora de nuestros
servicios, estd comprometida a que se le desarrolle el Prototipo de un Sistema
Informético Web para el apoyo de los procesos Administrativos-Académicos de la

Escuela de Informatica no se ve ninguna limitante para poner en marcha el proyecto.
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2.6 CONCLUSIONES

Se logré cumplir con los objetivos planteados, del Proyecto Integrador, ademas,
se cumpli6 el cronograma establecido y se ha utilizado en forma eficiente la parte

econdOmica.

Existen varias funcionabilidades, que tiene Visual Basic, puesto que facilita el

trabajo en todos los sentidos al programador.

En el desarrollo del disefio de las interfaces, incrementd el potencial creativo en

el momento de aplicar ideas en cada una de las aplicaciones de las interfaces.

La delimitacién de los procesos a mecanizar permite hacer proyecciones realistas

de tiempo y esfuerzo a emplear para el desarrollo de un producto.

La utilizacién de una serie de técnicas que apoyen a establecer claramente el

dominio del Sistema.

El Software no es solo la entrega de un producto, creado a partir de programas, si
no que también involucra la documentacion relativa a las personas técnicas y

operarias del Software.
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2.7 RECOMENDACIONES

1. Disefiar primero el Modelo Relacional, para luego disefiar las interfaces en
Visual Basic, puesto que se facilita en general el desarrollo del sistema que se

desea elaborar.

2. Ademas se sugiere que el cddigo, se organice por medio de documentacion, para

que se tenga como referencia para conocer lo que hace el codigo.

3. Capacitar al personal operario del Software para garantizar su utilizacién y

aprovechar su funcionabilidades.

4. Delimitar correctamente el dominio del Software.
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2.9 ANEXOS
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR.

Recoleccion de Informacién de los procesos Administrativos-
Académicos de la Escuela de Informatica.

Entrevista cerrada estructurada.

Entrevistado: Cargo: Duracion:

Proceso: Contexto del Sistema Entrevistador: Donar Rafael Navarro

Objetivo: Conocer los actores, factores involucrados en los procesos Administrativos-

Académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad Tecnolédgica de El Salvador.

1. (Qué procesos Administrativos-Académicos de la Escuela de Informatica, se

realizan actualmente de forma manual?

2. (Quiénes son los encargados de hacer dichos procesos?

3. (Cuadl es la diferencia entre cada uno de esos actores?

4. ;Cudles son los beneficios de realizar dichos procesos?

5. ¢Cudles son los inconvenientes que toman al realizar dichos procesos?

6. (Como se podrian mejorar dichos procesos utilizando un Sistema Informéatico?

=

(Qué beneficios se obtendran?

Anexo 1.1
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR.

Recoleccion de Informacion de los procesos Administrativos-
Académicos de la Escuela de Informatica.

Entrevista cerrada estructurada.

Entrevistado: Cargo: Duracién:

Proceso: Gestion de Estadisticas Entrevistador: Donar Rafael Navarro

Objetivo: Recolectar Informacion sobre la gestion de las estadisticos académicos de la

Universidad Tecnolédgica de El Salvador.

1. (Qué rol desempefia la decana de la facultad?

2. ¢(Como se recolecta la informacion de estadisticos académicos?

3. ¢Quién es el responsable de realizar el registro y procesamiento de los estadisticos

académicos?

4. (Cual es la utilidad de tener actualizados los estadisticos académicos?

5. ¢(Como se presentan y a quien, los resultados de los catedraticos académicos?

Anexo 1.2
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR.

Recoleccion de Informacion de los procesos Administrativos-
Académicos de la Escuela de Informatica.

Observacion:
Proceso: Gestion de planilla Hora:
Observador: Donar Rafael Navarro Insumos:

Objetivo: Verificar la informacion recolectada en las entrevistas sobre el proceso de
gestidon de informacion, para la elaboracidon de planilla de pagos a los docentes hora

clase.

Resultado de observacion:

Comentarios:

Anexo 1.3
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR.

Recoleccion de Informacion de los procesos Administrativos-
Académicos de la Escuela de Informatica.

Entrevista:

Objetivo: Conocer el grado de impacto que se obtendra al implementar un Sistema
Informético Web de apoyo a los procesos Administrativos-Académicos.

Segunda parte subraye la respuesta correcta sin borrones ni tachaduras.

1. (Quién es el encargado de ingresar una asignatura al registro Académico?

a) Docente b) Catedratico c)Secretaria

2. (Quien es el encargado de asignarle una asignatura a un docente?
a) Catedratico b) Docente c) Secretaria

3. ¢Cudl es la persona que ingresa a un docente al registro académico?
a) Catedratico b) Docente c) Secretaria

4. (Quién ingresa el nimero de alumnos examinados, nimero de alumnos

aprobados y nimero de alumnos reprobados?
a) Docente b) Catedratico c) Secretaria
5. (Cuantas asignaturas puede asignarsele a un docente por ciclo?

a)4 b) 6 ¢) Ninguna de las anteriores

Anexo 1.4
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cat| cobico | bpias | HorariO ASIGNATURA SEC MAE DOCENTE CATG
1 |oES 0 0 0 o 0 N [o 0 pag| o
2 |bEs 0 0 o o o N o 0 no | o
3 |oEs 0 o 0 o o N o o pag| o
4 |pES 0 0 o o o N o 0 pag| o0
s [pes| cop DIAS HORAS [ASIGNATURA SEC. N [pocenTte CAT | no |MaE
6 |pES | BAS1-1D04 | MA-JUE | 18:40-20:10 |BASE DE DATOS | 4 N |CARLOS ALFREDO HERCULES CASTRO DHC |pag| NO
7 |pes| Bas1-iDo3 | mMa-JUE | 08:00-09:30 IBASE DE DATOS | 3 N |EDWIN ALBERTO CALLEJAS ACA |pag| NO
8 |peEs | BAs1-D10 | LU-VIE | 06:30-08:00 [BASE DE DATOS I 10 N leowm ALBERTO CALLEJAS ACA/PAG | no | NO
o | DES | EPRO-IDO1 | MA-JUE | 18:40-20:10 |ES TANDARES DE PROGRAMACION / INGENIERIA DE 1 N IEDWIN ALBERTO CALLEJAS ACA / PAG | pag | NO
10| oes [PRW2-TD01 [ MA-JUE | 17:00-18:30 |[PROGRAMACION WEB I 1 N |EDWIN ALBERTO CALLEJAS ACA |pag| NO
11| pEs | BAS2-1D02 | MA-JUE [ 18:40-20:10 |[BASE DE DATOS I 2 N [JORGE ALBERTO PORTILLO CHAVEZ ADM / PAG | pag | NO
12| pes| psi1-Too1 | Lu-vie | 06:30-08:00 [DESARROLLO DE SISTEMAS INF. | 1 N |JORGE ALBERTO PORTILLO CHAVEZ ADM/ PAG | pag | NO
13| pES | AYDS-1D02 | LU-VIE | 08:00-09:30 |LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML) 2 N |JORGE ALBERTO PORTILLO CHAVEZ ADM  [pag| NO
14| pES | BAS1-D08 | L-MIv | 19:10-20:10 [BASE DE DATOS | 8 N |JUAN JOSE CONTRERAS MARROQUIN DHC |pag| NO
15| DES | AYDS-ID01 | MI-sAB | 06:30-08:00 [LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML) 1 N [JUAN JOSE CONTRERAS MARROQUIN DHC |pag| NO
16| DES | AYDS-1D04 | SABADO | 13:00-16:00 |LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML) 4 N [MARLON GIOVANNI MARTINEZ PEREZ DHC |pag| NO
17| pes | AvDs-1D0s |DOMINGO | 10:30-13:30 [LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML) 5 N [MARLON GIOVANNI MARTINEZ PEREZ DHC |pag| NO
18| DES | BAS1-1D09 | MA-JUE | 08:00-09:30 [BASE DE DATOS | 9 N |NOE ELIAS RODRIGUEZ MERLOS DHC |pag| NO
19| s | psi2-TDo1 | sABADO | 16:30-19:30 [DESARROLLO DE SISTEMAS INF. I 1 N |NOE ELIAS RODRIGUEZ MERLOS DHC |pag| NO

Anexo 1.5 Planilla de pago para los docentes de la Escuela de Informatica.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos —académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador



;

el 7 7 7 JULIO T pE — AGOSTO R S
Sltas | Sin Firma | Repos | Clases | Tiempo | Total | Solv Ord | Solv Difer | Obser | Faltas | Sin Firma | Repos | Clases | Tiempo Total | Solv Ord | Solv Difer Faltas | Sin Firme
2 90| 3.6 S 6 90| 10.8 48 X
2 90| 3.6 S 6 90 10.8 62 S
0 90 0 S 6 90| 10.8 44 X
2 90| 3.6 X 6 90| 10.8 68 X
2 90| 3.6 S 6 90( 10.8 26 S
2 90( 3.6 X 6 90| 10.8 47 X
0 90 0 X 7 90| 12.6 62 X
1 90| 1.8 S 7 90| 12.6 0 S
2 60| 2.4 X 10 60| 12 61 X
1 90| 1.8 X T 90| 12.6 X
0 180 0 X 4 180| 14.4 X
0 180 0 X 4 180| 14.4|Solv X
2 90| 3.6 X 6 90| 10.8 71
0 180 0 X 4 180| 14.4 52
0 90 0 X 7 90| 12.6 53
0 180 0 X 4 180 14.4 55
1 90| 1.8 X 7 90| 12.6 70
0 90 0 X 7 90| 12.6 62
2 anl 24 78 10 60 12 19

Anexo 1.5.1 Segunda parte de la planilla de pago para los docentes de la Escuela de Informética.
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SEPTIEMBRE GCTUBRE NC
Repos | Clases | Tiempo gtil Solv Ord | Solv Difer | Obser Faltas | Sin Firma Rg_pos Clases | Tiempo | Total | Solv Ord | Solv Difer | Obser Faltas | Sin Firma | Repos | Clases
o 90| 16.2 90 o
9 90| 16.2 90 o
8 90| 14.4 90 o
9 90| 16.2 90 o
9 90| 16.2 920 o
k=] 90| 16.2 90 o
8 90| 14.4 90 o
8 90| 14.4 920 o
12 60| 14.4 60 o
) 90| 16.2 90 o
4 180| 14.4 180 o
4 180| 14.4 o
4 90 7.2 90 o
4 180| 14.4 180 2]
4a 90 7.2 90 o
4 180] 14.4 180 o
4 90 P 90 o
4 90 Tl 90 o
4 60 4.8 60 o

Anexo 1.5.2 tercera parte de la planilla de pago para los docentes de la Escuela de Informatica.
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WIEMBRE

DICIEMBRE

RESUMEN DEL CICLO

Tiempo | Total | Solv Ord | Solv Difer | Obser Failtas | Sin Firma | Repos | Clases | Tiempo [Total So-lv Ord olv Difer Sin Firma | Repos | Clases | Tiempo | Total
90 o 20 o o o o 17 90| 30.6
90 o 90 o o o o 17 90| 30.6
90 o 90 o o o o 14 90| 25.2
90 o 90 o o o o 17 90| 30.6
90 o 90 o o o o 17 90| 30.6
90 o 90 o o ] o 17 90| 30.6
90 o 90 o o o o 15 90 27
90 o 90 o o o o 16 90| 28.8
60 o 60 o o o o 24 60| 28.8
90 o 90 o o o o 17 90| 30.6
180 o 180 o o o o 8 180| 28.8
o o o o o 8 180| 28.8
90 o 90 o o o o 12 90| 21.6
180 o 180 o o o o 8 180]| 28.8
90 o 90 o o o o 11 90| 19.8
180 o 180 o o o o 8 180| 28.8
90 o 90 o o o o 12 90| 21.6
90 o 90 o o o o 11 90| 19.8
60 o 60 o o o o 16 60| 19.2

Anexo 1.5.3 Cuarta parte de la planilla de pago para los docentes de la Escuela de Informatica.
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)108

Solv Ord

Solv Difer

Obser

48

62

44

68

26

47

62

0

61

0

0

#{VALOR!

71

52

53

55

70

62

19

ololocojlo|lojo |jlo oo |o |o | |© |©O |© | |© |0 o

Anexo 1.5.4 Quinta parte de la planilla de pago para los docentes de la Escuela de Informatica.

Sep
162 0.00
162 0.00
144 0.00
162 0.00
162 #{VALOR!
129.6 4.75
115.2 7.03
115.2 5.45
115.2 9.80
129.6 0.89
115.2 5.74
115.2 2.67
57.6 9.50
115.2 713
57.6 6.34
1156.2 4.85
57.6 1.88
57.6 5.35
38.4 1.09

162.00

144.00
162.00

129.60
115.20

115.20
129.60
115.20
115.20
57.60
115.20
57.60
115.20
57.60
57.60
38.40
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR

VICERRECTORIA ACADEMICA

FACULTAD DE INFORMATICA Y CIENCIAS APLICADAS

ESCUELA DE INFORMATICA
CICLO 02-2008

< (A;W\,(,'\_,v\

y

/ / —

[Ne | Cat Codigo Aula Dias Hora DiaExa. ] Tit Docente Categ. Asignatura E} s. | Exam m
1 | bes | aAvps-apo1 | Bu-3os | misas | o0e:30-08:00 | Misrcoles [iING [suaN JOSE cONTRERAS MARROQUIN DHC h%‘f:&gou(ﬂ;'?m bE 1 64 62 62
2 | pes | AvypsDo2 | Bu304 | Luwvie | 08:0008:30 | Viemes |LIC |JORGE ALBERTO PORTILLO CHAVEZ ADM ;ngé’xso"('gsg*m DE 2 %6 o1 o1
3 |pes | avpsipos | Bus0s | Lmiv | 18:05-19:05 | Lunes [ing [RICARDO ARTEMIO APARICIO | e e 3 63 62 62
4 |pEs | AvDs-Dos | sB-s02 | saBADO | 13:00-16:00 | Sabado |ING |MARLON GIOVANNI MARTINEZ PEREZ DHC “‘Eg'DGEUL;"SOU("J:"'S“DO e 4 49 48 48
s |oes | avosipos | sB-302 | pomiNGO | 10:30-13:30 | Domingo |ING |MARLON GIOVANNI MARTINEZ PEREZ DHC fgggdsou('ﬂ;‘g“m 2= 5 19 19 19
6 |oes | Bas1D01 | sB4os | Luvie | 06:30-08:00 | Lunes [N [RENE FASRICIO QUINTANILLA GOMEZ/ one! |pase e patos: 1 55 55 s5
7 DES BAS1-1D02 SB-501 MI-SAB 06:30-08:00 Miércoles |[ING TOMAS EDUARDO URBINA DHC BASE DE DATOS | 2 67 61 61
8 DES BAS1-1D03 FM-403 MA-JUE 08:00-09:30 Jueves ING EDWIN ALBERTO CALLEJAS ACA BASE DE DATOS | 3 71 71 71
o | pes | BAs14D0s | FM-201 | MAwUE | 18:40-20:10 | Jueves [ING |CARLOS ALFREDO HERCULES CASTRO DHC |BASE DEDATOS | a a8 4 as
10 | pes | Bas1-D0s | sB-307 | Lmiv | 18:1020:10 | Viemes [Ing [RICARDO ARTEMIO APARICIO DHC |BASE DE DATOS | 5 70 70 70
11 DES BAS1-1D0O6 SB-409 SABADO 16:30-18:30 Sabado |[ING RENE FABRICIO QUINTANILLA GOMEZ DHC BASE DE DATOS | 6 47 47 47
12 | bes | BAs1-D08 | sB-30s | Lmev | 18:10-20:10 | Viemes [ING |JUAN JOSE CONTRERAS MARROQUIN DHC |BASE DE DATOS | 8 72 62 62
13 | DES BAS1-1D09 FM-406 MA-JUE 08:00-09:30 Jueves ING NOE ELIAS RODRIGUEZ MERLOS DHC BASE DE DATOS | 9 2 52 52
14 | DES BAS1-ID10 LU-VIE 06:30-08:00 Lunes ING EDWIN ALBERTO CALLEJAS ‘;,CAAGI BASE DE DATOS | 10 55 53 53
15 | pes | Basz1001 | sB-so2 | misas | 06:30-08:00 | Misrcoles |ING |RENE FABRICIO QUINTANILLA GOMEZ DHC |BASE DE DATOS Ii 1 71 68 &8
16 | pes | BAsz1p02 | Bu-201 | MAUUE | 18:40-20:10 | Jueves [Lic |JORGE ALBERTO PORTILLO CHAVEZ ADM!  |ease pepaTos 1 2 s8 s8 s8
17 | pes | psi1-too1 | FM<oe | Lu-vie | 06:30-08:00 | Lunes |Lic |JORGE ALBERTO PORTILLO CHAVEZ “oan!  |pESARROLLO DE SISTEMAS INF. 1 1 27 26 26
18 | DES DSI2-TDO1 BJ-202 SABADO 16:30-19:30 Sabado ING NOE ELIAS RODRIGUEZ MERLOS DHC DESARROLLO DE SISTEMAS INF. II 1 11 10 10
19 | DES DSI3-TDO1 FM-504 LU-VIE 06:30-08:00 Lunes ING NOE ELIAS RODRIGUEZ MERLOS DHC DESARROLLO DE SISTEMAS INF. llI 1 11 1 11
20 | pES | EPRO-IDO1 | BJ-303 | MAwUE | 18:4020:10 | Jueves |ING |EDWIN ALBERTO CALLEJAS Al Ei’;mscggggam‘c'o” 1 £ 92 92
21 DES | PRW1-TDO1 BJ-402 SABADO 13:00-16:00 Sabado ING TOMAS EDUARDO URBINA DHC PROGRAMACION WEB | 1 15 15 15
22 | DES | PRW2-TDO1 BJ-302 MA-JUE 17:00-18:30 Martes ING EDWIN ALBERTO CALLEJAS ACA PROGRAMACION WEB i 1 9 9 9

Anexo 1.6 Registro de estudiantes examinados, aprobados y reprobados.
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1° EVALUACION 2° EVALUACION 3° EVALUACION 4° E
% Ex Aprob. | % Apr ﬁepro % m FExam Solv | % Ex Aprob. o Apr aepro % m‘ Xam | Solv To EX Aprob. | % Apr W o Rep Xam | Solv | % Ex
36.9% 64 64 100.0% HHHHH
34.8% 81 84.4% HH i
28.4% 57 57 90.5% HHHIH
38.0% a4 89.8% HH I b
00.0% 17 89.5% | el
00.0% 49 a9 89.1% HHRHHE
21.0% 57 57 85.1% IR
00.0% 71 71 100.0% s
31.7% 38 38 79.2% HHHHHE
00.0% 65 92.9% A
00.0% 43 91.5% Rl
86.1% 61 84.7% HHH
26.3% 52 52 96.3% FEHHIH
26.4% a7 a7 85.5% A
95.8% 61 61 85.9% W
00.0% 55 55 94.8% B
96.3% 19 19 70.4% HHHHHAE
90.9% 11 100.0% HHHAA
00.0% 11 11 100.0% B
92.9% 92 92 92.9% HHHH A
100.0% 12 80.0% WA
100.0% 0.0% HHHHHHH I

Anexo 1.6.1 Segunda parte del registro de estudiantes examinados, aprobados y reprobados.
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ALUACION 5° EVALUACION
- — — — — —_— —_—
Aprob. Yo AP Repro |9 Rep Exam Solv = % Ex< Aprob. Yo APr Repro |9 Ref

Anexo 1.6.2 Tercera parte del registro de estudiantes examinados, aprobados y reprobados.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR | ESCUELA DE INFORMATICA

ES
DOCENTE: ING. CONTRERAS MARROQUIN, JUAN JOSE Hora | Lu [Ma | Mi|Ju|Vi|sa|Do| M

18:40
g BASE DE DATOS I 20:10 90 90

GRUPO: g
Seccién: 07 lc-059

COORDINADOR: ING. EDWIN ALBERTO CALLEJAS

No. Horas
JDIA FECHA TEMA FIRMA por dia Ausencias

LUNES
MARTES
MIERCOLES
JUEVES
VIERNES
SABADO
DOMINGO
LUNES
MARTES
MIERCOLES
JUEVES

—! VIERNES
SABADO
DOMINGO
LUNES
MARTES
MIERCOLES
JUEVES
VIERNES
SABADO
DOMINGO
LUNES
MARTES
MIERCOLES
JUEVES
VIERNES
SABADO
DOMINGO

L TOTAL

NOTA: PARA EFECTOS DE PAGOS, REGISTRAR UNA FIRMA POR CLASE, ANOTANDO EN CADA UNA LA HORA EN
CADA UNA LA HORA EN QUE FUE IMPARTIDA, ABSTENIENDOSE DE FIRMAR AUSENCIAS Y CLASES INCOMPLETAS

Anexo 1.7: Hoja de asistencia que firma el docente para realizar el célculo del

pago de planilla por mes.

Sistema informatico web para el apoyo a los procesos administrativos — académicos de la Escuela de Informatica de la Universidad
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DIA FECHA

TEMA

FIRMA

No. Horas
por dia

Ausencias

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

SABADO

DOMINGO

GRAN TOTAL

PREVIA APROBACION DEL DECANATO DE
LA FACULTAD O DIRECTOR DE UNIDAD

RESUMEN

DURACION DE LA CLASE

CLASES IMPARTIDAS EN EL MES

CLASES NO FIRMADAS EN EL MES

CLASES REPUESTAS DEL MES ANTERIOR

TOTAL DE CLASES

TOTAL DE HORAS CLASES A PAGAR

TOTAL DE SOLVENCIAS ORDINARIAS

TOTAL DE SOLVENCIAS EXTRAORDINARIAS

COMENTARIOS

FIRMA DEL RESPONSABLE

Anexo 1.7.1: Segunda parte de la hoja de asistencia que firma el docente para

realizar el calculo del pago de planilla.
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