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INTRODUCCION

En El Salvador los medios de comunicacion social desempefan un importante
papel como promotores de la politica ya que a través de sus espacios
privelegiados se da a conoser lo que sucede en el campo politico influyendo en
la poblacion para que se formen una opinidon acerca de los actores y acciones

poliitica determinadas.

Precisamente por ser fuertemente influyentes en la poblacion, la mayoria de los
medios de comunicacion apribechan su rol para hacer valer su intereses y el de
los grupos en el poder, promoviendo la ideologia que comparten para
parcializar las cosas y asi servir de medios de difucion que tiendan al

mantenimiento del estatus quo.

En esa linea de argumentacion, el capitulo uno expone el marco teorico
conceptual que resefia las nociones basicas de los mdios de comunicacion y su
relacion con la ciencia politica, especificamente sobre su influencia politica en la

poblacion como algo consustancial que en la praxis sucede.

En el segundo capitulo se presenta el valioso trabajo de campo y sus resultados
encontrados, mismos que nutren de valor argumental nuestro analisis a cerca

de los medios de comunicacion como promotores de la politica salvadoreia.



Los objetivos que guiaron este trabajo consistieron en general: analizar la
contribucion de los medios de comunicacidn para pomover la politica en El
Salvador; y los especificos fueron: 1. Identificar la influencia de la politica de los
medios de comunicacion en la opinion de la poblacion salvadoreia. 2. Formular
recomundaciones orientadas a promover la politica en ElI Salvador. 3
Determinar que aspecto politico es mas divulgado por los medios de

comunicacion.

La investigacidon se situé en su desarrollo en la actualidad y la parte especial
tiene la caracteristica de ser general a todos los medios de comunicacion
masivos. Una limitante que no se abordd fue los intereses mutuos entre los

medios de comunicacién y los actores politicos actuales.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO CONCEPTUAL Y REFERENCIAL SOBRE EL
PAPEL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL COMO

PROMOTORES DE LA POLITICA EN EL SALVADOR.

1. Los Medios de Comunicacion Masiva.

Los medios de comunicacion social han ganado un espacio predominante en la
sociedad, ya que, desde sus inicios se formaron como entes para informar a

grandes multitudes.

No solamente los expertos y los estudiantes se interesan en los medios
masivos de comunicacién; los gobiernos también lo hacen porque sus
funcionarios estiman que pueden utilizarse para apoyar posiciones oficiales
respecto a temas de importancia a nivel nacional, estatal o local. Los candidatos
a puestos publicos conceden importancia a los medios masivos de
comunicacién, ya que consideran que gracias a ellos pueden ser mejor

conocidos y sus ideas mas comprendidas en los procesos electorales.



Por tal motivo es de mucha importancia conocer un poco lo que son los medios
masivos de comunicacion desde su surgimiento hasta lo que son en la

actualidad.

1.1 Teoria Sobre los Medios de Comunicacion

En esta corriente se argumenta que el desarrollo de los medios de
comunicacion ha transformado el estatuto espacial y temporal de la vida social,
creando nuevas formas de accién e interaccion extrafas a la idea de compartir
un espacio fisico comun. Se ha analizado a los medios de comunicacién como
una de las variables que ayudan a entender el surgimiento de una nueva esfera
en la que se desarrolla la sociedad civil moderna hasta alcanzar alguna de sus

caracteristicas actuales.

Segun la definicion de Habermas, la esfera publica es, un espacio juridicamente
privado en el individuo sin estatus oficial buscan persuadirse los unos a los
otros, mediante la argumentacién racional y la critica, en torno a asuntos de
interés general. Esta esfera se origina en Europa en el siglo XVIIl y se
desencadena y evoluciona, primero con la imprenta y luego con los posteriores

medios de comunicacién (radio, Television, etc.).!

! http://www.monogrfias.com/



Los medios de comunicacion han acompafado al Estado moderno en su
proceso de consolidacion. Es decir como estos han influido para que el Estado
moderno tenga los atributos que lo caracterizan. Por ello se hara un estudio de

los medios de comunicacion social de forma especifica.

1.2 LARADIO

Es un sistema de comunicacién mediante ondas electromagnéticas que se
propagan por el espacio. Hertz es considerado el pionero del radio, sin
embargo, Marconi es llamado el padre de la radio difusién, quien teniendo solo
21 afios, en su granja, desarrolla un equipo con antenas en forma de cubo de
30 cm de lado, situadas a ocho metros de altura, que tiene un alcance de 450

metros.

Marconi, con su invento se transfiere de ltalia a Inglaterra y demostré las
posibilidades de su equipo. Para el siglo XX, exactamente en 1900, en The
Needles Marconi hizo instalar un radiotelégrafo para enviar todos los dias
telegramas médicos hasta Londres ya que la reina Victoria habia enfermado. El
hecho de que los ingleses podian enterarse en forma casi inmediata de la salud

de la reina Victoria permitié que se valorara seriamente el radiotelégrafo.



Tiempo después, percibiendo un gran mercado en Estados Unidos va a
Norteamérica y funda la American Maconi Company y después la Marconi
Internacional Marina Communication Co., Ltd,. La radio ha formado parte
importante de la sociedad, desde su aparicion como medio masivo de
comunicacion. También ha tenido que sufrir importantes cambios, aunque no
tan rapidamente (por la aparicion de la television). El primero de ellos fue uno
externo, donde cambia a el transistor, logrando hacer al radio un instrumento de

consumo personal ya que se vuelve mas pequeno y es portatil.

Tiempo después, se desplaza la amplitud modulada (AM) por la frecuencia
(FM), aumentando la calidad de la recepcion. Aunque la AM no desaparece, la
FM es una peligrosa competidora. Actualmente se cuenta con sistemas mas
modernos: aparatos de radio mucho mas pequefios y lo mas moderno es

escuchar “radio on line”.?

La radio es uno de los medios de comunicacion masivos con mayor cobertura y
penetracion. Siendo un medio de comunicacion necesita de una infraestructura
tecnoldgica para poder ser, un medio inalambrico que envia sefales a distancia

en forma dispersa y unidireccional en estricto sentido técnico.

2 http://geocities.com/tecnommx/paginacapitulo_2.htm



El 01 de marzo de 1926 nace la primera radioemisora salvadorena, durante la
presidencia del Dr. Alfonso Quifiones Molina. Desde el inicio de la radiodifusién
en el pais hasta 1942, la legislaciéon s6lo permitia operar estaciones de radio
con fines cientificos y culturales, por ello, la actividad comercial del medio
radiofonico estuvo absorbida, por las estaciones nacionales y luego por la
Y.S.P. en lo que respecta a los radioaficionados, estos difundian sus mensajes
y consignas en contra del gobierno a través de sus equipos y por ello iban a la

carcel.

Asi fue como en 1942 se aprob¢ el “Reglamento por la instalacion y operacién
de estaciones radiodifusoras”, que aun sigue vigente con las diversas reformas
efectuadas desde aquella época. En 1944 la radioemisora fue ocupada
temporalmente por los rebeldes que desde alli transmitieron sus consignas para
derrocar al gobierno, desde entonces, las emisoras fueron custodiadas por
miembros de la Policia Nacional. Las radiodifusoras particulares son objeto de
atencion estatal para que atiendan a su funcién comercial y no se constituyan

en fuerzas impugnadoras del gobierno.?

3 http://www.geocities.com



1.3 LA TELEVISION

La television es el resultado de un largo proceso de investigaciones y
descubrimientos que no se puede situar solo en el siglo XX. Muchos, en su
momento hicieron una aportacion a la television y hubo varios intentos, por lo
que es dificil fijar la fecha exacta del descubrimiento, aun asi, se toma como
primera referencia 1842, afio en el que el inglés Alexander Bain puso a punto

un incipiente aparato para la reproduccion a distancia de imagenes fijas.

En 1837, el norteamericano Samuel Morse habia puesto a punto el telégrafo.
En 1839 se usaba ya la maquina fotografica del francés Louise Daguerre. Al
cabo de poco tiempo entraria en funcionamiento la rotativa, primer paso hacia la
amplia difusién de los diarios y su transformacion en medio de comunicacion de

masas.

1.4. Historia de la Television en El Salvador

La television en El Salvador tuvo su inicio en la década de los afios 50°s, siendo

uno de los primeros paises en introducir la industria Televisora retomado el

proyecto de la Republica de Guatemala.



Este pais arriesgé el capital de la misma forma como lo hizo Guatemala, el
desconocimiento lo llevé a adquirir equipo, para esa fecha obsoleto, ademas de
ser de segunda mano este equipo consistia en un transmisor de 250 watts, 2
camaras, 2 proyectores y su correspondiente antena de alta frecuencia. Antes
de comenzar a trabajar la primera estacién surgieron comentarios en la revista
ECA de septiembre de 1956. En la cual se expresaba la preocupacion del buen
manejo del medio “Ojala que este importante medio de comunicacion o difusién
del pensamiento sea para provecho de nuestro pueblo y no para su ruina y

desorientacion”.

En el siguiente mes y en la revista se edita una noticia, o un articulo con el
titulo: “SE INICIA LA TV EN EL SALVADOR”. La primera transmision en TV en
nuestro pais surgio el 7 de septiembre de 1956, y la estacién se llamoé Y.S.E.D.
Se le llamoé canal 6 y sus programaciones fueron en blanco y negro; y el primer
programa transmitido al aire fue: “VENTANA AL SUENO”, producido por el

periodista, Miguel Angel Orantes.

La television comercial en El Salvador data del afio 1956, afio en que sale el
Canal 6, con una cobertura local, y luego al afio siguiente surge el Canal 8 de la
misma empresa, con una cobertura un poco mayor que el Canal 6. La empresa
Television Salvadorefa, S.A. toma esta medida porque ya se anuncia la salida

al aire de otro canal, esta vez de la competencia.



Exactamente un afio después, 1957 surgié el Canal 4, que se creyd seria una
empresa fuerte y estable, Radio Television Y.S.U, S.A. Tenia todo para ello,
desde el local construido especialmente para albergar una estacion
Teledifusora; pero el tiempo demostré que los calculos habian fallado, se
convirtié en otro canal de “programas enlatados”. Al principio, Canal 4, introdujo
muy buenos programas en vivo sin embargo, andando el tiempo habia en sus
proclamaciones mas programas elaborados fuera del pais, México y Estados
Unidos, los cuales habian encontrado otro facil mercado para sus programas
filmados y en videos — tape. Se habia acabado la televisién eminentemente

salvadorenfa.

Mientras tanto, los canales 6 y 8 padecian una anemia econémica que los hacia
imposible subsistir. Television Salvadorefa, S.A., que mantenia unos
programas en vivo, en una transaccién que a los trabajadores de la televisiéon
no les parecié positiva para sus intereses, decidié trasladarse al mismo tiempo
al local de RADIO Y TELEVISION Y.S.U., desapareciendo el Canal 8. Esto
sucedio en el afio de 1963, en la actualidad el Canal 8 funciona desde finales

del 2001.

Luego, empeora la situacién econdmica, y los empresarios deciden arrendar los
Canales 4 y 6 a la empresa norteamericana American Eroadcasting

Corporation, mas conocida como A.B.C. y asi, en definitiva desaparecié el



Canal 6; quedando por unos dias haciendo television en El Salvador, el Canal
4. Pero, en el afio de 1965 aparecio el Canal 2 de la firma Circuito Y.S.R., C.V.

Mientras tanto algunos empresarios estaban trabajando por llevar a El Salvador
la televisidn a colores. Su proyecto era de que en el afio 1972 el nuevo Canal 6

incluya la televisién a color.

Por otra parte, el gobierno salvadorefio destind los Canales 8 y 10 al Ministerio
de Educacion para que este los utilice con la television educativa que segun
proyectos dados a conocer por los titulares de Educacion, iba a cubrir todo El
Salvador y los paises vecinos Guatemala, Honduras y Nicaragua. No obstante

el canal 8, funciona como un canal catdlico en el pais.

Debido a que no habia competencia en el campo de la television esta
permanecio estatica, aun y cuando se incorporé al movimiento de Centro
América, México y Panama, incorporandose internacionalmente al sistema de
microondas, para efectuar transmisiones simultaneas y combinadas, y controles
remotos; es decir transmisiones en “vivo”, desde cualquiera de los paises del
mundo. Esto ultimo seria posible al incorporarse El Salvador al sistema de
transmision “via satélite”. Asi la television salvadorefia cubria eventos “en vivo”,
como los juegos de futbol de la Ultima copa “Jules Rimet”, celebrados en 1970
en México, los viajes hechos por el hombre a la luna y unos programas de

intercambio centroamericano.



Para poder hacer llegar a los receptores de television en El Salvador, la imagen
y sonido de lo que sucedia en los estadios Aztecas, los técnicos salvadorefios
fueron hasta la ciudad de Ahuachapan para tomar la sefial de las teledifusoras
guatemaltecas, quienes a su vez la tomaban de las emisoras repetidoras que

hay en Tapachula, México.

De igual manera fue posible transmitir en la television salvadorefia la llegada del
hombre a la luna. Mientras que los programas de intercambio centroamericano
“El 15 de septiembre de 1971, con motivo de la Independencia de los paises del
istmo, fuerén posible al inaugurar a su vez, el servicio de micro — ondas en C.A.,
México y Panama. Seria en el afio de 1972, el que marco nuevos derroteros a
la Televisiéon en El Salvador. La mentalidad de los nuevos elementos que se
incorporaron a ella como empresarios, es |0 que se puede denominar

“progresista” y no “conservadora”.

Esto de las declaraciones se desprende, dadas en varias oportunidades, en las
que ha manifestado las ideas que tiene para “hacer” una mejor television en El
Salvador: elegante edificio, disefiado ad-hoc para television; los equipos de TV.
Para su transmisién son de lo mas modernos que se puede adquirir en el
mundo; con sus equipos moviles y microondas llevaran hasta la intimidad de

cada hogar salvadorefio, los ultimos acontecimientos del palpitar nacional e



internacional; se han preocupado — dicen — para obtener una programacion que

sera del agrado de toda la familia televidente salvadorefa”.

Ya son cuarenta y cuatro afos los que tiene de vida la TV. en El Salvador, y ,
fundamentalmente hasta la fecha, se ha observado un gran progreso, que se
introdujo al tan fabuloso campo de la Industria Televisora, habiendo muchos

mas canales, dominando la Telecorporacion Salvadorefia Canales 2, 4 y 6.*

1.5 La Prensa Escrita

La imprenta fue descubierta por Juan Gutemberg en 1440, y desde entonces el
pensamiento se imprimio, las ideas se transmitieron a través del tiempo y los
cambios que este importante descubrimiento trajeron a las sociedades del viejo
mundo, pronto seria trasladado en América en donde permitiria ser utilizado

como medio de lucha ideoldgica y de protesta.

México fue el primer pais en América Latina que establecio la imprenta en el
siglo XVI. Los primeros libros publicados tenian como misién adoctrinar a los
indios por medio de escritos como: “La Doctrina Cristiana en Lengua Mexicana

y Castellana” y “El misale Romanum”.

* http://www.geocities.com/tecnocommx/paginas/Capitulo_2.htm



Posteriormente, en 1660 en San Salvador, un folletin que hablaba de la
elaboracion de la tinta del afil: El Puntero Apuntado con Apuntes Breves,
introdujo la imprenta y la incipiente cultura de un pais colonizado por los

espafoles.

No fue sino hasta 1824 que la imprenta seria introducida en El Salvador. En
1722 “La Gazeta de México”, “El Florigelio Universal de las noticias de Nueva
Espafia” impondrian el principio de los lineamientos a seguir del periodismo

escrito en el resto de paises latinoamericanos.

Asi, los esfuerzos por propagar nuevas ideas coincidieron con las luchas de
poder entre Inglaterra y Espafa, por el aprovechamiento de las ricas colonias
recién invadidas; la necesidad de libertad apuntaba hacia la utilidad que los
medios impresos tendrian para los intelectuales y comprometidos con la causa
independista, pero, también, seria un arma de doble filo para los conquistadores

y la iglesia catdlica.

Este aspecto estableceria la pauta para los posteriores afos: la lucha politica a
través de la prensa escrita y la difusion de la doctrina religiosa como medio de

ideologizacién. Italo Lépez Vallecillos dice al respecto: “Espafia mantuvo



durante largo tiempo una vigilancia intelectual en América.® Prohibio la

circulacion de la literatura liberal francesa e inglesa”.

Muchos clasicos espafoles, incluso, fueron discriminados. Las ordenanzas
reales eran sumamente rigurosas. De ahi que el periodismo americano naciera
bajo la censura, la amenaza, la persecucion, el calabozo y la excomunién.
Podemos, entonces, hablar del aparecimiento de un periodismo revolucionario,

como contraparte a lo antes escrito por Lépez Vallecillos.

Publicaciones como “Los Derechos del Hombre® producto de la proclamacion
de la asamblea francesa en 1789, traducida por Diego Espinoza provocd que
fuera llevado preso, por haberla traducido del francés y haberla distribuido
clandestinamente. Para 1793 existia una censura en toda regla, si la influencia
de pensadores franceses, alemanes e ingleses posibilitd la visién de nuevas
teorias sociales y politicas de Adam Smith, David Ricardo, Malthus, Bertham,
también marcaria la ideologia y el ansia de libertad de pensamiento que habia

sido reprimido hacia mucho tiempo.

El periodismo que se desarrollé durante la época colonial tenia este principio:

Luchar contra la injusticia. “El Despertador Americano”, “El llustrador Nacional”,

% Ibid



“El regafidn”, “La Gaceta de Caracas™ son ejemplo de la necesidad del
periodismo escrito como medio de divulgacion progresista o liberal, como se le

llamaba a la corriente politica contraria a la de los conservadores.

En El Salvador la imprenta se conocié hasta 1824 y signific6 un progreso
cultural importante. La imprenta fue adquirida por el Pbro. José Matias Delgado
y Pbro. Miguel José Castro que imprimieron el “Semanario Politico Mercantil”,

periodico influenciado por un periédico mexicano del mismo nombre.

El propésito principal de su aparecimiento fue “en primer lugar impulsar la
cultura, y en segundo, para fundar un érgano periodistico por medio del cual se

difundieran las ideas politicas del momento”.

1.5.1. Florecimiento de la Prensa Escrita en el Siglo XIX.

¢ Cuales fueron las principales lineas ideolégicas de los primeros periddicos en

El Salvador?:

Primero, un periodismo de ideas que trataba temas politicos, hechos
economicos... “No se publicaba la noticia como mera informacién, sino como

base o apoyo de la nota ideolégica”, apunta Lopez Vallecillos. Segundo, se

® Ibid



copiaba los modelos o moldes del periodismo francés y tercero, el joven
periodismo salvadorefio criticaba las nuevas formas de gobierno. Lopez
Vallecillos dice al respecto “La tendencia reflejada en los periédicos no era sino
el cambio, la transformacién politica — social de Centro América. Al detenerse
en este ayer cercano, se ve como, de qué manera los hombres y las

instituciones sufrieron leves variantes.

Se siente el esfuerzo de los liberales en romper las antiguas formas de la
economia colonial. La controversia, el choque con los conservadores,
empefiados en perpetuar viejas normas y sistemas. Ahi, también, la lucha

estéril de los caudillos, defendidos o atacados con pasion”.

No muchos de estos aspectos han variado en el tiempo, algunos de estos
periodicos de la época como “La Linterna” estuvieron al servicio del régimen de
Zaldivar (siglo XX), “La Estrella Roja” o6rgano del grupo marxista de la
Universidad de El Salvador (1931) eran las dos caras de una serie numerada de

publicaciones que luchaban por el poder politico por medio de la prensa escrita.

Hacia 1920 el periodismo estaba mejor estructurado, “las crénicas, articulos,
editoriales reflejaban hondura y penetracion ideolégica. No es sino hasta mucho

después que aparece la influencia norteamericana”.



1.5.2 Tres Momentos Importantes Sobre el Periodismo Escrito

1. Periodismo catdlico: “es producto de la influencia civilizadora de la iglesia en
los siglos comprendidos entre XV y XIX. Jugé un papel determinante en la
crisis y descomposicion del sistema, la cuestion econdémica y politica, tan
desastrosamente resuelta por la corona espafola”.

2. Periodismo social: “ Son bastante limitadas las fuentes del periodismo social,
entendiendo éste como expresién ideoldégica en busca de una soluciéon de
conjunto a los problemas econdémicos y sociales de El Salvador. No
obstante, la prensa del siglo pasado no abordé el tema social.

3. Periodismo oficial: semanarios entre 1830 a 1900 eran financiados con
fondos estatales y obedecian a la politica de este o aquel presidente o grupo

politico”.

A partir de principios del siglo XX cuatro periédicos sobrevivieron a este reflujo
de periddicos e impresos, que formaron parte de conflictos politicos, sociales y

economicos.

Al igual que en inicios del siglo XX, en la actualidad sobreviven cuatro
periédicos: Diario El Mundo, El Co-Latino, La Prensa Grafica y El Diario de Hoy.
Cada uno tiene su propia filosofia y forma de informar a la poblacién que gusta

de ellos. Los mas leidos son La Prensa Gréfica y El Diario de Hoy.



1.6 Breve Resefia Historica de los Principales Periodicos

Salvadorenos

Diario Latino fundado el 5 de noviembre de 1890 con el nombre de “El Siglo
XX”, periédico informativo y de variedades. Colaboraban en él Federico Proano,
Francisco Castaneda, Manuel Delgado y otros. Esta empresa, por los azares de
la politica ezetista no pudo competir con las publicaciones financiadas con el

dinero oficial y por ello dispuso cerrar.

Miguel Pinto padre (1865-1940), que anteriormente habia dirigido LA
CANDELA, semanario politico de combate, adquiri6 EL SIGLO XX en 1892 y
continud publicandole hasta 1896. Pinto era escritor y un poeta romantico de
fina sensibilidad, gustaba de la musica y muy joven, partidario del Gral.

Menéndez, se habia visto obligado al exilio.

Su fundador y director, Don Miguel Pinto, fue el propulsor de la prensa libre
centroamericana. Desde la lejana época de EL LATINOAMERICANO definio
sus propositos de manera categorica, identificandose con el lema “por el hogar
y por la patria”. Ademas de sus luchas a favor de la ley de Divorcio y de la
conversion de la moneda salvadorefia al talén de oro, se opuso en 1920 al

empréstito que contrajo el pais con los Estados Unidos.



En 1943, cuando la dictadura del general Maximiliano Hernandez Martinez se
prolongaba, Diario Latino publico el manifiesto de mas de un centenar de
ciudadanos que pedian el levantamiento del permanente estado de Sitio. En
1952, por mantener el criterio recto e imparcial sin que pudiesen quebrantar su
direccion, dirigentes del partido oficialista, PRUD, dispusieron terminar con El

Diario al que apoyaba la opinion publica.

Don Miguel Pinto con la ayuda y contribucion del pueblo continué con Diario
Latino su labor orientadora e informativa. La Prensa Grafica aparecio el 10 de
mayo de 1915, editada por Dutriz Hermanos. Su primer director fue José Dutriz,
el primer editorial de la PRENSA dice textualmente: “A Guisa de Programa de
Nuestro Diario La Prensa”.” Una de las manifestaciones mas espléndidas del
progreso cultural de los pueblos la constituye el grado de perfeccién, mas o
menos sintético, de ese maravilloso organismo que, con sentido practico y
elevado se ha llamado con justicia EI Cuarto Poder del Estado, o sea la prensa,

que encarna, como si dijéeramos, el alma compleja y batalladora de las

colectividades civilizadas y conscientes".

Dutriz hijo, educado en los Estados Unidos en la Universidad de Missouri,
impuls6 el periddico con gran entusiasmo. Implanté nuevos sistemas,

modernizo los talleres, introdujo técnicas periodisticas norteamericanas y creé

" Ibid



en forma mas amplia la seccion editorial. La actitud periodistica de La Prensa
Grafica es de absoluta prudencia con respecto a los asuntos politicos internos.
Combate las “Dictaduras personalistas” y es defensora convencida de la politica
panamericanista de los Estados Unidos.

El Diario de Hoy se publicé el sabado 2 de mayo de 1936 dirigida por Napoledn
Viera Altamirano y Rubén Membrefio. En su primera pagina aparecié esta
explicacion “Los periddicos tabloides han batido el récord de desarrollo y
conquista del publico mundial en una forma sorprendente. Son el arma ligera
del periodismo moderno frente al despliegue de papel y volumen de los
periédicos antiguos...”® de gran valor nacional es la actitud de El Diario de Hoy
en los afios de 1939 a 1944, durante los cuales combatié duramente la
dictadura del Gral. Maximiliano Herndndez Martinez. Podria decirse, con la

comprensién del caso, que la pluma de Viera Altamirano “botoén al tirano”.

Sufrié el Diario de Hoy la censura, el bloqueo econdémico, la intromision brutal
del déspota. Napoleén Altamirano fue expatriado. Desde el exilio Viera
Altamirano mantuvo una posicién decorosa, enviando articulos y criticas. Desde
el 2 de abril hasta el 10 de mayo de 1944, apoyé El Diario de Hoy en forma

enérgica y total la huelga popular que derribo el régimen de los trece afios.

8 Ibid



Hasta llegar a lo que son hoy en dia, convirtiéndose en un medio de
comunicacion que entretienen, divierten y mantienen informados a la poblacion

que gustan de ellos.

1.7 La Influencia de los Medios de Comunicaciéon en la

Estatalidad

Para comprender mejor la influencia que los medios de comunicacion poseen
sobre su entorno, resulta necesario estudiar la Estatalidad y sus cuatro
propiedades que hacen que exista una interrelacién directa con los medios de

comunicacion social.

En este sentido, la Estatalidad se podria resumir como el conjunto de atributos
que definen el surgimiento de una instancia de organizaciéon del poder y de
ejercicio de la administracién publica (el Estado Nacional). Esta supone que el

Estado adquiera cuatro propiedades:

o La Capacidad de Externalizar su Poder

Esta propiedad requiere, obtener el reconocimiento como unidad soberana de
un sistema de relaciones interestatales. Para esto, es necesario que tenga la

capacidad institucional de reclamar para si, exitosamente, el monopolio de la
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fuerza en un territorio delimitado y lo que es mas importante aun, que tenga una
politica de comunicacion para que el resto de los Estados lo respete. Para
lograr la consolidacion territorial es necesario determinar cudles son sus
fronteras, estas seran hasta donde llegue su sistema de poder. En este
esquema, el monopolio de la fuerza, solo representa el aspecto violento, la
ultima instancia y por lo tanto su parte mas importante. Sin embargo, al igual
que la fuerza, la capacidad de formar una imagen, y comunicarla, tendra un rol

fundamental en este proceso.

Es necesario que el estado sea capaz de “mostrar” en el exterior que es capaz
de resolver sus conflictos internos. Es un elemento simbdlico de tipo
“propagandistico” que consiste en difundir la idea que dentro de un territorio
existe una suerte de unidad. Los medios de comunicacion han sido de suma
importancia en este proceso. En primer lugar porque estos determinan la
capacidad y la velocidad con la que los Estados se comunican, al menos que lo
hagan a través de las armas. Los medios de comunicacion cambian la relacion
tiempo espacio. Los Estados que se han independizado mas recientemente,
dada la velocidad del flujo de informacién, han logrado externalizar su poder

mucho mas velozmente que aquellos que lo hicieron hace doscientos afios.

Los medios de comunicacién también son necesarios para establecer los

limites. El Estado no puede solo llegar hasta sus fronteras para imponerse por
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la fuerza, también necesita hacerlo para cobrar impuestos y para informar a los
pobladores de esas zonas remotas. Todos los Estados se jactaron de tener,
primero una radio, y luego una antena televisa de alcance nacional. Esto no

debe ser visto como un dato menor.

o Institucionalizar la Autoridad

La capacidad de institucionalizar la autoridad implica “imponer una estructura de
relaciones de poder que garantice su monopolio sobre los medios organizados
de coercion”. La idea central de este punto es la necesidad de crear una
burocracia estatal. El Estado necesita institucionalizar la autoridad para generar,
y que sean respetadas, las reglas de juego. A la vez, esto implica la existencia
de un sistema que por medio de las instituciones logre evitar posibles crisis de
legitimidad y que permita que el liderazgo no se desgaste constantemente. La
existencia de reglas de juego implica que una demanda deba recorrer un gran
camino hasta constituirse en algo de caracter nacional. Crea mecanismos
intermedios que incluso puedan ser vistos como valvulas de escape que evitan

que toda demanda sea capaz de erosionar el régimen.

En este caso la relacion con los medios de comunicacion es menos directa. Sin
embargo, sigue siendo de mucha importancia. La aceptacion de las reglas de

juego solo puede ser impuesta por la fuerza durante un tiempo limitado. Si fuera
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necesario utilizarla sistematicamente el costo de esta se veria por encima de la
capacidad de la mayoria de los Estados. Los medios de comunicacion sirven
para informar las reglas y por lo tanto reducen los costos de la imposicion de
estas. Sin embargo, esta no es toda la relaciéon. Los medios de comunicacion
no solo informan reglas preestablecidas sino que también crean reglas de juego

nuevas que repercuten en la misma burocracia estatal.

La aparicién de nuevos medios de comunicacion, como la imprenta, el telégrafo,
el teléfono e incluso Internet, terminan revolucionando la mayoria de las
instituciones a tal punto que vuelvan obsoletas ciertas areas y crean otras
nuevas que antes hubieran carecido de sentido. Incluso no solo la estructura de
las instituciones sufre cambios, sino que cambian las mismas propiedades y
sentidos de éstas. La creacion de la Comunidad Europea, imposible de pensar
si la Unica manera de comunicacién es cara a cara, puede ser vista como una
instancia donde los Estados Nacionales ceden parte de las tareas que antes
llevaban a cabo a una institucion supranacional. Los medios de comunicacién
generan canales paralelos capaces de acercar demandas por mecanismos
alternativos a las formas tradicionales, incluso generan la aparicion de nuevos
actores, como la prensa, que modifican las caracteristicas mismas del accionar

politico. Estos se vuelven un mecanismo de control y exigencia.’

° Ibid
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o La Capacidad de Diferenciar su Control

Esta se lleva a cabo “a través de la creacion de un conjunto funcionalmente
diferenciado de instituciones publicas con reconocida legitimidad para extraer
establemente recursos de la sociedad civilLb con cierto grado de
profesionalizacion de sus funcionarios y cierta medida de control centralizado
sobre sus variadas actividades”. La idea en este atributo es que se van
definiendo instituciones, estableciendo sus limites, que permiten materializar la
dominacion y extraer recursos de la sociedad civil. Es la diferenciacion funcional

de las agencias burocraticas del Estado.

En este punto, el rol de los medios de comunicacién es sumamente secundario
ya que estos simplemente representan una de las tantas esferas que el estado
intenta regular, sobre todo en su comienzo, con el objetivo de lograr su
monopolio y utilizarlo, no para diferenciarse funcionalmente, sino para extender
lo que Bourdieu denomina el “poder simbdlico”. Esto es un poder capaz de
influir en las acciones de los otros y crear acontecimientos reales a través de los
medios de produccion y transmision de las formas simbélicas (como el lenguaje,
los simbolos y la ideologia). Para que el Estado logre controlar esta esfera,
tarea que ha demostrado ser imposible, es necesario quitarles dicho atributos a
instituciones que lo han ejercido histéricamente como las instituciones

religiosas, las instituciones educativas y las instituciones mediaticas. Sin
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embargo, aqui los medios de comunicacién no representan una herramienta
que contribuya, directamente, a que el Estado lleve adelante una diferenciacion

funcional.

o Capacidad de Internalizar una ldentidad Colectiva (rol central de los

medios).

Esta se lleva adelante mediante la emisién de simbolos que refuerzan los
sentimientos de pertenencia a una comunidad y permiten, en consecuencia, el
control ideolégico como mecanismo de dominacion. Implica la creacion de ritos

comunes que supuestamente se forman de un pasado compartido.

En este atributo los medios de comunicacién se tornan en la herramienta
imprescindible del Estado. Estos se vuelven esenciales para difundir aquellas
supuestas cuestiones comunes. Desde la prensa hasta la television, todos los
medios han sido utilizados con este fin en mayor o menor grado en los distintos
paises. En Estados Unidos, luego de la guerra de resecion se utilizaron todos

los métodos posibles para crear y difundir “El dia de accion de gracias”.

El principal método que utiliz6 el Estado para controlar los medios de
comunicacion fue el de quitarselo, en la medida que pudo, a las instituciones

que antes lo ostentaban (como la Iglesia y la Escuela). El Estado fue
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comprobando como a mayor manipulacién de los medios de comunicacién

obtenia mas velozmente una identidad colectiva.'

La capacidad de internalizar una identidad colectiva probd ser uno de los
meétodos mas eficientes para garantizar la dominacién a tal punto que se
convirti6¢ en uno de los principales objetivos de algunos gobiernos, para
implementar con un menor costo sus politicas. En la Argentina, a lo largo de los
dos primeros gobiernos peronistas (1946-1955) se produce en el sistema
educativo argentino lo que algunos tedricos, tanto Escudé Plotkin, han
denominado “politizacién” de los contenidos escolares. Entendiendo este
fendmeno como la introduccién y ensefanza obligatoria en los distintos niveles
del sistema, sobre todo a partir de 1949, de contenidos de corte politico —
partidario. Las reformas llevadas a cabo en los planes y programas de estudio

asi como en los libros de texto de la época dan clara cuenta de esto.

La gran fuerza que otorga el control ideoldgico, producto de esta internalizacion
de una identidad colectiva, en el hecho que permite ejercer el poder desde su
punto mas sutil. Una instancia donde quien es manipulado ni siquiera reconoce
la existencia de dicha dominacion. A medida que los medios se compendizan

permiten que esta relacion se agudice.

1% Ibid
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A pesar de la relacion existente entre los medios de comunicacién y los
atributos que hacen a la estatalidad, la utilizacion de los medios de
comunicacion como variable independiente para explicar la formaciéon del
Estado moderno parece ser insuficiente. Distintos autores han utilizado dicha
variable para explicar el surgimiento de lo que se podria denominar el
nacionalismo. Sin embargo, los medios de comunicacién no parecen ser
indispensables mas que en una sola de las condiciones que hacen al Estado

moderno: esto es, su condicion de nacién."!

Los medios de comunicacién principalmente se enfrentan ante dos obstaculos:
en primer lugar, su incapacidad de explicar como influye en los Estados antes
de que estos se constituyan en Estados nacionales. En segundo lugar,
pareceria ser que los medios de comunicacion implican para el Estado un arma
de doble filo, ya que si bien contribuyen inicialmente a potenciar la estatidad del
mismo, estos evolucionan a un ritmo superior que el Estado, creando nuevas
demandas pero sin modificar sus caracteristicas para adaptarse y sobrevivir. El
surgimiento de nuevas formas de organizacion institucional, como pueden ser
los organismos supranacionales, hasta el momento no han representado una
alternativa capaz de sustituirlo. Si lo hicieran, se podria hablar de los medios de
comunicacion como una variable independiente ya que esta serviria para

explicar, junto con sus atributos, el pasaje de una forma a otro hasta el

" Tbid
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momento, los medios de comunicacion han mostrado ser tanto una
herramienta, como una esfera autbnoma creadora de canales alternativos tanto

de control como de exigencia de demandas. Este parece ser su limite."?

1.8. EIl Periodismo Latinoamericano Frente al Poder Politico

Uno de los grandes problemas de los paises latinoamericanos en su lucha por
obtener un estado de derecho en todos sus aspectos, ha sido la dura lucha que
los gobiernos han sostenido por evitar que la prensa mantenga su cuota de
intromisién en los desmandes que estos gobiernos acostumbran hacer con las
arcas publicas y con el poder que sus pueblos les dan. Faundes Merino dice
con respecto a este tema, desde un punto mas profundo e histérico: “Si por un
lado los medios y sus periodistas suelen ser adictos a las fuentes oficiales, por
el otro” los gobiernos latinoamericanos han sido muy afectivos en inculcar a sus
servidores de todos los niveles la idea de que cualquier accion del Estado es

secreta.

Desde él, a porteria, hasta el despacho del ministro profesa un férreo culto al
enigma oficial que lleva a los funcionarios a rechazar de plano y sin discusion
cualquier peticion de los ciudadanos de conocer documentos, las entidades del

gobierno se empefan en volver confidencial lo que por ley no lo es.

12 http://www.monografias.com/trabajos6/inli/inli.shtml
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Un grupo de 20, de entre 63 periodistas investigadores de Argentina, Bolivia,
Colombia, Chile, México, Panama, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Uruguay y
Venezuela, sefalaron como principal obstaculo para el periodismo de
investigacion las negativas de las oficinas publicas de entregar documentos o
informacién. Para el periodista mexicano Jorge Ramos es urgente y necesario
que la prensa escrita tome su papel cuestionador “Lo que pasa es que la
naturaleza del buen periodismo es cuestionar, dudar de todo. Y eso convierte a
los periodistas, muchas veces, en aliados temporales de rebeldes, candidatos

de oposicioén y criticos del sistema.”

El rol en una verdadera democracia es ser la contraparte del poder, sin
embargo, eso estda muy lejos de ser un sello permanente de aprobacion a
cualquiera que haya luchado contra el autoritarismo y la corrupcion. La prensa
es el antipoder. Eso no acaban de entenderlo Fox, Aleman, Chavez y anexos, el
trabajo es enfrentar a los poderosos, por eso, si un periodista tiene que definir

su relacion con los que tiene el poder, es mejor ser enemigo que amigo”."

Para el periodista salvadorefio Gabriel Trillos la corrupcion de los gobiernos se
presenta en dos formas: una de manera imperceptible, otras veces
descaradamente, protegida y permitida por los mismos funcionarios publicos.

En el caso particular de El Salvador, Trillos dice: “En El Salvador, el periodismo

13 Ibid
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ha ido avanzando de forma sustancial tras la finalizacion de la guerra”. Muchos
grupos de poder aun no se acostumbran, no asimilan el avance del periodismo,
pues estan acostumbrados a un periodismo servil, haciendo reverencias a

funcionarios y poderosos.

Esa relacion, muchas veces promovida por los gobiernos o por importantes
funcionarios del estado, es la que consume el dinero de los impuestos, protege
los monopolios, atropella al ciudadano comin y se mueve con trafico de
influencias, deja en la pobreza a millones de personas mientras unos pocos
acaparan cada vez mas riqueza, y alimentan el crimen organizado”. Hacia
estos elementos debe conducir la labor critica del periodismo escrito, a la de

saber por qué y para qué conocer las actuaciones de la politica de los politicos.

Por tal razén es de mucha importancia que los medios de comunicacion social
realicen y desarrollen un periodismo investigativo, en lo que a politica se refiere
en el pais, para que, eduquen a la poblacion y no sea inducida sin haber tenido

la oportunidad de formarse un criterio mas amplio.
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2. LA POLITICA

Uno de los problemas fundamentales que se presentan cuando se pretende
penetrar al conocimiento de las Ciencias Politicas, es precisamente determinar
el campo de analisis que se ha debatido al respecto, al grado que algunos
pensadores argumentan que debido a la naturaleza misma de la materia existe
dificultad para determinar su objeto de estudio y que por tanto no puede
considerarse una ciencia autonoma. No obstante lo anterior y sin restar méritos
a los argumentos planteados por quienes sostienen esta tesis, la politica
comienza a perfilarse como una verdadera ciencia a partir del renacimiento con
el valioso aporte de Nicolds Maquiavelo (1469-1527)" con su obra “El Principe”,

y de Hegel con su “Tratado sobre la Filosofia del Derecho” (1821).

A partir de entonces esta disciplina se ha ido perfeccionando con el desarrollo
mismo del pensamiento humano, alcanzando al igual que otras ciencias
sociales, cierta independencia para beneficio del hombre inserto dentro de la
dinamica socio politica. En el momento actual, cuando se dice que la Politica es
una ciencia, se parte del hecho que ésta reune los tres atributos metodolégicos
necesarios: Un objeto de conocimiento, una teoria cientifica y un método

cientifico.'®

' Folleto. Curso basico de conocimiento sobre Politica. Universidad Nacional de El Salvador afio 2001.
15 T1r
° Ibid
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Por ser esta disciplina incuestionablemente de caracter social se le ha
denominado “Sociologia Politica” ya que muchos autores, consideran que por
diversas que sean, hoy en dia las ciencias sociales, a todas ellas pertenece un
mismo objeto, como es el estudio de la Sociedad y de los fenédmenos sociales,
por ello, la expresion “Sociologia Politica” es preferible a la de Ciencias Politicas

o Politologia.

Otros prefieren denominarla “Teoria Politica”, o “Ciencias Politicas” en plural
para abarcar toda la complejidad de los fendmenos politicos a estudiar, siendo

esta ultima denominacioén la mas usada.

2.1 Diversas Aceptaciones del Término Politica

Los conceptos y definiciones que se conocen del término politica son muchos, a

continuacién se nombran algunos:

1. Politica: Cortesia y buen modo de comportarse

2. Politica: Es la organizacion auténoma de la Cooperacion social en un
territorio dado.

3. Politica: Arte, doctrina u opinion referente al Gobierno de los Estados.

4. Politica: Es la vida consciente del Estado, el arte del Gobierno y la direccion

de los negocios publicos, en donde prevalece el arte sobre lo cientifico.
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Politica: La ciencia o arte que trata de la administracion y manejo de los
negocios publicos.

Politica: Actividad de los que rigen o aspiran a regir los asuntos publicos.
Politica: Arte o traza con que se conduce un asunto o se emplean los
medios para alcanzar un fin determinado.'®

Politica: Forma especifica de comportamiento humano que se relaciona con
el Gobierno, con la direccién de una colectividad, con ciertas partes para las
acciones de un grupo y con el conocimiento de estas cuestiones.

Politica: Es la tendencia a participar en el poder e influir sobre los que
disfrutan de él, sea entre distintos Estados o entre diversos grupos incluidos

en un solo Estado.

Etimolégicamente el término politica proviene del griego Polis: ciudad, es decir,

la comunidad integrada por un conjunto de hombres que residian sobre un

territorio delimitado, que constituia una entidad practicamente autosuficiente y

estaba regida por un gobierno auténomo.

Asi, lo politico o la politica era lo perteneciente o relativo a la polis o ciudad, y

de algun modo hacia referencia a los asuntos que eran de la incumbencia de

dicha colectividad, o sea los asuntos publicos. En inglés, de la misma raiz

1 Diccionario de la Real Academia Espafiola, Madrid. 1970

33



griega, se han derivado dos palabras que se refieren a significaciones que en

castellano quedan incluidas en el mismo término politica: Policy.

1. Arte, astucia, prudencia, sagacidad en la direccién y manejo de los asuntos;
2. Curso o plan de accion, particularmente politica, direccidon de los negocios
publicos, y politics = Politica, la ciencia o arte que trata de la administracion

y manejo de los negocios publicos."’

De estas referencias lingliisticas se puede deducir que la Politica implica una
forma especifica de comportamiento humano que se relaciona con el gobierno,
con la direccion de una colectividad, con ciertas pautas para la accion de un
grupo y con el conocimiento de estas cuestiones. Queda claro, pues, que hay
una actividad que ha merecido que el lenguaje le otorgue una denominacion
concreta y a la que en espariol se le llama Politica. No obstante, ello no dice
mucho sobre su naturaleza especifica, sus caracteristicas, su finalidad, sus
motivaciones o su lugar exacto en la vida social. Incluso, se puede reconocer,
por el andlisis de sus aceptaciones gramaticales, que la palabra que se usa

para nombrar esta actividad abarca una gran cantidad de acciones posibles.

7 New revised Velasquez Spanish and English Dictionary. Follet Publishing Company. Chicago — New
York. 1961
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Esta primera reflexion se acerca a la comprension del objeto de estudio de la
ciencia. Precisamente al preguntarse ;Qué es exactamente eso que se llama
Politica? Como puede distinguirse esta actividad de otras que el hombre
realiza? ;Por qué la sociedad tiene un gobierno? ;Cémo se llega a gobernar?
etc., es sintoma de una inquietud intelectual que trata de explicarse la particular

manera de ser de esos fenémenos que se llaman comunmente politicos.

Asi, de un conocimiento primario, vulgar, pre- cientifico de ciertas realidades, se
presenta en el hombre el afan de profundizar en dicho conocimiento,
sistematizarlo y ordenarlo, constituyendo con ello un saber cientifico. Pero,
¢ Cudl es la esencia de la Politica? Julien Freund en su obra que se titula
precisamente La Esencia de la Politica, concluye que ésta es “la actividad social
que se propone asegurar por la fuerza, generalmente fundada en un derecho, la
seguridad exterior y la concordia interior de una unidad politica particular,
garantizando el orden en medio de las luchas que nacen de la diversidad y de la
divergencia de opiniones y de intereses”.'® Hirsch — Weber plantea la esencia
de la actividad politica como un conflicto de intereses de diversos grupos
sociales." Para Deutsch “la politica es en cierto sentido la toma de decisiones

por medios publicos”.2°

'8 Freund, Julien, La Esencia de la Politica. Ediciones Sirey. Paris. 1978. Pag. 751.

' Hirsch — Weber Wolfgang. La politica como conflicto de intereses. Editorial Tecnos. Coleccion de
Ciencias Politicas. Madrid. 1972

20 Deutsch, Karl, Politica y Gobierno, Fondo de Cultura Econémica. México. 1976 pag. 15.
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2.2 Politica y Ciencia

La ciencia, como actividad que pretende conocer las realidades, se sitia en un
plano intelectual de la naturaleza humana, sin embargo, no puede despojarse
de los influjos que las interrelaciones de poder producen. Asi, el conocimiento
se ve muchas veces impulsado o detenido por las decisiones del poder que
impera en una determinada sociedad. La ciencia esta influida por la politica casi
del mismo modo en que la politica esta influida por la ciencia. El hombre tiene el
afan de conocer, pero también tiene el propdsito de poder y el poder resuelve

muchas veces que es lo que se quiere o se pretende conocer.

Los cientificos se convierten asi en servidores de los poderosos, pero muchas
veces también el dominio de los conocimientos convierten a los que los poseen
en sujetos capaces de imponer su poder. Asi podrian establecerse multiples
dicotomias: Politica y arte, Politica y educacion, y asi sucesivamente. Lo
importante es entender que no hay actividad humana que esté ajena a la
Politica, ni politica que pueda desconocer las diversas actividades de los
hombres. De esta manera, la Politica, aparece, a primera vista, como el objeto
de estudio de una disciplina cientifica. Pero este primer paso no puede
satisfacer porque enseguida surge la pregunta: ;Cémo saber qué es Politica y
que no lo es? De la respuesta se derivan cuales son los hechos o fendmenos a

estudiar y cudles no.
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Para resolver este problema, y como método de aplicacién, se debe partir de
una observacion sucinta de la realidad; y de esta manera llegar a conocer, en
primer término, que la Politica es una actividad que se da en la sociedad, es
decir: es una actividad social, pero precisamente la que se encarga de la
direccion y gobierno de la sociedad misma. Pero ¢De cual sociedad? Porque
denominar como tal no sélo a la humanidad, sino también a determinados
grupos cuya formacién y estructura es materia que analiza la sociologia. En
este caso, partiendo de un supuesto, que ya se ha definido el campo social al
que se dirige el estudio (se debe hacer asi porque no es posible fundar un
conocimiento cientifico sin partir de ciertos, cuyo reconocimiento evita que se

pierdan en una serie de reflexiones filoséficas).

Se da por sentado que no es toda actividad social la que interesa, ni toda la
sociedad, ni cualquier sociedad; sino sdlo aquella parte que represente una
actividad politica o un resultado de esa actividad. Y aqui, para no perder, se
debe admitir que si la Politica esta relacionada de acuerdo con la experiencia
primaria, con el gobierno de la sociedad, interesa aquella sociedad en la que se
puede identificar un gobierno que la dirige. Esto elimina la referencia a toda la
humanidad, pero deja ante la perspectiva de multiples grupos sociales que
reconocen un gobierno, esto es, un grupo de dirigentes que definen las
acciones que debe realizar el grupo. Esta direccién de agrupaciones sociales

puede presentar las mas diversas formas; asi, por ejemplo, se puede distinguir
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la direccidén de un sindicato, de una empresa, de una comunidad religiosa, o de

un Estado.

De esta somera enumeracion de grupos sociales susceptibles de ser dirigidos o
gobernados, salta a la vista el hecho de que no todos Io son en la misma
medida, ya que la direccidon de un sindicato, una empresa o una iglesia esta
sujeta a normas y disposiciones que dicta el Estado. Asi, se detecta que hay
unos gobiernos que “gobiernan” mas que otros y se percata que entre los
diferentes grupos que se observan se da una jerarquia de gobiernos en cuya
cuspide se encuentra actualmente el del Estado que, por lo menos

formalmente, ya no obedece a ningun otro.

Asi que desde el punto de vista del gobierno o direccion de la sociedad, hay un
poder que engloba a los demas y es capaz de tomar decisiones no sometidas
formalmente a otro poder. Esta capacidad auténoma de decisién define la
dimensién de una sociedad en términos territoriales, es decir, marca los limites
geograficos dentro de los cuales gobierna y constituye una entidad social que

se distingue de otras precisamente por no estar sometida a un poder.

La politica empieza asi a definir sus contenidos. Gobierno, poder, autonomia,

decision, grupos, formalidades, territorio, etc., se revelan como elementos
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constituyentes de esa realidad que se llama Politica y se convierten de

inmediato en objeto del estudio.

Entre esta gama, aun sin forma, de conceptos se tiene que orientar para
determinar la extension del objeto. Y aqui se plantean los primeros problemas
serios cuya solucion requiere de una toma de posicién frente a la complejidad

de fenédmenos sociales que se han venido describiendo sucintamente.

Se puede escoger entre dos posibilidades: caracterizar la Politica como todo
aquello que tiene que ver con el gobierno de un grupo social, cualquiera que
éste sea; o, sabiendo que unos grupos estan inmersos en otros, definirla sélo
como todo lo que tenga que ver con el gobierno auténomo de una colectividad,
cuya individualidad consiste precisamente en estar organizada bajo ese poder
excluyente de otros y que se impone a todos los grupos comprendidos en tal

colectividad.?'

Todas estas consideraciones han llevado, a quienes se han interesado por
estudiarlas, a dos posiciones diferentes en cuanto al objeto de la disciplina que
ocupa: la que se entiende como ciencia del Estado, y la que se considera como

ciencia del poder.

2 Ibid
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Para que una ciencia se mueva con relativa autonomia es necesario que tenga
identificado y suficientemente definido su propio objeto de estudio. El objeto de
estudio de las Ciencias Politicas es discutido, y una primera posicion afirma que
la disciplina tiene por objeto el estudio del Estado y una segunda posicién que

afirma que es la ciencia del poder.?

2.2.1 El Estado

Sobre el Estado y el resto de elementos inherentes al mismo como el Gobierno,
el Poder Politico, la Soberania, los Partidos Politicos, etc. gira el estudio de esta
Ciencia. Es quiza por eso que en muchas ocasiones, al enfocar el estudio de un
fendmeno determinado, lo primero que se pregunta es sobre la implicacién que

éste tendria en alguno de los elementos anexos al Estado mismo.

En el estudio del Estado no se debe olvidar en primer lugar que éste no es un
ente estatico sino dinamico y en evolucion, y por lo tanto en esta evolucién se
debe diferenciar en sus elementos lo que es transitorio de lo estable, como
podria ser en el caso , la creacion, modificacién o eliminacién de un Ministerio o
Instituciéon Auténoma y lo que se esta operando con la privatizacion (eliminacién

de las empresas Estado) de servicios publicos.

22 Folleto. Curso bésico de conocimientos sobre Politica. Universidad de El Salvador afio 2001.
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Sin animos de agotar su definicién, el Estado no es mas que una abstraccion
principal ficcion del Derecho surgido después de una larga experiencia
organizativa de la sociedad, en la cual se expresan intereses de diversa indole
(econémicos, politicos, religiosos) de los grupos sociales. Sin embargo, todos
los intereses coexisten bajo la organizacion y mediacion del Estado, en la
medida que los intereses econdmicos dominantes de un grupo social
independientemente si son mayoria o minoria no se vean amenazados por el

resto de intereses.

Caso contrario, el grupo de intereses dominantes, se sobrepone a los intereses
mas fragiles mediante el uso del poder hegemadnico y de la fuerza. Por su parte,
para pensadores europeos clasicos como Juan Jacobo Rousseau, el Estado no
es otra cosa mas que el resultado de un acuerdo entre hombres libres e iguales:
“Cada uno de nosotros decia pone en comun su persona y todo su poder bajo
la suprema direccion de la Voluntad General (comunidad o Estado) y se recibe

en el cuerpo social a cada miembro como parte indivisible del todo”.2®

Existen entonces un cuerpo politico (Estado) que es el producto del contrato
social y que tiene el objetivo de mejorar las condiciones de vida de sus
constituyentes (el pueblo), los cuales pierden su libertad a cambio de una mejor

vida. Este enfoque clasico del Liberalismo Europeo influyé en la concepcion

2 Ibid
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politica de los Estados modernos surgidos a partir de los siglos XVIII y XIX en
Europa, Norteamérica y América Latina, el cual no ha sido llevado a sus ultimas
consecuencias en sus efectos politicos — democratico. Carlos Marx, creador de
la teoria politica Marxista, por su parte, sostiene que el Estado mas que ser el
resultado del acuerdo de voluntades, es el producto de un desacuerdo.?* Por
tanto el Estado es la sefal inequivoca de que la sociedad se encuentra

enredada con contradicciones irreconciliables.

En esta vision, el Estado no tiene como misiéon reconciliar a las clases y
organismos en pugna, ni de ser mediadora entre los diversos intereses que
subyace en su seno, sino su funcion es la de defender en definitiva los intereses
de la clase econdmicamente dominante mediante el desencadenamiento del
poder, la violencia y de una especie de engafo ideoldgico: El hacer creer a las
clases dominadas que el Estado es imparcial. Este enfoque fue doctrina oficial
de los desaparecidos paises del Socialismo del este europeo, e influyd
profundamente en la teoria y practica de los movimientos de liberaciéon nacional
de América Latina, Asia y Africa y en la actualidad se discute su valor
metodoldgico, el cual mantiene su valor teérico metodoldgico para el analisis de

situaciones politicas concretas, pero debe ser rechazado como dogma.

2 Ibid
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Finalmente, existen algunos elementos que Politdlogos Estructural -
Funcionalistas destacan para definir al Estado. Sostienen que es aquella
organizacion politica, constituida por un territorio, el poder politico, por un
conjunto de normas juridicas y una poblaciéon determinada. Obviamente las
limitaciones de esta vision es tal que en si misma cae en contradicciéon, ademas

de ser incompleta, por la cual debe ser completado con otros enfoques.

La primera limitacién es que: por ejemplo en la historia de la humanidad que se
han constituido Estados dentro de otro Estado, sin territorio reconocido; y en el
segundo caso, se tienen otros elementos como lo es el poder; el Estado es
portador del poder politico Unico a nivel de toda la sociedad, lo cual, también es
relativo ese concepto del poder Unico, pues la historia registra casos de
dualidad de poder, lo que ocurre en periodos de guerras civiles, insurrecciones
organizadas y dirigidas; ademas de que el fendmeno del Poder es mucho mas
amplio dentro de la Sociedad contemporanea, puesto que al interior de toda
Sociedad existen distintas organizaciones formales e informales que tienen
incidencia politica, sin formar parte del Estado, ni tener como objetivo alcanzar
el Poder, aunque se manifieste en ellas algunas de las formas del Poder

(mando, influencia, carisma, autoridad, liderazgo, etc.).

Otro elemento que caracteriza al Estado, es la Soberania, es decir, la

independencia respecto a otro poder externo, aspecto que también es relativo e
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incluso, este elemento y en este momento de Globalizacién de los procesos
nacionales, la Soberania del Estado se vuelve difusa y en cierta medida limitada
y enajenada, sobre todo respecto a El Salvador, frente a imperios comerciales
como Estados Unidos, Japdn, la Unidn Europea, y entre regiones mas y menos
desarrolladas en un solo “Bloque” econémico. Esta situacion, a propodsito, debe
de llevar a una muy seria reflexion, pues al modificarse totalmente la soberania,
estaria perdido la propia nacionalidad e identidad nacional, o lo que quede de
ella.

2.2.2 El Poder Politico

Como se puede ver, no se debe superficializar el estudio del Estado. Es
necesario, tomando en cuenta sus elementos, llegar a su esencia y encontrar
su verdadera naturaleza. Una posicion diferente, aunque no totalmente, es la
que hace residir el objeto de estudio de la Ciencias Politicas en el Poder

Politico.?®

En principio se debe entender como Poder Politico aquella cualidad
caracteristica del Estado, mediante el cual le proporciona la capacidad a un
Gobierno, persona o grupo de personas para hacer valer sus decisiones,
aspiraciones o intereses por sobre los de los demas y lograr que todos, los

demas les obedezcan.

2 Ibid
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Como se ha dicho antes, el Poder es uno de los elementos o rasgos
fundamentales del Estado, que manifestado mediante la fuerza o la legitimidad,
se ejecutan los actos politicos. Desde la perspectiva de los gobiernos, el poder
es respaldado con instituciones Policiales, Judiciales, Penitenciarias, etc. que

son la concrecion de la fuerza.

Como se puede deducir Poder y Estado son dos categorias implicadas: El
Estado es una forma de organizacion que supone la estabilidad de un Poder
impuesto sobre o consentido por una colectividad. El Poder esta presente en la
direcciéon y Gobierno de los grupos sociales, lo cual obliga a conceptualizarlo en
un ambito social determinado que permita distinguir las diversas formas que
asume o puede asumir a distintos niveles de organizacion Politica: desde el
Estado, el Gobierno, una Asamblea Legisladora, hasta en localidades o
regiones, pasando por organizaciones gremiales, empresariales y/o de

productores.

2.3 Ciencia Politica como Ciencia que Estudia al Estado

Esta posicién parte del hecho de que en la actualidad, el mundo esta dividido en
sociedades estatales, es decir, la unidad social identificable por estar sometida
a un gobierno autonomo, es el Estado. Asi como en la antigiiedad griega lo fue

la polis; en Roma, Persia o Babilonia lo fue el imperio, o en la Edad Media
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Europea el feudo; la época contemporanea reconoce, desde el Renacimiento, al
Estado como forma de organizacion social. Siendo este poder el que se impone
a todos los demas que se dan dentro del marco territorial en el que domina, han
estimado muchos autores que es justamente esa unidad territorial — poblacional
delimitada por la capacidad del poder que la gobierna, el objeto de estudio de la

ciencia politica.

Con respecto a esta posicion, Meynaud?® dice: "La concepcién que hace del
Estado el objeto supremo, o esencial, de la explicaciéon politica reivindica una
larga tradicidon historica y se apoya en algunas de las maximas obras del
pensamiento humano. Sin embargo, se encuentra en estos dias en una muy
acentuada decadencia. No parece que su conservacion como categoria de
andlisis sea realmente conveniente.” Este autor funda sus reservas en ftres

criticas:

a) La propia indefiniciéon del concepto “Estado”;

b) El hecho de que el Estado, en todo caso, es una forma de organizacion

politica reciente, que no abarca formas histéricamente anteriores.

2 Meynaud, Jean, Introduccién a la Ciencia Politica. Editorial Tecnos. Coleccién de Ciencias Sociales.
Madrid. 2° Edicién Reimpresion 1971 pag. 71
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c) La escasa motivacion que da esta categoria a las investigaciones, ya que
las orienta mas al estudio de las instituciones formales que al

comportamiento real de los individuos.

Duverger también censura este enfoque cuando dice: “Ello significa que se
considera a la sociedad nacional y al Estado como una especie distinta de los

otros grupos o colectividades humanas”.?’

2.4 El Poder Como Objeto de la Ciencia Politica.

Mas recientemente se ha insistido en que el gobierno de todos los grupos
humanos conlleva necesariamente el empleo de un poder, y se ha subrayado
que es el poder el elemento caracteristico de todo fenédmeno politico y en

consecuencia el objeto central de estudio de la ciencia politica.

En defensa de esta postura Schwartzenberg afirma: “El fendmeno de la
autoridad y del poder no es propio del Estado; se encuentra en toda
organizacion social”, incluso en la mas reducida (empresa, universidad, seccion

de partido, sindicato, etc.)”.?®

" Duverger, Maurice, Sociologia Politica. Editorial Ariel. Coleccién Demos, Barcelona. 1975 pég. 25.
% Schwartzenberg, Roger — Gerard. Sociologie Politique, Editions Montchrestien, Collection Universite
Nouvelle. Paris 1977 pag. 42
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Meynaud sefala que “la orientacion de los especialistas hacia el estudio de la
configuracion y de los mecanismos del poder ha contribuido a hacer mas
concreta la ciencia politica, y a aumentar su capacidad para ofrecer un cuadro
valido del funcionamiento de la vida publica”.?® No obstante, este mismo autor

apunta las principales objeciones que se hacen a este enfoque:

a) Olvida que el poder es un medio y no un fin en si mismo, poniendo el énfasis
mas en las técnicas de dominacién que en las funciones gubernamentales, y
b) Deja de lado la posicién de los gobernados, analizando el poder sé6lo en un

sentido, el del mando, sin tomar en cuenta a los destinatarios del mismo.

2.5 ;Cual es la Finalidad de la Ciencia Politica?

La delimitacién del objeto de una ciencia no comprende solamente la tarea de
determinar el campo de los fendmenos que estudia, sino también la de precisar
con qué finalidad lo hace. La mera observacién de los fendmenos sociales a los
que se califican como politicos, es algo que cualquiera puede hacer, pero si se
pretende conocerlos, aparece como exigencia la necesidad de sistematizarlos,

clasificarlos, explicarlos y, a la postre, la de juzgarlos.

» Meynaud, Jean. Op. Cit pag. 78

48



Segun el punto de vista de Herman Heller cuando dice que “la ciencia politica
s6lo puede tener la funcion de ciencia si se admite que es capaz de ofrecer una
descripcion, interpretacion y critica de los fendmenos politicos que sean

verdaderas y obligatorias”.*

Asi, la ciencia politica tiene como funcién especifica, en primer término,
describir los fendbmenos de que se ocupa. Esta descripcidon permite definir el
contorno de dichos fendmenos, estimar sus peculiaridades, clasificarlos, segun
ellas, compararlos para determinar sus similitudes y diferencias, dar cuenta de
la frecuencia con que se presentan y sefialar las relaciones que puedan existir
entre ellos. En un segundo nivel, la ciencia trata de interpretar, o sea, dar una
explicacién de los fendmenos descritos. Esta funcion tiende a buscar los por
qué de los hechos que se estudian. Asi, el resultado descriptivo permite
establecer que en algunos paises operan varios partidos, mientras que en otros
s6lo lo hacen dos y en otros mas, solamente uno, y tal conclusién lleva a la
pregunta de ¢Por qué ocurre esto?, ;Cudles son las razones que explican

dichas diferencias?

La explicacion de estas cuestiones requiere la elaboracion de teorias, esto es,
un procesamiento intelectual que proponga, racionalmente, un esclarecimiento

de las relaciones entre los fendmenos. Finalmente, en un tercer plano, se

30 Heller, Herman. Teoria del Estado, Fondo de Cultura Econémica. Quinta edicién. México 1963 pag. 20
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encuentra la funcién de enjuiciar o criticar los fendmenos. Esta tarea ha sido
muy discutida, pues se considera que tratandose de un procedimiento
valorativo, no corresponde, en rigor, a la ciencia politica que debe limitarse a
dar cuenta de los hechos sin someterlos a un juicio de valor. Esto constituye
uno de los problemas mas complejos en cuanto a la determinacién del objeto

cientifico.

La corriente que excluye la funcién critica de la ciencia politica, parte de la base
de qué, para qué, el conocimiento sea objetivo, debe despojarse de toda
pretension que implique una toma de posiciéon frente a las cuestiones
estudiadas, pues el cientifico correria el riesgo de anteponer sus juicios sobre la
realidad politica, y los resultados de su trabajo, aunque podrian servir para la
actividad practica, no tendrian validez cientifica. En consecuencia, se afirma, la
ciencia politica debe ocuparse de lo que es sin preocuparse de si debe ser asi o

no, dejando esta actividad para los fildsofos de la politica.

Por otro lado, los partidarios de que la ciencia que se estudia aporte puntos de
vista criticos con respecto a la realidad, parten de la base de que el investigador
es también un miembro de la sociedad, sujeto a sus influjos; de que forma parte
del mismo objeto que estudia y, como todo ser humano, dispone de una escala
valorativa de la que puede sustraerse, que necesariamente influira en su labor,

restandole, asi sea inconscientemente, la objetividad deseada. Por lo tanto,
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sefiala esta corriente, es preferible que queden claras las posiciones valorativas
del cientifico (para poder ubicar su criterio, que condiciona los resultados
intelectuales que presenta) a que sus tendencias permanezcan ocultas, aunque
de cualquier manera la influencia de ellas esté presente en su trabajo cientifico.
Por otro lado, se arguye que la ciencia debe tener una aplicacién practica y no
ser un ejercicio intelectual estéril y que, en tal virtud, es deber del cientifico
proponer las aplicaciones practicas de sus conocimientos que permitan mejorar

la vida comunitaria.

Esta disputa, como tantas otras de la materia, refleja nuevamente su naturaleza
polémica, derivada de la esencia misma de la politica como actividad humana.
Es innegable que el estudioso de la politica no esta fuera de la sociedad, y que
forma parte del mismo objeto que pretende conocer; que ha sido sometido a los
procedimientos de cultura y socializacion, y que no puede ser ajeno a sus
influencias, de las cuales se derivan ideas y juicios formados muchas veces
desde la infancia, que condicionan su tarea cientifica. La sola actitud frente al

objeto de estudio ya entrafia una posicién politica.

Ella ha sido materia de analisis desde la antigliedad; Platon ya planteaba el

problema de la vida buena para la comunidad; Santo Tomas hacia del bien

comun el fin supremo de la vida colectiva; Tomas Moro en su Utopia planteaba
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las caracteristicas de una sociedad perfecta, y el propio Marx veia en la

superacion de los antagonismos de clase, la consagracion del ideal societario.

La mayoria de los autores asignan esta tarea critico — ética a la filosofia politica,
ya que Unicamente se refiere a los valores morales colectivos. En realidad, la
filosofia politica también tiene como funcién, detectar y establecer otras
dicotomias valorativas, que se presentan en los demas niveles haciendo
alusion: utilidad o inutilidad, etc. la labor critico — ética se ve matizada por una
mayor dimension filoséfica, sin embargo, la filosofia referida a la politica,
también tiene que ocuparse en su reflexion, de los otros grados de

conocimiento cientifico de la accién politica.

Todos los grados de la ciencia politica presuponen una labor cientifica y cada
vocacion orientada hacia estas cuestiones se ve en la necesidad de ubicarse en
relacion con tales grados, ya sea escogiendo uno solo de ellos o, como lo han
hecho muchos autores, abarcando una gama variada de los mismos y a veces

comprendiéndolos todos.

2.6 Evolucion de la Ciencia Politica

La ciencia politica es tan antigua como la civilizacién occidental. Su origen se

ubica en Grecia y expone las preocupaciones de los pensadores clasicos
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acerca de la organizacion y funcionamiento de la sociedad integrada y bajo un
poder exclusivo. Independientemente del nombre que se emplee para
identificarla, esta disciplina se ha conformado en funcién de la reflexién sobre
las razones y necesidad de la sumisién de unos hombres al poder de otros, y de

la existencia y operacion auténomas de las comunidades humanas.

En la antigliedad la vida social constituia un nucleo en el que se entremezclaba
la religion, la cultura, la tradicion, el poder, la economia, la funcién normativa,
etc. No obstante, los observadores de esta compleja realidad social iniciaron,
intelectualmente, un proceso de diferenciacion cuya motivacion principal era la
comunicacion de un ideal de perfeccién y armonia que rigiera la vida colectiva.
En esta empresa se inscribe el esfuerzo de Platon por racionalizar la vida social
de su tiempo. A partir de observaciones de la realidad, proponia una serie de
cambios y mejoras que situan su obra La Republica al borde de la utopia, a
través de una concepcion ideal de una comunidad gobernada por los mas

sabios.

Su discipulo Aristételes se aproxima en mayor medida a la concepcion actual
de la ciencia politica, mediante un método de observacion y recuento de los
fenémenos sociales que le permite transmitir a la posteridad las caracteristicas
de su época. En este sentido, es celebre el estudio que junto con sus discipulos

hizo de 158 constituciones de diferentes ciudades tanto griegas como
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extranjeras. Este analisis de derecho comparado hace practicamente de
Aristoteles el fundador de la ciencia politica entendida como un esfuerzo
intelectual para comprender la realidad de los fendmenos politicos. En su obra
La Politica, Aristoteles describe diversos elementos psicolégicos, culturales y
sociales que le permiten analizar la sociedad de su época y establecer algunas
relaciones de causa a efecto; asi, entre sus importantes aportaciones se
encuentra el sefialamiento de la necesidad de constituir una clase media fuerte

que atenue las diferencias sustanciales entre los muy pobres y los muy ricos.

En el ambito de la cultura occidental, el pensamiento de Aristételes constituye
un rito que marca las pautas para el desarrollo posterior del pensamiento
politico. Mas adelante, en Roma no se produce una ciencia politica propiamente
dicha; si acaso Polibio, con su apologia de la forma mixta de gobierno instituida
por el Imperio Romano, trata de dar una explicacién de la preponderancia de
Roma en el mundo antiguo basada en la mezcla de diversos elementos de las
distintas formas de gobierno ya analizadas por Aristételes. En la edad Media
predominan las explicaciones teoldégicas de la autoridad y es Santo Tomas el
primero que, fundandose en los textos aristotélicos, realiza un andlisis de
ciertas realidades politicas, pero siempre imbuido por un afan de orientacion de
la sociedad en la que estaba inmerso. Casi 300 afios mas tarde, Nicolas
Maquiavelo se convierte en el fundador, sin proponérselo, de la ciencia politica

moderna; se aparta de la tradicidon teoldgica y, mediante un analisis historico,
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aporta categorias nuevas al pensamiento politico. Lo original de Maquiavelo es
que entiende a la politica como un conjunto de relaciones humanas en las que
es posible identificar tendencias constantes. En sus obras los discursos sobre la
primera década de Tito Livio y El Principe, Maquiavelo realiza observaciones de
hechos a partir de las cuales se propone dar consejos a los gobernantes de su
tiempo. Maquiavelo asume, asi, una labor analitica pero, al mismo tiempo,
critica, que tiende a formular normas aplicables a su lugar y a su época. El autor
Florentino hace observaciones psicoldgicas y sociales de gran valor; profundiza
en las caracteristicas de la naturaleza humana, y consigna los modos de
comportamiento de los hombres, sin preocuparse por enjuiciar si son o no estas

conductas las que deberian de seguir.

Pensador caracteristico del Renacimiento, vuelve a las fuentes de la antigiiedad
y, mas que cuestionar, ignora la tradicion religiosa que todo lo atribuia a
designios de Dios. En el siguiente siglo, Juan Bodino, en Francia, y Tomas
Hobbes, en Inglaterra, contintan la tradicion de la ciencia politica basada en
observaciones practicas de las formas de comportamiento humano. Bodino
introduce la idea de la influencia del medio en la creacién de las instituciones
sociales, y Tomas Hobbes de énfasis a las cuestiones psicoldgicas segun las
cuales todo hombre se caracteriza por su afan de poder. Después en el siglo
XVIII, Montesquieu replantea con mayor profundidad el pensamiento de Bodino

que entiende las realidades sociales como producto de mudltiples fuerzas que
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constituyen una totalidad. En el siglo XIX aparece la sociologia como un intento
de ciencia autonoma bajo la égida de Augusto Comte. El pensamiento social es
penetrado por los descubrimientos de las ciencias fisicas y naturales, y
pretende desenvolverse en el mismo contexto tratando de encontrar las leyes

que rigen la conducta social.

En este intento la ciencia politica, que pretende explicar los fenémenos del
poder y de la organizacion del mismo en una colectividad humana, se disgrega
y se pierde entre el estudio de la economia que aspira a convertirse en ciencia
autdénoma, casi natural; de la sociologia, con su intento de globalizacién para
explicar los términos sociales, y del Derecho, como instrumento normativo de
regulacién basica de toda colectividad. Apenas en el siglo XX resurge la ciencia
politica con un intento de vida independiente, busca su diferenciacion con otras
ciencias sociales que analizan el comportamiento de los hombres y que se

desenvuelven de diversas maneras en distintos paises.

En Estados Unidos se orienta hacia un estudio particularizado de los
fendmenos de poder mediante el empleo de la técnica de las encuestas, las
cuales pretenden fragmentar la realidad de la fenomenologia del poder en
parcelas sujetas a un proceso no soélo de observacion sino de cuantificacion.
Asi mismo, se intenta aplicar modelos matematicos para la explicacion de los

problemas sociales y se acude al conductismo (behaviorimso) como formula
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para explicar el todo politico y social a través de las particularidades. En Europa
se continda la vieja tradicion de confundir en un mismo esquema de
pensamiento la observacion de la realidad social con las propuestas de cambio,
de mejora o de consolidacion que se estiman convenientes. El siguiente paso
es un intento de teorizacion, es decir, de explicacion racional de los fenédmenos
observados, a la luz de hipétesis planteadas como instrumentos para dilucidar
el sentido de cada fenémeno estudiado y en la actualidad se cuestiona esta
tendencia mediante la incorporacion de propdsitos criticos que buscan modificar
la realidad social a partir de resultados de la observacién y la teorizacién. De
este modo puede comprobarse que, desde que se generaron las primeras
organizaciones sociales bajo un poder unificado, ha sido preocupacion de un
sector de la sociedad explicar las razones de la formacién de estas unidades
organizadas bajo un poder que excluye a otros, por lo menos formalmente, y
que el fenémeno del poder en la sociedad y de la organizacion de la misma a
partir de dicho poder, ha estado permanentemente presente en el pensamiento
de los hombres sin que hasta la fecha se haya podido delimitar su campo con

precision.

2.7. Método de la Ciencia Politica

La ciencia politica, como ciencia social que es, se vale de multiples

instrumentos conceptuales para llegar al conocimiento de los fendmenos que
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estudia. Dusan y Sidjanski dicen que “la ciencia politica utiliza toda la gama de
la metodologia de las ciencias sociales que va del método histérico y la

encuesta socioldgica al método estadistico”.*'

En las distintas funciones que asume la ciencia politica se hace presente
diferentes métodos. En primer termino, se puede citar la observacion directa de
los fendmenos estudiados. Dicha observacién permite determinar sus
caracteristicas fundamentales y delinear los rasgos que identifican a cada uno
de los hechos que observan. La observacién se convierte asi en el primer
instrumento para entrar en contacto con la realidad politica. A partir de ella se
generan ciertos procesos intelectuales que permiten clasificar los
acontecimientos de acuerdo con los elementos caracteristicos de los mismos.

Esta operaciéon lleva a la formacion de los tipos que no son sino entidades

intelectuales derivadas de la observacion.

o Tipo

Max Weber puso el énfasis en este instrumento cognoscitivo, sefialando la

importancia de la formacién de los tipos como esquemas que permiten

encuadrar la realidad.

3 (Qu’est- ce la science politique? Articulo publicado en Science Politique Etudes et debouches.
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Un tipo es un molde conceptual que se emplea para orientar en el conocimiento
de las realidades a las que enfrentan. Con fundamento en la observacion, se
extraen ciertas caracteristicas que se presentan en los hechos con regularidad
y se construye con ellas un marco que sirve para determinar si otras realidades
facticas se ajustan o no a dicho marco. Asi, si de la observacién de la
organizacion politica de distintos Estados define ciertos rasgos segun los cuales

se califican como organizacion del tipo federal.

Debe aclararse que los tipos son creaciones conceptuales de la mente que no
corresponden a una realidad especifica, sino que se derivan de ella, y a partir
de la misma permite generar criterios para clasificar las realidades observadas.
Podria servir como ejemplo la comparacion de una silla y un sillon. Cada cual
tiene una representacion mental de una silla, sin embargo, en la realidad esta
presenta ciertas formas. No obstante, a partir del modelo mental que constituye
el tipo al que se llama silla, se pueden clasificar los sujetos que a él se
asemejan, como sillas, en tanto que a partir del modelo mental de sillon se
podria efectuar la misma operacion. Se debe reconocer que, en la practica,
puede presentarse un objeto que comparta ciertas caracteristicas con ambos

tipos y a los que no se pueden clasificar claramente ni con silla ni como sillén.

Recopilacién del Dr. Ernest Bollinger. Ed. Verlag Paul Haupt Bern und Stuttgart. Suiza 1980.
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o Hipotesis

Un segundo paso en el método de la ciencia que ocupa es la formulacion de
teorias que pretendan explicar las relaciones entre diversos fendmenos
observados. La formulacion de teorias parte de un procedimiento que se
denominaria creacién de hipétesis las cuales sélo son suposiciones que formula

el observador con respecto a la posible relacion entre dos hechos observados.

Cuando esta hipotesis o suposicién relacional es puesta a prueba con respecto
a la realidad y se demuestre que los hechos aparecen vinculados entre si, se da

paso a la teoria de que ambos se encuentran indisolublemente ligados.

En las ciencias fisicas esta relacion suele denominarse como relacion causa —
efecto, es decir que un hecho produce al otro. En las ciencias sociales, dada la
multiplicidad de factores que intervienen en la creacién de sus realidades
especificas, resulta muy dificil establecer la relacién causa - efecto,
particularmente por el hecho de que no es posible aislar una vinculacién de
fendmenos. Lo mas que se puede decir es que un hecho esta relacionado con
otro, 0 sea que aparecen conjuntamente, pero en la mayoria de los casos es
imposible definir cual de ellos es consecuencia del otro. De este modo, en las
ciencias que estudian el comportamiento social se intentan teorias que tratan de

explicar el enlazamiento de fendmenos que aparecen vinculados entre si.
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o Sistema

En un grado mayor de elaboracién sé encuentra una multiple interrelacion de
los fendmenos sociales que obliga no solamente a inspeccionar la unién entre
dos acontecimientos sino a tratar de explicar una vinculacién multilateral en la
que muchos fenémenos aparecen implicados. Esto lleva a la idea de sistema al
cual se considera como un entrelazamiento de hechos que se influyen
reciprocamente de modo tal que, cuando uno de ellos sufre una variacion, los
demas padecen una transformacion correlativa. Esta idea de sistema ha sido
elevada a un plano primordial por el politlogo estadounidense David Easton.
Normalmente se entiende por sistema un conjunto de unidades que por su
vinculacién reciproca puede ser identificado globalmente como una unidad
mayor. Tales unidades, por su intima relacién, al mismo tiempo se
complementan y se implican; es decir, estan reunidas por las relaciones
reciprocas que aparecen entre ellas de tal modo que al variar la situacion de

una unidad especifica varian las demas.

Deutsch dice que un sistema politico es una coleccion de unidades reconocibles
que se caracterizan por su cohesion y covarianza. Cohesion significa

permanecer unidos o formar un todo, covarianza significa cambiar juntos.*?

32 Deutsch, Karl. Op. Cit . pag. 149
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o Modelo

En la teoria politica contemporanea se ha intentado producir un esquema
conceptual de los sistemas, y para ello se ha recurrido al concepto de modelo.
El modelo se pretende que reproduzca las caracteristicas basicas de un
sistema, de manera que pueda ser facilmente comprensible. Existen tres clases

de modelos. Los analdgicos, los formales y los tedricos.

Los modelos analégicos emplean un objeto conocido para tratar de dar una
representacion de determinadas realidades sociales. Por ejemplo, una piramide,
para representar la conformaciéon poblacional de un pais por edades, o el
cuerpo humano como simil del sistema social en cuanto a las funciones que
este realiza. Los modelos formales representan esquematicamente una serie de
relaciones entre varios fendmenos. Estos modelos pueden ser matematicos y

graficos.

El modelo matematico emplea las caracteristicas de una formula en que se
relacionan varios elementos. Tal es el caso del modelo de Friedrich para

explicar la integracion de la comunidad, mediante la formula: C=p" (xv+yi+zb)

w9

en donde la “C” representa la comunidad; la “p” las personas; la “v’ a los

valores; la “i” los intereses y la “b” las creencias.
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Los modelos graficos constituyen una representacion plastica de los elementos
cuya interrelacion se pretende explicar. Un organigrama de las diferentes
instituciones gubernamentales es un modelo de esta naturaleza que representa
una relacién jerarquica — estructural. Estos modelos pueden también servir para
explicar un conjunto de interrelaciones dinamicas. Un ejemplo claro de este tipo
de modelos son los llamados flujogramas en administracién, que sirven para

explicar los diferentes pasos de un proceso.

Los modelos tedricos se constituyen mediante un entrelazamiento de conceptos
a través del cual se intenta explicar las relaciones entre diferentes elementos de
un sistema. Aunque también puede darseles una expresion grafica, su forma
original se deriva del analisis de los hechos. A partir de este analisis se realiza

una operacion inductiva para llegar a generalizaciones.

Duverger presenta como modelo clasico de este tipo de analisis, el marxista,
que estima que el fundamento de las relaciones sociales se encuentra en las
fuerzas productivas cuya correlacion determina las caracteristicas de la super —

estructura social.>®

% Para una explicacién mas amplia de los diferentes modelos usados en ciencias sociales, consultar
Duverger, Maurice, Sociologia de la Politica. Editorial Ariel. Barcelona. 1975. También a Rosenbluth N.
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o Métodos

Para realizar estas elaboraciones de caracter tedrico que tienen como objeto
hacer comprender la naturaleza y funcionamiento de los fenémenos politicos, la
ciencia que se estudia puede acudir a una gran diversidad de métodos

dependiendo de la situacion concreta que se pretenda analizar.

Para lograr generalizaciones derivadas de la observacion de los hechos, se
recurre al método inductivo que consiste precisamente en extraer, mediante un
proceso de abstraccion, ciertas notas comunes a los fendmenos estudiados y a
partir de ellas producir conceptos generales que sirvan para definirlos vy
clasificarlos. El método deductivo parte de esas generalizaciones ya realizadas
para producir inferencias intelectuales necesarias que posteriormente pueden

ponerse a prueba en la practica.

El método comparativo consiste en el estudio de los antecedentes de las
cuestiones que ocupan la atencién y que frecuentemente permiten explicar las
caracteristicas de las mismas. “En muchos casos, una exposiciéon de la vida
politica contemporanea corre el peligro de resultar insuficiente si no se adopta

una perspectiva histérica”.®* El método dialéctico creado por Hegel y altamente

Wieneer, The Role of Models in Science, Philosophy of Science, Vol. 12, oct. 1954, pag. 317. También
Schwartzenberg, op, cit pags. 21 y sigs.
* Dowse y Hughes. Op cit pag. 27
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desarrollado por Marx asume una posicién dinamica al entender que el cambio
constante supone que cada fendmeno, de algun modo, se niega a si mismo y
de esta contradiccién surge una nueva realidad que a su vez produce otra, de
manera tal que el devenir historico no es sino la constante superacion de esa
lucha de los contrarios que, al dar paso a una nueva realidad, inician
nuevamente el proceso de su negacion. La dialéctica entendida de esta manera
supera los viejos conceptos de la légica aristotélica segun la cual una cosa
puede ser y no ser al mismo tiempo. Sin embargo, a la luz del razonamiento

hegeliano se pode llegar a la conclusién de que dicha contradiccion es posible.

Sirva de ejemplo la propia vida que a medida que mas es, mas deja de ser.
Esta concepcion permite entender también las implicaciones reciprocas de
fendmenos que aparecen en lo que se denomina relacion dialéctica, en que uno
y otro sin ser idénticos existen necesariamente en un acondicionamiento mutuo.
Herman Heller dice al respecto “la relacion dialéctica consiste, pues, en que dos
afirmaciones, que no pueden referirse la una a la otra ni ambas a una comun
raiz légica, aparecen sin embargo, unidas en un objeto real en el que, junto a la

una, se hallan siempre la otra”.®

El problema del método de la ciencia, como en cualquier otra, plantea también

las cuestiones relativas a la verificacion de los conocimientos; es decir, al

3 Dowse y Hughes. Op cit pag. 81
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establecimiento de los criterios que permitan admitir un conocimiento como
verdadero. Este constituye uno de los problemas mas arduos en las ciencias
sociales y ha dado lugar a mdltiples discusiones entre los tedricos. Una posicion
sugestiva al respecto la sintetiza Raul Olmedo en su libro ElI Antimétodo al
indicar que la pretendida comprobacion de los conocimientos relativos a la
sociedad no es sino una operacion tautolégica por virtud de la cual el cientifico
social parte de un conocimiento preestablecido cuya concepcién compara con
un concepto obtenido a través de la aplicacion de su método. De dicha
comparacion de esos dos conceptos necesariamente idénticos, resulta una
comprobacién sélo aparente dado que no se compara una efectiva realidad con
el concepto hallado a través de la aplicacién del método, sino el concepto que
se tiene de esa realidad con aquél al que se ha llegado por una via
metodoldgica escogida precisamente con el proposito de igualar ambas

concepciones.

Esta posicion enfrenta al tradicional problema epistemolégico de la verificacion
de los conocimientos, es decir, la comprobacion de su caracter de verdaderos.
Debe sefialarse aqui que en ninguna ciencia, ni siquiera en las fisicas y
naturales que disponen de un arsenal de instrumentos de comprobaciéon mucho
mas elaborado que el de las ciencias sociales, puede hablarse de verdades
definitivas. Los progresos constantes de la fisica han demostrado que lo que sé

tenia por verdad en un momento determinado ha dejado de serlo ante la
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aparicion de nuevos descubrimientos. Asi también en las ciencias sociales la
verdad es siempre relativa y la acumulacion histérica de conocimientos permite
ir acercando las concepciones a la realidad que se pretende conocer. En este
sentido, la mejor prueba de los conocimientos obtenidos es su constatacion
practica, de tal modo que mas que verificar un conocimiento, se pone a prueba
su eficacia en la vida practica. Si las conclusiones a las que se ha llegado
permiten prever una determinada consecuencia en la realidad y esta se produce
como se esperaba, se puede considerar que el conocimiento es eficaz y que de
alguna manera ha logrado acercarse a la verdad, que nunca es perfecta y

absoluta puesto que ello paralizaria la actividad cientifica.

Interpretando las palabras de Maquiavelo respecto del principe “Cuanto mayor
es su crueldad, mas débil se hace su régimen” puedo decir que el
consentimiento popular, lejos de quitarle autoridad al Estado (en este caso al
Principe) puede utilizarse para reducir el alto costo que implica la violencia. De
esta forma el Estado gana autoridad y legitima una vez mas su poder, ahora
estaria siendo legitimado por consenso. “Una razén de la popularidad del
sistema republicano consistia en que era mantenido por la fuerza del

populacho, y no por la fuerza sobre el populacho”.*®

36 http://www.monografias.com
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De ahi, que, es de mucha importancia conocer como una sociedad puede

expresarse sobre un fendmeno social que de una forma u otra le afecte.

3. OPINION PUBLICA

La fuerza de la opinién publica aumenta constantemente en todo el mundo a
medida que la comunicacion se ha convertido en un fenédmeno global. Los
gobiernos y las instituciones que anteriormente se encontraban de algun modo
aislados de la atencion de los medios y del control publico, ven ahora que sus
acciones u omisiones se convierten en noticia en los medios de comunicacion

internacionales.

3.1. {Qué es la Opinién Publica?

No existe un acuerdo sobre el significado del concepto de opinién publica. Para
algunos autores, significa la suma de las opiniones de las personas sobre
asuntos que conciernen a la sociedad en su conjunto o a partes de ella. En esta
aceptacion, se trata basicamente la opinion publicada o publicitaria. Para otros,
significa esa opinion sobre asuntos que conciernen a la sociedad en su
conjunto, o a partes de ella, formada mediante la participacion ciudadana en el
debate y la discusion. En este caso, el concepto comprende las opiniones

colectivas que resultan de la deliberacion entre las personas. Y todavia para
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otros significa una forma de control social que asegura la cohesiéon de una
sociedad, pues crea consensos sobre asuntos publicos.®” En esta ocasion se

emplea el concepto de opinion publica de acuerdo con la segunda acepcion.

Por otra parte, tampoco hay consenso quienes son los “publicos” que participan
en la formacién de la opinién publica. Como lo sefala Tuesta, puede tratarse
del publico en general (totalidad de la poblacién), del “publico que vota”, del
publico atento (interesado o informado), o del publico activo. En este caso se
utiliza la nocion de publico en el sentido mas general, como totalidad de la
poblacion que es ciudadana. Pese a esta falta de acuerdo, los autores
coinciden en sefialar que, histéricamente la opinidon publica surgié en Europa y
América del Norte durante el siglo XVIIl, como un fenémeno social y politico

relacionado con el desarrollo de una sociedad civil independiente del Estado.

El significado comun de la opinion publica implica que ésta es el conjunto de
opiniones individuales sobre un asunto determinado. Sin embargo, este enfoque
de “acuerdo individual” omite el hecho de que es publica. La cognicion individual
puede representar o no el consenso o el “pensamiento comun”, que mas bien
representa el tipo de opiniones que se forman por la discusién publica entre

quienes comparten un “sentimiento de comunidad”.

37 Autoridad Ciudadana sobre la calidad de la democracia: Opion Publica. Cap. 12
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Por lo tanto, la opinidon publica representa algo mas que los puntos de vista
eventuales de una categoria particular de individuos. La opinién publica no se
define adecuadamente como un estado de cognicion individual. De lo contrario,
refleja un proceso dinamico, en el que las ideas “son expresadas, ajustadas y
comprometidas, encaminadas hacia la determinacién colectiva de una linea de

accion”.8

Ocurre dentro de grupos de personas comunicandose, que determinan
conjuntamente los asuntos y las razones por las que dichos asuntos son causa
de preocupacion asi como lo que se puede hacer al respecto. Mientras que el
proceso requiere incuestionablemente la cognicion publica, los pensamientos
individuales sobre un asunto social dependen en gran medida de la discusion
publica y su contenido. Por ello la comunicacion se equipara a menudo con la

cognicién exteriorizada: la comunicacién requiere “pensamiento comun”.>®

En la practica, sin embargo, tanto los investigadores como los profesionales de
las relaciones publicas hacen “instantaneas” de la opinién publica, congelando
el proceso en un punto, para poder describirlo y compararlo con otros
momentos. Sus estudios a menudo miden Unicamente la orientacion y la

intensidad, ignorando otras dimensiones importantes.

3 Vicent Price and Donald F. Roberts. “Public Opinion Processes”, Handbook of Communication
Science, editado por Berger and Chaffee, 784.
* Ibid., 782-83
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La orientacién de la opinion indica la cualidad evaluativa, que da el tipo de
predisposicion “positiva-negativa-neutra”, “a favor-encontra-indeciso” o “pro-
contra-depende”. En su expresion mas sencilla, la orientacién se convierte en
una respuesta de si 0 no en una encuesta. Los medios de comunicacion
ofrecen los resultados de las encuestas de opinién publica como simples
porcentajes a favor o en contra de un asunto, propuesta o candidato. Por
ejemplo, las noticias que contenian resultados de encuestas, popularidad,
imagen y otros indicadores de la orientacion de la opinidon publica sobre los

candidatos.*°

La medicion de la intensidad indica la fuerza con la que el publico defiende sus
opiniones independientemente de la orientaciéon. La medicién de la intensidad
proporciona una estimacion inicial de la fuerza de la predisposicion. La
intensidad y la orientacién se miden para mostrar los sentimientos del publico
sobre asuntos como el aborto, las facturas del colegio, la tala de arboles o

personajes, ademas de indicar la fuerza de dichos sentimientos.

La estabilidad mide el tiempo en el que los encuestados mantienen la misma
orientacion e intensidad de sentimientos. Las mediciones de la estabilidad

requieren observaciones tomadas en al menos dos momentos temporales. Esta

“ Domke et al.. “Public Opinion in the 1996 Presidential Campaign”, 728.
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dimension se representa de forma parecida a la de la variacion de los precios

de las acciones o la variacion de la temperatura a lo largo de las estaciones.

Los candidatos presidenciales experimentan aumentos en su respaldo popular
después de las convenciones nacionales. De hecho, la estabilidad proporciona
evidencias de lo reactiva que resulta la opinion publica frente a eventos u otra
informacién. El apoyo de informacién hace referencia al conocimiento por parte
del publico sobre el objeto de la opinion. Asi, los votantes partidarios suelen
tener muy buena opinién sobres sus candidatos y, sin embargo, carecen de
informacién suficiente que justifiquen su predisposicion. En las campafias
politicas, los votantes que tienen poca informacion sobre los candidatos o los
temas dirigen su atenciéon hacia las personas asociadas a dicho candidato o
tema y hacia como creen que pueden resultar afectados personalmente. En
cambio, los votantes mejor informados “suelen ignorar las consideraciones de
grupos especificos a favor de una interpretacion mas genérica del asunto”,
centrandose mas en los valores democraticos y en los derechos de los

individuos.*'

Las personas aprenden gradualmente, a través de la exposicion a la discusion

publica, a basar sus opiniones en determinados aspectos pertinentes de los

*! Dennis Chong. “Creatin Common Frames of Reference on Political Issues”, capitulo 8, Political
Persuasion and Attitude Changge, editado por Diana C. Mutz, Paul M. Sniderman and Richard A. Brody
(Ann Arbor: University of Michigan Press. 1996: 109
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temas y a la vez aprenden a no prestar atencién a otras caracteristicas del tema
que sean irrelevantes. Por lo tanto, la exposicion a la informacién estrecha la
mirada sobre los temas a un pequefio nimero de interpretaciones relevantes,
siempre que exista consenso entre los lideres de opinidon en sus ideas acerca
de dicho tema.*? Las personas mas informadas tiene opiniones mas solidas,
pero la orientacién de éstas no se puede predecir con facilidad. Por lo tanto,
quienes poseen mas conocimientos y opiniones formadas tienen mas

posibilidades de votar y ponerse en contacto con los cargos locales.*?

La medicion del apoyo social proporciona evidencias sobre el grado en que las
personas piensan que sus opiniones son compartidas por los demas en su
medio social. El contexto social de la opinién puede ser simplemente la
tendencia a pensar que los demas resultan mas influenciados por los medios
que nosotros mismos. Los investigadores han demostrado “el efecto de la
tercera persona” bajo distintas condiciones; las personas tienden a subestimar
el impacto de los medios sobre ellos mismos y a sobrevalorar el impacto en los
demas. Estos fendmenos pueden tener influencia en la determinaciéon de la
politica publica (protegiendo a los que se consideren vulnerables), en como son
conducidas las campafas politicas (influenciando a los votantes mas faciles de

persuadir) y en como los jurados deliberan en los casos de libelo (valorando en

2.

Ibid., 200.
* Dan Drew and David Weaver. “Media Attention. Media Exposure and Media Effects”, Journalism
Quarterly 67. No. 4 (Winter 1990): 740-48.
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dafo hecho en la reputacién). “Por lo tanto, el efecto de la tercera persona
puede tener consecuencias en el comportamiento, aunque se trate basicamente

de un fenémeno de percepcion”.**

Tanto el apoyo de informacion como el apoyo social afiaden peso o inercia a la
predisposicion. Si las personas apoyan con fuerza una opinién sobre un asunto
y disponen de mucha informacién en relacioén con el mismo, a favor y en contra,
y ven que su postura particular es ampliamente compartida, entonces, la
orientacion o expresion de la opinidn no es susceptible de sufrir cambios.

Exactamente igual que una pelota de bowling se ve muy poco afectada en su
trayectoria por las corrientes de aire provocadas por el aire acondicionado o por
los ventiladores, las opiniones refrendadas por informacién y apoyo social
tienen una masa importante y por lo tanto no estan expuestas a cambios faciles
o rapidos. En contraste, incluso las opiniones mas fuertes pueden cambiar si no
estan respaldadas por informacion y percepcion de apoyo social. Pueden
cambiar de direccion con la frecuencia y rapidez de una pelota de ping-pong o

de una tormenta bajo la influencia de EI Nifio.

En otras palabras, describir y comprender la opinién publica requiere mayor

sensibilidad de medicién y profundidad que las simples respuestas si 0 no,

* Vicent Price, Li-Ning Huang and David Tewksbury, “Third Person Effects of News Coverage:
Orientation toward Media”, Journalism and Mass Communication Quarterly 74, No. 3 (Autumn 1997):
525.
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utilizadas habitualmente en las encuestas telefénicas. La opinion publica refleja
un proceso dinamico de comunicacion interpersonal y mediatica sobre asuntos
que afectan a grupos de personas o colectividades que tienen la capacidad de
actuar de formas similares. El “pensamiento comun” a menudo lleva a la “acciéon

comun”, que es la verdadera razon para entender la opinién publica.

Calidad democratica de la opiniéon publica se entiende el grado en que la
formacién de la opinidon publica se realiza mediante una expresion libre,
oportuna, informada y equitativa de las preferencias ciudadanas en los medios
de comunicacion colectiva u otros sitios publicos, cuyo resultado es el ejercicio
de un escrutinio responsable sobre los asuntos publicos.

En una democracia, las personas tienen derecho a expresar libremente su
opinién. Lo pueden hacer en su casa o en un sitio publico. Pueden difundir su
opinién en los medios de comunicacion colectiva, como la radio, la television,
los periddicos y, mas recientemente, en la Internet. Estos medios deben estar
abiertos a la participacion pues, en principio, cada persona es igualmente
soberana a la hora de expresar un pensamiento. Sin embargo, esta libertad no
es limitada. Histéricamente, los limites al ejercicio de la libertad de expresion
han disminuido en las democracias mas avanzadas. La libertad de expresién
que cada persona ejerce individualmente, como, cuando y sobre lo que quiere,

da origen, desde el punto de vista social.
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En una democracia de alta calidad se esperaria que las personas hagan uso de
su libertad de expresion, pues podrian no hacerlo y permanecer apaticas.
Ademas, se informarian sobre los asuntos que son de su interés con el fin de
manifestar opiniones fundamentadas, pues podrian contentarse con apoyar
irreflexivamente ciertos puntos de vista. En otras palabras, la opinion publica
implicaria un ejercicio de responsabilidad ciudadana. Los medios de
comunicacion colectiva ejercerian un escrutinio responsable sobre los asuntos
publicos, pues podrian abusar de su libertad distorsionando la informacién,
ejerciendo censura, o favoreciendo los intereses de ciertos grupos de la
ciudadania debido a relaciones de propiedad, interés comercial o afinidad
politica.

Los duefios de los medios de comunicacién colectiva o las empresas que
utilizan estos medios para difundir sus ofertas comerciales respetarian la
independencia de los directores, periodistas y colaboradores para informar al
publico sobre los asuntos publicos y politicos. Ademas, lo medios de
comunicacion darian cabida, de manera equitativa, a los diversos puntos de
vista en el debate sobre los asuntos de interés publico, sin mas limitaciones que
aquellas de orden técnico o de cumplimiento de la ley. Las instituciones y los
gobernantes estarian abiertos al escrutinio publico y no se contentarian con
difundir sus posiciones y no interferir en la libre expresion de las preferencias
ciudadanas. En otras palabras, suministrarian oportunamente informacion cierta

y relevante sobre sus politicas y programas y se abstendrian de ejercer
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presiones sobre los medios de comunicacion para informar de cierta manera, o

abstenerse de informar.*®

La legislacion que regula la libertad de expresion, el ejercicio del periodismo y el

derecho de respuesta propiciaria las mas amplias posibilidades a las personas,

incluidos los periodistas, para informar e informarse, fundamentar su opinién,
contrastarla con opiniones contrarias, divulgarla y, sobre todo, criticar a las
personas que ocupan cargos publicos.

Las aspiraciones definidas para el tema de opinién publica en una democracia

de alta calidad son:

o La ciudadania conoce sus deberes, sus derechos y los procedimientos para
ejercerlos.

o Las y los habitantes expresan libre y oportunamente su opinién sobre los
asuntos publicos de su interés.

o Una pluralidad de medios de comunicacién colectiva, disponiendo de un
marco legal adecuado, lleva a cabo un escrutinio responsable y comprensivo
de los asuntos publicos.

o Los medios de comunicacién colectiva son un foro abierto e independiente

para una opinién publica pluralista.

* Ibid
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Los asuntos de mayor discrepancia son los relacionados con el desempeio de
los medios de comunicacion colectiva en la formacion de la opinién publica,
sobre los cuales hay dos posiciones generales. Para unos evaluadores, existe
una pluralidad de medios de comunicacion colectiva que desarrolla un
escrutinio responsable y comprensivo de los asuntos publicos y constituye un

foro abierto para una opinidn publica pluralista.*®

Para ellos, el sistema de medios de comunicacion colectiva ha experimentado
una evolucién positiva hacia una mayor profesionalizacién e independencia con
respecto al Estado, los partidos politicos y los grupos empresariales. Dentro de
esta concepcion, el principal obstaculo para esta funcion se deriva de las
restricciones impuestas por una legislacion obsoleta, que provoca practicas de

autocensura en los medios de comunicacion.

3.2. Componentes del Modelo de la Opinion Publica

Los componentes que se detallaran a continuacion son, los elementos basicos
para entender el papel de los medios de comunicacidon masivos en el proceso
de la opiniéon publica. “Opinion Publica” es una percepcién impuesta por el
perceptor sobre la informacion respecto a actitudes ciudadanas hacia un tema,

una personalidad, un candidato, una actividad o resultados que se debaten

* Ibid
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publicamente.*” La opinién publica es entonces un fenémeno subjetivo donde el
perceptor o individuo hace uso de sus procesos perceptivos y atribucionales
para tratar de formar una imagen del estado actual de la opinién publica o para
procurar anticipar una reaccion publica a una medida que se tenga en mente
poner en practica. Esta definicion de opinién publica se relaciona con la
percepcion acerca de la opinidn publica dentro de las esferas de poder,
personas que toman decisiones. Dentro del modelo son un grupo importante a
considerar ya que a los diversos poderes les importa de sobremanera lo que la
opinién publica tiene que decir sobre ellos. También significa que uno puede
aproximarse al problema al fijarse en la percepcion de individuos en general
sobre temas especificos con el fin de hacer investigacién empirica acerca del
tema, cosa que muchas de las herramientas que se usan como parametro de la
opinion publica encuestas y elecciones no contempla. Marcos de eleccion e
influencia. Las percepciones sobre informacion acerca de actitudes ciudadanas

se dan dentro de dos contextos generales:

o Elecciones: Rito cree que ayuda a mantener la potencia de la opinién
publica como factor que debe ser considerado dentro del marco de la

influencia politica.

47 Autoridad Ciudadana sobre la calidad de la democracia: Opinién Piblica. Cap. 12
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o Marco de influencia: Los que toman las decisiones reciben informacién
sobre las actitudes ciudadanas de forma directa (cartas, telegramas,
teléfono, feedback) o indirectamente (reportes de informantes, encuestas,
editoriales, cartas al director, medios noticiosos). El término “marco de
influencia” se usa ya que la opinion publica es sélo uno de los criterios que

compiten frente a los poderosos para que estos tomen decisiones.

3.2.1 Actitudes hacia temas y Actitudes de Participacion.

Lemert, en su revision acerca del tema de la opinidon publica, asegura que
histéricamente los estudios acerca de la actitud y sus cambios se han
preocupado de la actitud centrada en temas, entendiendo a estos topicos como
objetos de la actitud. Sin embargo, el considera importante distinguir entre las
actitudes hacia temas y las actitudes hacia la conducta de la participacion
politica, con el fin de entender como afectan los medios masivos a la opinién
publica. Esto es légico si consideramos que existe algo mas relacionado con los
procesos de opinidon publica que los objetos de actitud como los partidos
politicos, los candidatos, las propuestas sobre problemas de diversa indole,

gobierno, calidad de vida, economia, entre otros.*®

* Ibid
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Actitudes centradas en temas hacen referencia a aquellas actitudes con
relaciéon a materias de asunto publico como las anteriores, consideradas como
su objeto. Por su parte, las actitudes hacia la conducta puede incluir como
objetos a la situacion donde se desarrolla la conducta, en sentido de
adecuacion al cometer un acto y las consecuencias de esa conducta. Las
actitudes hacia temas son frecuentes foco de la comunicacién politica en los

medios de opinion publica.

3.3.2. La Eficacia Politica como una actitud a la Participacion.

La eficacia politica se refiere al sentimiento del individuo de que puede lograr
cosas mediante la participacion politica. Votar es solo un modo posible de
participacion, un medio que tiene el ciudadano a su alcance para comunicar

alguna de sus actitudes frente a problemas, dentro del marco de elecciones.

La opiniéon puablica conceptualizada como una percepcidon impuesta la
informacién sobre actitudes ciudadanas permite vislumbrar forma de Ila
comunicacion de las actitud frente a problemas en que los ciudadanos pueden,
usando los medios de comunicacion, acercar su tema de interés a un publico
mas vasto, como en los casos de presiones gremiales hacia las autoridades
para que tomen cartas en ese asunto, considerando la forma muchas veces

anticipadas la reaccion del gobierno a negociar o reprimir.
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a)

La participacion. En los procesos de opinidon publica es el acto de
expresar actitudes relacionadas con problemas en el marco electoral. La
participacién es un requisito necesario para que la actitud sea visible a
quien toma decisiones, aunque estos pueden suceder en forma indirecta
o sin la participacién activa de la ciudadania, como cuando publican los

datos de encuestas en los medios.

Poder. El acto de participacion significa en algunas actitudes son visibles
a quienes deciden. Se desprende que la participacidon da a quienes
mantienen estas actitudes mas poder que a otros. Un efecto de los
medios es el de amplificar el poder del sistema politico hasta llegar
quienes toman decisiones. Aunque si, el sistema no le da de igual peso a
toda las opiniones. El efecto pasa a un proceso; segun el método por el
medio del cual la opinién fluye en la estructura gubernamental, que
afecta a los supuestos percepciones de quienes toman decisiones, asi
como el modo en que se hace politica dentro de la misma estructura
gubernamental. Asi, las manifestaciones violentas son métodos que
afectan la estructura probablemente de forma tal que genera resistencia,
rechazo y acciones en su contra, asi como es una manifestacion
normalmente opuesta al modo de hacer politica en democracia, teniendo

en consideracion que el modo de hacer politica son los supuestos sobre

82



los que descansa la ideologia del gobierno, que afectara a su vez el

tratamiento de la estructura gubernamental dara a la opinion publica.*®

3.4. Los Publicos y sus opiniones.

El escritor del siglo XIX y primer director del Atlantic Monthly. James Russell
Lowell, dijo “La presién de la opinidn publica es como la atmésfera. No la
puedes ver, pero son dieciséis libras por pulgada cuadrada”. Las palabras de
Lowell tienen todavia mas relevancia hoy en dia. La opinién publica nunca
habia sido mas poderosa, mas fragmentada, mas volatil y mas explotada y
manipulada.

Es decir, como apunté Lowell, la opinién publica es una fuerza siempre
presente y dinamica. Forma parte de la mision de las relaciones publicas ayudar
a las organizaciones a reconocer, comprender y tratar esta influencia poderosa

en sus entornos.

La opinion publica no es necesariamente ldgica, es amorfa, ambivalente,
contradictoria y volatil. Consecuentemente, aquellos que esperen influenciarla,
solamente pueden esperar que sus esfuerzos, con el tiempo, puedan llevar a un

consenso acerca de una percepcion razonable de los asuntos.*

49 1.
Ibid
% Edward M. Block. “How Public Opinion Is Formed”, Public Relations Review 3, No. 3 (fall 1977):15.
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Su experiencia le condujo a la conclusién de que los publicos “tienen una
habilidad asombrosa para ignorar hechos materiales, cuando estos hechos no
les interesan y el aumento de la informacién proporcionada no aumenta

necesariamente el conocimiento publico.”’

Con todo, la opinién publica es una fuerza poderosa en la sociedad moderna.
Las organizaciones de todo tipo deben tratar con la opinion publica real y
percibida cuando establecen y mantienen relaciones con sus distintos publicas
internos y externos. Pero las organizaciones son sujetos activos y la opinién

publica es el “catalizador” de sus acciones.

La opinién publica no es una voluntad general incorpérea, tampoco es un
invento estadistico formado por datos individuales. Es una expresiéon de la
energia social que integra a los sujetos activos individuales en grupos sociales
de manera que afecten al gobierno. Este entendimiento otorga un concepto
metafisico a la opinién publica... y evita que se convierta en un conjunto de
observaciones individualizadas discretas que no avalan su significado

sociopolitical.>

51,
Ibid.. 10.

32 Irving Crespi. The Public Opinion Process: How the People Speak (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum

Associates, 1997): 10.
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3.5. La Calidad Democratica de la Opinién Publica

La opinién publica es una complicada e intensamente disputada deliberacion
entre habitantes, medios de comunicacion colectiva, organizaciones de la
sociedad civil, empresas privadas e instituciones publicas, para influenciar la
gestién de asuntos publicos. Involucra no solo la libertad de expresion, sino
otros derechos emparentados, como el derecho a la libertad de prensa, el
derecho de informacion y el derecho de respuesta, cuyo ejercicio puede y a

menudo provoca posiciones encontradas.

La opinién publica tiene una gran importancia. ¢ Por qué? Hace casi doscientos
afios, Thomas Jefferson lo expreso asi: “El gobierno descansa en el
consentimiento de los gobernados”. La opinidon publica es el mundo de la
disension. Sobre un asunto de interés publico lo normal es que existan al
menos dos puntos de vista. No hay “una” opinién publica, sino multiples
corrientes de opinion publica, algunas de las cuales son efimeras y se arman y
desarman con igual rapidez alrededor de ciertos eventos. Otras, sin embargo,
son mas permanentes y tienden a “congelar” ciertas posiciones a lo largo de

periodos relativamente prolongados.
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La opinidon pueden reflejar el pensamiento de actores colectivos tales como
partidos politicos, clases o sectores sociales. Independientemente de las
discusiones sobre el concepto, lo cierto es que sin opinién publica libre no hay
democracia. Su existencia es una condicién necesaria para la democracia, pues
es el resultado del ejercicio de los derechos ciudadanos. Libre significa, por un
parte, que las personas pueden ejercer su libertar de expresién, es decir que
pueden expresar sus preferencias cuando y como lo consideren oportuno, sin
amenazas a su seguridad y su patrimonio. Por otra parte, significa que los
medios de comunicacion son independientes de quienes gobiernan el pais, es
decir, que ejercen su derecho a informar al publico sin censura previa por parte
de funcionarios publicos. Finalmente, también significa que el ordenamiento

juridico protege la libertad de expresion.

Empero, la existencia de una opiniéon publica libre no es una condicion
suficiente para la democracia; la libertad es una condicion que puede ser
empleada de muchas maneras. Una segunda condicion es el pluralismo: una
opinion publica que refleje la diversidad politica y sea la arena del desacuerdo
publico entre personas y grupos sociales que aceptan el “no estar de acuerdo”
como un valor que enriquece a la sociedad. Una tercera condicién es que la
opinion publica debe ser capaz de ejercer un eficaz control ciudadano sobre los

asuntos politicos.
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CAPITULOIII

INVESTIGACION DE CAMPO SOBRE EL PAPEL DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL COMO PROMOTORES DE

LA POLITICA EN EL PAIS

2. Objetivo de la investigaciéon

2.1 General:

- Analizar la contribucion de los medios de comunicacién social para

promover la politica en El Salvador.

2.1.2 Especifico:

- ldentificar la influencia que ejerce la politica de los medios de comunicacién

en la opinion de la poblacion salvadoreia

- Formular recomendaciones orientadas a promover la politica en El Salvador.

- Determinar que aspecto politico es el mas divulgado por los medios de

comunicacion.
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2.2 Tipo de Investigacion

La investigacion que se realizdé fue de tipo exploratoria, ya que se pretendid

conocer o descubrir fendmenos politicos que afectan a la poblacidon

salvadorena.

La metodologia que se utilizé en la recoleccién de datos, se hizo, por medio de

un cuestionario, el cual se pasé a una poblacion representativa en area del

cento de San Salvador

2.2.1 Unidad de Analisis

La investigacion tuvo como propdsito conocer la opinidbn de los sujetos de

estudio, los cuales, en este caso fuerdn la poblacion del centro de San

Salvador, para delimitar y obtener dotos representativos.

2.2.2 Determinacion del Universo

Debido a la naturaleza del estudio, el universo que se tomd en cuenta es de

422 570 habitantes del area de San Salvador.
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2.2.3 Muestra

Es de mucha importancia extraer una muestra representativa de los 422,570

habitantes ya que seria imposible conocer la opinion de todo el universo, para

ello se utilizd la siguiente formula

n=pqgz® N

(N-1) E? pgz®

Donde

n= Tamafo de la muestra
p= Probabilidad de éxito

g= Probabilidad de fracaso
z= Nivel de confianza

N= Tamano de la poblacién

E= Margen de error

n= (0.5) (0.5) (1.96)* (422,570)

(422,569-1) (0.06)? (0.5) + (0.5) (1.96)?

n=(0.5) (0.5) (3.8416) (422,570)

422,569 (0.06) (0.5) + (0.5) (3.8416)

(0.5) (0.5) 1623344.91

&9



422,569 (0.0036) + 0.9604 )
405836.23

1522.21

n= 267 casos

2.2.4 Técnicas de Investigacion

En el estudio se aplicd la técnica de la encuesta por medio del respectivo

cuestionario.

El instrumento se disefio con 10 preguntas, las cuales se distribuyeron de

manera aleatoria y en el mismo se establecio una relacion directa del tema con

los objetivos e indicadores; de tal forma que se pueda obtener una cercana

aproximacion a lo que la poblacion piensa del tema en estudio.

2.2.5 Procedimiento

Los cuestionarios fuerén pasados al azar, los dias de semana en horas de la

manana en el area de San Salvador.

90



2.3 Presentacion de resultados

CUADRO EDAD

EDAD F %
18-25 120 45%
26-36 101 38%
37-45 30 11%
45-mas 16 6%
Total 267 100%

6%

11%

45% O 18-25
H 26-36
0O 37-45
O 42-mas

Hallazgo:

De la poblacién encuestada el mayor porcentaje fue obtenido por las personas
qgue oscilan entre las edades de 18-25 (45%) seguido por el de 26-36 (38%) en
tercer lugar se encuentran los de 37-45 y por ultimo los de 45 0 mas con un

(6%).
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CUADRO SEXO

SEXO F %
Masculino 97 36%
Femenino 170 64%
Total 267 100%

O Masculino

B Femenino

Hallazgo:

Como se observa en el grafico, del total de personas encuestadas tuvo el

mayor porcentaje el sexo femenino (64%) y el sexo opuesto un (36%).
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CUADRO TRABAJA

TRABAJA F %
Sl 185 69%
No 82 31%
Total 267 100%

osl
@ No

Hallazgo:

Se puede notar en la grafica, que de la muestra encuestada el 69% tiene un

empleo y un 31% no cuenta con un trabajo
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CUADRO ESTADO CIVIL

ESTADO CIVIL |F %

Soltero(a) 165 62%

Casado(a) 66 25%

Acompanado(a) |28 10%

Divorciado(a) |8 3%

Total 267 100%

10% 3%

O Soltero(a)
@ Casado(a)

0O Acompariado(a)
25%

O Divorciado(a)

Hallazgo:

El mayor porcentaje se observa en las personas solteras 62%, mientra que el
25% lo ocupan los casadas, el 10% los acompafados luego el 3% los

divorciados.
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CUADRO OCUPACION

OCUPACION %
Estudiante 83 31%
Empleado 171 64%
Sin ocupacién 13 5%
Total 267 100%

5%
Hallazgo:

O Estudiante
B Empleado
O Sin ocupacio

Del total de encuestados un 64% son las personas empleados entre ellos

secretarias, maestros, obreros. El 31% son estudiantes y el 5% no respondi6 o

no cuenta con un empleo.
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Pregunta 1
¢ Qué medio de comunicacion es de su preferencia.?
Objetivo:

Conocer cual es el medio de comunicacion preferido por la muestra

encuestada.

MEDIO F %
Radio 60 22%
Television 181 68%
Prensa escrita 26 10%
Total 267 100%

10%

O Radio

B Television

O Prensa escrita

68%

Hallazgo:

Segun se observa en el cuadro anterior, la poblacién encuestada prefiere el
medio televisiéon (68%) seguido por el medio radio (22%) como un dato
importante se puede apreciar que la poblacion es poco asidua a la lectura ya
que el medio prensa escrita tiene el menor porcentaje (10%). Ademas se puede
afirmar segun los datos obtenidos que, el medio televisivo es el mas completo
ya que mezcla la imagen y el sonido, elementos que contribuyen a captar mas

la atencién de la poblacion.
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Pregunta 2

¢ Los medios de comunicacion satisfacen su necesidad de estar informado?

Objetivo:

Saber si los medios de comunicacién social satisfacen la necesidad que tiene la

poblacion de estar informada.

ITEMS %
Si 175 66%
No 92 34%
Total 267 100%
Hallazgo:

O Si
B No

El 66% opina que los medios de comunicacion de una forma u otra mantienen

informado al pais, ya que a través de ellos se enteran del acontecer nacional e

internacional. Al contrario un 34% afirma que los medios son amarillistas y solo

muestran lo que les conviene.
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Pregunta 3

¢, Considera que los medios de comunicacion presentan la realidad del pais?
Objetivo:

Determinar si la poblacion encuestada considera que los medios de

comunicacion presentan la realidad que vive el pais.

ITEMS F %
Si 95 36%
No 172 64%
Total 267 100%

O Si
B No

Hallazgo:

El (64%) afirma que no, ya que, presentan la informacién disfrazada o son muy
sensacionalistas y el (36%) esta convencido que presentan la realidad que se
vive en el pais, dan oportunidad de analizar la situacion actual y cada quien se

forme su propio criterio.
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Pregunta 4

Al momento de escuchar radio, ver television o leer el periddico por cual de los
motivos siguientes lo hace.

Objetivo:

Conocer cual es el programa o seccién que le atrae mas a la poblacion, para

que sintonice los medio de comunicacion.

RADIO F %
Informacién general 34 13%
Noticias 33 12%
Entrevistas 5 2%
Musica 160 60%
No contesto 35 13%
Total 267 100%
13% 13%
12% @ Informacion general
@ Noticias
O Entrevistas
2% O Musica

B No contesto

60%

Hallazgo:

La poblacién sintoniza el medio radio para escuchar musica (60%), luego se
ubica el item de informacion general (13%), muy poco se inclinan por las
noticias y entrevistas, ya que, obtuvieron los porcentajes mas bajos (12%) y

(2%) respectivamente.
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TELEVISION F %
Entrevistas 13 5%
Noticias 129 49%
Cultura 19 7%
Entretenimiento 97 36%
No contesto 9 3%
Total 267 100%

3% 59%

36%

7%
Hallazgo:

O Entrevistas

@ Noticias

O Cultura

O entretenimiento
® No contesto

En cambio con el medio televisién el panorama es diferente, ya que la poblacion

sintoniza noticias (49%) los programas de entretenimiento (36%), las entrevistas

y los aspectos culturales son los porcentajes mas bajos.
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PRENSA ESCRITA %
Editoriales 36 14%
Noticias 140 52%
Caricaturas 14 5%
Deportes 33 13%
No contestd 44 16%
Total 267 100%

17%

12%

5%

Hallazgo:

13%

O Editoriales
@ Noticias

O Caricaturas
O Deportes

B No contesto

En el medio prensa escrita sobresale el item noticias (52%) luego los editoriales

(14%) los deportes se ubican con un porcentaje de (13%) quedando las

caricaturas con un (5%)
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Pregunta 5

¢, Qué aspectos sociales cree que son mas difundidos por los medios de

comunicacion?

Objetivo:

Saber cuales son los aspectos sociales concidera la poblacion encuestada que

son mas difundidos por los medios de comunicacion.

Aspectos F %
Econdmicos 36 14%
Culturales 5 2%
Politicos 147 55%
Deportes 24 9%
Sociales 38 14%
Otros 15 6%
No contesto 2 1%
Total 267 100%

9%

Hallazgo:

2%

8 Economicos
B Culturales
O Politicos

O Deportes

B Sociales

O Otros

Para el (55%) de la muestra encuestada, los aspectos politicos son mas

difundidos a través de los medios de comunicacion, los aspectos sociales

(14%), los econdmicos (14%) y finalmente los items cultura y deportes.
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Pregunta 6
¢, Qué es politica para usted?
Objetivo:

Conocer que significa el termino politica para la poblacion encuestada.

Significado F %
Los partidos politicos 36 14%
El gobierno de los estados 5 2%
La propaganda electoral 147 55%
Admon. de los negocios publicos 24 9%
Otros 38 14%
No contesto 15 6%
Total 267 100%
Y 6% 14%
14% 2% O Los partidos politicos
9% B E| gobierno de los
estados
O La propaganda
electoral
0O Admon de los
negocios publicos
tros
55% O No contesto

Hallazgo:

Uno de los hallazgos importantes para la investigacion es el hecho que la
poblacién considera que el término politica esta vinculado con la propaganda
electoral (55%) otro grupo al dar su opinidén puntualiza que son los partidos
politicos (14%) y otros que son todos los items planteados, o es la practica que
tiene que regir una sociedad, la admén de los negocios publicos (9%) y sélo el

(2%) afirma que es el gobierno de los estados.
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Pregunta 7

¢, Considera que los medios de comunicacion influyen para que usted acepte
una ideologia?

Objetivo:

Conocer si los medios de comunicacion influyen ideolégicamente en la

poblacion encuestada.

ITEMS F %
Si 124 47%
No 143 53%
No contesto 3 1%
Total 267 100%

1%

46%

oSi
B No
O No contesto

53%

Hallazgo:

Del total de personas encuestadas el 53% afirma que ha adoptado su propia
ideologia basado en su capacidad de andlisis y percepcion de las acciones
politicas que consideran reales y no por la manipulacién de los medios de
comunicacion. El 47% restante considera que los medios son persuasivos,

pudiendo asi influir en las decisiones individuales.
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Pregunta 8
¢, Considera que los medios de comunicacion promueven la politica en el pais?
Objetivo:

Saber si la poblacion encuestada considera que es promovida la politica en el

pais.

ITEMS F %
Si 233 88%
No 33 12%
No contesto 1 0%
Total 267 100%

12% 0%

oSi
E No
O No contesto

88%

Hallazgo:

Un alto porcentaje con respecto al 100% consideran que los medios de
comunicacion promueven la politica en el pais (88%) a diferencia de un
segmento reducido de la poblacién encuestada (12%) afirma que la politica no
se define apropiadamente y opinan que son poco transparentes o que la

informacion es politizada.
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Pregunta 9

¢, Considera que los medios de comunicacion son imparciales en la difusién de
programas con contenido politico?

Objetivo:

Determinar si para la muestra en estudio los medios de comunicacién son

imparciales al momento de difundir programas con contenido politico.

ITEMS F %
Si 93 35%
No 169 63%
No contesto 5 2%
Total 267 100%

2%

osi
B No
O No contesto

Hallazgo:

El 63% afirma que los medios de comunicacidn no son imparciales en la
difusion de programas con contenido politico, ya que manipulan la informacién
de acuerdo a la tendencia o ideologia del medio. Sin embargo para un 35% los

medios son parciales y presentan la informacion tal como es.
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Pregunta 10

A su juicio los medios de comunicacién se rigen por la politica que actualmente
maneja el gobierno.

Objetivo:

Conocer si para la poblacion los medios de comunicacidn se rigen por

lineamientos del gobierno.

ITEMS F %
Si 192 72%
No 71 27%
No contesto 4 1%
Total 267 100%
1%
27%
oSi
B No
O No contesto
72%
Hallazgo:

A criterio de las personas encuestadas, los medios son regidos por politicas y
normativas del gobierno de turno (72%) lo que origina una imagen de
parcialidad subjetiva y de trabajo por conveniencia o intereses partidarios. A
diferencia de un segmento pequefio de la poblacion (27%) que opina que los

medios son independientes y no tienen que ver nada con el gobierno.
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5. CONCLUSIONES

A fin de tener una visidn general precisa de los resultados que se obtuvieron en
la investigacibn de campo realizada, se conciderd pertinente y aceptable
efectuar una segmentacion de los parametros que se tomardn en cuenta en el
desarrollo del mismo, con la pretension de condensar y recapitular los insumos

obtenidos durante todo el proceso.

o CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

En la investigacién se plantearon objetivos general y especificos. El objetivo
general, en primer lugar, planteé analizar cual es la contribucion que los
medios de comunicacion social realizan para promover la politica, ante los cual
se logro determinar y con base en los resultados encontrados, que los medios
precisamente se fundamentan en la vocacién de informar a la poblacion
salvadorefa, pero lo hace a través de estrategias encubiertas que persiguen
difundir su ideologia a la cual representan, y siguiendo intereses especificos de
los grupos en el poder, razdn suficiente para poder afirmar que en la mayoria de
los medios de comunicacion en El Salvador no existe objetividad e
imparcialidad en su principal formato de servicio a la poblacion, hecho que
impide un proceso real que permita a la ciudadania formarse su propio criterio

y autonomia segun el interés que cada persona tiene para informarse en
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diferentes fuentes. Ese emperno de representar ciertos intereses particulares
sobre los generales claramente entorpece su verdadera mision en la sociedad,

la cual es de ser imparcial y objetivos a la verdad que la dicta la realidad.

Con relacion al objetivo que busca identificar la influencia que ejercen los
medios de comunicacion social en la poblacion, se puede puntualizar que
alrededor de las dos quintas partes de la poblacién un 47% percibe que son
influidos por esos medios no solo en la opinidn sino también en la aceptacion de
creencias, pensamientos e ideologias por lo que resulta importante dada esta
fuerte influencia ponderar u vigilar el rol que juegan los medios de comunicacion
por los efectos nocivos que pueden desarrollar al manejar su capacidad de

influencia entre los salvadorefos.

De acuerdo a los hallazgos obtenidos en la investigacién se logré determinar
que los medios de comunicacién, en efecto, se dedican mas a la promocioén de
figuras, acciones y partidos de la clase politica salvadorefia que estan
identificados con la ideologia que representan en particular, que en transmitir y
proporcionar criterios e ideas que contribuyan de forma adecuada a educar y
formar una buena cultura politica en el pais, para que el ciudadano comun y
corriente esté capacitado para discernir la demagogia y retérica que es habitual

en la politica.
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o GENERALIDADES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, el medio de
comunicaciéon que mas utiliza la poblacidon salvadorefa es la television que al
reunir los atributos de audio y video lo convierte en el medio mas atractivo
respecto a otros medios de comunicacion masivos (radio, prensa), ademas
tienen la caracteristica especial de formar espacios que podrian estar
encaminados a educar politicamente a la poblacién aunque, al mismo tiempo,
es el mas nocivo por los procedimientos que utiliza para llegar al publico
televidente al manipular la informacién, tergiversar la realidad tal cual es,
formar opiniones equivocadas alejadas de la objetividad y alejarse de los
principios éticos en la difusion de sus programas con contenido politico; con
todo, se corre el riesgo de darse un mal uso de los recursos que utiliza la
television que vaya en detrimento de la misma poblacion y de la credibilidad de

este medio masivo de comunicacion.

La poblacién salvadorefia, en tanto heterogénea, posee suficientes razones
para optar por un medio de terminado de comunicacion de su preferencia, en
este caso la radio lo hace sin mas por los programas de caracter musical que la
caracteriza, la television por las noticias que brinda y el entrenamiento que
ofrecen sus programas variados y, en el caso de la prensa escrita,

esencialmente por las noticias que socializa, por o que es concluyente afirmar
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que los dos medios que reunen mejores condiciones para informar a la

poblacion salvadorefia son la television y la prensa.

Considerando, la funcion que desempefan en la sociedad los medios de
comunicacion satisfaciendo la necesidad de informar a la poblacion, y el rigor,
al observar los servicios que los diferentes medios ofrecen al publico,
demuestran un gran esfuerzo y empefio para formar espacios de informacién,
buscar tecnologia de punta en sus presentaciones, formatos y un staff calificado
para ofrecer una mejor cobertura en cualquier eventualidad; pero también
convienen con una grave limitante que afecta su imagen y proyeccion social
que esta de terminada justamente por la subjetividad y la parcialidad que estos
tienen en el tratamiento de la informacién que difunde hacia su publico, lo cual
en efecto redunda en la calidad de informacion que brinda, lo cual por otro lado
puede ir en detrimento de los mismos medios al reducir la credibilidad que

tienen.

Para la poblacion salvadorefia los aspectos politicos son los que mayor

atencion y cobertura le proporcionan los medios de comunicacion, lo cual indica

que si existe una voluntad de informar aunque no se hace de forma adecuada.
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o POLITICA Y MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL

La mayoria de la poblacion relaciona la propaganda electoral con la
concentralizacién de lo que es politica, lo cual indica que la poblacion no
discierne justamente sobre el sentido amplio de la politica al confundirla con
actos electorales, lo cual puede conducir a la manipulacion con la
representacion de ideas falsas, descuidando aspectos importantes como el
beneficio hacia el pueblo a través de la buena gestion y administracion del
estado, los partidos politicos y sus diferentes ideologias, la vocacion de servicio
a la poblacion que juntos deberian de llevar bienestar a la ciudadania, esto
demuestra asi mismo el indicador de la mala educacién politica promovida por

los medios de comunicacién en su relacién constante con la poblacion.

Indudablemente que los medios de comunicacion son los principales
promotores de la politica en El Salvador por los interés que ellos representan,
ya que poseen el poder mediatico para influir en la poblacion e inclinar su
preferencia a favor de un candidato o partido a fin a su ideologia. Lo ideal seria
que esta promocion este centrada hacia un mayor beneficio de la poblacién, lo
cual pertenece al campo de la utopia por los intereses en juego de los medios

de comunicacion.
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La cultura, el ambiente y la ideologia existente en nuestro pais, y por la misma
naturaleza humana cargada de intereses, pasiones, etc. hacen que la
imparcialidad en los medios de comunicacion se convierte en un ideal a
alcanzar, pero esa naturaleza humana que entrecruza todo tejido social permite
que los medios de comunicacion se rijan precisamente por las politicas y
lineamientos del gobierno de turno, convirtiéndolos en medios supeditados al
poder politico y obedientes a la directrices que se tejen alli, lo cual afecta su
autonomia e imparcialidad que los debe de caracterizar en todo momento y

espacio de manifestacion.

6. RECOMENDACIONES

Por la naturaleza de la investigacion se vuelve dificil crear una propuesta
definida y que esté orientada a resolver problemas especificos, sin embargo se
pretende formular una serie de recomendaciones enfocadas a brindar tip's a
futuros investigadores, a personas relacionadas con los medios de
comunicacién y alumnos de la misma area. Con base en los resultados de la
investigacion y en la experiencia obtenida a lo largo del proceso de la formacién
académica esto se hace con la plena conciencia de que existen muchos
problemas a los que se pueden plantear soluciones utépicas lejanas a la

realidad.
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o La investigacién arrojo datos genericos producto de un tema con iguales
caracteristicas, por tal razén, se sugiere a futuros investigadores delimitar
los problemas de imparcialidad, objetividad, influencias partidarias,
educaciéon politica etc. con relacion a los medios de comunicacion, para

obtener resultados mas especificos.

o Para la radio es de mucha importancia que, aprovechando la cobertura que
llega a todos los estratos de la sociedad, cree espacios orientados a
fortalecer en lo que a politica se refiere la mentalidad de la poblacion que

solo tienen acceso a este medio de comunicacion.

o Dado que la radio es un medio que ocupa un lugar importante en la
poblacién es necesario que reoriente los programas con la pretension de
ser formadores de opinion, que alienten una cultura sélida sobre la base de

equilibrar la cobertura.

o La televisibn, como medio primordial de informacion para la poblacion
salvadorefia, debe a través de sus distintos espacios orientar y ser
promotor de una conducta ética y moral, ya que es un emisor de opinion

politica.
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o Asi mismo para ganar credibilidad entre los televidentes, es necesario abrir
espacios orientados para que la ciudadania participe con sus opiniones

sobre los problemas que mas le aquejan en un momento determinado.

o Ademas, es de mucha importancia que en los programas con contenido
politico que transmite represente los intereses de todos los sectores de la

poblacién para que no distorsione la objetividad que debe representar.

o La prensa escrita tiene el reto imprescindible de volverse mas aceptado
entre la poblacion, mejorando sus espacios e innovandolos para que sean
aceptados por la mayoria de la ciudadania y no sélo al sector que

actualmente gusta de ella.

o Se recomienda que los peridodicos como medio de comunicacion eliminen
el sensacionalismo, para que, lo que divulgan sea mas objetivo, logrando

asi mayor credibilidad en la poblacién.

o Es de mucha importancia que en el pais se actualice el cddigo de ética y

legislacion para medios de comunicacion; con nuevas normativas que

puedan corregir los errores que se estan cometiendo en la actualidad.
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ENCUESTA DE OPINION

Objetivo: Conocer la percepcion que la poblaciéon salvadoreia
tiene de la politica en el pais y como los medios de

comunicacion influyen en sus decisiones.

Zencia pura el 4¢3

Indicaciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas que se
le presentan a continuacion y traslade el numero de la opcién que

considere adecuada a su criterio al cuadro de la derecha de cada pregunta.

I. DATOS GENERALES.

EDAD SEXO TRABAJA ESTADO CIVIL OCUPACION

1.18-25 2. 26-36 1. Masculino 1. Si 1. Soltero 2. Casado
3.36-45 4. 4Samés|:| 2. Femenino |:| 2. No |:| 3. Acom. 4. Divorciado[l

Il. PREGUNTAS

1. ¢ Qué medio de comunicacioén es de su preferencia?
1. Radio. 2. Television 3. Prensa Escrita.

2. ;Los medios de comunicacion satisfacen su necesidad de estar informado?

1. SI 2. NO Por qué

3. ¢Considera que los medios de comunicacién presentan la realidad del pais?

1. S 2. NO Por qué

4. ;Al momento de escuchar radio, ver televisién o leer el periédico por cual de los motivos
siguientes lo hace?

Radio Television Prensa
1. Informacién general 1. Entrevistas 1. Editoriales
2. Noticias 2. Noticias 2. Noticias
3. Entrevistas 3. Cultura 3. Caricaturas
4. Musica 4. Entretenimiento 4. Deportes
5. ¢Qué aspectos sociales cree que son mas difundidos por los medios de comunicacién?
1. Econdmicos 2. Culturales
3. Politico 4. Deportes
5. Sociales 6. Otros

6. ¢ Qué es politica para usted?
1. Los partidos politicos 2. El gobierno de los Estados
3. La propaganda electoral 4. Administracion de los negocios publicos

Otros




7. ¢ Considera que los medios de comunicacioén influyen para que usted acepte una ideologia?
1. SI 2. NO Por qué?

8. ¢Considera que los medios de comunicacién promueven la politica en el pais?
1. SI 2. NO Cémo?

9. ¢ Considera que los medios de comunicacion son imparciales en la difusiéon de programas con
contenido politico?
1. SI 2. NO Por qué?

10. ;A su juicio los medios de comunicacion se rigen por la politica que actualmente maneja el
gobierno?
1. SI 2. NO Por qué?

ENCUESTADOR

FECHA / /

ENCUESTA #




RESUMEN

Al elaborar el presente trabajo de investigacion, se llevd a la practica toda la
teoria aprendida a lo largo de la carrera y es un logro para cultura general. Ya
que es de mucha importancia conocer aspectos tan importantes que afectan la
vida de toda sociedad como lo son: la politica y los medios de comunicacion
social que cada dia gana mas terreno innovando la informacién que dan a

conocer a la poblacion y posicionandose mas en la mente de la ciudadania.

Para el desarrollo del documento sé tomaron en cuenta los siguientes aspectos:
El marco tedrico en el cual se profundizo sobre los grandes temas que se
consideraron importantes tales como: Los medios de comunicacion social, la
politica y finalmente la opinidon publica. La cual sirvi6 como base para el

desarrollo de la investigacion de campo.

Finalmente con base a los resultados obtenidos sé formaron conclusiones y

recomendaciones orientadas a los medios de comunicacion.
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