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INTRODUCCION

En el Capitulo |, se desarrolla el marco conceptual de referencia que sustenta
la Ley de Integracion Monetaria, la base legal para su aplicacion, las hipétesis

que se relacionan a la misma.

A continuacién del marco teérico para La Ley de Integracibn Monetaria, se
encuentra la base tedrica que aplica al subsector transporte terrestre,

conociendo sus inicios y su desarrollo hasta el afio 2001.

Capitulo Il. Se muestra la aplicacibon metodologica de la investigacion,
efectuando un analisis minucioso de las variables que intervienen en el

desarrollo del estudio, tomando en cuenta: el tamafo y disefio de la muestra.

Capitulo lll. Incluye el analisis de los factores y objetivos que dan cumplimiento
a la Ley de Integracion Monetaria. Mostrados mediante graficos de Pareto,

conociendo cuales de las respuestas recibidas tuvieron mas efecto en el sector.

Al final del trabajo se encuentra la bibliografia o fuentes de consulta y los

anexos correspondientes



CAPITULO |
MARCO TEORICO CONCEPTUAL DE REFERENCIA EN: EL
MANEJO MONETARIO DE LA ECONOMIA SALVADORENA Y LA

ACTIVIDAD DEL TRANSPORTE PUBLICO DE MICROBUSES.

1. INTEGRACION MONETARIA EN EL SALVADOR

1.1. ANTECEDENTES

1.1.1.SITUACION ACTUAL

Uno de los propdsitos de la Ley de Integracion Monetaria es de fomentar la
inversién extranjera, con el objetivo de aumentar la produccién y por ende el

empleo en nuestro pais.

Para corroborar que éste propésito se cumple FUSADES, realizo diversos
estudios en los sectores de comercio, industria, servicios y construccién que
hicieron denotar un alza en la inversion extranjera desde el mes de marzo del
ano pasado a la fecha, esto a pesar de los terremotos, de los secuestros y de

todas las tragedias que hemos vivido en los primeros meses del afo./1

/1.La Prensa Gréfica 26/6/01 pag.4b El Financiero ," El Salvador atractivo para inversion.



Se considera que el Salvador puede liderar el desarrollo regional y por su
posicion estratégica puede convertirse en un puente del comercio

centroamericano y el caribe.2.

La economia Salvadorefia tiene una gran oportunidad de salir adelante, la Ley
de integracion monetaria ha permitido que el pais se desarrolle en un mercado
liderado por el délar y que pueda hacer frente a los problemas econémicos que
se presenten, esto se puede ver pues las tasas de interés han bajado a niveles
considerables, estabilizdandose a un 9.5%, lo que indica que este es el
momento mas oportuno para la inversién, para la adquisicidon de vivienda ,

mejorar los negocios 0 comprar uno..

Aunque el crecimiento econémico para finales del afio se estima en un 2%, se
prevé que con la implementacién de la Ley de Integracion Monetaria se puede

lograr un mayor crecimiento que el actual.

El pais se vuelve atractivo para la inversion extranjera lo que ofrece una ventaja
para efectuar las operaciones en el mercado extranjero a niveles adecuados
para la economia Salvadorena, sin dafnar la estructura interna del mismo o los

sectores involucrados en este campo./4

/2.La Prensa Grafica,El financiero," INCAE, el Salvador es un pais con potencial", Pag. 6b

/3.La Prensa Gréfica,El financiero, " BCR jamas hubo mejor momento para invertir", pag.6b,26/6/01

/4.La Prensa Gréfica, El Financiero , pag 2b, 18/12/0



1.1.2. JUSTIFICACION

La Ley de Integracién Monetaria es de especial interés para los Salvadorenos,
ya que mediante ella se pueden obtener beneficios en relacion a la disminucion
de las tasas de interés en préstamos para vivienda o para la inversion de un

negocio.

A la vez mediante la Ley, la inversién extranjera se fomenta y se protegen los

intereses de estos inversionistas, asi como de los empresarios Salvadorenos.

Los precios de los productos se logran mantener al estabilizar la economia
Nacional, y el consumidor puede tener mayor capacidad de adquisicion de los

bienes que necesita para sobrevivir en familia o como individuo independiente.

La Ley de Integracibn Monetaria ha permitido fomentar las obras de
construccién y de reestructuracion de carreteras que son de suma importancia
para el desarrollo de comunidades que estaban aisladas, y que ahora pueden
obtener bienes y servicios que antes de la Ley no obtenian, tal es el caso del

alumbrado eléctrico, agua potable, educacion , transporte entre otros.

Asi se logra uno de los propésito mencionados por el sefor presidente de la

Republica de EI Salvador " Integrar el territorio Nacional".



1.2. MARCO TEORICO
1.2.1. LAECONOMIA Y LA HISTORIA
Los problemas econémicos en su mayoria, ademas de estar relacionados con
las estructuras politicas y sociales ,también estan condicionados a la evolucién
histérica de las civilizaciones, lo que expresa un alto grado de interdependencia

a la historia y la economia .

La investigacion historica se cubre de una utilidad indiscutible para el
economista, proporcionandole la localizacién precisa en el tiempo y en el
espacio de las actividades humanas ,la naturaleza general y las interrelaciones
entre los acontecimientos ,tanto como la organizacién y evolucién de los
hechos, lo que facilitd al economista el entendimiento del problema econémico

en las sociedades.

Los diferentes cambios en la historia interesan al economista , pues abarcan

la dinamica de las economias modernas .

1.2.2. PRINCIPALES DIVISIONES DE LA ECONOMIA

1.2.2.1. Economia Descriptiva

Conjunto de observaciones sobre sucesos del mundo real, generalmente

superficiales , que anteceden al conocimiento sistematizado.



1.2.2.2.Teoria Econdmica

Sistema de principios, teorias y leyes cientificamente elaboradas con base a la

coherencia ,consistencias y objetividad .

1.2.3. POLITICA ECONOMICA
La politica econdmica es, una rama esencialmente dedicada al
acondicionamiento de la actividad econémica ,su utilizacion tendra la
finalidad de dirigir la gestibn econdmica tomando como base los objetivos

determinados a alcanzar.

La politica econédmica Gubernamental se refiere a las acciones practicas
desarrolladas por el gobierno , con la finalidad de condicionar, orientar y dirigir
el sistema econdmico, en el sentido que sean alcanzados uno o mas objetivos
economicos ,politicamente establecidos, estas acciones practicas tienden a

tener el respaldo de la teoria econdmica.ss

1.2.4. INTEGRACION MONETARIA

Conociendo la historia , los economistas vislumbraron cambios en La situacion

economica mundial lo comenzd a afectar en gran manera los intereses

/5. Introduccién a la Economia.José Pascual Rossetti.152. Edicion.1994



economicos de los paises de Latinoamérica viéndose afectado el progreso
economico y social. Asi se presenta la necesidad de incorporarse a un
mercado totalmente estable, con una moneda comun dentro de un mercado

unificado, y, que a la vez pueda sobrevivir ante una crisis econémica.

Basandose en la historia econdmica y la realidad mundial asi como en un
eminente peligro a la estabilidad econémica y social de El Salvador, el
estado vio la necesidad de cambiar el régimen monetario cambiario del pais.
La idea tuvo sus inicios a finales del ano 1994 cuando se comenz6 a discutir

la posibilidad de ser parte de una economia globalizada.

Para el ano de 1995 se lanzo el primer proyecto de dolarizacion en El Salvador,

el tema paso a ser parte primordial en la agenda del Banco

Central de Reserva y el Ministerio de Hacienda.s Tomando como ejemplo para
las negociaciones y discusiones el caso especial de Argentina, dejando clara
la opcion de El Salvador para ser un pais con oportunidades de crecimiento,
con estabilidad econdmica y social a traves de la integracion monetaria

Para lograr éste objetivo los economistas comenzaron a analizar el crecimiento

/6. ANEP.Economia y Finanzas." Ideas preliminares en torno a la dolarizaciéon". Pag.38



de la economia tratando de encontrar una politica econdmica sana que
permitiera hacer frente a  los diferentes problemas que ponen en peligro la
estabilidad econdmica.

En la economia se determinan diferentes tipos de politica, entre las que

podemos mencionar:

1.2.4.1. POLITICA FINANCIERA Y DE SUPERVISION

Tiene como objetivos centrales:
1- Promover un sistema que fomente el ahorro nacional y facilite la expansion
del crédito, como complemento de la politica monetaria.
2- Asegurar la estabilidad del sistema financiero, mediante su fortalecimiento
para hacer frente a crisis internas y externas.
1.2.4.2. POLITICA ARANCELARIAY COMERCIAL
Evita la competencia desleal o el que se dé prioridad a la renta politica sobre la
econ6mica. También provee la oportunidad de abrir el mercado a
inversionistas extranjeros, al bajar los aranceles de los impuestos y al otorgar
una tasa cero, llegando a ser parte de las zonas francas destinadas a inversién
y se crearian mas empleos, generando mayor produccion y la oportunidad de

exportar los productos manteniendo la estabilidad econémica interna y externa



La politica arancelaria tampoco debe llegar al grado de otorgar un subsidio que

llegue a causar una devaluacion.

1.2.4.3. POLITICA DE FLEXIBILIZACION LABORAL

En esta politica los expertos consideran de importancia el crear politicas de en
cuanto a la forma en que se debe remunerar algunos servicios, salarios, horas
extras, jornadas de trabajo, y determinacién de remuneraciones, con el objetivo

de mejorar la produccion.

A la vez opinan que una politica de flexibilizacion no debe reducir los costos de
produccién sacrificando la mano de obra, ya que elevar el nivel econémico de la
poblacion y reducir las disparidades redunda en el crecimiento econémico del
mismo.

1.2.4.4.POLITICA DE PRECIOS

En este apartado se explica que la libertad de precios debe aplicar a todas las
actividades del mercado, incluyendo el control de precios  sobre los
monopolios, para que sean competitivos al igual que las otras empresas. No
deben haber privilegios que afectenla economia del pais, a la vez se
deben eliminar la intervencion estatal en la manipulacion de las

entidades o de la convertibilidad para su provecho.



Y para cubrir especialmente el las areas fiscal y monetaria , se dio origen al
estudio de la politica macroeconomia y sus principales instrumentos como son

la politica fiscal y la politica monetaria .

1.2.5. HERRAMIENTAS DE LA POLITICA ECONOMICA

1.2.5.1.Politica Fiscal:

Se refiere a la utilizacion de los impuestos y el gasto publico de el
pais.;7Utilizacion correcta de los impuestos: se refiere al hecho que el estado

debe vigilar y no afectar a través de ellos la renta de las familia.

Si en un determinado momento el estado aumenta los impuestos afecta la
accesibilidad de las familias a bienes y servicios asi como el ahorro privado, lo
cual influye significativamente en la produccién y la inversién a corto y largo

plazo.

En cuanto al gasto publico: las compras que efectua el estado, los pagos de
pensiones y otros deben ser vigiladas de tal manera que no afecten la

economia en el largo o corto plazo.

7.Introduccion a la economia .Capitulo 9. Samuelson Northouse
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Sin importar el sistema  cambiario adoptado por un pais, este debe
esforzarse por crear una politica fiscal confiable y que contribuya al desarrollo
econdémico y social para bien del mismo. Una la politica fiscal deficiente va a
generar a la larga un déficit que puede llega a constituir la causa de fuertes

ajustes en la economia y generar incertidumbre en el futuro del pais.

El objetivo primordial de esta herramienta es reducir el déficit fiscal o, en lo

posible generar un superavit, en términos del producto interno bruto.

El déficit no debe convertirse en un factor desestabilizador de la economia y

para ello se bebe tomar nota de los siguiente:

1- Es importante buscar la calidad del gasto corriente y de la inversion
publica:

Implica hacer mas  eficiente el aparato estatal y controlar los gastos de tal

manera que se orienten a las areas que no estan siendo bien atendidas y se

elimine aquellas areas que no son parte del proceso productivo del pais.

Limite que presenta el déficit fiscal

El déficit del sector publico no deberia sobrepasar el 3% del producto interno

bruto en un ano y el promedio de tres afos consecutivos debe ser menor o
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igual al 2%. (ABANSA).Aunque el estandar antes mencionado puede tener
variaciones debido a desastres ocurridos en un pais, este debe de procurar en

el menor tiempo posible estabilizar el déficit a traves del fondo monetario

Equilibrio de endeudamiento

Se debe limitar la deuda publica para poder mantener un determinado
sistema cambiario, algunos expertos sugieren que la deuda interna no debe
sobrepasar el 50 % de PIB, mientras que la externa no debe sobrepasar del
25% del PIB. Alavez esta limitacibon debe estar plasmada en unaley
constitucional para que exista credibilidad y que se requiera 3/4 de los votos de

la Asamblea Legislativa para modificarla.is

1.2.5.2.Politica monetaria:

Es utilizado por el gobierno para gestionar el dinero, el crédito y el sistema
bancario del pais. En otras palabras, mediante esta politica el gobierno
pretende regular la cantidad de dinero a disposicion de las entidades publicas y

privadas , estimulando la actividad econdémica del pais .

/8. ABANSA. ABC de los Sistemas Cambiarios.Pag.18
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Asi la politica monetaria determina la cantidad de dinero que hay en la
economia para desarrollar las actividades productivas y comerciales, ella

afecta directamente el precio del dinero y tasa de interés.

Sila politica es expansiva permitird que el dinero fluctie y halla suficiente
dinero para que logre hacerse frente a una crisis inflacionaria, porque

hay mas bienes y servicios que ofrece el mercado.

Por el contrario si se efectian crecientes importaciones la economia
llegara a un momento  que no podrd sostenerse y no dara abasto el
dinero que ha fluido ya que las importaciones seran mayores a las
exportaciones, lo que comenzara a poner presidn sobre el tipo de cambio,
llegando a afectar las reservas internacionales a tal grado que llegaran a

ser insostenibles, creando la opcidn de los ajustes.

Mediante una politica monetaria estable el pais puede obtener un "seforeaje”
o renta por los délares que tiene depositados en el extranjero, resultantes de su

cambio por la moneda nacional que pone en circulacion. o

Al momento de entrar en una dolarizacion total esta figura se pierde ya

que el pais emisor Obtendria el seforeaje y el pais receptor solamente tendria

/9. ANEP. Comentarios sobre la Ley de Integracion Monetaria. Pag.25.Boletin
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que trabajar con la moneda de este sin obtener algun provecho extra.

La politica monetaria tiene una contraparte con la politica fiscal, ya que fuerte y
prolongados déficit pueden descarriar cualquier meta de politica monetaria ,
debilitar hasta hacer sucumbir un sistema cambiario, con excepcion de la

dolarizacion total.

De ahi que un pais deba crear una politica fiscal sana, sino desea llegar a una

devaluacion de la moneda.

Para una politica fiscal sana el Banco Central de Reserva del el pais no debera
otorgar créditos al sector publico porque esto constituye una emision de
moneda que a la larga causa devaluacion de la misma y se pierde la

credibilidad en el mercado internacional.

Los economistas consideran como punto importante en el proceso de
dolarizacién la tasa de intereses, la cual debe estar controlada para evitar
riesgos al pais y el riesgo de la devaluacién . El riesgo del pais se mide
confrontando cuanto se paga localmente por los depdsitos en délares y lo que
se paga por ellos, en una operacion similar en los Estados Unidos. El riesgo
cambiario se mide comparando cuanto se paga por los depésitos en doélares

frente a los que se paga por los depositos en moneda nacional dentro del pais.
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A continuacién se estudiaran mas detenidamente cada uno de los

instrumentos descrito.

Para hacer frente a las exigencias del mercado mundial unificado los paises
que desean optar por un sistema de integracibn monetaria deben preparar su
desarrollo y competitividad creando y fortaleciendo sus politicas

macroeconomicas y financieras.

Para obtener pureza Yy transparencia en un sistema el pais debe generar

herramientas que fomenten la credibilidad de Ila economia internay la

capacidad e pagos del Pais, asi se da origen a las herramientas de politica y

sus instrumentos de tal manera que un pais debe dar prioridad:

a) Obtener ,Una politica fiscal que resulte en un reducido déficit fiscal

b) Politica Monetaria: de acorde a las politicas de crecimiento y que ayuden a
mantener fuerte la Balanza de Pagos.

c) Politica de Supervision Financiera: Incluye el fortalecimiento del sistema
financiero fomentando el ahorro, el apoyo a la actividad econdémica y de
inversion para generar empleos e instalar nuevas tecnologias que permitan

competitividad.
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d) Politica Arancelaria y Comercial: debe garantizar la igualdad de costos en
los productos nacionales y extranjeros para reducir los costos de produccion
interno.

e) Politica Laboral: la cual se debe orientar a flexibilizar el mercado laboral

f) Politica de Precios: los monopolios deben estar regulados para que exista

libre competencia de precios en la que prevalece el libre mercado./10

1.3. MARCO HISTORICO

En diferentes estudios realizados por expertos economistas, consideran que por
décadas los paises han adoptado diferentes tipos cambiarios con el objetivo de
estabilizar la economia interna y externa de los paises obteniendo diversos

resultados, inclusive resultados diferentes a los esperados.

Se considera que en Latinoamérica se han experimentado 9 diferentes

sistemas cambiarios en los ultimos 30 anos./11

Algunos de estos sistemas son:
*Sistema crawling (tipo de cambio deslizante

*Bandas cambiarias fueron

10.ABANSA,ABC de los sistemas cambiarios. pag. 14
/11. Ricardo Hausmann en el seminario organizado por el BID cuyo tema fue "Nuevas iniciativas para enfrentar la

crisis Financieras Internacionales.
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*Flotaciones administrativas
*Caja de convertibilidad

*Dolarizacion total.

1.3.1.POLITICA MONETARIA EN EL SALVADOR

El presente documento tiene como objetivo dar a conocer los diferentes
elementos de la politica monetaria en El Salvador durante la década de los

noventa.

El manejo de la politica monetaria estuvo relacionado con el control de la
cantidad de dinero en la economia; sin embargo, su objetivo principal se definid
con mas claridad cuando se promulgd la nueva ley organica del Banco
Central de Reserva de El Salvador (BCR) implementada a principios de la

década de los noventa.

Durante la década de los ochenta la politica monetaria estuvo orientada a
cumplir diferentes objetivos macroeconémicos, en un escenario desarrollista,
con una clara interferencia del estado en los asuntos econdémicos. Tomando en
cuenta estas circunstancias el Banco Central orientd su politica monetaria
mediante el establecimiento de cupos de crédito, fijlando tasas de interés y
obligando a los bancos a mantener como parte de su cartera de inversiones,

titulos del sector publico con rendimientos por debajo del mercado.
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El Banco Central intervenia ademas en la gestion administrativa y financiera de
los Bancos Comerciales ,desviando su atencién de los asuntos trascendentales
de la politica macroeconémica y en particular de la monetaria, que pusieron en

peligro la estabilidad de la economia.

A partir de 1989 se genera un nuevo modelo macroeconémico orientado a la
apertura del comercio exterior, el papel subsidiario del estado y en la

privatizacién y fortalecimiento del Sistema Financiero.

Enmarcado dentro de este nuevo modelo se aprueba una nueva ley organica
del Banco Central de Reserva y con ello se define el objetivo basico de la
politica monetaria y lo faculta para generar instrumentos monetarios orientados

mas hacia una economia de mercado.

1.3.2.MANEJO DE LA POLITICA MONETARIA

El manejo de la politica monetaria, permiti6 que el Banco Central utilizara
algunos de sus instrumentos monetarios con la finalidad de administrar la

cantidad de dinero que circula en la economia.
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El cauce o vinculo entre el dinero y los precios se hacia mediante el uso de
variables operacionales e intermedias. La variable operacional se define como
aquella que el Banco Central podia controlar directamente a través del manejo
de sus instrumentos de politica influyendo sobre la variable intermedia y a
través de ella, en su objetivo final: los precios.

Debido a que el mercado financiero de El Salvador no estaba completamente
desarrollado, la aplicacién de la politica monetaria se realizaba a través del
Sistema Bancario, que agrupa a los principales intermediarios entre las

unidades demandantes y oferentes de recursos en la economia .

1.3.2.1.Efectividad de la politica monetaria

Conviene sefalar que el manejo de la politica monetaria fue restringido por el
uso del tipo de cambio como ancla nominal de los precios, esto significd, que la
politica monetaria perdié efectividad debido a que la demanda de dinero
dependia de las decisiones que adoptaba el publico, lo que restd eficiencia al
uso de la base monetaria como variable operacional, en razén de lo anterior se
usaron los Activos Internos Netos del BCR como variable operacional en

sustitucion de la base monetaria.

1.3.2.2. Agregados monetarios

El Banco Central utilizé el canal de los agregados monetarios para transmitir los

impulsos monetarios al resto de la economia, modificando la expansién de la
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base monetaria a través de sus instrumentos de polittica. Asi cuando el Banco
Central deseaba reducir la cantidad de dinero en circulacion disminuia el
crecimiento de la base monetaria mediante una combinacién de los siguientes
instrumentos: la colocacion neta de titulos valores, elevando los coeficientes de

encaje o haciendo uso de otros instrumentos de absorcion de liquidez.

La menor expansién de la base monetaria, afectaba la creacién secundaria de
dinero a través del multiplicador monetario, induciéndose con ello una caida en
la cantidad de dinero en circulacion, es decir en la variable intermedia, y por
ende, en la disponibilidad de recursos préstables del sistema financiero. Dado
un nivel de gasto en la economia y ante la menor disponibilidad de
financiamiento bancario, se producia un alza de las tasas de interés lo que se
reflejaba en un menor consumo e inversién — la actividad econdémica se contraia
— lo que finalmente reducia las presiones inflacionarias por el lado de la

demanda.

Lo contrario ocurria cuando el BCR deseaba ampliar la liquidez de la economia.
Para ello, reducia la colocacion de titulos valores o los requerimientos de
encaje. En este caso, la economia contaba con mas dinero y ademas los
bancos disponian de mayores recursos para conceder crédito y a través de ello

multiplicar el dinero primario y ampliar la creaciéon de medios de pago.



20

El impacto sobre las tasas de interés, en el mercado de dinero, se generaba
cuando el Banco Central modificaba la magnitud de su participacion en el
mercado de dinero; es decir, las tasas del mercado se veian afectados por el
efecto liquidez que produce la menor o mayor expansién de dinero primario que

generaba el BCR, mediante el uso de sus instrumentos de politica monetaria.

En el caso de El Salvador, el uso de las tasas de interés como canal de
transmisién de los impulsos monetarios presentd una débil asociaciéon entre las
intenciones de politica del BCR y el alcance de sus objetivos intermedios y
finales. La modificacién de las tasas de interés de los titulos del BCR mostr6

una débil vinculacion con las tasas del sistema financiero.

Para el Banco Central era muy importante conocer la manera en que los
diferentes agentes econdmicos anticipaban los cambios en la politica monetaria
y como afectaba sus expectativas, dependiendo mucho de ello su efectividad.
Asi por ejemplo, una contraccion de la liquidez y su probable impacto sobre las
tasas de interés podia ser anticipado por los sectores a través de buscar otras
opciones de financiamiento, reducir sus niveles de gasto o sus proyectos de

inversion.

Los cambios en la politica monetaria tenian también impacto sobre el tipo de

cambio. Una contraccion monetaria a través de un mayor coeficiente de encaje
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o mediante una mayor colocacién neta de titulos, inducia un alza en las tasas
de interés y mediante ello a una apreciacion cambiaria en la medida que se

fomente la entrada de capitales externos.

El precio de los activos financieros también se veia afectado por las condiciones
de liquidez en la economia. Una ampliacion de ella inducia a una baja en las
tasas de interés y con ello reducia el rendimiento de los bonos, acciones,
cédulas, etc., es decir que el precio de los activos caia al disminuir el valor
presente de los ingresos futuros.
1.3.2.3. Operatividad de la politica monetaria

Las decisiones y aplicacion de la politica monetaria eran responsabilidad del
Comité de Operaciones Monetarias (COM), instancia que evaluaba
periddicamente las condiciones monetarias y econémicas y sobre la base de
dicho analisis, proponia medidas de politica encaminadas a mantener la

estabilidad monetaria.

Para cumplir dicha finalidad, el COM determinaba semanalmente el grado de
participacion del BCR a través de operaciones de mercado abierto,
estableciendo la cuantia de titulos valores a colocar en la subasta. Dicha
cantidad se establecia a través de un programa de flujos semanales de caja
estimados y proyectados a partir de los componentes que expandian o

contraian liquidez, conocida como la planilla de base monetaria.
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Las proyecciones de base se obtenian a partir de un modelo de demanda por
dinero y estimaciones del multiplicador monetario que tomaban en cuenta la
estabilidad de dichas variables. La base estimada se comparaba con la base
monetaria efectiva dando origen a una primera brecha que indicaba la cantidad

de dinero por contraer o expandir durante una semana especifica.

La brecha de base estimada podia ser cubierta en principio por las operaciones
autbnomas que expandian o contraian la base monetaria, entre ellos:
vencimientos de titulos valores del BCR, las operaciones en divisas, los
ingresos y egresos del sector publico derivadas de sus recaudaciones y gastos,
las transacciones financieras del Banco Multisectorial de Inversiones (BMI), los
resultados operacionales del BCR vy las transacciones del Fondo de
Saneamiento (FOSAFI). Si la sumatoria de los flujos de operaciones auténomas
que expandian liquidez excedian el flujo estimado de base monetaria a
esterilizar, se requeria intervenir en el mercado vendiendo titulos valores o
dblares; en caso contrario se requeria comprar titulos o doélares para expandir la

liquidez.

Es importante agregar que el fluyjo de base monetaria proyectado
semanalmente, determinaba una meta indicativa para la participaciéon a través

de las operaciones de mercado abierto, la cual el Comité de Operaciones
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Monetarias completaba mediante el seguimiento de otros indicadores como los
excedentes o deficiencias de encaje diario y promedio, las compras y las ventas

de divisas.

También se realizaba una labor de coordinacién con la Direccién General de
Tesoreria del Ministerio de Hacienda cuando se tenia programado colocar
Letras del Tesoro (LETES) ya sea en colones o ddlares, debido al impacto

sobre la liquidez y divisas, derivado de dichas operaciones.

1.3.3. INSTRUMENTOS DE LA POLITICA MONETARIA EN EL

SALVADOR
Para lograr los objetivos de la politica monetaria el Banco Central disponia de
una gama de instrumentos monetarios y lineas de financiamiento establecidas
en su Ley Organica, tales como:

1.3.3.1. Indirectos
A.Operaciones de Mercado Abierto (OMA’S)
Operaciones de mercado abierto consistian en la compra o venta de titulos
valores o divisas a través de un sistema de subasta electronica, con la finalidad

de influir en las condiciones de liquidez de la economia.

Desde el punto de vista del manejo de la liquidez, las operaciones de mercado

abierto tenian la ventaja de que la decisién de influir en las condiciones de



24

mercado de dinero dependian del BCR, caso contrario ocurre cuando los
bancos decidian cuanto demandar de liquidez a través de financiamiento

crediticio.

B) OMA'’S con Titulos Valores

Para realizar las operaciones de mercado abierto el BCR emiti6 titulos propios
en moneda nacional, denominados Certificados de Administracion Monetaria
(CAM-D), los que eran colocados a descuento mediante el mecanismo

electrénica de subasta.

En la subasta se recibian posturas, por medios electrénicos, de inversién en
CAM-D que diversos corredores realizaban a través de la Bolsa de Valores
especificando la cantidad y el rendimiento que deseaban obtener. En sus
indicios el BCR utilizd6 varias modalidades de subasta diarias: competitiva,

corregida, etc., para lo cual se utilizé una gran variedad de plazos.

Sin embargo, con el propdsito de simplificar su operatividad y fomentar su
transparencia, a partir de febrero/00 se introdujeron una serie de modificaciones
al Sistema de subasta, siendo las principales las siguiente: i) Se redujo a cuatro
el nimero de plazos; ii) se pas6é de subasta diaria a semanal, dentro de la
modalidad competitiva; y iii) informa con anticipacién los vencimientos de titulos

valores y las sumas a colocar en la siguiente subasta.
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El proceso de la subasta se realizaba en tres etapas: se convocaba el viernes
de la semana anterior, el lunes se realizaba la subasta y se asignaba y el
martes, se efectuaba la liquidacién de las inversiones para los plazos de 28, 91,
182 y 364 dias. Para la subasta diaria con plazos de 11 a 14 dias, se continué
con el mecanismo anterior, donde se convocaba, asignaba y liquidaban los

valores el mismo dia.

Lo anterior contribuyé a mejorar la administracion de los excedentes de los
recursos de las instituciones financieras y facilitaban el manejo monetario del

BCR.

b). OMA’S con Divisas

Consistiéo en la compra y venta de divisas (moneda extranjera) a través de
Operaciones de Mercado Abierto, utilizando para ello el SINEDI. Mediante las
compras de divisas el Banco Central inyectaba liquidez, por el contrario cuando
vendia sustraia liquidez del sistema financiero. Dicha operacion se realizaba
mediante un sistema electrénico en el que los principales participantes lo

constituian los bancos del sistema.

También el BCR coloc6 titulos en dblares que se conocieron como Certificados

de Estabilizacion Monetaria (CEM US$)cuyo objetivo original fue el
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fortalecimiento de las Reservas Internacionales Netas. Dichos titulos, se
colocaban en forma directa bajo un esquema de tasa anunciada para sus cuatro

plazos .

2. Reporto
Este tipo de instrumento también permitié al Banco Central inyectar o contraer
liquidez al sistema financiero, mediante la compra o venta temporal de sus

propios titulos valores (CAM-D).

La experiencia del BCR en el uso del reporto fue limitada, por cuanto sélo se
utilizé para inyectar fondos en la economia, pero no para contraer. La inyeccién
de fondos se realiz6 en periodos de estrechez de liquidez de los bancos,
anunciando el monto a través de las casas corredoras en la bolsa de valores en
donde los corredores autorizados efectuaban la intermediacion de los fondos

ofrecidos, a plazos que oscilaban entre uno y siete dias.

Este mecanismo contribuyé a reducir la volatilidad de las tasas de interés de
corto plazo en los mercados interbancario y de reporto, a la vez que facilit6 el

proceso de regulacién monetaria.

Quedé en proyecto implementar las operaciones de reporto en reversa, es decir

sustraer liquidez mediante la colocacién de titulos valores con pacto de
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recompra. Este seria un instrumento complementario para efectuar ajustes finos

de la liquidez.

En la década de los 90’s El Salvador hizo una transicién hacia mecanismos de
mercado para administrar la liquidez bancaria e influir de manera indirecta sobre
el comportamiento de las tasas de interés . Las OMA'’S tuvieron una mayor
preferencia para los fines ante senalados y se continué fortaleciendo vy
desarrollando nuevas herramientas para cumplir con el objetivo fundamental del

BCR: la estabilidad monetaria.

1.3.3.2.DIRECTOS
1. Encaje Legal
El encaje legal era la proporcion de los depdsitos que los bancos debian
mantener en el BCR bajo la forma de depdsito a la vista. Mediante el encaje el
Banco Central esterilizaba o inyectaba recursos a la economia con propdsitos

de regulacién monetaria.

La politica de encaje legal estuvo constituida por varios elementos en la que
destacaron los coeficientes por tipo de instrumento, los plazos de constitucion y
de requerimiento, la forma de constituir el encaje y su penalizacién. Los
coeficientes de encaje legal eran diferenciados por tipo de obligacion o

depodsito, pero no por moneda. Se establecieron coeficientes de encaje alto
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para instrumentos de alta liquidez y volatilidad. (depdsitos en cuenta corriente) y
coeficientes bajos para depdésitos estables o de menor rotacién (depdsitos a

plazo y ahorro).

El calculo del encaje minimo requerido se hacia tomando de base los saldos
promedio diario de periodos de catorce dias, de lunes a domingo de los
depoésitos y obligaciones sujetas a encaje, del periodo de catorce dias

inmediato anterior.

El periodo de cumplimiento del encaje legal era de catorce dias calendario
(incluyendo dias habiles y no habiles), cada periodo iniciaba un dia miércoles y
finalizaba martes. Ademas del tercero al décimo tercero dia del periodo de
cumplimiento del encaje, las instituciones debian mantener una posicion de

encaje promedio diario igual o mayor al 85% del encaje requerido.

En encaje minimo requerido podia constituirse en forma de depésitos en dinero
a la vista en moneda de que se trate o en titulos valores emitidos por el BCR

para dichos propdsitos.

El uso del encaje fue limitado por cuanto la cuantia esterilizada influia en los
costos financieros de la institucion sujeta al cumplimiento de este requerimiento.

Para reducir dicho impacto financiero, el BCR remuneré parcialmente dicho
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encaje, utilizando para ello titulos denominados Certificados de Encaje

(CEDES), que se computan como parte del encaje requerido a cada institucion.

Para ello el BCR establecié limites maximos de inversién en este tipo de
instrumentos de la manera siguiente: 5% para depésitos de ahorro y depésitos
a plazo menores a 180 dias; 10% para depdsitos entre 180 y 360 dias y 205
para depoésitos arriba de los 360 dias de plazo. Otro tipo de obligaciones como

titulos o certificados de depédsitos estaban limitados entre un 10% 0 15%.

C. LINEAS DE FINANCIAMIENTO

El banco central ofreci6 tres tipos de lineas de crédito a las instituciones
financieras para atender problemas temporales de liquidez. Dichos préstamos
se concedian con la finalidad de que los bancos dieran cobertura a la posicion
de encaje en el banco central; este mecanismo contribuy6 a prevenir presiones

innecesarias sobre las tasas de interés de corto plazo.

1. Ventanilla de Liquidez

Los Bancos del sistema también podian obtener financiamiento de liquidez
mediante dos ventanillas: una de caracter automatica y otro forzosa. La primera,
otorgaba liquidez en situaciones normales de solvencia, a través de la
Ventanilla de Liquidez Automatica (VLA) con el propésito de resolver problemas

transitorios de caja derivados del cumplimiento del encaje legal. Este tipo de
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facilidad crediticia era escalonado en tres tramos equivalentes al 5% del encaje
requerido. Su costo era a tasas de interés altas para desalentar su uso y
favorecer con ello la autorregulacién del mercado de dinero de corto plazo

mediante préstamos interbancarios.

El monto méaximo a que podia tener acceso el sistema financiero, era
equivalente al 15% del encaje requerido promedio diario del mes anterior,

segun se muestra en el detalle anterior.

El plazo minimo de los créditos concedidos mediante el mecanismo de la VLA
era de 1 dia y el maximo de 5 dias pudiendo las instituciones deudoras realizar

pagos parciales o la cancelacion total antes de la fecha de vencimiento pactada.

Los créditos de caracter forzoso se originaban cuando se presentaban
situaciones de sobregiro derivados de la compensaciéon bancaria. El monto era
por el valor del sobregiro, a un dia plazo a una tasa de 60% cuando el monto se
cubra con el cupo de la VLA y 90%, por el monto adicional del cupo de la VLA.
2. Créditos de Estabilizacion para recuperar liquidez.

El Banco Central también otorgé financiamiento crediticio para atender
situaciones de deterioros estructurales de liquidez. Una de dichas facilidades
eran los Créditos de Estabilizacion para recuperar liquidez. Dicha linea proveyé

financiamiento hasta por un monto maximo del 10% de la caida de los
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depdsitos totales de la institucion solicitante, a un plazo de 120 dias, no
prorrogables.

3. Créditos para cubrir deterioros estructurales del liquidez

Otra linea de financiamiento fueron los créditos para cubrir deterioros
estructurales de liquidez, cuyo objetivo era “restablecer la liquidez general del
sistema financiero "hasta por un 5% maximo de la caida de los depdsitos totales
del banco solicitante y en forma agregada por igual cuantia de los depdsitos

totales del sistema financiero.

1.3.4.PROGRAMA MONETARIO Y FINANCIERO

Para estimar las necesidades de medios de pago y crédito, coherentes con el
crecimiento y la inflacion, el Banco Central formulaba en coordinacion con el
Ministerio de Hacienda el Programa Monetario y Financiero anual, conteniendo
éste los objetivos y metas que se perseguian para el periodo que se tratara

(ART. 29 LOBCR).

El programa Monetario y Financiero se formulaba a partir de las metas u
objetivos de crecimiento, inflacion y balanza de pagos. Para ello, el proceso de
formulacion partia de la evaluacién de los resultados econdmicas recientes y de
un escenario base de proyecciones de mediano plazo que permitian dejar al

descubierto las principales brechas y desequilibrios. Con base a ello las
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autoridades superiores formulaban lineamientos basicos en cuanto a metas,
objetivos y probables medidas a implementar. Con dichos lineamientos se
formulaban simulaciones de estimaciones y proyecciones de los distintos
sectores de la economia buscando lograr su consistencia intrasectorial y de

politica.

En esta etapa era muy importante la participacion del Ministerio de Hacienda
con el propédsito de recibir retroalimentacion en cuanto a medidas, politicas,
financiamiento y supuestos en las proyecciones fiscales. Las proyecciones se
complementaban con medidas de politica monetaria, fiscal y cambiaria, con el
objetivo de influir en el logro de las metas establecidas. El Programa Monetario
y Financiero se hacia del conocimiento del Consejo Directivo para su
aprobacion. Posteriormente se desarrollaba una labor de seguimiento mensual
a fin de detectar variaciones permanentes o transitorias y con ello validar una
nueva Revisidon del Programa o tomar medidas para corregir los desvios

registrados.

El Programa Monetario y Financiero sirvi6 de base a negociaciones con el
Fondo Monetario Internacional (FMI), institucién con la que se establecen
acuerdos de crédito que pueden hacerse efectivos si se requiere de asistencia
financiera para cubrir necesidades del Programa. En otros casos, los acuerdos

con dicha institucion Unicamente sirvieron como respaldo internacional para
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garantizar la consistencia del Programa Monetario y Financiero y las medidas o

politicas a adoptar.

Cuando se establecia un acuerdo con el FMI se fijaban criterios de
cumplimiento conocidos como Limites. Estos eran topes o candados que
propiciaban el cumplimiento de ciertas metas, particularmente en los sectores
fiscal y monetario, ayudando con ello el logro de objetivos internos y externos

congruentes con la estabilidad monetaria.

Entre dichos Limites se encontraban los relacionados con la acumulacion
minima de Reservas Internacionales Netas del BCR, el logro de un maximo de
expansion de los Activos Internos Netos del BCR, el establecimiento de techos
0 maximo para el financiamiento externo e interno del sector publico y la fijacion
de un piso o0 minimo para el Ahorro del Sector Publico. Normalmente el periodo
de evaluacién de estos limites era trimestral, los AIN y RIN eran saldos y los

demas limites, flujos.

La meta acordada sobre las Reservas Internacionales Netas se establecia
luego de haberse proyectado la Balanza de Pagos; dicha meta estaba orientada
a favorecer la estabilidad cambiaria. Para determinar la meta de los Activos
Internos Netos (AIN) en forma global, se tomaban datos de las Reservas

Internacionales Netas y el Endeudamiento Externo de Mediano Plazo de la
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Balanza de Pagos, y el Numerario en Publico (billetes y monedas) se estimaban
como una proporcién de la demanda de dinero; luego los AIN se deducian

como un residuo.

Los Activos Internos Netos representaban en alguna medida el gasto interno y
se esperaba que estos no excedieran el crecimiento de la produccién a fin de
evitar impactos sobre las Reservas Internacionales Netas (RIN). Los limites
sobre el Endeudamiento Externo del Sector Publico garantizaban Ila
sostenibilidad de la deuda y de la Balanza de Pagos; el limite sobre el ahorro
facilitaba el financiamiento de la inversion y junto con el limite al financiamiento
interno garantizaba el no desplazamiento de recursos del Sector Privado al
Publico y reducian la presion sobre las tasas de interés o sobre el tipo de

cambio.

1.3.5. CONSIDERACIONES FINALES
Durante la década de los noventa, la politica monetaria en El Salvador se
caracterizé por la utilizacion de instrumentos de mercado. Asimismo, se dieron
pasos para abandonar el énfasis del uso de los agregados para influir sobre las
decisiones de gasto de los agentes econémicos y reorientar el disefio de la
Politica Monetaria sobre una estrategia de tasas de interés o la fijacion de

metas explicitas de inflacién, para lo cual se requeria de un conjunto amplio de
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indicadores complementarios a fin de lograr una mayor eficiencia en la

implementacién de la politica monetaria.

Asimismo y con el objetivo de aumentar la transparencia y credibilidad de las
decisiones de politica monetaria, el Banco Central se suscribié a las Normas
Internacionales de Divulgacion de Datos del Fondo Monetario Internacional.

Mediante ello se publican en una pagina Web de Internet estadisticas
macroecondmicas producidas por el BCR asi como su Programa Monetario y

Financiero.

Dicho Programa era hecho del conocimiento de la sociedad a través de
diferentes publicaciones con el propésito de dar a conocer al publico cuales
eran las metas y prioridades en materia econémica. También a través de la
prensa escrita se daban los avances del desempefio econdmico a fin de dar a
conocer el estado de la economia, formar cultura econdémica y de esta forma
hacer que el publico tomara conciencia de la importancia de las medidas o

politicas que se adoptaban./12

1.3.6. HIPOTESIS DE LA LEY DE INTEGRACION MONETARIA

1. La ley de Integracion Monetaria posee diversas ventajas:

/12.Boletin ECONOMICO del Banco Central de Reserva,No. 144 Mayo — Junio 2001 Ao XIV
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e Permite mantener el valor de la moneda en el tiempo

e Los créditos para adquisicion de vivienda disminuiran progresivamente
e Acceso a los créditos bancarios

e Integracion territorial

e Aumento del comercio exterior

o Competitividad en el mercado extranjero

e Mantener los precios

2. La Inversion extranjera fomenta la produccion

Se considera que un pais que logra entrar en el mercado extranjero tiene
mayores posibilidades de competir y generar fuentes de trabajo , se hace parte
del mercado internacional y los inversionistas le ven como un candidato para la

inversidn, asi se atraen a muchas empresas, para que inviertan su capitales el

territorio nacional, y que se generan mas fuentes de trabajo y mayor
produccion, lo cual fortalece la estructura del pais y genera una economia

confiable y estable.

1.4. MARCO LEGAL

1.4.1. Generalidades
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1.4.1.1. MARCO LEGAL DE LA POLITICA MONETARIA

En la ley organica del BCR, se establecia que el objetivo fundamental de la
politica monetaria era la estabilidad monetaria.

La estabilidad monetaria constituia la mision del Banco Central y consistia en
velar porque la moneda local, el colén, mantuviera su poder adquisitivo a través
del tiempo, siendo necesario adecuar el crecimiento del dinero a las
necesidades de la actividad econdmica para financiar las transacciones.
Mantener dicha condicion de estabilidad constituye el mayor aporte del Banco

Central al crecimiento econdmico.

La estabilidad produce beneficios a la sociedad: mejora la distribucion del
ingreso y la asignacién de recursos, fomenta el ahorro y genera un ambiente de

certidumbre para la planeacion de largo plazo.

Para cumplir con dicho objetivo, a través de la politica monetaria, el BCR se
respaldd en el marco legal conformado por la Constitucion de la Republica y la

ley organica del BCR .

Asi, la Constitucion de la Republica de El Salvador en su titulo V: Orden
Econdmico, Articulo 111, parrafo segundo establece: “El Estado debera orientar
la politica monetaria con el fin de promover y mantener las condiciones mas

favorables para el desarrollo ordenado de la economia nacional’.
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Par su parte, el articulo 3 de la Ley Organica del Banco Central de Reserva,
determinaba que dicha institucion “tendra por objeto fundamental, velar por la
estabilidad de la moneda y sera su finalidad esencial promover y mantener las
condiciones monetarias, cambiarias, crediticias y financieras mas favorables

para la estabilidad de la economia nacional”.

Para ejercitar sus atribuciones la ley del BCR, asignaba funciones especificas
como la de emitir moneda, prevenir o moderar tendencias inflacionarias,
mantener la liquidez y estabilidad del Sistema Financiero, fomentar su
desarrollo, regular la expansién del crédito, velar por el normal funcionamiento
de los pagos internos y externos, adecuar los medios de pago al desarrollo de
las actividades productivas, administrar las reservas internacionales, dictar
normas correspondientes en materia monetaria, crediticia, cambiaria y

financiera, coordinar sus politicas con la politica econémica del gobierno.

Dicha ley definia al Banco Central como una institucion de caracter autonomo,
asignandole ademas facultades administrativas, técnicas y financieras con el
propésito de conducir la politica monetaria con un criterio técnico, libre de
presiones institucionales o sectoriales, que facilitaran la consecucién del
objetivo de mantener la estabilidad monetaria. Dentro de sus limitaciones, la

Ley Organica prohibia al Banco Central:
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¢ Otorgar avales, fianzas, garantias de ninguna clase a bancos y financieras e
instituciones oficiales de crédito (Art. 51);

¢ Otorgar créditos a los bancos y financieras, asi como a las instituciones
oficiales de crédito, para otros destinos que no sean: créditos de liquidez
automatica (Art.51);

¢ Créditos de estabilizacion, créditos para cubrir deterioros estructurales de
liquidez y solvencia y créditos a bancos o financieras en liquidacion (Art. 52);

¢ Financiar directa o indirectamente al Estado, ni a las instituciones vy
empresas estatales de caracter autonomo (Art. 74);

¢ Otorgar avales, fianzas o garantias por obligaciones contraidas por el
Estado y las instituciones y empresas estatales de caracter autonomo (Art.

74).

1.4.1.2. LEY DE INTEGRACION MONETARIA

El Art. 131 ordinal 13° de la Constituciéon de la Republica , establece que
corresponde a la asamblea legislativa resolver sobre la emision y circulacidén de
la moneda extranjera y sobre esta base se emite la regulacién de las
operaciones y transacciones financieras de nuestro pais, a través de decreto
legislativo No.201del dia treinta de noviembre del afiio dos mil se da origen a la

Ley de Integracion Monetaria, cuya publicacion se dio a conocer en D.O. No.
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349, del veintidds de diciembre de dos mil y entrado en vigencia a partir del uno

de enero del ano dos mil uno.

La Ley de Integracion Monetaria esta conformada por veinticinco articulos, que
se resumen de la siguiente manera:

Art.1.- Considera el cambio entre el colén y el délar, estableciéndolo a ocho
colones setenta y cinco centavos por délar de los Estados Unidos de América.
Art.2.- Se permite la contratacion de obligaciones en cualquier otra moneda de
legal circulacion en el extranjero.

Art.3.- Libertad de operacion del dolar en el territorio nacional.

Art.4.- El Banco Central de Reserva efectuara los cambios en el sistema
financiero nacional de colones por délares.

Art.5.- Los colones continuaran su curso legal junto al délar y el canje de entre
dolares y colones no generara comisiéon para el banco que lo efectlie, caso
contrario serd multado con cien veces de valor de la comision cobrada.

Art.6.- Requisitos para que los bancos u otras instituciones puedan adquirir
activos y pasivos en otras monedas.

Art.7.- Los salarios, sueldos y demas obligaciones pueden ser pagadas en
délares y colones.

Art.8.- Riesgos cambiarios de las instituciones publicas

Art.9.- Todas las operaciones bancarias deberan ser expresadas en délares
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Art.10.- Los precios de los bienes y servicios pueden ser expresados en délares
y colones.

Art.11.- Todas las obligaciones del Banco Central de Reserva seran asumidas
por el estado a través del Ministerio de Hacienda.

Art.12 .- Obligacién de las instituciones financieras, companias de seguros y
entidades emisoras de titulos valores de informar sus operaciones antes de
entrada la vigencia de la Ley para los cambios respectivos.

Art.13.- Ampliacion de los préstamos concedidos , sin previa notificacién al
usuario.

Art.14.- Ajuste gradual de las tasas de interés sobre préstamos.

Art.15.- Durante los primeros seis meses de vigencia de la ley , los precios
deberan ser expresados en colones y ddlares.

Art.16.- Sustitucion de art.49 de la Ley Organica del Banco Central de Reserva,
la cual establecia que éste podia emitir y suscribir titulos valores en la bolsa o
en el mercado. Con la nueva ley los documentos son cedidos a las instituciones
financieras para su operacion.

Art.17.- Sustitucién de art. 51 de la Ley Organica del Banco Central de Reserva
que permiti al BCR otorgar financiamiento por los depésitos.

Con la ley el BCR no esté facultado para efectuar esta operacion.

Art.18.- El BCR. Puede emitir titulos valores expresados en dolares de Estados

Unidos de América
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Art.19.- Adicion a la Ley de Saneamiento y Fortalecimiento de Bancos
Comerciales y Asociaciones de Ahorro y préstamo.

Art.20.- Sustituciéon de Titulo Il de la Ley de Bancos en cuanto a reservas de
liquidez.

Art.21.- Sustitucion de art. 436 del Codigo e Comercio , el que menciona que la
contabilidad se llevara en colones y délares.

Art.22.- Sustitucion de art.170 de la Ley de Bancos.

Art.23.- Derogacién de disposiciones.

Art.24.- Reserva de liquidez .

Art.25.- Vigencia del decreto.

2. TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS
2.1. ANTECEDENTES

2.1.1.SITUACION ACTUAL

El sector de transporte terrestre desde sus inicios en 1927 ha adolecido de una
diversidad de problemas tales como la quema de buses, aumentos en el diesel,
aumento en los precios de las unidades y repuestos para mencionar algunos, y
a estos problemas se le afade que son un gremio no organizado y con
diferencias internas, lo que los ha excluido de la toma de decisiones

importantes por parte del Estado.
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Lo mas reciente en cuanto a problemas que han enfrentado esta el
reordenamiento de las paradas de los buses y microbuses, 1o que conmociono
a toda la poblacién Salvadorefia y que afecto la economia del pais a tal grado
de provocar paros de las unidades, impidiendo el buen desempefno de las

labores de la poblacion.

Asi en pocos meses el sector ha experimentado diversos cambios, entre los
cuales podemos mencionar : Cambios de placas vehiculares, eliminacion del
subsidio del diesel, modificacion de paradas, retiro de unidades deterioradas y
el inicio de un nuevo sistema de transporte, que comprende la creacién de
nuevas empresas , la capacitacion de los conductores y la redistribuciéon vy
creacion de nuevas lineas , lo que les implica diversos costos operacionales y

financieros.

Y para el afno 2015 se pretende tener implementado el programa plamatrams, el

cual incentiva a la poblacion a utilizar el transporte colectivo a los vehiculos

particulares, haciendo mejor uso de la red vial en el pais./ 13

2.1.2.ENUNCIADO

En el capitulo dos se desarrollara con mayor amplitud el marco practico y

/13.El diario de hoy 24/12/01, pag 26.
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tedrico de este apartado, en el cual se consideraran:
a. El efecto que la Ley de integracion Monetaria ha tenido en la prestacion del
servicio de transporte publico en el Municipio de Ciudad Delgado, denotando

las respuestas de las personas a ser cuestionadas sobre el temas.

b. Se conocerad como los costos de operacién de las unidades han sufrido
cambios tanto para beneficio como para descontento de la poblacién de
transportistas y los usuarios, asi como los precios en el servicios, lo cual se
ha visto afectado al momento de hacer la conversion de délares a colones,
pues generalmente el empresario debe dejar el cambio al usuario quien
molesto reclama sus derechos y esto ha causado descontento el la
poblacion. Asi como la demanda por la reubicacion que han tenido las rutas
de microbuses , ya que el recorrido anterior les permitia tener mas afluencia
de usuarios y ahora con el nuevo recorrido los papeles se han invertido , ya
que la ruta de microbuses # 4 ha experimentado menos demanda que la
ruta # 43, pues las paradas para los usuarios son mas estratégicas de la

ruta # 43.

c. Con las nuevas reformas las cooperativas y asociaciones que agremian a

este sector sufriran cambios estructurales y a la vez la implementacion de la
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Ley de Integracion Monetaria les ha generado un aumento en sus labores de
gestién administrativa.
Asi se da un breve resumen de los puntos a desarrollar teniendo los resultados

de las encuestas y tabulando los datos requeridos para ampliar la informacion.

2.1.3.JUSTIFICACION

Un 60% de la poblacion Salvadorenia utiliza el transporte publico para

trasladarse a sus diferentes actividades diarias.

El transporte publico terrestre de pasajeros suple esta necesidad mediante
doce mil unidades legalmente autorizadas en el pais, entre buses y microbuses,
en sus aproximadamente 138 rutas, moviendo un capital de $5.714,285.71
diariamente, a la vez consume un promedio de 52,800 galones diarios de
combustible, lo cual contribuye a la generacién de empleos , el crédito con el
sector financiero en concepto de prestamos para la adquisicion de nuevas

unidades solamente de un gremio es de $28.571,428.57 en el afio 2001./14.

Lo anterior es parte de la actividad de este subsector y de las oportunidades

que brinda a la economia Salvadorefa de crecimiento al darseles el apoyo

/14. Cooperativa de microbuses ruta# 43,Entrevista Sr.Juan Garcia, 22/11/01
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mediante la concesidén de créditos blandos y la mejora de condiciones para la

obtencion de unidades con los proveedores nacionales y extranjeros.

2.1.4.0BJETIVOS

El objetivo general que se persigue es el de conocer como la Ley de Integracion
Monetaria ha afectado al servicio de microbuses que prestan su servicio en el

Municipio de Ciudad Delgado.

Como objetivos especificos de la investigacién tenemos:

1. Conocer el marco de referencia que sustenta la Ley de Integracion
Monetaria y el entorno que rodea al sector servicio de transporte terrestre:
La Ley de Integracién monetaria surge como una necesidad de incorporar a
El Salvador a un mercado estable con una moneda comun dentro de un

mercado unificado, y que a la vez pueda sobrevivir ante una crisis

2. econdémica que se presente.
En el apartado que trata el marco histérico sobre la ley se puede apreciar
como se dio inicio al proceso de cambio fijo en el pais.

3. En el desarrollo del capitulo Il se conoceran los resultados obtenidos del
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Estudio de campo efectuado, los resultados de las encuestas echas a las
unidades de andlisis, quienes responden a las preguntas hechas sobre
los costos , los precios de los servicios y la demanda de los servicios, como
consecuencia de la aplicacion de la Ley de Integracion Monetaria en este
sector, especificamente en el Municipio de Ciudad Delgado.

4. En el capitulo Ill, se hace referencia a las consecuencias e implicaciones
De la Ley de Integracién Monetaria en el sector servicios de pasajeros en el

Municipio de Ciudad Delgado.

2.2. MARCO HISTORICO

2.2.1. INICIOS DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS EN

EL SALVADOR.-

Se considera que el movimiento terrestre publico de pasajeros
tuvo origen en el area metropolitana de San Salvador, en el afno de
1927 y que vino a sustituir al tranvia que se utilizaba como medio

de transporte antes que los autobuses.

El servicio de transporte en el salvador iba evolucionando a
medida que las necesidades de la poblacién, el comercio y la

historia también crecian. EI transporte urbano por medio de
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autobuses se identificaba por estar elaboradas por chasis
importados de los Estados Unidos y carrocerias de Madera que se
construian aqui en el pais. Posteriormente fue mejorando el
sistema de transporte y se importaban buses de carroceria pulman.
Siendo estos mas confortables que los que se elaboraban en el
pais, y teniendo mayor capacidad de pasajeros, fueron las

empresas “Macaibor” y “Ciatense”

Las primeras en el servicio mediante autobuses con carroceria de
madera.Los permisos de linea y el control y las regulaciones de

esta actividad eran atribuciones de |la Alcaldia de San Salvador.

El lugar de origen y destino de los buses era la plazuela 14 de
julio de esta ciudad, a medida que la poblacién crecia la demanda
era mayor fue necesario colocar mas unidades de transporte al
servicio del usuario y se establecieron en 1935 las empresas
denominadas “Salvador Bus” y “Ansart” con 27 y 12 unidades
respectivamente al siguiente afio se crearon las empresas “Rex” la
“Nacional” y “Americana” con 8,17 y 10 buses en el mismo orden

citado.
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En 1938 nacieron otras empresas que se denominaron “Maravilla” y
“Santa fe” y que prestaron Servicio para San Marcos con 6 y10
autobuses respectivamente; Todas estas unidades continuaban

teniendo carroceria de madera.

El salario que devengaban para esa fecha, el motorista era de tres
colones con cincuenta centavos y el cobrador de un colon con
cincuenta centavos diarios, los cuales fueron aumentados a cuatro
y dos colones respectivamente la jornada de trabajo en que
devengaban estos sueldos contaban de 15 a 16 horas continuas o
sea de las 5 hasta las 21 horas y el valor del pasaje era de cinco
centavos por persona. Esta situacién se mantuvo durante las

épocas de 1930 a 1950.

La poblacién metropolitana en esa época era una pequefa
proporcién de lo que es en la actualidad Por lo que no sé,
presentaba grandes problemas en la movilizacién diaria de los

usuarios.

Y al transcurrir de los afnos la zona metropolitana se fue
extendiendo y abarcando asi dentro de sus limites a otros

importantes nucleos de poblacion, a otros departamentos este
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crecimiento geografico trajo consigo el aumento poblacional de la
zona y en la medida que las economias de la Subsistencia iban

desapareciendo en zonas distintas a los nucleos habitacionales.

La falta de control urbanistico permiti6 que se generara un
desordenamiento en el transporte masivo de las personas que

trasladaban de un lugar a otro.

El servicio de transporte colectivo anteriormente solo prestaba
servicio de tipo ordinario y directo €l servicio ordinario fue
seleccionado para transportar gente del camino que suben y bajan
el servicio Directo es de punto de entrada a punto de salida. A
medida que se desarrollan el transporte se daba cierta competencia
entre las diferentes lineas de buses que existian y por esa razén
los empresarios decidieron bajarle el precio al pasaje para ver si
los usuarios querian transportarse mas rapidamente y no pagar
menos pasaje, viendo esto los empresarios se idearon un nuevo
servicio rapido, el cual consistia en no hacer paradas en el camino,
utilizando buses de menor capacidad; pero con mayor Velocidad y
de esta manera lograr llegar en menos tiempo a sus lugares de

destino.
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En sus origenes el servicio de autobuses, tanto urbano como
interurbano estaba controlado por la Secciéon de transito de la

Policia Nacional.

En enero de 1951 se creo la primera institucién organizada para
controlar el servicio de transporte de ese entonces dicha institucién
se denomino Direccién General de Comercio, Industria y Minera,

dependiente del ministerio de Economia.

La mencionada institucion pasa a formar parte del ministerio de
defensa en el ramo de seguridad publica a principios de 1957
nuevamente en el aino de 1961 y por espacio de tres afnos se
traslado el control de transporte bajo la responsabilidad del

ministerio de Economia.

Debido a la importancia de sus funciones como institucién y para
una mejor tomas de decisiones en EI control, regulaciones vy

fomento del transporte terrestre (DGTT).

Por el afno de 1967 surgieron problemas Ilaborales que habian
estado gestionando a causa de las condiciones infra humanas de

trabajo de los empleados del servicio de transporte, principalmente
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Los motoristas. Hubo protestas y huelgas, y se crearon algunos
sindicatos que agrupaban a los Trabajadores, como medio de

proteccién ante el injusto trato por parte de los propietarios.

La serie de protestas y fortalecimiento de los trabajadores, les
valié a estos algunos logros y esto perjudico en gran medida a los
empresarios, en lo que a grandes ganancias se refiere.

Muchos de los empresarios vendieron sus buses a los empleados,
que agrupados entonces en Cooperativas se hicieron cargo de las

empresas.

Estas personas con cierta experiencia en el transporte a través de
autobuses,continuaron desarrollando sus actividades funcionando
como sociedades andénimas. Pero al cabo de cierto tiempo se
suscitaron ciertos problemas tales como que las relaciones obrero
— patronal comenzaban a ser conflictivas dado que los salarios de
trabajadores eran demasiados bajos de acuerdo al numero de
horas trabajadas y relacion al nivel econémico de vida que cada
dia era mas alto. Esto se daba por falta de una ley especifica que
regulara los salarios y otras condiciones de los trabajadores; y por
otro lado, los altos costos de operacién que traian como

consecuencia incurrir en fuertes deudas .
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Debido los problemas mencionados, los socios perdian el incentivo
para reinvertir las utilidades en un nuevo periodo, y el equipo de
operacion junto con toda la actividad que se desarrollaba se veian

abajo, declardndose en quiebra algunas de estas.

Fue entonces que los trabajadores se organizaron en asociaciones
cooperativas y sociedades comprando las empresas con el objeto
de seguir proporcionando el servicio de transporte publico en

beneficio del usuario y de los propios trabajadores.

Los socios eran los mismos motoristas y la direccién de las
empresas se confio a aquellos con mayor capacidad y experiencia.
Las cooperativas sean mantenido hasta la actualidad y desde hace
unos tres anos estan agrupadas para defensa de sus intereses
bajos la proteccion de la Federacién Nacional de Cooperativas de
la Industria del transporte de El Salvador (FENACITES) que vela
por los intereses comunes de sus Asociados. Igualmente, los
empresarios que conservaron su patrimonio, y otro que se unieron
posteriormente, fundaron su respectiva asociacién que los agrupan
a todos para el mejor funcionamiento de las empresas entre las

instituciones formales se encuentran A.E.A.S., A.T.P. FAEMIS,
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FECOATLES y A.E.T.S., todas forman parte de la alianza
integremial del transporte. Representando a buses, microbuses,
pick-up y taxi todas bajo un mismo fin: hacer velar sus derechos

como transportistas.

En el transporte terrestre colectivo A.E.A.S es la que reune la
mayoria de transportista de autobuses en el pais siendo esta
gremial la representativa ante el Gobierno y Sociedad Salvadorefa.

2.2.2.ANTECEDENTES DEL TRANSPORTE DE

PASAJEROS EN MICROBUSES.

Fue hasta finales de la década de los setenta, que el transporte de
pasajeros en autobuses predominaba en El Salvador, sin embargo,
a finales de esta y durante los ochenta, debido al conflicto armado
que viviera el pais esta clase de servicio vino en decadencia y
como una medida de solucion a la situacién, surgié el transporte de
pasajeros en microbus el cual al inicio se caracterizo por ser un
sector informal. Sin embargo, en 1983 se crea la Asociacién de
Transportistas en Microbus (A.T.M.) con personeria juridica, la cual
de acuerdo a sus estatutos podia crear filiales, ayudar a organizar

a sus asociados, etc.
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Durante 1985 el Departamento General de transito obligo a que
cada ruta de microbuses adquiriera su propia personeria juridica,
debilitando a la A.T.M., y dando lugar a que se creara la
Federacion de Asociaciones de Empresarios Transportistas en
Microbuses Salvadorenos (FAETMIS), para 1992 el sector de
transporte de pasajeros, en microbuses ya es considerado dentro
del sector formal, ya que todas las asociaciones poseen personeria

juridica.

2.2.3.DEFINICION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN

MICROBUSES.

Es aquella actividad econdémica cuya finalidad principal es la de
prestar servicios de transporte de personas por medio de unidades
méviles conocidas popularmente como microbuses, las cuales
requieren de una linea legalmente establecida y asignada por el
Viceministerio de Transporte. En relacién con el concepto anterior

se citan los términos siguientes:

Transporte Urbano.
Es el que se efectla dentro de una misma poblacion o dentro de

una misma area urbana integrada por varias poblaciones.
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Transporte Interurbano.
Es el que se presta de una poblacién a otra, o de una poblacién a

una area rural.

Microbuses.
Son los vehiculos livianos de pasajeros, con capacidad para
transportar de doce hasta treinta personas y que se dedican al

servicio publico de transporte remunerado.

2.2.4.IMPORTANCIA DEL SECTOR.

El transporte de pasajeros, en microbuses constituye un servicio de
consumo privado, que permite a las personas viajar por razones
particulares, asi como el desplazarse de los centros productivos y
de los de consumo a los hogares, actividad que por lo general se
realiza en el area urbana debido a la ubicacién territorial de la

mayor parte de los sectores productivos.

El transporte de pasajeros es un servicio considerado como una
necesidad no prioritaria para la subsistencia del ser humano, pero

si esencial para agudizar y dinamizar la economia de una pais, por
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lo que dicha ocupacidén tiene un papel importante en la sociedad
participando activamente, en los niveles de eficiencia y produccién

de los sistemas econémicos.

Este medio de locomocion satisface las necesidades basicas de
transportistas, por o que reviste una especial importancia en la
actividad econ6mica de EI Salvador, desde el punto de vista de

produccién como en la circulacion de personas de un lugar a otro.

El transporte de pasajeros en microbus, es uno de los sectores que
imprime mayor aporte a la actividad productiva nacional, por la
incidencia que tiene en los demas sectores de la economia, como

lo es el comercio, la industria, los servicios, etc.

Ademadas, cabe destacar el grado potencial de este sector en la
generacion de empleo, y en consecuencia de los ingresos que
contribuyen al crecimiento econémico del pais. Por lo tanto, en la
medida en que exista crecimiento econdémico y demografico se
hace necesaria la inversidn en transporte, para reducir la demanda

y fomentar la eficiencia de dicho servicio.



58

2.2.5. ORIGEN DE LAS INSTITUCIONES
INVOLUCRADAS EN EL TRANSPORTE TERRESTRE
COLECTIVO.

El vice- ministerio de transporte, como institucién reguladora a las
leyes de transporte el cual tuvo sus inicios en 1994.

Este vice - ministerio llego a suplantar a lo que fue el departamento
general de transito institucion que fue fundada en el aino 1946 el
cual era regido por la policia Nacional de EI Salvador y el
ministerio de defensa nacional dicha instancia tenia el control

general de transito en todo el territorio nacional.

Se apoyaba con la autoridad especializada en todo lo que
concerniente a transporte, el personal que le seria al departamento
de transito que también poseia autos y motocicletas las cuales
eran de mucha utilidad y utilizadas con gran eficacia con los

[lamados “Motorizados”.

El Viceministerio de Transporte en ese tiempo ademas de sus
oficinas centrales ubicadas sobre la autopista norte en San
Salvador, 3 sucursales y filiales mas que se encuentras ubicadas

en el Occidente y Oriente del pais.
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La primera fue fundada en el departamento de Santa Ana, el
veinticuatro de febrero de 1997 la cual esta ubicada en la 42
Avenida Sur entre la 72 . Y la 92 Calle Poniente, la segunda fue
fundada el 11 de septiembre de 1997 y es inaugurada en la Sultana
de Oriente, se encuentra ubicada en la 22. Calle poniente No. 304
y la tercera ubicada en Sonsonate la cual fue fundada el cinco de

noviembre de 1997, ubicada en el centro de dicho departamento.

Toda y cada una de estas filiales fueron inaugurada por el
Presidente de la Republica, Dr. Armando Calderén Sol, el Vice —
Ministerio de transporte Julio Valdivieso y el presidente de la

asociacién de empresarios de autobuses salvadorefios.(A.E.A.S.)

Este Vice- Ministerio de transporte esta adscrito y es una
dependencia del Ministerio de Obras Publicas (MOP) como un ente
rector, coordinador y normativo de las politicas de transporte

terrestre colectivo en El Salvador.

La Asociacion de empresarios de autobuses salvadorefios
(A.E.A.S.) naci6 en el afio de 1979, a iniciativa de los
transportistas de ese entonces quienes son hoy en dia los

dirigentes y representantes de dicha institucion.
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Segun las épocas y las circunstancias ; los empresarios de
transporte terrestre colectivo se vieron forzados a integrarse para
ser el trabajo necesario para su bienestar, que individual mente no
podian realizar. Ya formada esta Asociacién y legalizada al
Gobierno en curso, estas personas podian pedir con el derecho
suficiente el apoyo que necesitaba en lo respectivo al subsidio de
diesel. Depreciacién de unidades y nivelacion de tarifas las cuales

hasta antes de su integracién no eran escuchadas por el gobierno.

Otro objetivo con que inicio esta Asociacion fue de fomentar y
promover el desarrollo econdmico social y cultural de los
empresarios dedicados a la actividad de servicio de transporte
terrestre colectivo. La unificacién de los diferentes transportistas
surgié en le municipio de llopango, especificamente en las

instalaciones de la ruta 29 (ACOPAC)

Actualmente integrada a la Asociacibn de Empresarios de

Autobuses A.E.A.S..

Las principales instituciones que estan involucradas directamente
a la problemética de transporte colectivo urbano; Vice Ministerio de

transporte y la Asociacion de empresarios de Autobuses (A.E.A.S.).
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2.2.6.VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE Y SU

FUNCION .

El viceministerio de transporte es el encargado de regular las leyes
y las normas que estan plasmadas en el reglamento General de
Transito. Esta institucién también se encargo de mantener una
adecuada senalizacion vial, verificar el buen funcionamiento de las
unidades de transporte publico y privado, asi también regular el
trafico vehicular, elaborando una logistica adecuada a la realidad
del pais. EI viceministerio de transporte es quien regula la
autorizacién de las diferentes licencias de conducir, apoyandose
en 4 empresas que se encargan al solicitante, y asi posteriormente
continuar con los diferentes tramites en la institucién. Automovil
club de EI Salvador (ACES), es una de las empresas autorizadas
para la ensefianza de la conducciéon del volante y todo alumno
que aprueba en dicha academia estara abalado para conducir vy
poseer licencia; La Fundacién Industrial en Prevencién de Riesgos
Ocupacionales (FIPRO) y los Asesores Profesionales en Salud vy
Seguridad Industrial (APROSSI) son las encargadas de examinar,
estando legalmente reconocidas para esta funcion. Y la encarga
de la elaboracién y entrega de licencia; Sertracen es la empresa

Argentina con esa funcion.
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El vice ministerio de transporte se encarga, también de llevar un
control minucioso de todos los automotores registrado seglun su
tarjeta de circulacién, que es renfrendada afno con afo, pagando

asi el derecho de circular en las calles de El Salvador.

2.2.7.AEAS Y SU FUNCION

Esta asociacion es la encargada de reunir la mayoria de
empresarios salvadorenos de las diferentes unidades de transporte
terrestre colectivo en el pais. Esta institucion tiene como funcién
principal el hacer valer, los derechos legales y justos que segun

sus dirigentes debe tener cada empresario de autobuses en el pais.

A.E.A.S. es la mayor representante de todas las gremiales (otras
asociaciones) en El Salvador; todas funcionan en conjunto y se
reinen constantemente para discutir las diferentes peticiones que
son planteadas a las autoridades del Vice Ministerio de transporte
por parte de la comision formada en A.E.A.S. Asi mismo mantiene

relacién directa con los diferentes empresarios de autobuses y
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microbuses de todo el pais para lograr hacer una planificacién que

beneficie y satisfaga las necesidades de todos.

La Asociaciébn de Empresarios de Autobuses Salvadorenos
(A.E.A.S.), tiene como principal funcion el unificar el sector de
transporte, elaborando proyectos desarrollo funcional que
contribuyen a mejorar las necesidades internas de los
transportistas y de los usuarios del servicio, esta asociacién es la
que legalmente autorizada por el gobierno, y con la que mantiene

relacionado a la planificacion de transporte.

La mision fundamental de A.E.A.S. es suplir las necesidades de
sus socios y usuarios proyectandolos un servicio con calidad y
eficacia, que esta constantemente innovandose tecnolégicamente y

asi preservar su prestigio mantenimiento, solidez y liquidez.

Fomentandole la mistica, la comunicacién y el trabajo en equipo.
El Salvador es uno de los paises centroamericanos que atraviesa
en la actualidad uno de sus problemas mas grandes y complejos: el

transporte terrestre colectivo urbano.
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La guerra en el pais dejo muchas perdidas econdmicas, pero al
mismo tiempo trajo consigo delincuencia, vandalismo y desempleo.
Un gran numero de las personas que intervinieron en la guerra son
las que hoy en dia transportan a cada ciudadano en autobuses y
microbus, haciendo de este trabajo una competencia sin limites y

no un servicio honrado y sano para la ciudadania.

Los empresarios y el propio gobierno también fueron presas del
pasado conflicto con quemas de autobuses, paro de autobuses,

paro de transporte y alzas al pasaje en ese entonces.

Hoy en dia el problema se ha convertido en un “CAOS” pues tanto
las gremiales del transporte como el gobierno mantienen
diferencias constantes que hace valorar del porque el transporte
terrestre colectivo urbano no mejora y por el contrario empeora

con el paso de los dias.

Desorden vehicular, exceso de unidades del servicio de transporte
colectivo irrespeto al usuario, abuso de autoridad, inapropiado
servicio al usuario, unidades deterioradas, contaminacidn
ambiental y una anarquia constante en cada arteria que rodea el

municipio de San Salvador.
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Como se puede observar los problemas sobran pero la soluciéon no
llega. Pues es de vital importancia unificar ciertos criterios y lograr
centralizar esta problematica en un factor primordial por las
autoridades involucradas, para generar debates productivos vy
beneficiosos en procurar de posibles soluciones que llegaran a
través de una verdadera comunicacién entre los empresarios
transportistas, de autobuses, y el Vice Ministerio de Transporte
para beneficio de los conductores y principalmente de la
ciudadania quienes son los principales afectados en este

momento.

El salvador como pais subdesarrollado recibe ayuda extranjera, la
cual en la actualidad es utilizada en la construccion de diferentes
pasos a desnivel y un anillo periferico que vendra a sanar en gran
medida el embotellamiento que sufre San Salvador en la hora pico

y en horas normalmente de tréafico.

Es fundamentalmente importante que cada gobierno le de un
seguimiento l6gico y asi no se estropean los planes y objetivos

gue van enmarcados, para beneficios del pais.
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2.2.8.SISTEMA DE MODERNIZACION EN LAS
INSTITUCIONES DE TRANSPORTE TERRESTRE COLECTIVO

URBANO.

A continuacién se plantean las diferentes formas de modernizacién
que se Implantaran en el Vice Ministerio de Transporte, la
Asociacion de Empresarios de Autobuses Salvadorefios (A.E.A.S.)

y (F.A.E.T.M.L.S).

2.2.9.MODERNIZACION DEL VICE- MINISTERIO DE

TRANSPORTE.

Después de una etapa de profunda conmocién, politica y social en
El Salvador, se llego a la década de los 90 con la esperanza de
contar con un proceso de desarrollo en paz y democracia. Coincide
este momento histérico con el cambio hacia una nueva modalidad
de convivencia internacional llamada “Globalizacion”. Esta red es
mas que una apertura nacional e inversiéon externa, es una realidad
que no solo incluye en distintos aspectos de la vida econdmica;
sino que trasciende a los aspectos politicos y sociales con un alto

grado de complejidad ante lo cual, el sector de transporte colectivo
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de pasajeros debe insertarse a esta nueva realidad, lo que

involucra a cambiar la visién al futuro.

En 1995 se aprobd la Ley del Transporte Terrestre y Transito de
Seguridad Vial, que involucra no solo a los motoristas sino también
a los peatones que genera cambios a nivel de conducta social y

especificamente vial.

El Vice Ministerio de Transporte dio por inaugurada la Escuela de
Conductores en donde se tendra capacitaciéon especializada para
los conductores, cambiar la mentalidad y dar un buen servicio. Solo
asi se podra erradicar la anarquia y el caos vehicular dando paso
al establecimiento de una nueva cultura del transporte, este es un
plan que se espera para el futuro a un corto plazo y crear una
“cultura de transporte publico”, sin embargo este sera un esfuerzo

de todos para ser parte parte de la soluciéon y no del problema.

Otro plan venidero sera “la nueva licencia de conducir”, que traen
confiabilidad y seguridad en El Salvador, este proceso cambiara
sustancialmente con la adjudicacion de entrega de licencias a

entidades privadas. La nueva licencia de conducir y tarjeta de
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circulacién seran de confiabilidad por sus medidas de seguridad y

la tecnologia a utilizar.

La ruta a seguir para modernizar es una importante tarea para el
futuro venidero. Esta modernizacién inicio el 18 de noviembre de
1997, durante una actividad en las instalaciones del Ministerio de
Obras Publicas (MOP) se llevo a cabo la apertura en el proceso de
licitacion para proyecto de la nueva licencia de conducir y tarjeta
de circulacion. El Vice Ministerio de Transporte asegura que se ha
estudiado de manera, que este documento se vuelva confiable y
seguro con facilidad para su obtencion. Estos nuevos documentos
contaran con mecanismos de seguridad como: imagenes
fantasmas, alogramas, sellos de seguridad, microimpresiones
huellas dactilares y otros detalles que garantizaran su confiabilidad
para evitar su falsificacién. Se espera que la nueva licencia de

conducir se obtengan en un tiempo maximo de 45 minutos a 1 hora.

El Vice Ministerio de Transporte otorga a la empresa Argentina
“FALSUD”, la elaboracién del moderno permiso de conducir. Dicha
empresa compiti6 con AMK Trading (norteamericana) en vista que
el proyecto se realiza bajo el concepto “llave de mano” esto implica

que al adjudicarse el proyecto a cualquiera de estas 2 empresas
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precalificadas estas proporcionaron todos los recursos necesarios

para poner en funcionamiento los nuevos procedimientos.

Esta institucion(Vice Ministerio de Transporte) tiene en su poder su
“‘plan de accion inmediata” que consiste en el ordenamiento vial
(1997-1998), senalizacion, vial, coordinacion semaforica,
(semaforizacion inteligente), remodelacion de intersecciones,
conformacién de pares viales, conformacidén de ejes preferenciales,
ordenamiento del transporte publico de pasajeros, proyectos de
administracién de trafico, construccién de anillo periférico externo;
conexiones oeste-este, en el area metropolitana del municipio de
San Salvador; anillo periférico intermedio, ejes norte — sur — este —
oeste y otras obras. También posee un plan a corto plazo que
propone soluciones para el primer quinquenio de actividades:
tiempo de ejecucién, 1998 — 2001. Asi mismo un plan a mediano
plazo propuesto a infraestructura vial. Este plan podrd ser objeto
de complementaron que obedezca a los anteproyectos de
ingenieria 0 que en ese preciso afo sean necesarios, es decir este
plan es el seguimiento y agregado de sus antecedentes este tiene
como inicio el ano 2003 y finalizara en el 2007, y para finalizar el

plan a largo plazo.
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(Plan Maestro) propuesto para el afno 2017, se definié esta ultima
etapa de lineamientos a seguir para el desarrollo de proyectos que
se deberan realizar para establecer y presentar al sistema de

transporte en el futuro.

El Vice Ministerio del Transporte abre las puertas a la
modernizacion, con base en el componente, seguridad,
rentabilidad, promoviendo al pais a una dinamica preparacién y
vision al futuro. Se ha logrado unificar a base de normativas
legales a la imprescindible de desarrollo en El Salvador, como es el
transporte y sus diferentes expresiones (modernizar) algo nunca

antes logrado.

2.2.10.MODERNIZACION DE (A.E.A.S) .

Esta es la Asociacién que mayor representa a los transportistas en
El Salvador.

Sus dirigentes estan convencidos que para cambiar el mal
funcionamiento de transporte terrestre colectivo es necesario
modernizar, por tal razén ellos estdn a la vanguardia con esta

nueva modalidad.
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Dentro de sus planes de modernizacién se puede mencionar a la
Escuela de Conductores que ya inicio sus labores de ensefianza,
A.E.A.S. fue segun sus propios dirigentes los que tomaron la
iniciativa que posteriormente fue fundada y estudiada por la
Jefatura del Vice Ministerio de Transporte. Entre las materias
bésicas en la ensefianza estan: el cambio de la imagen del servicio
de transporte terrestire colectivo, el usuario es un cliente, entre
otras que se fundamentan en la realidad que se vive dia a dia en el
pais, esta gremial se moderniza planificando el genio circular, en
las calles del pais tomando como ejemplo a paises desarrollados

como Francia y Espana.

También en la actualidad estan cambiando las unidades antiguas,
por las nuevas para que el usuario este cémodo seguro y que la
contaminacién ambiental disminuya y asi el servicio que preste el
conductor este paralelo a la unidad que conduce, asi también sus
dirigentes, trabajan arduamente para modernizar también los
muchos de los transportistas que estan desfasados con relacién a
la actualidad. Enfatizar que es de vital importancia tener una
comunicacién moderna para llegar a solucionar viables que

satisfagan las necesidades requeridas.
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2.2.11 . HIPOTESIS DEL TRANSPORTE TERRESTRE DE

PASAJEROS.

e La Ley de Integraciéon Monetaria ha repercutido en el costo de
adquisiciéon de los insumos para las unidades de transporte.

e La Ley de Integracion Monetaria ha contribuido a reducir las
tasas de interés para el sector de transporte terrestre.

e La Ley de Integracion Monetaria ha contribuido en la mejora
del servicio de las unidades a los usuarios del servicio de

transporte publico de pasajeros.

2.3. MARCO LEGAL

Las leyes que deben observar los microempresarios para iniciar
operaciones de manera formal en El Salvador cubren aspectos de

seguridad social, registrales, tributarios, etc., tales como:

2.3.1.LEY DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y

SEGURIDAD VIAL Y SU REGLAMENTO.
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En la actualidad las disposiciones legales que norman el transporte
de pasajeros en El Salvador, se encuentran en la Ley de transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, aprobado por el decreto
Legislativo No. 477 de fecha 19 de Octubre de 1995, de fecha 16

de Noviembre del mismo ano.

Como complemento a las disposiciones contenidas en la Ley, se
aprobé el Reglamento General de Transito y Seguridad Vial, por
medio del decreto Ejecutivo No. 61 de fecha 01 de Julio de 1996,
publicado en la misma fecha en el Diario Oficial No. 121, Tomo

332.

Dicha regulacion tiene como finalidad establecer el marco legal en

materia de transporte terrestre, transito y seguridad vial.

Entre los requisitos mas importantes que deben cumplir los

microempresarios dedicados al servicio de transporte en microbus

se encuentran:

e Obtener la autorizacion para el establecimiento de ruta y la
concesién de lineas por parte del Viceministerio de Transporte

por medio de la Direccion General de Transporte.
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e Los propietarios de vehiculos deberan mantener vigente el
seguro obligatorio para cubrir la responsabilidad civil por los

danos ocasionados a terceros en accidentes de transito.

e Los transportistas deberan ademas cumplir con las regulaciones
relativas a las placas de identificacién y tarjetas de circulacion,
conductor debidamente autorizado, numero de asientos de

acuerdo a la capacidad y disefio del vehiculo.

e Las unidades destinadas al servicio de transporte deberan estar
en buenas condiciones a fin de garantizar la seguridad de los

usuarios.

e Las unidades de transporte no deben exceder los 18 afios de

haber sido fabricadas.

Como toda normativas legal, el reglamento de transito contiene

sanciones para aquellos transportistas que infrinjan las
regulaciones contenidas en la ley, estipulandose multas que van
desde los ¢100.00 hasta los ¢500.00 colones, dependiendo de la

gravedad de la infraccion cometida.
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2.3.2.CODIGO DE COMERCIO DE EL SALVADOR.

La normativa mercantil que regula a los comerciantes, los actos de
comercio y las cosas mercantiles se encuentra en el Cédigo de

Comercio.

Entre las disposiciones mas importantes que deben cumplir los
microempresarios en su calidad de comerciantes estan:

- Obtener matricula de empresa (Articulos 411, 417, 422 y 424

del C. de C.)

- Llevar Contabilidad (Articulo 435 del C. de C.)

El comerciante esta obligado a llevar libros contables de acuerdo al
activo en giro. El articulo 452 del Cédigo de Comercio exceptua de
la obligacién aquellos con activos inferiores a diez mil colones, los
cuales Unicamente estaran obligados a llevar un libro

encuadernado y legalizado de compras, ventas y gastos.

e Presentar balances anuales (articulo 474 del C de C)
Los comerciantes cuyo activo excede de ¢50,000.00 colones
estaran obligados a presentar anualmente sus balances
debidamente firmados, y cuando el activo exceda los ¢30,000.00

colones, deberan estar certificados por un auditor.
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Las sociedades y empresas individuales de responsabilidad

limitada tiene esta ultima obligacién cualquiera que sea su activo.

2.3.3.LEY DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y SU

REGLAMENTO.

De acuerdo con esta normatividad y las regulaciones mas
importantes relacionados con el tema en desarrollo, se encuentran:
e Sujetos pasivos de la obligacién tributaria (articulo 5 de la ley),

las personas naturales juridicas domiciliadas o no.

De acuerdo con la ley, Sujetos domiciliados son aquellos que de
conformidad al derecho comun tengan su domicilio en EI
Salvador, o los residentes que permanezcan de manera temporal
o definitivamente en el pais, por mas de 200 dias durante un

ejercicio de imposicion.

e Deberes de los Sujetos:
- Registrarse como contribuyentes, en la Direccién General de

Impuestos Internos. (articulo 90, inciso primero de la ley)
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- Obligacién de declarar y pagar de forma mensual el anticipo a
cuenta del impuesto, asi como el presentar la liquidacién anual
del mismo, se encuentre registrados o no como contribuyentes

(articulo 72 y 92 de la ley)

- Llevar contabilidad formal de acuerdo a lo establecido en el

Cédigo de Comercial (articulo 94 de la ley)

- Obligacién de designar un lugar para oir notificacién ante la

Direccion General de Impuestos Internos (articulo 98 de la ley)

2.3.4.LEY DE [IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE

BIENES MUEBLES Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS.

Esta normativa es la que mayor incidencia econdémica representa
en la actividad comercial y de servicio, ya que determina los
tributos que se aplican a la transferencia, importancia, internacion,
explotacion y el autoconsumo de los bienes muebles corporales,
prestacién, importacion, internacion, explotacién y el autoconsumo
de servicios, de acuerdo con las normas que se establecen en la

misma.
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Principales disposiciones que se relacionan con el tema en

desarrollo:

Seran sujetos pasivos o deudores del impuesto, sea en calidad
de contribuyentes o de responsables:
Las personas naturales o juridicas.

Quien actua a su propio nombre (articulo 20 de la Ley)

Exenciones del impuesto. Estardn exentos del impuesto, los

servicios de transporte publico terrestre de pasajeros (articulo

46 literal i) de la ley)

Obligaciones formales de los sujetos del impuesto (articulo 88 al

107 de la ley):

Inscribirse como contribuyentes.

Notificar en la Direccion General, todo cambio en los datos

basicos proporcionados.

Obligacién de declarar.

Emisién de comprobantes de crédito fiscal y otros.
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Llevar los libros, registros y archivos especiales y adicionales
que sean necesarios para el control del cumplimiento del

impuesto (Libros de Compras y de Ventas)

Otras obligaciones formales (articulo 108 de la ley):
Informar a la Direccién General de la iniciacién y termino de sus

actividades.
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CAPITULO I
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CAPITULO Il

“INCIDENCIAS DE LA LEY DE |INTEGRACION
MONETARIA EN EL SECTOR SERVICIOS DE
MICROBUSES QUE PRESTAN SU SERVICIO EN EL

MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO”.

1. LIMITACION Y ALCANCES DEL ESTUDIO

1.1. CONSIDERACIONES GENERALES

El estudio realizado presentd diversas limitantes en relacion
a la obtencion de la informacion ,en lo referente a tiempo y
espacio.
1.2. LIMITANTES
1.2.1. TIEMPO
Con relacion al tiempo, consideramos como las mas
relevantes:
1.Una de las limitantes fue el tiempo para realizar el estudio
de campo, ya que por la amplitud de la investigacién vy
tomando en cuenta que el universo muestral es la totalidad

de empresarios de las rutas #4 y 43 no fue posible conocer
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ampliamente los efectos de la implementacién de la Ley de
Integracién Monetaria.

2.0tra limitante fue que los empresarios no disponian de
mucho tiempo, concediéndonos un tiempo relativamente
corto para la obtencién de la informacién.

3.Por temor a la situacién delincuencial del pais, los
empresarios se limitaron a proporcionar informacién general
de sus actividades, fue asi que se obtuvo cifras que
permitieron conocer sobre la produccion, oferta y otros

factores de su actividad en forma limitada.

1.2.2 ESPACIO

La investigacién se Ilimito a investigar la actividad del
transporte de los empresarios de las rutas #4 y 43, del

Municipio de Ciudad Delgado.

1.3. ALCANCES

En este punto se conoce sobre los beneficios que ofrece a los

empresarios, estudiantes y a la Universidad Tecnoldbgica

como promotora de la investigacion:
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1.Empresarios del Transporte Terrestre de pasajeros:

El estudio realizado y las conclusiones del mismo
determinaron la incidencia de la Ley de Integracion
Monetaria en el sector de transporte publico de microbuses
en diversos puntos tales como: prestamos bancario, pago de
intereses, familias dependientes de este sector, precios de
insumos y otros. Esta informacién obtenida servira para que

el sector de microbuses conozca la realidad en la que vive.

2.Alumnos:

Como alumnos se considera que este trabajo aporta
beneficios, ya que mediante la investigacién se ha conocido
de la actividad del transporte de microbuses en la zona de
Ciudad Delgado, y a la vez conocer de la situacion de este
sector empresarial.

Asi como a reforzar los conocimientos para la funcidn

profesional.

3.Universidad Tecnoldgica:
4_.Permitira tener un documento final de informaciéon completa

para los actuales estudiantes en proceso de estudios, ya
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que la implementaron de la Ley de Integracién Monetaria es
un tema reciente para El Salvador, los estudiantes tendréan

una base para obtener informacién de la misma.

2. IDENTIFICACION DE FACTORES Y ANALISIS

2.1 CONSIDERACIONES GENERALES
El hombre para satisfacer sus necesidades, se tiene que
organizar, y debe desarrollar actividades econdomicas que
faciliten la produccién y distribucion de bienes y servicios

que satisfacen necesidades humanas.

Para desarrollar esta etapa se deben estudiar aquellos
elementos que contribuyen a que se lleve a cabo la
produccién siendo estos: Tierra, Trabajo, Capital y Habilidad

Empresarial. /1

En el estudio realizado se consideraron estos elementos
para conocer la actividad productiva del sector transporte

terrestre de pasajeros.

/1. Fundamentos de Economia .José Silvestre Méndez Morales.Mc GrawHill.

32.Edicién.
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2.2 ANALISIS DE FACTORES

Los factores antes mencionados se definen de la siguiente
manera para el sector transporte terrestre de pasajeros, y su
relacién con los cambios en torno a la dolarizacién en EI
Salvador.

Desde los inicios de la Ley de Integracién Monetaria, se
comenzO6 a visualizar la oposicién al cambio de los diversos
sectores productivos del pais, considerandose que esta
implementacion solamente complicaria a Ila economia

Salvadorena.

El sector de servicios de transporte terrestre de pasajeros no
fue la excepcion, tal es el caso que al examinar los factores
que intervienen en la produccién o actividad del mismo se

tiene conocimiento del rechazo a este cambio.

Al efectuar el estudio se verificdé que al inicio el sector
transporte se resisti6 a integrarse a formar parte de una

economia globalizada./2

/2.La Prensa Grafica .Buseros seresisten al délar.4 de Enero 2001.Pag.14
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Mientras el ddélar continuaba utilizandose en operaciones
diversas, los buseros y microbuseros comenzaron a
aprovecharse de la situacién y aumentar injustamente las
tarifas de los pasajes afectando al usuario del servicio,

algunos elevaron los precios en un 100%./3

Lo anterior es una breve introduccién que nos muestra como
los factores productivos del pais fueron afectados por la

implementacién de la Ley de Integracion Monetaria.

Para mejor detalle se analizaran cada una de los factores

como sigue:

Factor Trabajo:

Al ponerse en marcha el proyecto de Integracion el factor
trabajo se vio afectado,pues las personas que laboran en el
sector de transporte terretre y otros sectores comenzaron a
oponerse al nuevo régimen Monetario, lo cual se hizo
evidente cuando los motoristas y los cobradores de las
diferentes rutas de buses y microbuses expresaron que nho
sabian como actuar ante el cambio en la economia nacional y

dieron inicio a un sin numero de protestas.
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Factor Capital:

En relacion al capital o recursos con que cuentan para
efectuar su actividad, los empresarios de buces y microbuses
del sector transporte terrestre de pasajeros, consider6é que el
sector se veria afectado al elevarse los costos operativos de
las unidades, que son el Capital con que cuentan para

efectuar su labor.

Factor Habilidad Empresarial:

La habilidad empresarial denota la habilidad de los gerentes y
encargados depuestos de decisiobn en resolver problemas
dentro de las empresas, fue asi que mediante la Ley de
Integracion Monetaria se ofreci6é a los empresarios
prestamos bancarios con tasas de interés bajas y facilidades

en la obtencién de los créditos.

Para este sector los bancos nacionales han destinado
proporcionar especificamente a los propietarios de

microbuses de la Ruta #4, una area de crédito que financia
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hasta un 90% del valor de la unidad nueva y con un intereses

del 12% anual.

3.CUMPLIMIENTOS DE OBJETIVOS DE LA LEY DE
INTEGRACION MONETARIA PARA EL SECTOR
SERVICIOS,SUBSECTOR TRANSPORTE TERRESTRE DE

PASAJEROS.

En el discurso presentado por la presidencia de la Republica
de El Salvador, se sefald que para que el pais mantenga
estabilidad y sea competitivo con otros mercados, se deberia
trabajar en tres dimensiones, siendo ellas:

1. Dimensién Humana

2. Dimensién Territorial

3. Dimensién Econdmica.

La dimension Econdmica debe permitir:

1. Reactivacién Econdmica

2. Reduccién de tasas de interés en los préstamos
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3. Generar inversién,empleo y competitividad a nivel

mundial.

Para verificar que estos objetivos han tenido cumplimiento
especialmente en el en el sector que se estudia,se presentan
tabulaciones, graficos y analisis de las respuestas obtenidas
de los empresarios de Transporte terrestre del Municipio de

Ciudad Delgado.

Las gréaficas que se presentan son conocidas como Graficos
de Pareto, mediante el cual podemos conocer la tendencia y

frecuencia de las respuestas obtenidas.

Para el sector transporte terrestre de pasajeros, se han
trabajado los graficos considerando las respuestas de mayor
incidencia y concluyendo con un 80% para las preguntas que
han recibido mayores respuestas y un 20% con la misma
respuesta pero con menor incidencia de la Ley de Integracidn

Monetaria.
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Los graficos y frecuencias se presentan en tomando como

base cinco factores que fueron los mas afectados por

implementaron de la Ley de Integracién Monetaria.

3.1.PARETOS DE CUMPLIMIENTO
TABULACION Y GRAFICA DE PARETO PARA

EMPRESARIOS DE RUTA 4,CON RESPUESTA SI.

OBJETIVOS FUENTE | No. DATOS % %
ACUMULADO
A [Inversion 26 50 46.73% 46.73%
B |Empleo 22 39 36.45% 83.18%
C |Desarrollo del Sector 45 12 11.21% 94.39%
D |Operaciones 30 6 5.61% 100.00%
E |Produccion 48 0 0.00% 100.00%
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GRAFICODE PARETO RUTA 4,RESPUESTAS NO.

OBJETIVOS FUENTE | No. DATOS % %
ACUMULADO
A |Produccion 48 50 34.97% 34.97%
B |Operaciones 30 44 30.77% 65.73%
C |Desarrollo del Sector 45 38 26.57% 92.31%
D |Empleos 22 11 7.69% 100.00%
E [inversion 26 0 0.00% 100.00%
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GRAFICO DE PARETO RUTA 43,RESPUESTA SI
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OBJETIVOS FUENTE | No. DATOS % %
ACUMULADO
A |inversion 26 23 42.59% 42.59%
B |Empleos 22 23 42.59% 85.19%
C |Desarrollo del Sector 45 14.81% 100.00%
D |Produccién 48 0.00% 100.00%
E |Operacion 30 0.00% 100.00%
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GRAFICO DE PARETO RUTA 43,RESPUESTA NO.

OBJETIVOS FUENTE | No. DATOS % %
ACUMULADO
A |Produccion 48 23 37.70% 37.70%
B |Operacién 30 23 37.70% 75.41%
C |Desarrollo del Sector 45 15 24.59% 100.00%
D [Jlnversion 26 0 0.00% 100.00%
E [|Empleo 22 0 0.00% 100.00%
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4. CONCLUSIONES

De los graficos y tabulaciones de las respuestas se considera
lo siguiente en cuanto a la incidencia de la Ley de Integracidn
Monetaria en el sector servicios, subsector transporte
terrestre de pasajeros tomando en cuenta las tres
dimensiones a las que hizo referencia en su discurso la

presidencia de la Republica de El Salvador:

HUMANO:

Pretende integrar a la sociedad en un todo,proporcionando
fortalecimiento a la estructura social mediante:

a)La creacién de instituciones que brinden capacitacion
Tecnolbgica .

b) Creacidén de infocentros y accesos a Internet.

TERRITORIAL:

Se enfoca a la interrelacién de la poblacién para generar un
mayor flujo del comercio,logrando disminuir la pobreza, la

marginacién y el desempleo.
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ECONOMICO:

El objetivo es integrar a las empresas Salvadorefas para
mejorar los productos y poder competir con empresas

internacionales en un mercado global.

Este factor es de especial interés ya que el estudio realizado
se orienta a este punto, en el cual se consideran la
produccién, el empleo, el desarrollo del sector, la inversidén y
la operatividad de las empresas como factores de medicidn

de la incidencia de la Ley de Integracién Monetaria.

Produccion: en el sector transporte terrestre de pasajeros se
ve reflejada en el servicio que prestan usuario,lo cual se hace
mediante las unidades de transporte a disposicion en cada
ruta de buses o microbuses.

En el grafico No.1 se puede observar como la produccidén del
servicio es de especial interés para los empresarios y segun
las respuestas proporcionadas la Ley de Integracion

Monetaria no afecto este factor.
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Empleo: Los datos obtenidos reflejan que este sector para el
presente aino ha generado mas empleos pues han podido

obtener mas unidades de transporte para servicio al usuario.

Inversion: Unode los objetivos de la Ley de Integracion
Monetaria es aumentar la inversion.

En el subsector transporte terrestre se han beneficiado al
poder tener mayor capital a disposicion para obtener nuevas
unidades .

Para este sector los bancos han destinado proporcionar un
crédito que financia un 90% de las unidades a un 12% de

interés anual.

Desarrollo del sector: Se promueve la capacitacién técnica
de los empresarios y empleados, con el objetivo de que
puedan tener técnicas para disminuir sus costos y aprovechar
mejor los insumos.

Para el subsector transporte terrestre se han implementado
escuelas de manejo y trato al usuario,con el objetivo que se

mejore la calidad del servicio que se presta.
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Operaciones del sector: Los empresarios miden sus
operaciones de acuerdo a los resultados en los ingresos y

costos .

Luego de implementada la Ley los empresarios consideran
que este sector se ha visto beneficiado por este cambio, ya
que pueden facilmente obtener los repuestos de las unidades
y otros insumos a menor costo que el ano 2000,pues ellos
realizaban sus transacciones mayormente en délares y eso
les costaba una comision bancaria que incrementaba sus
costos.por lo tanto al desaparecer esta figura se ve una baja

en sus costos y un incremento en sus ingresos.

En vista de lo anterior se concluye que el sector servicios de
transporte terrestre de pasajeros ha experimentado una leve
incidencia después de implementada la Ley de Integracion

Monetaria.
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RESUMEN DE OPERACIONES DE UN EMPRESARIO DE MICROBUSES.

Descripcion Diario

Ingresos ¢ 850.00
(-)Costos 490.53
Utilidad 359.45

Mensual

¢ 25,500.00
14.717.49

10,782.51

Anual

¢306,000.00
176,610.00

129,390.00
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OBTENCION DE INSUMOS Y TIEMPO DE DURACION PARA UNA UNIDAD

DE TRASPORTE:

PRODUCTO PRECIO DURACION
Aceite y filtros ¢150.00 15 dias
Llantas c/u. 400.00 4 meses
Filtro de aire 125.00 2 meses
Filtro de diesel 105.00 6 meses
Friccion y pastillas 200.00 15 dias

Repuestos varios 800.00 mensuales
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FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

% ‘ $
,‘} snf.’imn“fz..\\“

en o
Tenia parn ol 8¢

INVESTIGACION EN EL SECTOR TRANSPORTE TERRESTRE|
IDE PASAJEROS, EN EL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO|

El presente cuestionario tiene la finalidad de recolectar informaciéon sobre los
diferentes problemas que enfrenta el sector Transporte Terrestre de pasajeros y el
impacto por la implementacion de la Ley de Integracion Monetaria en El Salvador,
especificamente en el Municipio de Ciudad Delgado.Los datos contenidos en el

presente cuestionario son de total confidencialidad.

Razo6n por la cual estamos solicitando de su valiosa colaboracion, para efectuar

el procesamiento de la informacion.
1. |GENERALIDADES DEL EMPRESARIO

1.1. Nombre de la Empresa :

1.2. Nombre de la Cooperativa:

1.3. Nivel de estudio: Hasta Bachillerato ~~ Académico  Oftros_
1.4. Cuantos integran su grupo familiar:dos_~~ tres ~~ Masdetres_

1.5. Tiempo de ser empresario
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2. COSTOS Y GASTOS DE OPERACION
2.1. INSUMOS
2.1.1. 4 Compro llantas en el afo 2001 ?

Si No

2.1.2. 4 El precio de las llantas aumento o disminuyo en relacion al
ano 20017
Aumento Disminuyo

2.1.3. ¢, El combustible lo obtiene mediante la Cooperativa o
Individual?
Cooperativa Individual

2.1.4. ; Considera que hubo variacion en el precio de combustible
para el afio 20017

Si No

2.1.5. ; Considera que el precio del combustible disminuyo al
entrar en circulacion el dolar ?

Si No

2.1.6. ¢, El precio de los filtros de aire , aumento o disminuyo su
costo?

Aumento Disminuyo.

2.1.7. ¢ El precio del aceite y filtros tuvo variacién para el afo
20017
Si No
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2.1.8. ; Hacomprado fricciones y pastillas para los frenos de las

unidades?

Si. No.

2.1.9.; Se ha incrementado el costo de los insumos mencionados en la

pregunta anterior?

Si No.

2.1.10. En general , el valor de los repuestos para el afo 2001,

aumentaron o disminuyeron en los precios?

Aumentaron. Disminuyeron.

2.1.11. 4 Qué valor invierte diariamente en :

Combustible:

Aceite y filtros:

Llantas

Filtro de aire:

Filtro de diesel:

Friccién y pastillas:

Repuestos varios:
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2.2. SUELDOS
2.2.1. ;, Cuantos empleados estan a su servicio por unidad de transporte ?

Uno. dos Mas de dos

2.2.2. 4, Cual es la modalidad de pago de los salarios?

Diario Quincenal Mensual

2.2.3. ¢, Cuanto paga a cada empleado en concepto de salarios?

Motorista Cobrador
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2.3. INTERESES BANCARIOS
2.3.1. Para adquirir las unidades de transporte que posee ¢, Efectu6 un
préstamo Bancario?

Si. No.

2.3.2.Los intereses bancarios por el préstamo obtenido,;, Aumentaron
o disminuyeron para el afio 2001 ?

Aumentaron Disminuyeron.

2.33.¢ Cual fue la tasa promedioque cancelo a los bancos por

el préstamo durante el afio 2001?

234.La baja en la tasa de interés considera que se debe a
la circulacion del dolar ?

Si. No.




2.4. OTROS COSTOS Y GASTOS
2.4.1. ; Cuanto cancela en concepto de :

Matriculas:

Renovacion de placas:

2.4.2. ; Cuanto cancela en concepto de meta a la cooperativa ?

2.4.3. ; Cancela impuestos Municipales?

Si. No.

2.4.4. ; Ha que alcaldia cancela los impuestos ?
San Salvador. Ciudad Delgado.

2.4.5. ¢ Cuanto le cancela en el mes a la Alcaldia en concepto de

impuestos ?

2.4.6. ¢, Cancela impuestos de IVA, Renta y Matriculas de Comercio ?

Si. No.

Observaciones

2.4.7. En general ¢ A cuanto ascienden sus costos diarios ?

2.4.8. ¢ Sus costos han aumentado o disminuido desde la puesta en
circulacion del ddlar ?

Aumentaron. Disminuyeron.

89
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3. PRECIOS DE PRODUCTO

3.1.; Esta de acuerdo en aumentar el valor de pasaje a los usuarios de
esta ruta?

Si. No.

3.2. ;, Considera que el aumento en el pasaje, es la solucidén para
mejorar sus costos operativos?

Si. No.

3.3..¢ Cual seria la respuesta del usuario si se aumentara el valor de

pasaje?
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4. SERVICIOS

4.1. ¢, Tiene nuevos planes para mejorar el servicio de transporte terrestre a los

usuarios de estaruta ?

Si. No.

4.2. ; Considera que el servicio que prestan es mas eficiente que el de
otras rutas cercanas?

Si. No.

4.3.;,Ha puesto a disposicion de los usuarios un numero telefénico para

sugerencias ?
Si. No.

4.4.; Ha recibido capacitacion el personal a cargo de las unidades en cuanto al
trato al usuario?

Si No
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5. OFERTA DEL SERVICIO
5.1. ;Las disposiciones del vice-ministerio de transporte afectan el

servicio que prestan en la ruta ?

Si No

5.2.¢, El reordenamiento de las paradas , afecta el servicio que ofrece al usuario

Si. No.

5.3.;,Cumple con los requisitos del Vice-ministerio de transporte para

continuar ofertando sus servicios en esta ruta?

Si No

5.4.; Puede adquirir unidades de dos puertas para mejorar su servicio ?

Si No

5.5.¢ Para el afo 2001, hubo variacion en el numero de unidades en
circulacion, después de implementar las nuevas medidas de transito?

Si. No.
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6.DEMANDA DE EL SERVICIO

6.1.¢, Adquirié unidades de transporte para el afio 20017

Si No

6.2.¢, Las unidades adquiridas, son nuevas o usadas

Nuevas Usadas

6.3. ¢ Considera necesario aumentar el numero de unidades de transporte

en la ruta?
Si No

6.4. ¢ Siente seguridad para invertir en unidades de transporte terrestre en el
20027
Si. No.
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7.PRODUCTIVIDAD

7.1. INGRESOS

7.1.1. ¢ Considera que para el ano 2001, sus ingresos fueron los

esperados?

Si No

7.1.2. ;Cual es su ingreso diario?

7.1.3. jLos cambios implementados por el Vice-ministerio de
transporte han afectado su ingresos diarios ?

Si. No.

7.1.4. ; La circulacion del dolar en el territorio nacional , afecto sus
ingresos para el afo 2001 ?

Si. No.

7.1.5. ¢ Han afectado sus ingresos , la conversion de Colones a ddlares

Si. No.
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7.2. UTILIDADES

7.2.1. 4 Cuanto obtiene de utilidad diaria ?

7.2.2.¢, Le causa inconvenientes la circulacion del ddlar en sus operaciones
diarias?

Si. No.




8.

9.

GLOSARIO

. AGREGADOS MONETARIOS

AGENTES ECONOMICOS

BALANZA DE PAGOS

BASE MONETARIA

BOLSA DE VALORES

ENCAJE LEGAL

INFLACION

INSTRUMENTO DE POLITICA MONETARIA

LETRAS DEL TESORO

10.MULTIPLICADORMONETARIO

11.OPERACIONES DE MERCADO ABIERTO

12.REPORTO

13.RESERVA EXTERIOR NETA

14. POLITICAMONETARIA

96
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Agregados Monetarios: La aplicacion de criterios elementales, fijados en
forma concertada por los diferentes paises y aplicados con flexibilidad para
adaptarse a peculiaridades de cada sistema financiero.

Agentes Econémicos: Comprenden las instituciones de crédito, las
entidades de seguros, los administradores publicos,las empresas no
financieras y las familias.

Balanza de Pagos: Documento contable que registra sistematicamente el
conjunto de transacciones econdmicas de un pais con el resto del mundo,
durante un periodo determinado.

Base Monetaria: También denominado dinero de alta potencia , se trata de
la suma de los activos de caja del sistema bancario y del efectivo en manos
del publico.

Bolsa de Valores: ( Mercado de Valores), donde se producen
transacciones de toda clase de titulos valores: acciones, obligaciones,
deuda publica y otros, correspondientes a la oferta y demanda de capitales.
Encaje Legal: El dinero en caja y los saldos en depdésitos bancarios a la
vista que son mantenidos para atender obligaciones de tesoreria, tanto por
parte de las empresas como por las entidades crediticias materializados, en
este caso en el coeficiente de caja.

Inflacién: Crecimiento continuo y generalizado de los precios de los bienes

y servicios a lo largo del tiempo.
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8. Instrumento de la Politica Monetaria: Son el coeficiente de caja, las
operaciones de mercado abierto y los certificados de depdsitos del Banco de
Espania.

9. Letras del Tesoro: Emitidos por el estado para autofinanciamiento.

10. Multiplicador Monetario: Es el numero de unidades monetarias en que
puede incrementarse la oferta monetaria como resultado de un aumento en
una unidad en las reservas de las instituciones financieras.

11.Operaciones de Mercado Abierto: Se trata de uno de los instrumentos con
gue cuenta la autoridad monetaria para cumplir sus objetivos de control a fin
de aumentar drenar la liquidez del sistema bancario.

12.Reporto: Operacion por la cual una persona que posee titulos, los vende al
contado a otra persona que posee dinero, recibiendo una suma en efectivo
simultaneamente.

13.Reserva Exterior Neta: Reservas de divisas convertibles y metales
preciosos de un pais mantenidos para garantizar su solvencia y liquidez, en
el cumplimiento de sus compromisos de pagos internacionales.

14.Politica Monetaria: Instrumento de la politica econémica con el que la
autoridad monetaria intenta controlar y ,manipular la oferta de dinero, los
tipos de interés y las condiciones crediticias para regular las condiciones de
liquidez de una economia, el gasto o demanda agregada del sistema, el

equilibrio de los precios y el crecimiento econémico.
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