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INTRODUCCION

El presente documento describe el proceso de graduacion titulado desarrollo de
un sistema informatico para el departamento de proveeduria de la Universidad
Tecnoldgica de El Salvador, el cual permitira obtener ciertos beneficios en el
area de tareas administrativas para dicha unidad, el capitulo | plantea la
situacién actual mostrando un resumen y haciendo un andlisis sobre la situacion
problematica, en funcién de los inconvenientes que se presentan cuando se
llevan a cabo la gestion de proveeduria, el manejo de producto, el manejo del
Kardex de productos, movimientos de productos, ademas se incluye una
justificacion donde se muestra los beneficios que se van a obtener tanto
tangibles como intangibles con la implementacion de la solucion propuesta. Los
objetivos que se plantean en el presente documento muestran una ruta real en
el cual se deben de llevar a cabo el desarrollo del sistema informéatico, y
objetivos especificos donde se hara una visidbn mas clara de lo que se planteay
de lo que se pretende solucionar; posteriormente se justificara el porqué del
proyecto donde se plantearan las diferentes soluciones a cada problematica,
conociendo todo lo anterior se formard el alcance que tendra el proyecto,
definiendo sus limites, luego se realizara el estudio de la factibilidad técnica,
econdémica, operativa y legal; después de haber recolectado dicha informacién
se procedera a realizar el Capitulo Il que es la documentaciéon técnica con la
gue contara el sistema, dicha documentacién se refleja realizando diferentes

funciones como la descripcién del sistema y elaborando asi el dominio de la



solucion que describe los pasos que se realizaran en el proceso, llevando
también de la mano los requerimientos ya sean funcionales o no funcionales;
estos procesos deben de ir amarrados al marco de la solucién que es todos los
requisitos que cuenta el sistema, llegando asi al Capitulo Il que es el desarrollo
del sistema cumpliendo con todas las expectativas alcanzadas, posteriormente
se ejecutan las proyecciones que se pretenden alcanzar, ya para culminar se
procede a realizar las conclusiones y recomendaciones con las que cuenta el
sistema y se elaborara el presupuesto al cual se ha sometido y el cronograma

de actividades que se pretende cumplir.



CAPITULO I: SITUACION ACTUAL

1.1. SITUACION PROBLEMATICA
El presente documento contiene una solucion a una serie de problematicas,
siendo estad el desarrollo de un sistema informatico que ayude a realizar
diferentes tareas administrativas y asi automatizar los procesos por lo que se
disminuira la carga de trabajo para el personal operativo del departamento de
proveeduria de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador ya que el empleado

podra realizar las tareas desde el sistema propuesto.

En el departamento de proveeduria se realizan de forma manual los siguientes
procesos: registro de entradas y salidas de productos, reporte mensual de
consumo, reporte mensual de gastos, partida de consumo mensual, elaboracién
de inventario. La forma de realizar los procesos conlleva una gran inversion
diaria de tiempo para el personal encargado que administra la gran cantidad de

productos que cada departamento utiliza.

Procesos que se realizan de forma manual:

a. Registrar la entrada y salida de cada uno de los productos.

El proceso para registrar una entrada o una salida de cada producto es muy
engorroso para el personal que ejecuta esta actividad ya que para registrar una

entrada reciben una factura o crédito fiscal con el detalle de productos y luego

1



registran los datos en el archivo correspondiente de Microsoft Office Excel, el
proceso para la salida es similar, reciben una hoja de requisicion y
posteriormente registran el movimiento. Todos los registros se guardan en una
computadora en ocho archivos de Microsoft Office Excel que cada uno contiene
N cantidad de paginas, una para cada producto. Este proceso conlleva a que se
consuma demasiado tiempo y no hay seguridad para la informacion ya que si
un archivo se dafia, se pierde toda la informacion que ahi se detalla. El proceso
descrito se muestra graficamente en la figura 1.1 Proceso de registro de

productos.

Entrada Salida Requisicién

Figura 1.1: Proceso de registro de productos.



b. Elaboracién de reportes.
La elaboracion de reportes es sumamente probleméatica ya que para la
elaboracion de cada uno de ellos, primero se crea un archivo nuevo
donde se registran los datos que se extraen de los diferentes tipos de
movimientos de cada uno de los ocho rubros que se administran y esto
se hace para cada uno de los productos.

c. Elaboracion de inventario.

El inventario se hace 2 veces al afio, para su elaboracién el personal
encargado tiene que revisar cada documento de Microsoft Office Excel
de todas las entradas y salidas de un producto en especifico y cuadrarlo
con las cantidades fisicas que estan almacenadas. Esto se vuelve
demasiado tedioso para el encargado ya que consume mucho tiempo el
estar revisando hoja por hoja y luego verificar fisicamente las cantidades.

Ver figura 1.2. Elaboracién de inventario.



Encargado de revision de documentos

Figura 1.2. Elaboracion de inventario.

La falta de un sistema de informacion esta ocasionando un problema muy serio

para el personal que administra los productos e insumos materiales.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Actualmente el registro de productos se maneja de forma sencilla en una hoja
de calculo de Microsoft Office Excel, el cual no cuenta con la seguridad
necesaria para garantizar el resguardo de la informacién, los archivos pueden
dafiarse o corromperse y al pasar esto no sé puede acceder a los datos lo cual
generaria mas trabajo al volver a crearlos, las operaciones que realizan para

hacer céalculos es muy complicada y consume demasiado tiempo, la elaboracion



de reportes se hace de forma manual ya que no se puede generar

automaticamente, otro inconveniente del sistema actual es que no cuentan con

reportes estadisticos.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

1.2.1. Lluvia de Ideas - Problemética: deficiente administracion
en proveeduria.

Falta de registros adecuados.

Retrasos de operatividad.

No hay seguridad para el respaldo de Informacion.

Los archivos se pueden corromper.

Pérdida de tiempo para elaborar reportes.

Posibles errores al hacer calculos.

Falta de reportes estadisticos.

Falta de innovacién en la administracion.

Consumo de papeleria.

10) Falta de ordenamiento en la documentacion.

Dicha

lluvia de ideas o situaciones que pueden estar siguiendo una

problematica se muestran a través de un diagrama causa — efecto como en la

siguiente figura: (Figura 1.3. Diagrama causa-efecto).



Aspectos Operativos y

Recursos Tecnologicos Admnistrativos

Sistema Inadecuado

Reqistros Inadecuados

Falta de Reportes
Deficiente

Administracion del
Departamento de
) Proveeduria de la
Universidad
Tecnologica de El
Salvador

No Hay
Innovacion

Informacion Insegura

Procesos Manuales '_’

Errores de Calulo

Presupuesto Para
Desarrollar El Sistema

Mo Se Encontro

Legal

Recursos Economicos

Figura 1.3. Diagrama Causa — Efecto.

1.2.2. DIAGRAMA DE CAJA NEGRA

Estado A

La Universidad Tecnolégica de El Salvador trabajada la administracion de
proveeduria de manera deficiente ya que no han tenido un buen control para los
diferentes procesos y actividades que realizan. Actualmente trabajan esta area
en hojas de Microsoft Office Excel vinculadas entre si recorriendo hoja por hoja
a la hora de realizar ya sea una entrada o una salida de productos, no hay

mucha innovacion, lo cual hace que el area no sea eficiente, también se trabaja
6



con la inseguridad de que algun archivo se pueda dafar y ocasionar perdida de
informacion, no cuentan con datos estadisticos de los productos, realizan
muchos movimientos para llevar a cabo un registro y esto consume demasiado
tiempo para elaborar un reporte. Toda operacion realizada en la administracion
de proveeduria esta sujeta a errores de calculos cometidos por la persona

encargada de dicha actividad.

Estado B

La administracion de proveeduria realizard todos los procesos de forma
eficientemente, permitiendo eliminar errores de calculos, se podran registrar las
entradas y salidas de los productos, permitira generar reportes estadisticos de
cual es el producto mas consumido para anticipar una posible necesidad,
mantendra un inventario actualizado de los suministros disponibles y no
generard pérdida de tiempo para realizar este calculo, garantizara la seguridad
de la informacién, permitira generar los reportes de forma automatica. El
sistema podra responder de forma eficiente, esto permitird obtener los mejores
beneficios como mayor control, reportes mas claros y seguimiento de los

procesos elaborados.



1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL:
- Desarrollar un sistema informatico para el departamento de proveeduria

de la Universidad Tecnologica de El Salvador.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Analizar la situacibn actual con la que se cuenta en el area de
proveeduria de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador.
- Disefiar cada uno de los componentes y desglosar las unidades que
tendra el sistema informético.
- Elaborar un manual de usuario para el sistema informético del area

gestién de proveeduria.

1.4. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Los beneficios obtenidos con el desarrollo del sistema de informacion sera para
los empleados de la administracion en el area de proveeduria de la Universidad,
ya gque estard ayudando en los procesos que conlleva esta area, también
aportara reconocimientos a la empresa haciéndola méas productiva, por dicha
razon el proyecto parte de la necesidad de tener en claro lo que se pretende
lograr para aumentar la productividad de las actividades y procesos.

El Sistema de Informacion a desarrollar pretende cubrir las necesidades

administrativas aplicando la innovacién y la automatizacion que garantice



buenas operaciones para la Universidad en el area de proveeduria, donde se
pondran en funcionamiento diferentes actividades a través del Sistema de
Informacidén tales como: a) respaldo de la informacion ya que se contara con el
gestor de base de datos: Microsoft SQL Server 2008, b) Podra registrar
entradas, c) salidas de productos, d) generard reportes estadisticos de
movimientos €) llevara un control actualizado de la existencia de dichos
productos.
Puntualizar los beneficios y no solo contado, por ejemplo

1. Generacion de reportes oportunos.

2. Seguridad en datos.

3. Féacil usabilidad de la interfaz.

4. Mejor rendimiento en la basqueda de productos.

5. Actualizacién en linea de los productos.

6. Trabajo en ambiente agradable.

7. Un control minucioso de los productos.

8. Trabajo eficiente.

9. Evitara errores de célculos.

10. Inventarios actualizados.

1.5. ALCANCES

GEOGRAFICA:



El proyecto se desarrollard e implementara en el area de proveeduria de la

Universidad Tecnoldgica de El Salvador.

1.5.1. TEMPORAL:

El sistema se desarrollara en el periodo comprendido de cuatro meses y este
sera de gran importancia para los trabajadores de la Universidad que realizaran
sus pedidos de productos o entradas de estos por medio del sistema
informatico. La proyeccion del sistema se basa en las tematicas que se esperan
alcanzar para el area de proveeduria y que los trabajadores tengan mas
facilidad en el desempefio realizando y aplicando las funciones que el sistema

amerita.

1.5.2. ORGANIZACION:

Este sistema se desarrollara en coordinaciéon con el departamento de
proveeduria y el grupo de egresados contando con la supervisiébn de nuestro
asesor. Ing. Tomas Eduardo Urbina y bajo los lineamientos del asesor
metodoldgico. Ing. Edwin Alberto Callejas y por los estudiantes Erika Yaneth
Hernandez Montoya, Sonia del Carmen Hernandez Mufioz y Edwin Willian

Lépez Bolafios.

1.5.3. FUNCIONAL:

10



Se espera que los empleados de esta area de proveeduria logren agilizar su

desempeiio realizando eficientemente cada registro y obtener mejores

resultados y agilizar los siguientes procesos:

a)

b)

d)

f)

Registrar catalogo de cuentas: Esta funcion permitira registrar el
namero de cuenta para cada facultad y para cada departamento que
pertenecen a ella.

Registrar numero de cuenta de los rubros: Esta funcion permite
registrar el nombre y cédigo de los rubros que se administran.

Registrar productos: Permitird registrar el nombre y codigo de un
producto asi como la factura o crédito fiscal, el nombre de la unidad
solicitante, la cuenta contable, la cantidad que ingresa y se actualizara la
existencia automaticamente, también podra registrar los valores de los
costos monetarios.

Registrar entradas y salidas de productos: Esta funcién registra los
movimientos de cada producto.

Generar reportes de consumo mensual: Esta funciébn permite generar
un reporte automatico del consumo mensual de los productos de cada
uno de los rubros.

Generar reportes de gasto mensual: Permite generar un reporte de los

gastos monetarios segun el consumo de productos para cada rubro.

11



¢))

h)

1.6.

>

Generar partida de consumo mensual: Registrara el numero de cada
cuenta y el concepto ademas tendra los valores monetarios
correspondientes.

Generar reporte de inventario: Esta funcion permitird generar un
inventario de forma automatica en cualquier momento que sea necesario
o requerido.

Generar reportes estadisticos: La generacion de reportes estadisticos
sera automatica y podra ver los movimientos de los productos que mas

se estan consumiendo.

ESTUDIO DE LAS FACTIBILIDADES

TECNICA:

Las herramientas necesarias para desarrollar el sistema han sido
seleccionadas en base a los recursos con los que la universidad cuenta y
con las caracteristicas de la computadora que actualmente se encuentra
en el departamento de proveeduria. Las caracteristicas de la Pc para la
implementacion se muestran en la siguiente tabla. (Tabla 1:

Caracteristicas de la Pc para laimplementacion del sistema.)

Atributo Descripcién
Disco Duro (HD) 120 Gb.
Memoria Ram 512 Mb.

12



Microprocesador 2.2 GHz.

Tarjeta Red 10/100mb.

Sistema Operativo Windows XP

Tarjeta de video 1024 Mb.

Red Topologia de estrella de 4 Mb

de velocidad por segundo.

Navegador Web Internet  Explorer, Mozilla,

Google Chrome

Tabla 1: Caracteristicas de la Pc para la implementacién del sistema.

En base a lo anterior la UTEC (Universidad Tecnolégica de El Salvador) posee
los requerimientos necesarios de hardware y software para la implementacion
del sistema de administracion de proveeduria, técnicamente es factible el

desarrollo.

> ECONOMICA:
La elaboracién del sistema informatico no tendra costos de inversion
econOémica, y se realizard como parte del trabajo de graduacion, por lo
que el desarrollo es econémicamente factible.

» OPERATIVA:
Este sistema informético sera de facil operatividad para los empleados
de la Universidad ya que cuentan con los conocimientos de toda la

administracion de proveeduria, ademas el sistema dispone de un
13



manual de usuario para el uso correcto del mismo, por lo que el
desarrollo de este es operativamente factible.

LEGAL:

No hay un impedimento legal interno y externo que perjudique y que
imposibilite la elaboraciéon del sistema informatico, por lo tanto su

desarrollo es legalmente factible.

14



CAPITULO Il: DOCUMENTACION TECNICA

2.1. MARCO TEORICO DE REFERENCIA

2.1.1. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA.
Para realizar cada paso del sistema a lo largo del desarrollo se realizan varios
procesos entre los cuales este debe cumplir, como lo es la situacion con la que

se contara con el desarrollo de este mismo.

El sistema estara instalado en un servidor del area de informatica de la
Universidad Tecnoldgica y para acceder a este se procedera por medio de un
navegador web para que toda la informacion con la que el sistema cuenta se
encuentre centralizada y se pueda trabajar satisfactoriamente en un ambiente

agradable y conveniente para las diferentes areas que usaran la aplicacion.

2.1.2. DOMINIO DE LA SOLUCION.
Tiempo atras no se contaba con tecnologias tan avanzadas como en la época
gue se vive actualmente; para realizar los procesos del sistema de
proveeduria se ve envuelto en una serie de pasos necesarios que hacen cada
vez mas eficiente su desarrollo, cada uno de estos juega un papel fundamental
en la implementacién de requisitos y requerimientos. El sistema estara

implementado para que desarrolle cada fase de administracion y cada uno de
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estos tendra un papel fundamental a la hora de obtener los resultados siendo

un proceso estable y conveniente para la Universidad.

2.1.3. DESCRIPCION DE ACTORES.
Para el sistema de proveeduria existen tres actores finales, los cuales cada uno

de ellos estaran ejecutando roles diferentes, ellos son:

v' Administrador: Es el encargado que administra el sistema realizara
procesos como el de gestionar la informacién de el usuario y dando los
roles correspondientes.

v' Usuario Proveeduria: Es el encargado de realizar la mayoria de
procesos que se realizan en el sistema, entre ellos estan: ingresar al
sistema, gestionar los catalogos de cuentas, gestionar informacién de los
productos, registrar entradas de productos, registrar salidas de productos
y generar los reportes de control que por medio de este se desglosaran
varios procesos de reportes entre los cuales estan: reporte de productos,
reporte de consumo mensual, reporte de cuadro de resumen y reporte de
partida de consumo.

v' Usuario OR: Es el encargado de hacer las ordenes de requisicion por lo
cual las podra hacer en el sistema y tendra las opciones de imprimir y
enviar via web al encargado de proveeduria, la cual se procesara cuando

se reciba impresa y autorizada.
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2.1.4. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES.
El sistema de proveeduria de la Universidad estara implementando ciertos

procesos funcionales entre los cuales se detallan a continuacion:

- Gestionar catdlogos de cuenta: estd funcidn permite realizar un
mantenimiento para las diferentes cuentas de las facultades de la
Universidad.

- Registrar entradas de productos: en este proceso se podra registrar
las entradas de los diferentes productos de proveeduria y actualizara
automaticamente las existencias en la base de datos.

- Registrar salida de productos: registrara las salidas de cada producto
y afectard las existencias disponibles dentro de la base de datos.

- Generar reportes de control. Esta funcion estard disponible para
generar los reportes que sean necesarios para una buena
administracion.

- Gestionar informacion de productos: Permitira realizar el
mantenimiento de cada uno de los productos con los cuentan los
diferentes rubros de proveeduria.

- Reporte de partida de consumo: es un reporte de consumo que se
realizara mensualmente, ya sea de pintura, albaiiileria, construccion y

otros de los diferentes rubros con los que cuenta la Universidad.

17



- Reporte de consumo mensual: proceso que permitira verificar el
consumo mensual que se ha realizado en las diferentes unidades.

- Reporte de productos: Mostrara el listado general de productos que
estan registrados en el sistema, asi como también las existencias.

- Reporte resumen de gastos: este reporte mostrara los gastos
mensuales de los rubros o almacenes que se administran en

proveeduria.

2.1.5. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES.

Los requerimientos no funcionales son los siguientes:

- Sistema operativo Windows XP o Windows 7.

- Sistema Gestor de base de datos SQL Server 2008.
- Lenguaje de programacion C#.

- El sistema debe ser desarrollad para la Web.

- El navegador debe ser Google Chrome.

- La aplicacion debe ser desarrollada en Microsoft Visual Studio 2010.
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2.2. MARCO TEORICO DE LA SOLUCION.

2.2.1. MODELO DE NEGOCIOS.
El siguiente diagrama esta elaborado para mostrar todos los procedimientos
que realiza cada seccién en el sistema (Ver Figura 4: Diagrama del Sistema de

Administracion de Proveeduria de la Universidad Tecnoldgica).

Sisterna De Administracion De Proveeduria UTEC

s rascke Muartertre Uruane
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! I E — R T
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Generar Reportes de Contral
e — . N oo
evierd
'}‘ Generar Purtida S Comsums Generar Reporte de Productse
\ satand > > -~
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G e »e
S Generar Consano por Unadades Gencrar Corsumne Messoal
e el B N ey -
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Adrwnntrader I —— = = =

: Geatunae Mlarmiacan de Lssarm

Figura 4: Diagrama Sistema de Proveeduria de la Universidad Tecnoldgica.
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2.3. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.3.1. RECOPILACION DE REQUISITOS.
El desarrollo del sistema esta comprendido a que debe cumplir los diferentes
casos de uso necesarios que lo haran un sistema eficiente, se evalla cada
problematica que se debe solucionar y se describe cada una de estas, entre las

cuales estan las siguientes:

2.3.2. DESCRIPCION DE CASOS DE USO.

» Caso de uso: administrador — gestionar informacion del usuario.

::;E ---- --E Gestionar Informacio del Usuario

Administrador

1.0. Proceso: Gestionar informacion del usuario.
2.0. Descripcion: es el proceso que realiza el administrador para
registrar la informacion necesaria del usuario.
3.0. Flujo Basico:
a) El administrador ingresa al Sistema de Proveeduria de la
Universidad Tecnoldgica.
b) EIl sistema muestra todos modulos al administrador.
c) El administrador selecciona el modulo de Gestion de

Usuarios.
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d) El administrador digita la informacién en los campos del
formulario de registro.
e) El administrador selecciona el botdn registrar.
f) El sistema devuelve un mensaje de confirmacién que se
han registrados los datos con éxito.
g) Fin del flujo basico.
4.0. Flujos Alternos:
a) El administrador deja campos vacios.
I. El sistema muestra un mensaje de error indicando
gue los datos son requeridos.
il. El sistema regresa al formulario para que sean
completados todos los campos.
iii. El flujo continta al paso d del flujo basico.
b) El administrador selecciona por error el boton registrar.
I El sistema muestra un mensaje de error indicando
gue los datos son requeridos.
il. El sistema regresa al formulario para que sean
completados todos los campos.
iv. El flujo continta al paso d del flujo basico.
5.0. Pre-condiciones:

a) El administrador debe haber ingresado al sistema.
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6.0.

7.0.

Post-condiciones:
El administrador realiza el caso de uso Asignar Privilegios.
Excepciones:

El administrador no cuenta con los datos del usuario.

» Caso de uso: Administrador — Asignar Privilegios.

1.0.

2.0.

3.0.

i _____ Asignar Privilegios

Administrador

Proceso: Asignar Privilegios.

Descripcion: El administrador es el encargado de gestionar

los privilegios con los cuales contar& el usuario asignado.

Flujo Bésico:

a) El administrador ingresa al sistema.

b) Selecciona la opcién de asignar privilegios.

c) Se muestra el menud de privilegios.

d) El administrador selecciona el tipo de privilegio.

e) El sistema asigna el privilegio seleccionado al usuario
especifico.

f) El sistema muestra un mensaje de confirmacion que se ha
asignado el privilegio con éxito.

g) Fin del flujo basico.
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4.0. Flujos Alternos:

a) El administrador asigna un privilegio que no corresponde.

i. El Administrador puede ingresar al menu de

mantenimiento y modificar el usuario.
j.  El administrador modifica el privilegio asignado.
k. Elflujo continta en el paso c del flujo basico.
5.0. Pre-condiciones:
a) El usuario debe estar registrado en el sistema.
b) El usuario no debe estar bloqueado.
6.0. Post-condiciones:
a) El administrador asigna los privilegios al usuario.
7.0. Excepciones:
a) El usuario solo puede tener un tipo de privilegio asignado.

» Caso de uso: Usuario — Ingresar al Sistema.

Autenticar Usuario

<<|ndude_:i ® Lz
..... - Ingresar al Sistema

Usuario .
c<indude =" "3

Autorizar Usuario

1.0. Proceso: Ingresar al Sistema.
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2.0.

3.0.

Descripciéon: Permite ingresar al sistema de Proveeduria de la

Universidad Tecnoldgica de El Salvador.

Flujo Basico:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

)

El usuario ingresa a la pagina del sistema por medio del
navegador.

El sistema presenta la pantalla de inicio de sesion.

El usuario digita el Login y password en las casillas
correspondientes del formulario.

El usuario selecciona la opcion de ingresar al sistema.

El sistema verifica el formato de Login y password.

El sistema autentica al usuario para utilizar el sistema.

El sistema autoriza al usuario proporcionandole su perfil de
entrada para utilizar el sistema.

El sistema re direcciona a la pagina principal del sistema.

Fin del flujo basico.

3.1. Seccién: Autentificar Usuario:

a)
b)
c)
d)

El sistema abre una conexion a la base de datos.

El sistema envia Login y Password a la base de datos.

El sistema recupera el codigo de usuario.

El usuario almacena en la sesién de usuario, el cédigo de

usuario.
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4.0.

e) Elflujo continda con el paso f del flujo basico.
3.2. Seccion: Autorizar Usuario:
a) El sistema abre una conexién a la base de datos.
b) EIl sistema envia el cddigo de usuario a la base de datos
gue se encuentra almacenada en la sesion de usuario.
c) El sistema recupera de la base de datos los privilegios de
acceso de usuarios.
d) El sistema crea la sesion de usuario con los privilegios de
acceso al sistema.
e) Elflujo continda con el paso f del flujo basico.
Flujos Alternos:
a) El formato del Login y Password no es valido
i) El sistema muestra un mensaje de error indicando que
los formatos de Login y Password no son validos.
i) El sistema reinicia las casillas de Login y Password
para que el usuario ingrese nuevamente esos datos.
i) El flujo contintia al paso d del flujo basico.
b) El usuario no existe en la base de datos.
i) El sistema muestra un mensaje de error indicando que

el usuario digitado no existe en la base de datos.
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i) El sistema reinicia las casillas de Login y Password
para que el usuario ingrese nuevamente esos datos.
iii) El sistema coloca el foco en la casilla de Login.
iv) El flujo continta al paso d del flujo basico.

c) La clave de acceso es incorrecta.
i) El sistema muestra un mensaje de error indicando la
clave de acceso es incorrecta.
i) Si el numero de intentos es menor a tres se
incrementa el contador de intentos en uno sino se
bloquea el usuario del sistema y muestra un mensaje de
error “Usuario bloqueado, por favor pdngase en
contacto con el administrador”.
iv) El sistema coloca el foco en la casilla de Password.
v) El flujo continta al paso d del flujo basico.

d) El usuario esta blogqueado.
i) El sistema muestra un mensaje de error que el usuario
esta bloqueado.
i) El sistema reinicia las casillas de Login y Password
para que el usuario ingrese nuevamente sus datos
iii) El sistema coloca el foco en la casilla de Login.

5.0. Pre-condiciones:
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6.0.

7.0.

a) El usuario debe estar registrado.

b) El usuario no debe estar bloqueado.

c) N intentos debe ser menor a 3.

Post-condiciones:

a) Se crea la sesion de usuario con el perfil de ingreso.
Excepciones:

a) El usuario se bloguea si N intentos es mayor a 3.

» Caso de uso: Usuario — Gestionar Catalogo de cuentas.

1.0.

2.0.

..... Gestionar Catalogo de Cuentas

Proceso: Gestionar Catalogo de cuentas.

Usuario

Descripcion: El usuario podra elegir en el menu de opciones
del sistema “Gestionar Catalogo de Cuentas” que es un
mantenimiento de las cuentas en el cual podra crear, modificar
y eliminar los registros de las cuentas.
Flujo Bésico:

El usuario ingresa al sistema.

El sistema muestra la pantalla de inicio.

El usuario selecciona la opcion Gestionar Catalogo de

Cuentas.
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d)

f)
¢))
h)

)
4.0.

El sistema muestra el menu de mantenimiento del catalogo
de cuentas.

El usuario selecciona crear una cuenta nueva.

El sistema muestra el formulario para registrar los datos.

El usuario ingresa los datos requeridos.

El usuario selecciona el boton crear cuenta.

El sistema muestra un mensaje de confirmacién que los
datos se han registrado con éxito.

Fin del flujo basico.

Flujos Alternos:

a) El usuario necesita modificar una cuenta.

i) El usuario selecciona el botén modificar cuenta.

i) ElI sistema muestra un formulario donde debe

seleccionarse el id de la cuenta.

iif) El usuario selecciona la cuenta a modificar.

iv) El sistema muestra los campos de registro de la cuenta

listos para modificar.

v) El flujo sigue en el paso g del flujo basico.

b) El usuario necesita eliminar una cuenta.
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i) El usuario selecciona el boton eliminar cuenta.

i) El sistema muestra un formulario donde debe

seleccionarse el id de la cuenta a eliminar
iil) El usuario selecciona el id de la cuenta a eliminar.
iv) El usuario selecciona el boton eliminar cuenta.

v) El sistema muestra un mensaje de confirmacion que la

cuenta se ha eliminado con éxito.

5.0. Pre-condiciones:

a) El usuario debe estar registrado en el sistema.

b) El usuario no debe estar bloqueado.

C) Debe existir un catalogo de cuentas en el sistema.
6.0. Post-condiciones:

a) El usuario realiza los mantenimientos exitosamente.
7.0. Excepciones:

a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.

+ Caso de uso: Usuario — Gestionar Informacién de Productos.

""" ToeF Gestionar Informacion de Productos

Usuario
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1.0.

2.0.

3.0.
a)

b)

f)
¢))
h)

Proceso: Gestionar Informacion de Producto.

Descripcion: Esta operacion es la que le permite al usuario
gestionar la informacién de cada uno de los productos las
cuales pueden ser, crear, modificar y eliminar.

Flujo Basico:

El usuario ingresa al sistema.

El sistema muestra el menu de inicio.

El usuario selecciona la opcion de Gestionar Informacion de
Producto.

El usuario selecciona crear un producto.

El sistema muestra el formulario con los campos requeridos
para el registro.

El usuario ingresa todos los datos del producto.

El usuario selecciona el boton registrar.

El sistema muestra un mensaje de confirmacion que el
producto se registré con éxito.

Fin del flujo basico.

Flujos Alternos:

El usuario necesita modificar los datos de un producto.

i) El usuario selecciona el botén modificar un producto.

i) El sistema muestra el formulario para la modificacion.
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iii) El usuario selecciona el id del producto a modificar.

iv) El sistema muestra los datos del producto seleccionado.

v) El usuario modifica los datos del producto.

vi) El usuario selecciona guardar cambios.

vii) El sistema muestra un mensaje de confirmacion que los

cambios se guardaron con éxito.

b) El usuario necesita eliminar un producto.

i) El usuario selecciona el botén eliminar producto.

ii) El sistema muestra el formulario para la seleccion del

producto a eliminar.

iif) El usuario selecciona el id del producto a eliminar.

iv) El usuario selecciona el boton eliminar.

v) El sistema muestra un mensaje de confirmacion que el

producto se elimin6 con éxito.

5.0. Pre-condiciones:
a) El usuario debe estar registrado en el sistema.

b) El usuario no debe estar bloqueado.
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c) Que existan registros de productos en el sistema.
6.0. Post-condiciones:
a) El usuario realiza el caso de uso con éxito.
7.0. Excepciones:
a) El usuario se bloguea si n intentos de ingreso es mayor a 3.

» Caso de uso: Usuario — Registrar Entrada de Producto.

% ----- ---E Registrar Entrada de Productos

Usuario

1.0. Proceso: Registrar Entrada de Producto.
2.0. Descripcion: En esta seccion el usuario seré el encargado de
registrar las entradas de productos al sistema.
3.0. Flujo Bésico:
a) El usuario ingresa al sistema por medio del navegador.
b) El sistema muestra el menu de inicio.
c) El usuario selecciona la opcién de Registrar Entrada de
Producto.
d) El sistema muestra el formulario de entrada de producto para
gue se ingresen los datos correspondientes de cada producto.
e) Fin del flujo basico.

4.0. Flujos Alternos:
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a) Proporcionar cada codigo de producto.
5.0. Pre-condiciones:
a) El usuario debe estar registrado en el sistema.
b) El usuario no debe estar bloqueado.
6.0. Post-condiciones:
a) El producto ha sido ingresado al sistema.
7.0. Excepciones:
a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.

» Caso de uso: Usuario — Registrar Salida de Producto.

% ----- ---E Registrar Salida de Productos

Usuario

1.0. Proceso: Registrar Salida de Producto.

2.0. Descripcion: El usuario tendra la libertad de elegir en el menu
de opciones del sistema “Registrar Salida de Producto” que es
donde se hara el registro de un producto.

3.0. Flujo Basico:

a) El usuario ingresa al sistema.
b) El sistema le muestra la pantalla de inicio.

c) El usuario selecciona la opcion Registrar Salida de Producto.
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d) El sistema la muestra el formulario donde se ingresaran los
datos de la salida del producto en el sistema.
e) Fin del flujo basico.
4.0. Flujos Alternos:
a) Que el sistema no reconozca el producto que va a salir.
b) Que no haya existencias de ese producto especifico.
5.0. Pre-condiciones:
a) El usuario debe estar registrado en el sistema.
b) EIl usuario no debe estar bloqueado.
c) Debe existir el producto registrado en el sistema.
6.0. Post-condiciones:
a) El sistema proporciona al usuario el registro de salida de
producto.
7.0. Excepciones:
a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.
» Caso de uso: Usuario — Generar Reporte de Control — Generara

Reporte de Productos.

EE ---------- Generar Reportes de Control

Usuario
Taggextendz =

Generar Reporte de Productos
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1.0. Proceso: Generar reporte de productos.
2.0. Descripcion: es la funcion que debe realizar el usuario
cuando desea generar un reporte detallado de los productos.
3.0. Flujo Basico:
f) El usuario ingresa al sistema.
g) El sistema le muestra la pantalla de inicio.
h) El usuario selecciona la opcién generar reportes de control.
i) EIl sistema automaticamente muestra un sub menu donde el
usuario debe elegir la opcion generar reporte de productos.
j) El sistema mostrara el reporte de los productos.
k) El usuario podré imprimir y guardar el reporte.
[) Fin del flujo basico.
4.0. Flujos Alternos:
a) Que el sistema no ejecute la opcion por falta de productos.
b) Que no haya existencias de productos.
c) Agregar productos para que haya en existencias.
5.0. Pre-condiciones:
d) El usuario debe estar registrado en el sistema.
e) El usuario no debe estar blogueado.
f) Debe existir el producto registrado en el sistema.

6.0. Post-condiciones:
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a) El sistema proporciona al usuario el registro de producto.
7.0. Excepciones:
a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.
» Caso de uso: Usuario — Generar Reporte de Control — Generar

Consumo Mensual.

EE ---------- Generar Reportes de Control

Usuario
Taggextendz =

Generar Consumo Mensual

1) Proceso: Generar reporte de consumo mensual.
2) Descripcion: permite al usuario realizar la funcion de generar un
reporte detallado del consumo mensual de los productos.
3) Flujo Basico:
a) El usuario ingresa al sistema.
b) El sistema le muestra la pantalla de inicio.
c) El usuario selecciona la opcién generar reporte de control.
d) El sistema automaticamente muestra un sub menu donde el
usuario debe elegir la opcion reporte de consumo mensual.
e) El sistema mostrara el reporte de consumo mensual.
f) El usuario podra imprimir y guardar el reporte.

g) Fin del flujo basico.
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4) Flujos Alternos:

a) El sistema genera otro tipo de reporte

b) No se ejecute la opcidn por falta de productos.

c) Que no haya existencias de productos.
5) Pre-condiciones:

b) El usuario debe estar registrado en el sistema.

c) El usuario no debe estar bloqueado.

d) Debe existir el producto registrado en el sistema.
6) Post-condiciones:

a) El sistema proporciona al usuario el reporte seleccionado.

7) Excepciones:

a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.
» Caso de uso: Usuario — Generar Reporte de Control — Resumen

de Gastos.

EE ---------- Generar Reportes de Control

Usuario
Taggextendz =

1. Proceso: Generar reporte resumen de gastos

2. Descripcion: Permite al usuario Generar un Reporte donde de

se detalla un resumen de gastos mensual.
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3. Flujo Basico:
h) El usuario ingresa al sistema.
i) El sistema le muestra la pantalla de inicio.
J) El usuario selecciona la opcién generar reportes de control.
k) EIl sistema automaticamente muestra un sub menu donde el
usuario debe elegir la opcidn generar resumen de gastos.
[) El sistema mostrara el reporte de resumen de gastos.
m) El usuario podra imprimir y guardar el reporte.
n) Fin del flujo basico.
4. Flujos Alternos:
a) Se genera otro tipo de reporte-
b) Que el sistema no ejecute la opcion por falta de
productos.
c) Que no haya existencias de productos.
5. Pre-condiciones:
e) El usuario debe estar registrado en el sistema.
f) El usuario no debe estar bloqueado.
g) Debe existir registro de los movimientos.
6. Post-condiciones:
b) El sistema proporciona al usuario el reporte seleccionado.

7. Excepciones:

38



a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.
» Caso de uso: Usuario — Generar Reporte de Control — Generar

Consumo por Unidades

% ---------- Generar Reportes de Control

Usuario
T cextends >

Generar Consumo Por Unidades

1. Proceso: Generar Reporte de consumo por unidades.
2. Descripcién: permite al usuario generar un reporte detallado
del consumo de las diferentes unidades de la Universidad.
3. Flujo Basico:
a) El usuario ingresa al sistema.
b) El sistema muestra la pantalla de inicio.
c) El usuario selecciona la opcion generar reporte de control.
d) El sistema automaticamente muestra un sub mena donde
el usuario debe elegir la opcién generar consumo por
unidades.
e) El sistema mostrara el reporte del consumo de las
diferentes unidades de la Universidad.
f) El usuario podra imprimir y guardar el reporte.

g) Fin del flujo basico.
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4. Flujos Alternos:
a) Se generara otro tipo de reporte.
b) No se ejecute la opcidn por falta de unidades.
c) Que no haya existencias de unidades.
5. Pre-condiciones:
a) El usuario debe estar registrado en el sistema.
b) El usuario no debe estar bloqueado.
c) Post-condiciones:
a) El sistema proporciona al usuario el reporte seleccionado.
b) Excepciones:
a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.

» Caso de uso: Usuario — Generar Reporte de Control — Generar

Partida de Consumo.

EE ---------- Generar Reportes de Control

Usuario
Taggextendz =

Generar Partida de Consumo

1. Proceso: Generar reporte de Control.
2. Descripcion: permite al usuario realizar la funcion de generar

un reporte detallado de Partida de Consumo de los productos.

3. Flujo Basico:
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a) El usuario ingresa al sistema.
b) El sistema le muestra la pantalla de inicio.
c) El usuario selecciona la opcion generar reportes de control.
d) El sistema automaticamente muestra un sub menu donde
el usuario debe elegir la opcién generar partida de
consumo.
e) El sistema mostrara el reporte partida de consumo.
f) El usuario podra imprimir y guardar el reporte.
g) Fin del flujo basico.
4. Flujos Alternos:
a) No se ejecute la opcion por falta de existencia.
b) Que no realice la operacion y seleccione otra opcion en el
menu.
5. Pre-condiciones:
a) El usuario debe estar registrado en el sistema.
b) El usuario no debe estar bloqueado.
c) Debe existir el producto registrado en el sistema.
6. Post-condiciones:
a) El sistema proporciona al usuario el reporte seleccionado.
7. Excepciones:

a) El usuario se bloguea si n intentos es mayor a 3.
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CAPITULO lll: DESARROLLO DEL SOFTWARE.

3.1. DISENO DE LA SOLUCION.

3.1.1. DOMINIO DEL SISTEMA.
El sistema de gestién de proveeduria, incluird una serie de procesos, que son
de vital importancia para el area de proveeduria en su administracion, el
desarrollo del sistema ha sido elaborado para los empleados del &area de
proveeduria de la Universidad Tecnoldgica de tal manera que le transmita al
usuario crear nuevas tendencias de conocimiento y eficacia, satisfacer una
nueva estrategia de poder realizar ciertos procesos que traen beneficios a la
Universidad, por tal razén se han disefiado interfaces que son de ambiente &gil

y factible para los empleados de este rubro.

El sistema se utilizard desde las computadoras en el area de proveeduria de la
Universidad, en un ambiente web sencillo pero factible para que los empleados
se desarrollen trabajando en este, cumpliendo con todas las expectativas que la
Universidad amerita para ejecutarlo. Su integracion entre el usuario y el sistema
es factible y amigable porque cuenta con una serie de menus a los cuales se
puede acceder con facilidad siempre y cuando este se encuentre registrado en
la base de datos, su funcionamiento se basa en diferentes rubros que estan en
el area de proveeduria y que se pueden elaborar ciertos procesos entre los

cuales se mencionan los siguientes, realizar reporte de consumo, gestionar
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catalogos de cuenta, gestionar entrada de productos y salida de producto, entre

otros.

En esta etapa se describe la solucion a la problemética de los procesos que aun
no se encuentra automatizados en el departamento de proveeduria de la UTEC
que comprende la elaboracién de un sistema informéatico y de apoyo a la
administracion. Las etapas que involucran el desarrollo del sistema son las

siguientes:

Disefio de datos: Se refiere al disefio de la base de datos que serd utilizada
por el sistema para almacenar y consultar datos de los articulos, asi como

también procesos realizados por los usuarios.

Disefio de interfaces: Es una muestra de las pantallas que el sistema tendra
para interactuar con los usuarios donde muestra cada interfaz con diferentes

procesos que se pueden realizar en el sistema.

Disefio de la arquitectura del sistema: Es un andlisis de la estructura del
sistema a desarrollarse, en ella se describen la forma en la cual funcionara el
sistema ya sea publica o privada, en este caso sera privada porque solo la

Universidad podra tener acceso a los datos que existen en el sistema.

Disefio de la seguridad del sistema: Comprende un analisis de lo que se

llevar4 a cabo para garantizar el buen funcionamiento del sistema, asi como
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también todos aquellos recursos que servirdn para proteger y resguardar los

datos que almacenaran el sistema.

Disefio de la Base de Datos

El disefio es de gran importancia para el funcionamiento del sistema
informético, ya que es la base de datos la encargada de almacenar la

informacion y de proporcionarla en el momento que el sistema lo requiera.

El disefio de la base de datos se realizé de una manera muy exhaustiva para
evitar duplicacién y redundancia en los datos que se guardaran en ella y que el
fluo de estos sea bastante factible para garantizar tiempos de respuesta
bastante rapidos. A continuacion se presenta el diagrama de la base de datos,

incluyendo las tablas que la conformaran y cada uno de sus campo respectivos.

En el diccionario de datos que se muestra se describen de una manera mas
amplia cada una de las tablas que conforman la base de datos, con el fin de

lograr una mayor comprensién en la lectura del diagrama.

3.2. DISENO DE LA BASE DE DATOS.

3.2.1. DIAGRAMA RELACIONAL DE LA BASE DE DATOS
La siguiente figura muestra el diagrama de la base de datos que ha sido
elaborada para el desarrollo del sistema de proveeduria de la Universidad: (ver

figura #5: Diagrama de la base de datos “utec_proveeduria”®).
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3.2.2. DICCIONARIO DE DATOS:

A continuacion se muestra un diccionario de datos en el cual detalla cada una de las

tablas que conforman la base de datos:

sup_usuario

Tipo de
Dato

Nombre del ‘

Campo

idusuario Int

Dominio ‘ Formato

Entero

Llave
Primaria

Si

Llave
Foranea

No

Tabla Origen

Esta tabla contendra los datos de los usuarios que estan autorizados para ingresar al sistema.

Descripcion
del Campo

Es un numero
Gnico que
tendrd cada
usuario

Nombre Varchar

250

XXXXX

No

No

Este campo
contendra el
nombre  del
usuario

Usuario Varchar

16

XXXXX

No

No

Nombre de
usuario para
el ingreso al
sistema

Password Varchar

250

XXXXX

No

No

Clave del
usuario para
tener acceso
al sistema

Idestado Int

Entero

No

Si

sup_estado

Llave foranea
para ver el
estado del
usuario

idtipuser Int

Entero

No

Si

sup_tipUsuario

Llave foranea
para ver qué
tipo de
usuario es

FechaCreacion | Datetime

HHE HiHE

No

No

Fecha en que
se crea el
usuario

Idunidad Int

Entero

No

Si

sup_unidad

Llave foranea
para ver a
que  unidad
pertenece
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sup_tipUsuario

Esta tabla contendrd la informacion del tipo de usuario

Nombre del Tipo de Dominio ‘ Formato Llave Llave Tabla Descripcion del
Campo Dato Primaria  Foranea Origen Campo
Numero Unico del
Idtipousuario Int Entero # Si No tipo de usuario

Nombre del tipo de
Descripcion Varchar 50 XXXXX No No usuario

Llave foranea para
Idrol Int Entero # No Si Sup_rol ver el tipo de rol del
usuario

sup_rol

Esta tabla contendra el tipo de rol de los usuarios

Nombre del | Tipo de Dominio Formato Llave Llave Tabla Origen Descripcion del

Primaria Foranea

Numero Unico del
Idrol Int Entero # Si No rol

Nombre del rol de
Nombrerol Varchar 25 XXXXX No No los usuarios

Esta tabla almacena el tipo de estado de los usuarios

Nombre Tipo de  Dominio ‘ Formato ‘ Llave Llave Tabla Descripcion del Campo

del Campo Dato Primaria Foranea Origen

Idestado Int Entero # Si No Numero Unico del estado

Nombre del estado del
Estado Varchar 25 XXXXX No No usuario activo o inactivo
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sup_articulos

Nombre

Tipo de

Dominio  Formato ‘

Llave ‘

Llave

Esta tabla contendra los datos de los articulos que se registran en el sistema.

Tabla Origen

Descripcion del

del Campo Dato Primaria Foranea Campo
Es un numero Unico
Idproducto Int Entero # Si No que tendra cada
Articulo
Es el codigo que
Cédigo Varchar 6 XXXXXX No No tienen los articulos
Descripcion | Varchar 250 XXXXXX No No Nombre del articulo
Llave foranea para
Idbodega Int Entero # No Si Sup_bodegas | ver en que bodega se
encuentra

sup_bodega

Esta tabla contendra los datos de la bodega donde se encuentran almacenados los articulos.

Nombre del Tipo de Dominio Formato Llave Llave Tabla Origen Descripcion del
Campo Dato Primaria Foranea Campo
Es un numero
Idbodega Int Entero # Si No Unico para la
bodega
Nombre de la
Descripcion Varchar 25 XXXXX No No bodega

sup_tipoMov

Esta tabla contendra los datos de los tipos de movimientos de los productos

Nombredel Tipode Dominio Formato Llave Llave Tabla Origen Descripcion del
Campo Dato Primaria Foranea Campo
Numero Unico del tipo
Idtipomov Int Entero # Si No de movimiento
Cédigo que identifica
Cadigo Varchar 2 XX No No si es entrad o salida
Describe si es una
Descripcion | Varchar 100 XXXXX No No entrada o salida
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sup_orden_requisicion

Esta tabla contendra los datos de las requisiciones de los productos

Nombre del Tipo de ‘ Dominio Formato Llave Llave Tabla Descripcion
Campo Dato Primaria  Foranea Origen del Campo
Es un numero
Idorden Int Entero # Si No Unico que el

sistema genera
Llave foranea

Idusuario Int Entero # No Si Sup_usuraio | de  referencia
del usuario

No No Referencia de
Numero varchar 8 XXXXX la requisicion

Fecha que se
Fecha Datetime HHt Hit HHHHE No No elabora

Fecha para
Fechaentrega Datetime Hit #H HHH No No cuando solicita
la requisicién
Llave foranea
Idunidad Int Entero # No Si Sup_unidad | de referencia
de la unidad
Comentario del
Observacion Varchar 250 XXXXXX No No solicitante

Estatus de la
Estado Varchar 50 XXXXXX No No requisicion

sup_ejecucionReq

Esta tabla contendra informacion de la ejecucion de las ordenes de requisicion

Nombre del Tipo de Dominio‘ Formato Llave Llave ‘TabIaOrigen Descripcion del

Campo Dato Primaria Foranea Campo
Numero Unico de
Idejecreq Int Entero # Si No la ejecucion
autogenerado por
el sistema
Referencia de la
Referencia Varchar 50 XXXXX No No entrada o la
salida

Fecha que se
Fecha Datetime it #H HHHHE No No realiza el
movimiento

Llave foreanea
Idmov Int Entero # No Si Sup_tipoMov | del tipo de
movimiento
Llave foreana del
Idunidad Int Entero # No Si Sup_unidad | departamento
que solicita o se
entrega

Llave foreana del
Idsusuario Int Entero # No Si Sup_usuario | usuario que hace
la ejecucion
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sup_detalle_ejecReq

Esta tabla contendré los datos del detalle de la ejecucion de las requisiciones

Nombre del Tipo de Dominio Formato ‘ Llave Llave Tabla Origen Descripcion del
Campo Dato Primaria Foranea Campo

Numero  Unico

Iddetalle Int Entero # Si No del detalle de la

ejecucion del
reguerimiento

Llave para
Idejecreq Int Enetero # No Si Sup_ejecucionRe | identificar una
q entrada o salida
Llave foranea de
Idproducto Int Entero # No Si Sup_articulos referencia  del
producto
Nombre del
Descripcion | Varchar 250 XXXXX No No producto
Cantidad
Cantidad Int Entero # No No solicitada de
producto > 0
Costo por
costoU Float Raeles + #.# No No unidad

Costo  unitario

CUtotalU Float Reales + #.# No No por cantidad
Cédigo del
Cédigo Varchar 6 XXXXX No No articulo

sup_cuenta

Esta tabla contendra los datos de las cuentas de los departamentos de la universidad

Campo Dato o Primaria  Forane Campo

Nombre del  Tipo de Domini Formato Llave Llave Tabla Origen Descripcion del

a
Cdédigo uUnico de
Idcuenta Int Entero # Si No referencia de la
cuenta
Cuenta Varchar 25 XXXXX No No Numero de la cuenta
Descripcion | Varchar 250 XXXXX No No Nombre de la cuenta
Operable Varchar 1 X No No Si es de movimiento
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Esta tabla contendra la informacion de las unidades de la universidad

Nombre Tipo de = Dominio Formato Llave Llave Tabla Origen Descripcion del
del Campo Dato Primaria Foranea Campo

Numero Unico de la

Idunidad Int Entero # Si No unidad

Unidad Varchar 100 XXXXX No No Nombre de la unidad

Cuenta Varchar 6 XXXXX No No Numero de la cuenta
Llave  foranea de

Idcuenta Int Entero # No Si Sup_cuenta | referencia de la cuenta

sup_inventario

Esta tabla contendra los datos de los inventarios que se generen

Nombre Tipo de Dominio Formato Llave Llave Tabla Origen Descripcion del

del Campo Dato Primari  Foranea Campo
a

Es un numero
Idinventario Int Entero # Si No Unico para cada
inventario

Llave foranea de
Idproducto Int Entero # No Si Sup_articulos | relacion al
producto

Saldo actualizado
Saldo Int Entero # No No de una entrada o
salida

3.3. DISENO DE INTERFACES.
El sistema de gestién de proveeduria, incluird una serie de procesos de gran
importancia en el area de administracion de  proveeduria, el sistema
proporcionara interfaces amigables y de facil usabilidad para ejecutar las

diferentes operaciones que los usuarios requieran.
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El desarrollo del sistema ha sido elaborado para los empleados del area de
proveeduria de la Universidad TecnolOgica de tal manera que este pueda crear
en los usuarios, nuevas tendencias de administracion con eficacia, también
aportara una nueva estrategia al realizar procesos que traen beneficios a la

universidad y a los empleados.

El sistema se utilizar4 desde las computadoras en el &rea de proveeduria de la
Universidad, conectadas atreves de la red en un ambiente web sencillo pero
factible para que los empleados desarrollen su trabajo por medio de este
cumpliendo con todas las normas de seguridad que la Universidad amerita para

ejecutarlo.

Su integracién entre el usuario y el sistema es factible y amigable ya que cuenta
con una serie de menus a los cuales se puede acceder con facilidad siempre y
cuando este se encuentre registrado en la base de datos, su funcionamiento se
basa en diferentes rubros que estan en el area de proveeduria y que se pueden
elaborar ciertos procesos entre los cuales estan, realizar reporte de consumo,
gestionar catdlogos de cuenta, gestionar entrada de productos y salida de

producto, entre otros.

Las siguientes figuras muestran cada interfaz con la que cuenta el sistema de
proveeduria para la Universidad Tecnoldgica que han sido elaboradas en un

ambiente web que faciliten la integracion entre el usuario y el sistema.
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La figura 3.3.1 muestra como se debe ingresar al sistema ya sea por los

usuarios que tienen acceso a la informacion o creando un nuevo usuario.

Proveeduria UTEC

Figura 3.3.1: Ingresar al Sistema.

La siguiente figura 3.3.2. Muestra en su pantalla los campos que deben llenarse
para agregar un nuevo usuario y estos deben cumplir e ingresar los datos

requeridos por el sistema.
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Figura 3.3.2. Registrar un Nuevo Usuario.

En la figura 3.3.3. Muestra el menu del sistema, por la cual el usuario que se

haya registrado puede acezar en cada opcion que desee trabajar.

O locamost)

Proveeduria UTEC

Figura 3.3.3. Menu del Sistema.

Figura 3.3.4, en la siguiente pantalla se muestra como el formulario muestra
una serie de requisitos para hacer una requisicion para agregar al sistema o

para actualizarla.
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Figura 3.3.4. Pantalla de Requisicion

La figura 3.3.5, es la encargada de mostrar los movimientos ya sea de entrada y

salida que se han efectuado en el sistema.
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Figura 3.3.5. Movimiento de entradas y salidas.
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3.4. DISENO DE LA ARQUITECTURA.

El sistema informatico de administracion de proveeduria esta estructurado bajo

los componentes del diagrama arquitectonico que se representan en la

siguiente imagen: (Ver figura 6: Disefio de la Arquitectura).

Estaciones de
trabajo
conectadas a
la red UTEC.

Router: Es el encargado
de conectar a los
ordenadores comunes
con los servidores.

Servidor de Base de Datos:
Almacena la base de datos y
resguarda la informacidn
almacenada en ella.

/

Firewall: Este
sera el
encargado de
proteger los
puertos de la
red.

Semvidor Weh:
Sera el encargado
de almacenar el
sistema

Figura 6: Disefio de la Arquitectura
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3.5. DISENO DE LA SEGURIDAD.

3.5.1. SEGURIDAD FiSICA.
Se refiere a los controles y mecanismos de seguridad dentro y alrededor del
Centro de Servidores asi como los medios de acceso remoto desde el mismo;
implementados para proteger el hardware y medios de almacenamiento de

datos.

Tipos de desastres:

Sin duda cuando se manejan sistemas informaticos siempre se esta expuesto a
desastres naturales los cuales no podemos predecir pero si estar preparados
para cuando estos ocurran, entre los tipos de desastres mas frecuentes

tenemos:

1. Incendios e inundaciones.

2. Amenazas ocasionadas por el hombre.

3. Disturbios o0 sabotajes internos y externos.

Es necesario proteger los equipos de computo instalandolos en areas en las
cuales el acceso a los mismos solo sea para personal autorizado. Ademas, es
necesario que estas areas cuenten con los mecanismos de ventilacion y

deteccién de incendios adecuados.
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Instalacion eléctrica:

Trabajar con computadoras implica trabajar con electricidad. Por lo tanto esta
es una de las principales areas a considerar en la seguridad fisica. Ademas, es
una problematica que abarca desde el usuario hogarefio hasta la gran empresa,
la UTEC cuenta con el siguiente equipo eléctrico para garantizar la energia en

el DataCenter

1. Planta Eléctrica con switch manual

2. UPS central con capacidad de mantener el equipo completo hasta por 16

minutos (Marca APC, Modelo SymmetraXL).

3. UPS redundantes en caso que el central presente fallos (Marca APC y

Forza).

Sistema de aire acondicionado:

Se debe proveer un sistema de aire acondicionado separado, que se dedique a
cada servidor y equipos de proceso de datos en forma exclusiva. Teniendo en
cuenta que los aparatos de aire acondicionado son causa potencial de
incendios e inundaciones, es recomendable instalar redes de proteccion en todo
el sistema de cafieria al interior y al exterior, detectores y extinguidores de

incendio, monitores y alarmas efectivas, la UTEC cuenta con un sistema de aire
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acondicionado continuo y de emergencia para evitar el desabastecimiento al

Datacenter.

Sabotajes:

El peligro mas temido en los centros de procesamiento de datos, es el sabotaje

y para ello la UTEC cuenta con lo siguiente:

1. NAS para respaldos con sistema BESAFE y capacidad de 2 TB de

almacenamiento (Marca RAIDON)

2. Se llevan respaldos en otro servidor que no esté dentro del Datacenter.

3. El personal que esta autorizado es el Unico que puede tener acceso al

Datacenter

La UTEC también cuenta con un sistema de filtrado de contenido FORTINATE,
Firewall (Cisco ASA 5500), Antivirus (Kaspersky version 6.04 y McAfee) en
servidores y estaciones de trabajo, ademas de un AntiSpan en cada host. Todo
esto para garantizar el resguardo de la informacion que se maneja en los

equipos.

3.5.2. SEGURIDAD LOGICA.
El usuario atraviesa dos etapas de seguridad: autenticacion y validacion de

permisos.

Autenticacion:
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La etapa de autenticacion identifica al usuario con una cuenta de inicio de
sesion y solo se comprueba la capacidad de conectar con el servidor. Si la

autenticacion tiene éxito el usuario se conecta.

Validacion:

La etapa de validacién de permisos controla las actividades a las que el usuario

tiene permisos para llevar a cabo en la base de datos.

El sistema debe cumplir las pruebas pertinentes para que su funcionamiento

sea eficiente y estable en el lugar donde sera implementado.

60



CONCLUSIONES

Al finalizar el presente trabajo de graduacién, podemos concluir lo siguiente:

- El sistema informético de gestion del departamento de proveeduria,
permitird llevar un control bien minucioso de la disponibilidad del
inventario existente.

- Un mejor control de los movimientos del inventario realizados a través
del sistema informético del departamento de proveeduria.

- Permitird mantener un control sobre la asignacién de los productos en
los diferentes rubros, que se le asignan a cada unidad.

- Se mantendra un control agil y eficiente de las 6rdenes de requisicion, a
través de la centralizacién y la disponibilidad de la informacion al utilizar
medios informaticos para su procesamiento.

- Disminucién de papeleria y pérdida de informacién de requisiciones
realizadas en los movimientos de productos.

- Disminucién de errores al elaborar requisiciones al contar con la

informacion disponible en su elaboracién en tiempo real.

61



RECOMENDACIONES

Como grupo, podemos recomendar lo siguiente:

v" Implementaciéon a corto plazo del sistema de gestion de proveeduria,
para aprovechar oportunamente los beneficios que esta ofrece.

v" Brindar mantenimiento al software realizando backup cada cierto tiempo
para resguardar la informacion de los datos.

v Capacitar al personal en el uso del sistema informatico de gestion del
departamento de proveeduria.

v Brindar mantenimiento a las computadoras en periodos continuos para
una operacién mas 4agil y eficiente de los procesos de gestién del

departamento de proveeduria.
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GLOSARIO
Administrador: Es aquella persona dentro de la empresa que soluciona
problemas, mide recursos, desarrolla estrategias, efectia diagnésticos de

situacion, ext., exclusivos a la organizacion a la que pertenece.
Aqgil: Dar rapidez y facilidad al desarrollo de un proceso o realizacién de algo.

Autenticar: Es el acto de establecimiento o confirmacion de algo como

autentico.

Automatizar: Es un sistema donde se transfieren tareas de produccion,
realizadas habitualmente por operadores humanos a un conjunto de elementos

tecnoldgicos.

Base de Datos: Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y

almacenados sistematicamente para su posterior uso.
Corromper: Es todo aquello que se dafia
Engorroso: Algo desagradable, molesto, dificil.

Factible: Se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar

acabo los objetos 0 metas sefaladas.

Gestion: Crea condiciones, construye escenarios adecuados, provee

capacidades e instrumentos a los equipos de trabajo.
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Hardware: Corresponde a todas las partes tangibles de un sistema informatico,

sus componentes son: eléctricos, electronicos y mecénicos.

Innovacion: Nuevo o generacion, es introducir un nuevo producto, proceso o

sistema al mercado o practicas del negocio.

Insumo: Es todo aquello disponible para el uso y desarrollo de la vida humana.

Intangible: Se refiere a algo sutil que no se puede tocar ni percibir.

Login: Es el término que se usa en computacion para referirse al ingreso a las

cuentas de usuario, a los sistemas o servicios.

Memoria Ram: Se utiliza como memoria de trabajo para el sistema operativo,
los programas y la mayoria del software. Es alli donde se cargan todas las

instrucciones que ejecutan el procesador y otras unidades de computo.

Metodologia: Hace referencia al conjunto de procedimientos racionales
utilizados para alcanzar una gama de objetivos que requieren una investigacion

o0 tareas que requieren habilidades, conocimientos o cuidados especificos.

Minucioso: Que requiere o estd hecho con mucho esmero.

Navegador: es una operacion que opera a través de internet, interpretando la

informacion de archivos y sitios web para que estos puedan ser leidos.
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Operatividad: Frecuentemente trata del estudio de complejos sistemas reales,

con la finalidad de mejorar su funcionamiento.

Password (contrasefia): Es una forma de autentificacion que utiliza

informacion secreta para controlar el acceso hacia algun recurso.

Requisicion: Es el camino para obtener cotizaciones de diversos proveedores
de productos y/o servicios, donde tU puedes escoger lo mejor para optimizar tus

costos de operacion.

Rubro: Es un titulo, o un rotulo o una categoria que permite reunir en un mismo

conjunto a entidades que comparten ciertas caracteristicas.

Servidor: Es una computadora que forma parte de una red, provee servicios a

otras computadoras denominadas clientes.

Sistema Informético: Es el conjunto de pates interrelacionadas, hardware,

software y de recursos humano que permita almacenar y procesar informacion.

Software: Comprende el conjunto de los componentes l6gicos necesarios que
hace posible la realizacion de tareas especificas, en contraposicion a los

componentes fisicos, que son llamados hardware.

Tangible: Es aquello a lo que se puede acceder desde el tacto.
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Usabilidad: Se refiere a la facilidad con que las personas puedan utilizar una
herramienta particular o cualquier objeto fabricado por humanos con el fin de

alcanzar un objeto concreto.
Vinculacion: Relacion o unién a algo.

Web: Es un sistema de distribucion basada en hipertexto o hipermedios

enlazados y accesibles a través de internet.
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DOCUMENTACION TECNICA

ANEXOS

ANEXO #1: Encuesta realizada al administrador del Departamento de
Proveeduria.

Objetivo: Conocer como trabaja la unidad de proveeduria, concientizar los
tramites que se realizan actualmente y verificar que se espera con el nuevo

planteamiento del sistema.

Los procesos a realizar son los siguientes:

1. Registrar catalogo de cuentas.

2. Registrar numero de cuentas de los rubros.
3. Registra productos.

4. Registrar entradas y salidas de productos.
5. Generar reporte de consumo mensual.

6. Generar reporte de gasto mensual.

7. Generar partida de consumo mensual.

8. Generar reporte de inventario.

9. Generar reporte estadistico.

Indicaciones: Responda las siguientes preguntas segun la experiencia dentro

de su ambito laboral.
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. ¢, Qué problema expone el personal de administracion de proveeduria?

. ¢Utilizan un sistema moderno?

Sl. NO.

¢PORQUE?

. ¢ Los datos que generan son confiables?

Sl. NO.

¢PORQUE?

. ¢Como hacen para satisfacer la demanda de los diferentes
departamentos en los servicios que ofrece la administracion de

proveeduria?

. ¢,Como motiva al personal para que de un servicio de calidad?

. ¢ Cree gue el personal esta satisfecho con la forma actual de trabajar?

Sl. NO.

¢ PORQUE?
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7. ¢Qué comentarios ha escuchado sobre los servicios que presta la

administracion de proveeduria?

8. ¢Como hace para generar un reporte o informe de los tramites de

proveeduria que se llevan a cabo?

9. ¢Cree que la automatizacion de los tramites de proveeduria vendria a

beneficiar y agilizar los procesos del personal?

10. ¢ Qué espera con el nuevo sistema?
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ANEXO #2: Encuesta enfocada al personal de los diferentes
departamentos que se manejan en el area de administracion de
Proveeduria.

Objetivo: Recopilar la informacion necesaria para comprender como funciona
la administracion de proveeduria de la Universidad Tecnologica de El Salvador
con el fin de realizar un sistema informatico que permita facilitar el proceso del

administrador de proveeduria.

1. Considera usted que el personal de los diferentes departamentos que se
manejan en proveeduria estd debidamente informado en cuanto a cémo se

realizan estos procesos.

SI NO NO RESPONDE

2. Considera usted gue el sistema actual satisface las necesidades del personal
de la administracion de proveeduria como la de los diferentes departamentos

gue se manejan.

Sl NO NO RESPONDE

3. En alguna ocasion ha tenido que laboral tiempo extra para lograr satisfacer la

demanda de estos procesos.

SI NO NO RESPONDE
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4. Ha escuchado usted que el personal se retira satisfecho luego de realizar los

procesos debido al tiempo invertido

Sl NO NO RESPONDE

5. Considera usted que con un sistema que permita automatizar estos procesos

el area sera mas eficiente

SI NO NO RESPONDE

6. Considera usted que de esta manera se disminuird la carga de trabajo

Sl NO NO RESPONDE

7. Para cada uno de los procesos que se realizan ¢existe un manual de guia?

Sl NO NO RESPONDE

8. Considera usted que los datos manejados manualmente son totalmente

confiables

SI NO NO RESPONDE

9. Considera usted que los datos manejados a través de un sistema informatico

son totalmente confiables

Sl NO NO RESPONDE
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10. Que comentarios escucha del personal al realizar los procesos de

administracion: (Puede marcar mas de una opcion)

Que se tarda mucho

Que es poco confiable

Que es facil
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ANEXO #3: PRESUPUESTO

El recurso econdmico para la elaboracion del proyecto proviene de fondos

personales.
No. DETALLE CANTIDAD TOTAL
1 Matricula y Cuotas de seminario de graduaciéon | 3 $
1,431.48
2 Transporte 3 $ 316
3 | Vidticos 3 $ 288
Sub total $ 2035.48
Tabla 2: Financiero Humano.
No. DETALLE CANTIDAD TOTAL
1 Impresiones 5 $ 25
2 Fotocopias 5 $5
3 | Anillados 5 $ 7.50
Sub total $ 37.50
Tabla 3: Financiero Tecnoldégico.
No. DETALLE CANTIDAD TOTAL
1 Resma de papel bond 1 $3.50
2 Tinta 2 $ 20
Sub total $ 23.50




Tabla 4: Financiamiento Material.

No. DETALLE TOTAL

1 Financiero humano $ 2035.48

2 Financiero tecnoldgico $ 37.50

3 Financiero material $ 23.50

4 Imprevistos 20% $ 50.00
Total $2146.48

Tabla 5: Costo del Proyecto de Graduacion.
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ANEXO #4: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FASES

Agosto Septiembre Octubre Noviembre

Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se- Se-

ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma- ma-
nal [na2 | na3 |na4 [ nal |na2 |na3 [na4 | nal |na2 [na3 |[na4 |nal |[na2 |[na3 | na4

Capitulo I: Situaciéon Actual

a) Realizar una investigacion de

la Situacién Problematica

b) Definir el Planteamiento del

Problema

¢) lIdentificar los Objetivos

d) Realizar la Justificacion del

proyecto

e) Definir los Alcances

f) Realizar el Estudio de las

factibilidades

g) Investigar el Presupuesto
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h) Elaborar el Cronograma de

actividades

Capitulo 1l: Documentacion Técnica.

a) Elaborar el Marco de
Referencia y la Descripcién de

la propuesta.

b) Realizar El Marco Teérico De
La Solucién Y El Modelo De

Negocio.

c) Elaborar y verificar el marco
teérico conceptual con la
recopilacion de requisitos y

descripcion de casos de usos.

d) Realizar las Entrevistas al

usuario

Capitulo 1lI: Desarrollo del Software.

a) Elaborar el disefio de la
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solucién del sistema.

b) Elaborar el Disefio de la base
de datos y Realizar Revision
de documentos

c) Desarrollar el Disefio de
interfaces.

d) Elaborar el Disefio de
arquitectura.

e) Elaborar el Disefio de
seguridad

f)  Administrar la Observacion de
procesos

a) Realizar las Pruebas del
sistema

b) Realizar el Manual de Usuario
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ANEXO #5: DOCUMENTOS TECNICOS

El sistema de administracion actual de proveeduria se detalla en las siguientes
imagenes donde aparecen los archivos que se manejan para el control de los
productos.

En la figura 7. Se muestra los archivos principales del control de productos con

los que cuenta actualmente el area de proveeduria.

e o el o [e] o [x] ]

KARDEX KARDEX_PROVEE KARDEX_PROVEE KARDEX_PROVEE KARDEX_PROVEE
JARDIMERIA DURIA AIRE DURIA DURIA DURIA
CARPINTERIA CONSTRUCCION ELECTRICIDAD

| o [x] |

KARDEX_PROVEE KARDEX_PROVEE KARDEX_PROVEE
DURIA DURIA LIMPIEZA DURIA PINTURA
FOMTAMERIA

Figura 6. Archivos Principales del Control de Productos

Figura 7. Muestra el catalogo de archivos de reportes que se realizan

actualmente en el rea de proveeduria.
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CATALOGO DE COMSUMO DE CUADRD PARTIDA DE
CUENTAS ELECTRICIDAD RESUMEN MES COMSUMO
MES DE JULIO DE JUMNIO 2012 JUNIO 2012

2012

Figura 7. Archivos De Reportes

La figura 8. Es la hoja donde se elabora la requisicion interna a proveeduria

para solicitar productos.
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Figura 8. Muestra de hoja de requisicion para la solicitud de productos.
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La figura 9 Es la que muestra la hoja de requisicibn después de

registrados los productos ya procesados.

A o 1 J- A AD :
o3t _‘_( »or¢ N
p oeielroine /
7| golsas e/
D o/ ok oo ‘_x /
e ¢ . Y -
| V7 fro -t 1
§ A Mascones 0./
- A & |
[f'/ (& vt
2 .7 PR . <
= IR \\ 4 .
— P
——

Figura 9. Muestra de hoja de requisicion después de ser registrada.

haber
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La siguiente figura 10. Es la descripcion que se muestra del registro del rubro de consumos que se elabora con

todos los totales que consumié x miembro.
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Al0018 PRESENTACION. UNIDAD  UND DE MEDIDA: cu
ESTANTE: NIVEL
W
“°;‘:_“§.J REQUISI=| PROVEEDOR/UMIDAD (=| CUENTA =| W= EXISTENCIA |+ VALORES 5 =
AN ONFFACTU SOLICITANTE CONTABLE | MOV.
TICWLO | praccr CARGO [ABONO| SALDD | CARGO | ABONO | SALDO | seousoo
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210472012
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S 1467
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Figura 10. Muestra del registro del rubro de consumos en el area de aires.
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La figura 11 es la encargada de mostrar el registro del consumo que ha sido efectuado por cualquier unidad solicitante de

dichos productos.
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Figura 11. Muestra del registro del consumo por cada unidad solicitante en el area de jardineria.
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La siguiente figura 12, es la encargada de mostrar los registros de consumos efectuados mensualmente por el

area de carpinteria.
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Figura 12. Muestra del registro del consumo en el area de Carpinteria.
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La figura 13 es la encargada de realizar el consumo mensual del almacén en el &rea de construccion.
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13. Muestra del registro del rubro de Construccion.
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MANUAL DE USUARIO
1. MenUs e iconos.

a. Menu principal del sistema.

Proveeduria UTEC

onia

Herraméentas Moviméentos Reportes Ayuda Inicio Cerras Cesion

b. Iconos
v } o
Agregar Cambiar Password Cancelar
x| 2)
- . =N Partida

Borrar ~ NUevo imprimir

Nota: dentro del sistema cuando estés en un campo este cambiara el

contorno asi podras saber en dénde se encuentra tu cursor.

2. Registro de usuario Externos.

En tu navegador digita la siguiente direccion

http://localhost/ProveeduriaUtec/login.aspx, se recomienda usar Google

Chrome.
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http://localhost/ProveeduriaUtec/login.aspx

Para poder ingresar al sistema tienes que estar registrado, te podras registrar

como usuario Externo, el cual solo podré hacer requisiciones.

Al abrir el portal esta es la primera pantalla con la que encontraras.

Proveeduria UTEC

Sienvenios sl isterne

ESHmado uSuic Tenes que WIZITE JenDT de! SIEEMA SIM3 APRIN 3 POt de! SeETATEND J¢ Srowveeduris
$i 3 Ut AC DAANTAS GO0 T LD
B SRR Ay

Lsteme desantiiads (IMT Shyeco
paduacen de ios sumeey

* fdiw Loper

Debes de hacer un click en el siguiente enlace que aparece en esta pantalla de

registro de usuarios.

Habiendo hecho un click, el sistema te direccionara a esta nueva pantalla, la
cual debes de llenar todos los campos que aqui se te solicitan, ya llenados los

campos haces un clic en el boton registrar.
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Proveeduria UTEC

Ingreso de Usuanos

Sistema Ol Depramento o

Smweedaa
*Nombe=
31 2 UB ND TUentas 10N T USgano —
r=gEtaie AQu —— - =
“Unidd  Depaismertode £|w] *Email camo@oom=o com
Destargs =i manuz! de ususanc gy
Sistema Sesamoliado (omo progscin o Slsuze * Tapo Usuzsie Usuane Extameo .
Sracuandn ot 1os slumnos:
* Echw lopex - - 5 * Confimar
Pzssword : ond
*Eita
* Sonia
o ¢
Segisye wcelar

* {ampos Requenidos

Descripcion de campos:

Nombre: En este campo debes de escribir tu nombre.

Unidad: seleccionas la unidad a la que perteneces.

E-mail: ingresas tu e-mail.

Usuario: en esta casilla digitaras tu usuario es un campo alfa numérico
de 16 caracteres.

Password: en esta casilla digitaras tu clave la cual te servira para

ingresar al sistema y poder hacer requisiciones.

88



e Confirmar Password: en esta casilla confirmaras el password que
escribiste anteriormente, debe de ser igual sino el sistema no te dejara

registrarte.

Des pues de haber llenado todos los campos que se solicitan le haces un click

en el botdn registrar.

Cuando te hayas registrado el sistema de direccionara autométicamente a la
pantalla de registro de requisiciones, aqui podras registrar cada una de tus

requisiciones al departamento de proveeduria.

Primero tienes que llenar el encabezado, para que se te habilite los campos

para desglosar el detalle de tus requerimientos.

No. Requisiciéon: Es tu nimero de orden que le tu le asignas a la

requisicion, es un campo alfa numérico.

e Campos fecha: En los campos de fecha puedes desplegar el calendario
haciendo un clic en la imagen, aqui la fecha que requisicion y la fecha
que se espera recibir lo solicitado.

e Unidad: en este campo seleccionas la unidad que esta haciendo la
requisicion.

e Comentarios: este campo no es obligatorio pero puedes llenarlo para

tener una mejor referencia de tus requerimientos.
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Proveeduria UTEC

Stema 90 Departaments oo
fowedu

9 VN PO CURTERS TON B UV
e b

DRI €1 mANUY OR WSO Ay

Ligtern Seiar vl 1982 LONY proyeD B¢
$IOA80 00 A T By

*Low gy
o

*ona

hog o000 de Ragu ionem
feu beguinicion
~ -
focte Fotia frvege
Ut Deganameno do Asmenatiacen y Foanzas .|
Comerzarue
o 8 0
Guwie Somw [
Lod. Mooy foarmanase < oan Joesrsoen ]

e Cod. Producto: en esta casilla digitaras el codigo del articulo que estas

solicitando, si en un dado caso no conoces el codigo, lo puedes dejar en

blanco.

e Cantidad Solicitada: este campo es numérico positivo, y aqui ingresas

la cantidad que solicitas del articulo.

e Descripcion: este campo contiene la descripcion del articulo que

solicitas
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3. Ingreso al Sistema.

Proveeduria UTEC

) n

Inmreso de Usuarnios

Sixtama de! Depanamento de Beaveriao 8 Sittena

Proveetrie
ES0mMamg WS UMD TIenes Que vRHIHactE QRmio dul SISTRMma, pard Ingresat &/ portal Sel degartaments oe priveothe 6
518 0% 1O Cnzas 000 U uauario
regutiate AQu|
Usumiin
Destargs ol maral de usumio Ay
fasswond

Sistema desamatindo Lame royecto de
Eauation de los lumnos

* B Loper

“Erinn

*nin

En esta ventana encontraremos dos cajas de texto en las cuales digitaremos

nuestro Usuario y Password, y luego le damos un click al botén Ingresar.

Nota: para poder ingresar al sistema tenemos que registrarnos primero si

SOmMoSs usuarios externos.

Una vez logueados en el sistema dependera del tipo de usuario que seamos,

asi nos mostrara la primera pantalla.
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Pantalla Usuario Administrador Pantalla Usuario Externo

Nota: ver seccidén anterior.

4. Procesos del Administrador.

a. Pantalla Principal

Proveedurio UTEC
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Esta es la pantalla primer pantalla del sistema de proveeduria, nos presenta un

botén de actualizar estado, un boton de pre visualizacion y un gridview .

En el gridview se nos mostraran todas aquellas requisiciones que los usuarios

nos han hecho, para poder visualizar esta informacion seleccionamos la

=

requisicioén haciéndole un click en este boton“"'. Se nos pondra en negrita toda

la linea y luego le damos un click en la imagen de la lupa .

Referencia Usuario Fecha Entrega Unidad Estado

RECO1 administrador?2 28/10/2012 12:00:00 a.m. Departamento de Administracion y Finanzas | En Proceso EI &
ROO1 administrador2  20/11/2012 12:00:00 a.m. Proveeduria En Proceso EI &
pplll administrador2 2971172012 12:00:00 a.m. Departamento de Administracion y Finanzas | En Proceso El )

Nos mostrara el siguiente reporte, este reporte es por requisicion solicitada, y

solo nos sirve de control interno.

bed, - (%

Uz-tjvamjdad zonoldgdoa 13%5}
Nuestro Compromiso es la Innovacion e
Requisicidn Interna a Proveeduria

£ e E—
Refwroencin: ROO1

Unidad Solicitante:  Froveeduna

Fecha: 20/11/2012 Focha Requerida: 20/11/2012

Comeentarios: [Req de insumos ’
bolsas de plasticos 25
resmas de papel
tintas para impresoras hp 2060 &
tintas para impresoras hp 2050 6

administrador?
Autorizado Jefe Unidad Autonzado  Compras “laborado Pag. 1
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El cual nos detalla la unidad que lo solicita, la referencia, la fecha de solicitud y
la fecha requerida, unos comentarios, el detalle de lo que nos estan solicitando

y quien lo solicita.

b. Mantenimiento del Usuarios

Proveeduria UTEC

3 2a viomicar 330y estz Splican
=3 2l ezezzay Soage Come

En la opcion de Herramientas encontramos todos los mantenimientos que
vamos a necesitar para que nuestro sistema funcione correctamente, desde la
creacion de usuario, catalogo contable, unidades, articulos, almacenes y

movimientos.

c. Registro de Usuarios nuevos
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Proveeduria UTEC
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En esta pantalla encontramos un mantenimiento el cual nos servira para

registrar todo tipo de usuarios que como administradores del sistema tenemos

derechos a crear.
(v] ) €

Agregar Cambiar Password Cancelar

Descripciéon de los campos:

e Nombre: En este campo digitamos el nombre completo del usuario que
vamos a registrar.
¢ Unidad: En este campos seleccionamos la unidad a la que pertenece el

usuario. (debe de estar previamente creada la unidad)
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e e-mail: En este campo debes de ingresar el e-mail del usuario.

e Usuario: En este campo digitaras el nombre del usuario, por lo general
debe de ser un nombre corto y facil.

e Tipo de usuario: En este campo seleccionaras que tipo de usuario este
creando si va hacer administrador o usuario externo.

e Password: En este campo debes de ingresar la contrasefia del usuario,
es un campo alfa numérico.

e Confirmar Password: En este campo debes de ingresar la contrasefia
de nuevo del usuario, debe de ser igual a la que digitaste en el campo

Password.

Nota: todos los campos son requeridos.

Al finalizar el llenado de campos le damos un click en el boton Agregar y el
usuario se nos agrega y aparece en el gridview. Y de este momento el usuario

puede hacer uso del sistema.

Si deseamos cambiar el password | Cambiar Pa.sswcurl:l
de un usuario, le damos un click en
el botébn cambiar password, este
nos abrird una pequefia ventana, en

donde nos pedird el nombre del
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usuario al que le vamos a cambiar

la clave, el password actual y en || caiodePasswoed

* Usuano
nuevo password.
* Password Actual
* No=vo Passwoed
Para que este cambio se haga le S
v
damos un click en el boton cambiar. Cabinr

d. Mantenimiento del Catalogo

Proveeduria UTEC

I Po= vSsaice meo =S= spla=con
== =i nawegador Googe T
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En esta pantalla encontramos un mantenimiento el cual nos servira para
registrar todo tipo de cuentas contable para nuestro catalogo interno que como

administradores del sistema tenemos derechos a crear.
Descripcion de campos:

e |ID: es un campo de solo lectura, en este campo no digitaremos nada.

e Cuenta: En este campo digitaremos la cuenta contable que vamos a
registrar.

e Descripcion: En este campo digitaremos el nombre de la cuenta
contable que estamos registrando.

e Operable: En esta opcidn seleccionaremos si nuestra cuenta contable es

de movimiento si o no.

Una vez llenado los campos le damos un click en el botdén agregar =i-F'-“, para
registrar la cuenta, automaticamente se nos mostrara en el gridview, si
gueremos modificar la cuenta o la descripcibn de la cuenta solo la
seleccionamos y se nos rellenaran las casillas automaticamente, para que

nosotros hagamos el cambio que necesitemos, para guardar este cambio le

damos un click en el botén editar.

e. Mantenimiento de Unidades
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Proveedurio UTEC
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En esta pantalla encontramos un mantenimiento el cual nos servira para
registrar todo tipo de unidades para nuestro uso interno que como

administradores del sistema tenemos derechos a crear.
Descripcién de campos:

e Id: Este campo solo es de lectura, no digitaremos nada.
e Unidad: En este campo digitamos el nombre de la unidad
e Cta. Contable: En este campo digitamos la cuenta contable de mayor de

la unidad.
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. , =
Una vez llenado los campos le damos un click en el boton agregar == , para

registrar la unidad, automaticamente se nos mostrara en el gridview, si
gueremos modificar la unidad o la cuenta solo la seleccionamos y se nos
rellenaran las casillas automaticamente, para que nosotros hagamos el cambio

gue necesitemos, para guardar este cambio le damos un click en el boton
editar. '

f. Mantenimiento de Articulos

Proveeduria UTEC

|
W
"
(VR | P 1R 1R A 1
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En esta pantalla encontramos un mantenimiento el cual nos servira para
registrar todo tipo de Articulos para nuestro catalogo de articulos interno que

como administradores del sistema tenemos derechos a crear.
Descripcion de campos:

e |d: Este campo solo es de lectura, no digitaremos nada.

e Cadigo: En este campo digitamos el codigo del producto, con cual lo
vamos a identificar.

e Descripcion: En este campo digitamos el nombre del articulo.

e Almacén: En este campo seleccionamos a que almacén pertenece el
articulo, depende del tipo de articulo asi es el almacén de le definimos

por defecto.

| FONTAMERIA
| ELECTRICIDAD
I PINTURA
| CARPINTERIA
1AIRES ACONDICIONADOS
¢ MATERIALES DE CONSTRUCCION
| JARDINERIA
1PAPELERIA Y UTILES
1 DESPEMNSA
| LIMPIEZA
| LIBROS
MISCELANEOS

Una vez llenado los campos le damos un click en el boton agregar === , para
registrar la unidad, automaticamente se nos mostrard en el gridview, si
gueremos modificar la unidad o la cuenta solo la seleccionamos y se nos

rellenaran las casillas automaticamente, para que nosotros hagamos el cambio
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gue necesitemos, para guardar este cambio le damos un click en el boton
editar. '

g. Mantenimiento de Almacenes

Proveeduria UTEC
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En esta pantalla encontramos un mantenimiento el cual nos servira para
registrar todo tipo de Almacenes para nuestro uso interno que como

administradores del sistema tenemos derechos a crear.

Descripcion de campos:

e Almaceén: En este campo digitamos el nombre del almacén
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e Cta. Contable: En este campo digitamos la cuenta contable del almacén.
. , =
Una vez llenado los campos le damos un click en el boton agregar == , para

registrar la unidad, automatica mente se nos mostrara en el gridview.

h. Mantenimiento de Movimientos

Proveeduria UTEC

Herramientas Movimientos Repories Ayuda Inicio Cerrar Cesion

oz Jsu=cos CSfsiogs Undaces Stosos  Almacenes Darnesins
15 D=tos con * son cbligamnes.

7} Para visuaiizar mejor esta aphcation
usa & navegador Google Chrome

En esta pantalla encontramos un mantenimiento el cual nos servira para
registrar todo tipo de movimientos para nuestro uso interno que como

administradores del sistema tenemos derechos a crear.

Descripcion de campos:

e Tipo Mov: En este campo seleccionamos que tipo de movimiento sera el

gue vamos a parametrizar si es de Salida o Entrada (S/E)
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e Descripcion: En este campo digitamos la descripcion del movimiento.
e Cta. Contable: En este campo seleccionamos la cuenta contable del que

el movimiento va a tener.
. , &
Una vez llenado los campos le damos un click en el boton agregar == , para

registrar la unidad, automaticamente se nos mostrara en el gridview.

5. Registro de Movimientos de Entrada y Salidas

Herramientas Movimientos Reportes Ayuda Inicio Cerrar Cesion

Motz Regisro d= mosimisntos ge Enfradas y Safdas
1j D=eos ton ~ son cbiigatonos.

2) Parz wsualizar mejor £33 aplic=con *Zsferencz *Zochs -;
usz =i nawegador Google Chrome - - —3: _— m— - A il
“Tipo Mowmierso  Enirada de Mercadess mpieza =] “Unigd  Depaamento de Admmiszacion y Fimanzas v
* &imacen | Bodega Gemeral >
»
o e _
s - N Pzmigz
Guzrdar Canceiar KuseC imprimir
fod o [ni Wedide  JCannigad {Descipcion Jlos

En esta pantalla encontramos un mantenimiento el cual nos servirhd para
registrar todo tipo de movimientos de entradas y salidas para nuestro uso
interno que como administradores del sistema tenemos derechos a crear,

pantalla es donde afectamos nuestro kardex haciendo entradas y salidas.
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-~ N

: N Partida
Guardar Cancelar Nuevo imprimir

Descripcion de campos de Encabezado:

e Referencia: En este campos digitamos la referencia, este es un campo
alfanumeérico que nos sirve para identificar si es salida o entrada.

e Fecha: En este campo digitaremos la fecha con que haremos el
movimiento de entrada o salida.

e Tipo de movimiento: En este campo seleccionamos si haremos una
salida o entrada de articulos.

e Unidad: En este campo seleccionaremos el nombre de la unidad a la
cual le estamos haciendo la entrada o salida.

e Almacén: En este campo seleccionaremos de que almacén estamos

sacando o ingresando los articulos.

Una vez digitado todos estos datos se nos habilitaran los campos para el

llenado del detalle del movimiento de entrada o salida.

Descripcién de campos de Detalle:

|I30d. Producto ||Un'|. Medida ||I3ant'|dad ||Descr'|pc'|c-n ||Cost0
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e Cod. Producto: en este campo digitaras el codigo del articulos que

deseas seleccionar, ademés el sistema te desplegara una lista de

codigos de articulos a medida lo vayas digitando.

e Uni. Medida: En estos campos seleccionas la unidad de medida del

articulo.

e Cantidad: Este campo es numérico positivo, solo podras ingresar

ndmeros.

e Descripcion: Este campo se te llenard automaticamente al escoger el

cadigo del articulo si existe en la lista de articulos del sistema.

e Costo: Este campo es numérico positivo, solo podrés ingresar nimeros.

-~

Una vez llenado los campos le damos un click en el boton agregar #eres=r | para ir

agregando los articulos, automaticamente se nos mostrara en el gridview.

-~

Imprimir

(Muestra el detalle del movimiento)

"% Partida

(Nos muestra

movimiento)

la partida del
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Detalle de Movimienos de Entrada y Salidas
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— — — L21010038 CORSUMD s
[Codiun | Deacripsien [ Comm. [ Casto u | Tormi | QINE CONSLMO s
JO0001  BOLATDM LU0 " in us x e
JUNNE FERTILNE SULFATO PARA DRAWA 3 s 1% 42101008 CONSLMO s
SO0 GRAMORDIE LELOO r T age 1010038 CONSLAD 153 7€
J00004 ARCHD TRSLE W " n ire ISRENE CONSUMO UMAIEZA 23058
AN TUERA CORTASETOR 19 UL OADAS " DL
Totat 2% 8% 25058
Fag ' .
Nota: la partida es por
movimientos.

Reportaria

Proveeduria UTEC
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Referencia: |

Requisicion Intema a Proveeduria
3
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Usidad Solcitante

Fecha Fecha Requenda

En esta pantalla encontrara los diferentes reportes del sistema.
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