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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo diagnosticar la efectividad
de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje implementados por los docentes de
Educacion Media en estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para la

insercion eficiente en la Educacion Superior.

Debido a las exigencias curriculares demandadas por el Ministerio de
Educacion en El Salvador, sobre todo en Educacion Superior y el ambito
economico y social laboral, permite la innovacion de ambientes de aprendizaje
dando la oportunidad a los estudiantes de aprender a ser, aprender a conocet,

aprender a hacer y aprender a convivir juntos.

La interrelacion de aspectos: pedagogicos-comunicativos — sociales y
afectivos estan presentes en estos nuevos ambientes de aprendizaje que
interrelacionados adecuadamente ayudan a aprender mejor a los estudiantes,
de manera diversificada e incorporando elementos del contexto (igualdad de
oportunidades, valores morales y éticos, diversidad de cultura, nivel de calidad y
productividad, competencia laboral). Estos elementos promueven la
competitividad y la aplicaciébn de las nuevas tecnologias se hace necesario
utilizarlas desde el aula con los estudiantes para su formaciéon académica
dando paso a la realidad virtual, el cual es un sistema computarizado capaz de

generar ambientes tridimensionales con audio, videos y tan reales que permiten



gue estemos en un entorno en donde se manipulan los elementos con el

proposito de la interaccion y del aprendizaje.

En estos nuevos ambientes de aprendizaje mediados por la tecnologia y

encaminados a la realidad virtual se debe de cumplir lo siguiente:

Acceso a la tecnologia.

Calidad de contenidos

Capacitacion constante tecnolédgica y pedagogica.

Adoptar una nueva disciplina para la buasqueda del aprendizaje, por parte de
los estudiantes y docentes. Empoderamiento, facultando a las personas a

aprender confiadamente.

La investigacion se ha estructurado en seis capitulos. En el capitulo uno
se presenta el Planteamiento del Problema, haciendo énfasis en la importancia

gue tienen los Nuevos Ambientes de Aprendizaje.

En el capitulo dos se presenta el marco teodrico de referencia,
conteniendo en el marco historico una breve resefia de los ambientes de
aprendizaje implementados en la Educacién, el marco tedérico se fundamenta en
dos variables: nuevos ambientes de aprendizaje e insercion eficiente en la
educacion superior. ElI marco conceptual contiene terminologia basica

relacionada a la investigacion.



En el capitulo tres se presenta el sistema de hipotesis, el cual tiene

relacion directa con el problema y los objetivos de investigacion.

En el capitulo cuatro se explica la metodologia que se implementara en
la ejecucion de la investigacion, especialmente el procedimiento que se utilizara

para la recoleccion de la informacion.

El capitulo cinco contiene el analisis e interpretacion de los resultados
obtenidos en la investigacion realizada y en el capitulo seis las conclusiones y

recomendaciones.

Se espera que la investigacion constituya un aporte significativo para la
institucion objeto de estudio, los docentes y estudiantes para su insercion

eficiente en la educacion superior.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Problematica de nuevos ambientes de aprendizaje  enla

Educacion Media en El Salvador

Desde la primera mitad del siglo XXI se inicia la revolucién tecnolégica
en todos los ambitos, especialmente en Educacion. Siendo los paises altamente
desarrollados con mayores ventajas y oportunidades para adquirir una
educacion general mas amplia e integral, ofreciendo oportunidades a los
estudiantes para insertarse facilmente a estudios superiores (propedéutica), en
tanto que los paises en vias de desarrollo buscan una preparacion laboral,

breve y practica.

El método inductivo y la observacion personal desplazan al estudio
tradicional y los considerables avances en las ciencias que imponen la creacion
de ensefianzas especializadas, tendientes al perfeccionamiento en alguna rama

del saber con la utilizaciéon de ambientes no tradicionales.

Lo anterior es importante situarlo en la presente area ya que el cambio
gue se puede efectuar sobre la preparacion de los estudiantes implica no solo al
Ministerio de Educacion sino también a las instituciones educativas y por ende a

los docentes.



Una de las problematicas con que se enfrentan los estudiantes de
Educacion Media hoy en dia al ingresar a la Educacion Superior es el poco
dominio y conocimiento que poseen en la aplicacién de nuevos ambientes de
aprendizaje dado que en este nivel los ambientes utilizados son tradicionalistas.
Entre los nuevos ambientes de aprendizaje que se estan utilizando en la

actualidad podemos mencionar:

* Trabajos de investigacion bibliografica: permite indagar informacion
investigada y publicada en la WEB a través de diferentes medios por otros

actores de la comunidad cientifica.

 Trabajos de campo: investigacion que permite obtener la informacion

directamente por el investigador.

» Trabajos colaborativos: Es el que se realiza con la participacion activa de
todos los miembros del equipo de trabajo para lograr un objetivo en comudn
convirtiéndose los estudiantes en entes activos participativos en la clase
para el desarrollo de los contenidos curriculares y el logro de sus

aprendizajes.

* Entornos virtuales:

Sincrénica : Se refiere a la comunicacion entre emisor y receptor en
tiempo real refiriéndose a los siguientes: Television Educativa, Chat,

conversacion online en tiempo real que se establece entre dos 0 mas personas.
2



Se produce a través de textos escritos, pueden utilizar la voz y el video.

Programas que ofrecen este servicio: AOL, Meebo, Pidgin.

Audio conferencias, conversacion en tiempo real exclusivamente con audio.
Video conferencias, conversacion en tiempo real utlizando multimedia.
Messenger, mensajeria instantanea (IM, Instant Messenger). Programas
diseflados para enviar y recibir mensajes instantdneos con otros usuarios

conectados a Internet u otras redes a través del protocolo TCP/IP. Tiffin, Jhon &

Rojasingham, Lalita, 12Edicion (1997) La Educacion en la Sociedad de la Informacién

p.140.Recuperado: http://books.google.com.sv/books?id=03993XD9IMu0C& pg.

Asincronica: Comunicacién que se genera en forma no simultanea
permitiéndole al estudiante conectarse en el momento conveniente para ofrecer
sus aportaciones en el grupo. Entornos utilizados: Correo electronico, servicio
de red que permite a los usuarios enviar y recibir mensajes rapidamente
mediante sistemas de comunicacion electronicos. Foros, discusiones u
opiniones que se generan en linea: foro de mensajes, foro de opinion, foro de
debate o foro de discusion. Wikis, paginas vinculadas que pueden ser editadas,
publicadas por cualquier persona. Blogs, sitio web editado con informacion de
interés referido a cualquier contenido y publicado por cualquier persona.
Grupos, configuracién de usuarios que tienen ciertos privilegios para acceder a

una red de comunicaciones Exley Kate & Dennick Reg. (Narcea S.A de Ediciones (2007)



Uso de las TIC's en EPG. Enseflanza en pequefios grupos en Educacidn Superior: Tutorias,

Seminarios y otros agrupamientos.

Lo antes expuesto se convierte en barreras para muchos estudiantes de
Educacion Media debido a que no todos disponen de recursos, herramientas
tecnoldgicas y competencias necesarias para el desarrollo de las actividades
académicas requeridas en las diferentes carreras o0 especialidades bajo
plataformas tecnologicas o combinadas con presencialidad al incursionar en

Educacién Superior.

Cabe mencionar que otras de las dificultades en Educacién Media es la
metodologia empleada por los docentes, basandose en una educacion
tradicionalista o bancaria: Clases magistrales, exposiciones tradicionales con o
sin planificaciones previas efectivas, material impreso, pizarra, plumones,
dictado, entre otros. El profesional de ese nivel ha tenido resistencia al cambio
referido a la aplicacion de nuevos ambientes de ensefianza y aprendizajes
significativos segun las exigencias del sistema educativo y el campo laboral que

nuestra sociedad demanda. Rosario, Jimmy, 2005, "La Tecnologia de la Informacion y la

Comunicacién (TIC). Su uso como Herramienta para el Fortalecimiento y el Desarrollo de la
Educacién Virtual'. Disponible en el ARCHIVO del Observatorio para la Ciber Sociedad en

http://www.cibersociedad.net/archivo/articulo.php?art=218

Ademés las politicas utilizadas para asignar la carga académica en

muchas ocasiones, no es tomado en cuenta el perfil profesional de los



docentes, solamente se busca completar la planta docente no importando si
tiene el dominio de las asignaturas, en este caso lo que logra en muchas veces

malos resultados por los estudiantes.

Se requiere de docentes que estén dispuestos a la busqueda y aplicacion
de nuevos conocimientos, a través de la investigacion e implementacion de
éstos para adquirir experiencias basadas en las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion y que sean aplicadas en su practica docente para
fortalecer las competencias requeridas segun la especialidad de preparacion de

los estudiantes.

No omitimos manifestar que existen algunos docentes responsables y
con deseos de superacion, buscando actualizarse constantemente; en el uso y
aplicacion de las nuevas tecnologias logrando profesionalismo para brindar
servicio eficiente en el desarrollo de su catedra sin importar el area asignada
adquiriendo protagonismo y desarrollando competencias: humanas, sociales,
académicas aplicadas en los estudiantes formandolos para la insercién en el
campo laboral y/o estudios superiores utilizando nuevos ambientes de
aprendizaje como: trabajo en equipo, trabajo de campo, trabajo colaborativo,

uso de portafolio, entornos virtuales, entre otros.

Debido a las exigencias académicas en Educacién Superior, normadas en

Ley de Educacién Superior, N°468, Tomo 365, public aciéon D. Oficial 216 Reformas: (2) Decreto

Legislativo No. 672 de fecha 03 de julio de 2008, publicado en el Diario Oficial No. 148, Tomo
5



380 de fecha 12 de agosto de 2008. En su Art. 2.- Son objetivos de la Educacion
Superior:
a) Formar profesionales competentes con fuerte vocacion de servicio y

solidos principios éticos.

b) Promover la investigacion en todas sus formas;

c¢) Prestar un servicio social a la comunidad,;

d) Cooperar en la conservacion, difusién y enriquecimiento del legado

cultural en su dimensién nacional y universal

A través de estos objetivos se forman profesionales competitivos en el
area laboral, educativa, empresarial, investigacion y desarrollo, politica,
tecnologia, entre otras. Se hace necesario mejorar o utilizar otros ambientes de
ensefianza aprendizaje para propiciar en los estudiantes la motivacion, interés,
deseos de superacion y ademas facilitar las condiciones para adquirir
aprendizajes significativos a lo largo de su vida. Ambientes de aprendizaje que
no tengan limites en tiempo y espacio; desarrollando en el estudiante una nueva
cultura de aprender, dejando el papel de espectador pasivo y convertirse en un
ente protagonista de su propio proceso de aprendizaje. La importancia de los

nuevos ambientes de aprendizaje son los que estimulan o motivan a que el



estudiante sea mas creativo, participativo y su desempefio en el salon de clase

sea mas proactivo.

Asimismo considerando que los fines de la educacién han sido
transformado a través del tiempo, pues antes radicaba en la transmisién del
conocimiento, hoy en dia se busca la construccién del mismo, dandole a los
estudiantes las herramientas necesarias que los conlleve a consolidar un

pensamiento critico, analitico y reflexivo. Art. 2 de. Ley General de Educacién, N917, Tomo

333, D. Oficial N°160, Reformas: (8) Decreto Legis lativo N°89 de 30 de julio de 2009 .

1.2 Enunciado del problema

En la actualidad los docentes del Instituto Nacional de Apopa para
compartir sus conocimientos con los estudiantes hacen uso de diferentes
ambientes de aprendizaje para facilitar la adquisicion de éstos en los
estudiantes, aunque es necesario que el docente adquiera conciencia de
valorar la necesidad de conocer y aplicar ambientes basados en las Nuevas
Tecnologias de Informacion y Comunicacion logrando mayor protagonismo en
el desarrollo de su céatedra y permitirles a los estudiantes que adquieran
habilidades y destrezas en el dominio de nuevas formas de aprendizaje para

una insercion eficiente en la educacion superior.

Por lo anterior, surgio la siguiente interrogante:



¢En qué medida influye la aplicacion de Nuevos Ambientes de
Aprendizaje en los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una

insercion eficiente en la Educacion Superior?

1.3 Delimitacion de la investigacion

Limites tedricos:

* Nuevos Ambientes de Aprendizaje.

* Conocimiento de Nuevos Ambientes de Aprendizaje por parte de los

docentes de Educacion Media.

e Aplicacién de Nuevos Ambientes de Aprendizaje por parte de los docentes

de Educaciéon Media.
» Disponibilidad de recursos tecnoldgicos en el centro educativo.

 Acceso por parte del docente a los recursos tecnolégicos del centro

educativo.

* Uso correcto de los recursos tecnoldgicos por parte de los docentes del

centro educativo.

. Acceso por parte de los estudiantes a los recursos tecnoldgicos del centro

educativo.



Limites temporales de la investigacion.

La investigacion fue desarrollada durante los meses de Septiembre a
Noviembre 2010; durante este tiempo se realizaron investigaciones respectivas
para la estructuracion de nuestra investigacion, en el mes de Diciembre de
2010 se elabord los instrumentos que se llevaron a juicio de expertos para ser
validados en su oportunidad y al iniciar el afio lectivo 2011 en el mes de Enero
se administraron los instrumentos correspondientes a estudiantes de segundos
y terceros afios, posteriormente se les aplicO a estudiantes de primer afio
esperando un tiempo prudencial de 20 dias para su adaptacion y acomodo en

la institucién educativa.

Durante los meses de Febrero a Marzo del afio lectivo 2011 se realizd
analisis cualitativo y cuantitativo de los resultados obtenidos en la

administracion de los instrumentos.

Limites espaciales.

La investigacidon desarrollada fue factible porque una de las investigadoras esta
directamente vinculadas con la institucion objeto de estudio. Ademas se cuenta

con los recursos humanos y materiales.

La institucion objeto de estudio se encuentra ubicada en el municipio de

Apopa, colonia Madre Tierra calle “A”.



Unidades de analisis.

La poblacién inicialmente fue considerada en datos estimados tomando
como referencia la inscripcién de estudiantes en el afio lectivo 2010 del Instituto
Nacional de Apopa con una poblacion de 1,329 estudiantes. Para el afio 2011
la cantidad de estudiantes tuvo una pequefia variante de 68 nuevos ingresos

dando como resultado una nueva poblacion de 1,397 estudiantes en total.

Con el proposito de conocer las aspiraciones de los estudiantes que se
encontraban cursando su ultimo afio de bachillerato en el afilo 2010 se tomo
una pequefia muestra de los estudiantes de Segundo afio General y Terceros
aflos Técnicos para indagar si aspiran continuar estudiando en Educacion
Superior, de las cuales se administraron 125 encuestas y se obtuvo como
resultado; 108 respondieron positivamente y 17 negativamente, se planteo una

segunda pregunta ¢ En qué Universidad piensa estudiar?

Obtuvo el primer lugar la Universidad de El Salvador con 59 aspirantes el
segundo lugar Universidad Tecnologica de El Salvador con 29 aspirantes y un
tercer lugar Universidad Francisco Gavidia con 13 aspirantes, el resto con
aspiraciones diversas en las distintas universidades privadas. Por lo anterior
tomaremos en cuenta para nuestra investigacion el perfil de ingreso requerido
para los estudiantes en la Educaciéon Superior de las universidades antes

mencionadas. Ver Anexo 8 Y 9
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Ubicacion del problema.

La investigacion se desarrolld en un contexto educativo porque a través
de ella se permitié conocer la incidencia de la aplicacion de Nuevos Ambientes
de Aprendizaje en estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una

insercion eficiente en la Educacion Superior.

Los sujetos de estudio:

Estudiantes del Instituto Nacional de Apopa.

Entre las fuentes primarias se cuenta con la observacion directa que se
realiz6 en el estudio de campo y las fuentes secundarias son las que se
consultaron durante el desarrollo de la investigacion, realizandose consultas y

revisiones bibliograficas previas al proceso de investigacion.

11



1.4 Justificacion

Siendo los ambientes de aprendizaje relevantes para la adquisicion del
conocimiento en los estudiantes de Educacion Media se hace necesario
desarrollar una investigacion sobre la aplicacion y la influencia de estos para

una insercion eficiente en la Educacion Superior.

Los nuevos ambientes de aprendizaje juegan un papel muy relevante
actualmente en los procesos sociales, culturales, politicos y econdmicos que
constituyen aprendizaje significativo en los estudiantes. Hoy en dia las
exigencias y las demandas que existen en el sistema educativo requieren que
las instituciones posean recursos tecnoldgicos actualizados y en proporcién con

la poblacién estudiantil con que se cuenta.

Los avances tecnoldgicos condicionan al docente a tener un mayor
conocimiento y preparacion sobre el uso de los diferentes ambientes de
aprendizaje en el campo educativo propiciando nuevos conocimientos que
fomentan el desarrollo intelectual en los estudiantes aplicando creatividad,
imaginacién, reforzando estereotipos, generando participacion grupal,

y estableciendo nuevas ideologias educativas.

Todo lo anterior ha generado la necesidad de innovar y aplicar los
Nuevos Ambientes de Aprendizaje para compartir conocimientos entre docente

y estudiantes y viceversa.
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En primer lugar se destaca la urgencia de estudiar las complejas
transformaciones tecnoldgicas, educativas y politicas a través de Nuevos

Ambientes de Aprendizaje, en especial la globalizacién y la apertura econémica.

En segundo término se requieren tambien estudios diagndsticos sobre
las competencias adquiridas por los estudiantes de los contenidos desarrollados

segun las exigencias curriculares durante su formacion académica.

Los Nuevos ambientes de aprendizaje en las é&reas educativas son
aplicables de acuerdo al contenido que se desarrolla y el aprendizaje que se
pretende que adquieran segun la especialidad de formacidbn en que se

encuentra el estudiante.

Quienes utilizan diferente recurso tecnolOgico actualizado tienen la
posibilidad de desarrollar diferentes habilidades y destrezas, capacidad de
analisis, creatividad, agilidad mental, al estar dia a dia con las nuevas

tecnologias que permiten al estudiante distintas formas de aprender.

La interaccion entre los contenidos y los nuevos ambientes de
ensefianza y aprendizaje son los patrones de uso, consumo y apropiacion de
los conocimientos compartidos. Es preciso que el profesor utilice nuevos
ambientes de ensefianza y aprendizaje como parte elemental en la
planificacion de las actividades a ejecutar. Henriquez Coronel, Maria Angélica (2002)

“Formacion del profesorado en las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Casos:
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ULA-URV” (Tesis para aspirar al grado de doctora en Pedagogia) Universidad Rovira | Virgili

Recuperado de: http://www.doredin.mec.es/documentos/07200400002a.pdf.

Las nuevas tecnologias contienen un conjunto muy variado de recursos,
herramientas y equipos que en los Ultimos afios han fortalecido el campo
educativo. Siendo inherentes a la informacion en la actualidad, por su

capacidad de proporcionar apoyo en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje.

Esta investigacion se desarrolld con factibilidad por la razén que en las
instituciones educativas hoy en dia estan apostando a preparar a los futuros
bachilleres y profesionales con bases mas soélidas y competitivas en el uso y
manejo de las nuevas tecnologias que sirven de escenarios de dialogo,
discusion y reflexién sobre los ejes teméticos. Sin embargo, posterior al trabajo
en el aula es necesario reconsiderar la incidencia que tienen los nuevos

ambientes de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes. Murcia Florian, Jorge

Hernando (2004).Redes del Saber Investigacion Virtual, Proceso educativo y autoformacion

Integral.

Un planteamiento por los docentes es la necesidad de tener nuevos
entornos de aprendizajes a disposicion para ser utilizados en su practica
docente entre ellos: el Internet esta vinculada a los procesos de globalizacion, a
los que no podemos escapar, pero ante los cuales debemos fortalecernos y

educarnos de manera consciente en el uso de los mismos.
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La inclusion del estudio de los Nuevos ambientes de aprendizaje en los
estudiantes del Instituto Nacional de Apopa propiciarad la posibilidad para la
insercion efectiva de los mismos en la Educacién Superior contribuyendo al
desarrollo integral de los estudiantes y a la conformacion de ciudadanos

auténomos y democraticos.

Sin embargo, si este centro educativo esta dotado de recursos
tecnologicos: computadoras personales, laptops, TV, DVD, Pantalla interactiva,
equipo de sonido, proyeccion y video es un punto a favor para los docentes y
estudiantes, por tanto puede aprender a hacer uso consciente de esos medios
para la revision, seleccion de programas, difusion de materiales audiovisuales
gue aporten a la actividad de debate sobre la fijacion de los aprendizajes en el

estudiante. Ruiz Bardisa, Teresa (2000) Revista Iberoamérica de Educacion a Distancia.

Espafa.

Se sabe, que a través de la sensibilizacion de algunos docentes se ha
logrado el uso de la tecnologia en los procesos de aprendizaje en el aula. Con
el objetivo de dinamizar y motivar a los estudiantes a la participacion efectiva en
la discusion, analisis y comprension de los temas tratados logrando enriquecer

el desarrollo del area de lenguaje especialmente.

Es necesario implementar nuevos escenarios de aprendizajes en la
Educacion Media vinculada al curriculo de manera pertinente estando presentes

en todas las areas y disciplinas de estudio.
15



Ademas esto plantea un cambio interesante en Educacion Media para
una transicion a la Educacion Superior pues se hace posible una actitud
investigativa, de contraste y discusion, elementos importantes en la formacién
de criterio y en el desarrollo de una personalidad autonoma. El cambio en la
concepcion educativa hace posible la insercion efectiva de los estudiantes en la
Educacion Superior, los paradigmas educativos, comunicacionales, sociologicos
y psicologicos son elementales para el logro de tal fin. Es necesario considerar
la integracidén nacional que hoy en dia se esta dando en relacién con la cultura

en el curriculo nacional.

Es fundamental conocer que beneficios estan aportando los Nuevos
ambientes de aprendizaje aplicados por los docentes en Educacion Media y
poder realizar un analisis cognitivo y considerar al sujeto como ser activo, que
debate y conforma espacios dialdégicos. Debemos asumir que el conocimiento
implica un proceso de descubrimiento y de construccibn con otros,
discursivamente y en accion, sacando provecho a los nuevos ambientes de
aprendizaje aplicados correctamente se logra la interaccion efectiva de los
estudiantes y aun los mas tranquilos y pasivos se pueden convertir en
protagonistas del grupo; debido a la forma sincrénica y asincrénica en que se
interactla, pierde el temor, la pena de participar y logra el dominio de

habilidades y destrezas que le permiten el logro del aprendizaje. Exley, Kate &
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Dennick, Reg. (Narcea S.A de Ediciones (2007) Uso de las TIC's en EPG. Ensefianza en

pequefios grupos en Educacion Superior: Tutorias, Seminarios y otros agrupamientos.

Las nuevas tecnologias, influyen indiscutiblemente en el buen desarrollo
del proceso de aprendizaje. El ser humano capta la informacién de manera
inmediata utilizando todos los sentidos, el 10% de lo que ve, 20% de lo que oye,
el 50% de lo que ve y oye y el 80% de lo que ve, oye y realiza. Segun

informacion presentada en Téllez Garcia, Maria Isabel (2007) Importancia de las Nuevas

Tecnologias en la Ensefianza del Disefio, Universidad de Guanajuato. Recuperado de:

http://usic13.ugto.mx/revista/agosto2007/pdf/ TECNOLOGIAS.pdf

De manera que las nuevas tecnologias propician la retencion de la
informacion aplicando medios multimedia donde el estudiante obtiene la
adquisicion de la informacion por diferentes codigos creando actividades para la

fijacion de su aprendizaje.

Por otra parte teniendo en cuenta que existen varios tipos de recursos
fisicos (television, proyector multimedia, computadora, radio grabadora,
reproductor de CD, entre otros) y tecnologicos, la combinacion de todos ellos
propicia la adquisicion de dichos conocimientos de una manera facily completa
utiizando todos los sentidos posibles. Por otra parte estimularia a los
estudiantes cognitivamente a desarrollar su interés por los estudios y objetivos

gue pretendamos alcanzar. Castafio, (1994a) La investigacion en Medios y Materiales de
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Enseflanza. En Sancho, J. M. (Coord.) para una Tecnhologia Educativa, [Pp. 269-295]

Barcelona: Horsori. Recuperado de: http://tecnologiaedu.us.es/nuevosretos/recursos.htm

Esta investigacion es relevante tanto para los sujetos de estudio directos
gue son los estudiantes y sus familias como para la instituciéon con sus docentes
y la misma sociedad. De manera que si preparamos a los estudiantes
adecuadamente, con todas las exigencias y competencias a adquirir,
tendriamos como resultado, al final de la educacion superior un estudiante
mejor calificado y por lo tanto con las capacidades y competencias que exige
la nueva sociedad de la informacion, de manera que este producto obtenido

pueda insertarse en el campo laboral, que se demanda hoy en dia.

Un dato relevante de mencionar en esta investigacion es el entorno del
Instituto Nacional de Apopa. Cuenta con un espacio geografico de 150 mts.
lineales con un é&rea de construccion de 100 mts. Conformada con 8

edificaciones estructuradas de la siguiente manera:

Edificio A 2 aulas de clases

Edificio B 3 aulas de clases, un laboratorio de ciencia con los equipos
requeridos para realizar practicas correspondientes a la asignatura de Ciencias

Naturales, un centro de informatica equipado con recursos audiovisuales.

Edificio C esta ubicada la sala de docentes y sub-direccion.

Edificio D 6 aulas de clases.
18



Edificioc E 3 aulas de clases, 1 centro de computo equipado con 25
computadoras, televisor, proyector multimedia, 1 sala utilizada como empresa
simulada equipada con recursos necesarios en una empresa, 1 aula asignada a
la especialidad de electronica donde reciben clases y realizan sus practicas

correspondientes con los equipos necesarios.

Edificio F 3 aulas de clases, separadas a través de divisiones metalicas

propiciando la facilidad para ser utilizado como auditorio cuando sea necesario.

Existe otro espacio donde estan ubicados los coordinadores de turno,
contabilidad, bodega, centro de reproducciones, oficinas del Ministerio de
Educacion (supervisoria pedagdgica), clinica médica, secretaria y direccion de
la institucién. Cuenta con una biblioteca con diferente bibliografia relacionada a

las diversas areas de estudio o especialidades que se ofrecen.

Se dispone de 1 aula de apoyo para los estudiantes que necesitan
mejorar su rendimiento académico en las diferentes areas de estudio,

organizados en grupos pequefios para brindarles una mejor atencién.

Con la implementacion del proyecto APREMAT nace la estrategia de
empresa simulada en donde el estudiante pone en practica toda la teoria
estudiada en el aula de clase, este espacio esta totalmente equipado como
oficinas reales en donde lo Unico ficticio es el producto y el dinero, por lo demas
todos los procesos son aplicados a la realidad empresarial y laboral

19



atendiéndose estudiantes de las especialidades asistencia contable y asistencia
administrativa desarrollando en ellos primeramente de forma simulada un
entorno empresarial, dominio en el uso de diferentes recursos tecnologicos
utilizados en la oficina moderna, ademas fomentar todos los valores necesarios

para su desarrollo personar y profesional. Ministerio de Educacion y Unién Europea por

medio de Apoyo al proceso de Reforma de la Educacién Media en el Area Técnica. Recuperado

de: http://www.mined.gob.sv/apremat/

Posee un area recreativa que consiste en una cancha encementada
techada con graderios donde se realizan juegos de basquetbol y futbolito
rapido entre las diferentes secciones y ademas de utiliza como auditorio para
actividades macros como: graduaciones, reuniones generales con los padres y

madres de familia.

Existe un area de jardines considerada como suelo ecolégico donde se
han construido mesas y bancas de cemento para espacio recreativo y de
descanso para la poblacién educativa de la institucion. El Instituto Nacional de
Apopa ha sido dotado con tecnologia que es de gran apoyo a los docentes
para ser utilizada en el desarrollo de sus clases con sus estudiantes logrando

con ello innovacién y aplicacion de Nuevos ambientes de aprendizaje.
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Con esta investigacion se realiz0 un diagndstico para verificar la
influencia que posee la aplicaciéon de los nuevos ambientes de aprendizaje
implementados en Educacion Media para una insercién eficiente de los

estudiantes en la Educacion Superior.

Ademas influir en los docentes quienes llevan el conocimiento dia a dia a
los estudiantes, ofreciéndoles herramientas y formas viables para la mediacién
pedagogica, asi como llevarles una nueva imagen del docente moderno, aquel
gue debera transformar el aula en un taller o laboratorio donde sus estudiantes
sean capaces de crear sus propios conceptos y conocimientos, dejando al

docente la labor de facilitador. Porro Bustillo Vicenta, Nuevas Tecnologias de la

Informacién: Herramientas para Educacion. Recuperado de:

http://campus.usal.es/~teoriaeducacion/rev_numero_06/n6_art_bustillo.htm
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Determinar en qué medida los Nuevos Ambientes de Aprendizaje aplicados
por los docentes en los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa inciden

para una insercion eficiente en la Educacion Superior.

1.5.2 Objetivos especificos

1. Determinar si los docentes aplican Nuevos Ambientes de Aprendizaje
en estudiantes del Instituto Nacional de Apopa en su ejecucion de

diversas actividades educativas.

2. Indagar el impacto que tienen los Nuevos Ambientes de Aprendizaje en

los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa.

3. Determinar la importancia de la aplicacion de Nuevos Ambientes de
Aprendizaje por parte de los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa

para su insercion eficiente en la Educacion Superior.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO DE REFERENCIA

2.1 Marco histérico

Por mucho tiempo la educacion estuvo regida por métodos
tradicionalistas o bancarios, En este tipo de educacion existe una violencia
simbolica y un mecanismo de aparato ideoldgico de estado reproductor de las
ideologias dominantes, predomina una pedagogia opresora dominante, de tal
manera que es una educacion oligarquica en la cual dificilmente los oprimidos
lograran su libertad. Se reconocia que el docente lo sabia todo, no existia
participacion departe del estudiante solamente era un ente receptivo. Las clases
se convertian aburridas por falta de motivacion, se daba mucho la desercion y
repitencia debido a que el docente no alcanzaba el nivel profesional académico
porque no investigaba o exploraba méas alla de los requerimientos solicitados
para impartir su cétedra, tampoco existia la participacion de los padres y

madres de familia. La Educacion tradicional (Educar.org) En La Educacién Bancaria y sus

Implicaciones en el Aula de Portal.educar.org Recuperado de:

http://portal.educar.org/laeducacionbancariaysusimplicacionesenelaula.

Realizando una relacién con el pensamiento de Paulo Freire en su obra
"La pedagogia del oprimido, como pedagogia humanista y liberadora tendrd,

pues, dos momentos distintos aunque interrelacionados. El primero, en el cual
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los oprimidos van desvelando el mundo de la opresion y se van
comprometiendo, en la praxis, con su transformacion y el segundo, una vez
transformada la realidad opresora, esta pedagogia deja de ser del oprimido y
pasa a ser la pedagogia de los hombres en proceso de permanente liberacion”
relaciondndolo con los cambios convergentes en la educacion donde el
estudiante tiene libertad de elegir el centro de estudio, la modalidad o carrera
universitaria debido a sus propios intereses y expectativas logrando una

superacion personal y profesional.

La reforma del 68 contrajo una serie de cambios en la estructura del
Sistema Educativo siendo un movimiento con transformaciones en todo el
sistema elaborando un nuevo curriculo nacional, programas de estudio e
implementacion de nuevas estrategias para desarrollar el Proceso de
Ensefianza Aprendizaje. Implementando un programa de actualizacion docente

adoptando la diversificaciéon en la Educacion Media.

Durante los afios sesenta, la expansion de la economia y los problemas
en el desarrollo tecnologico se reflejan en el sistema educativo. La educacion,
durante este tiempo se consideraba como un factor potencial de progreso en
diferentes areas (Sociales, econdémicas, politicas y educativas). Las debilidades
identificadas en el sistema educativo y en las ensefianzas impartidas intentan
corregirse mediante la reforma educativa del 68 modificando los planes y

programas de estudio para lograr la profesionalizacién de los educadores.
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Capel Horacio, Alberto Luis & Arteaga Luis. (1984) La Geografia ante la Reforma Educativa

Universidad de Barcelona. Recuperado de: http://www.ub.es/geocrit/geo53.htm

La necesidad de comunicacion del ser humano consigo mismo y con otras
personas se ha marcado a través de la historia haciendo uso de diversos
medios, métodos y recursos para lograr la comunicacion con su entorno.
Utilizando desde sus inicios sistemas tradicionales para compartir informacion
relevante. En la década de los 80 muchos educadores consideraron relevante
el estudio de la imagen animada a través del uso de peliculas de arte y ensayo

para la produccion del conocimiento en los estudiantes. Aparici Roberto (Ediciones

de la Torre, Espronceda, 2028003) (1996). La Revolucion de los Medios Audiovisuales:
Educacién 'y Nuevas Tecnologias (Edicion de la Torre). Recuperado de:

http://books.google.com.sv/books?id=1letXRDseVwC&pg=PA127&dq 11102010

Segln Roberto Aparicio con el neoliberalismo de los afios 90 se tratd de
vincular los medios con el placer y la diversion separandolo de toda ideologia
social. Hoy en dia se hace necesario considerar los intereses de los estudiantes
gue se mantienen en contacto constante con los medios televisivos e

informaticos como formas primordiales en su contexto de comunicacion.

En el caso de la Educacion Media se considera la base primordial en
aspectos de conocimientos generales, humanisticos y cientificos de caréacter

formativo para la incursionar en las instituciones Educacion Superior, optando
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por la eleccion de una carrera segun sus aspiraciones 0 Su orientacion

vocacional.

El Ministerio de Educacion siendo la principal autoridad del ambito
educativo en El Salvador autoriza la modalidad de Educacion a Distancia segun

los siguientes acuerdos:

07-09-1982 Acuerdo N° 3032 se crea el Sistema de Educacion a Distancia
ofreciendo servicio a todas las personas que desean continuar sus estudios en

la Educacion Superior.

28-01-1986 Acuerdo N° 2357 Se crea el Programa de E ducacién Bésica a
Distancia (Prebad). EI Marco Regulatorio en la Educaciéon Superior a Distancia en América

Latina y El Caribe, recopilado por (Mena Marta, Rama Claudio & Facundo Angel, 2008)

24-11-2005 Acuerdo N°15-1489 Art. 54 de la Constit ucion de la Republica. Plan
2021 siendo una iniciativa del gobierno de El Salvador impulsado a través del
Ministerio de Educacion, conteniendo algunos proyectos fundamentales:
EDUCAME, PODER, MEGATEC, COMPRENDO, REDES ESCOLARES
EFECTIVAS, CONECTATE, COMPITE para la mejora del Sistema Educativo
Nacional en El Marco Regulatorio en la Educacién Superior a Distancia en América Latina y
El Caribe, recopilado por (Mena Marta, Rama Claudio & Facundo Angel, (2008). Presenta las

siguientes finalidades:

& Lograr la formacion integral de las personas
27



& Asegurar que la poblacion alcance once grados de escolaridad

correspondiente a la Educacién Media

# Fortalecer la educacién Técnica y Tecnolbgica para asegurar que el pais

cuente con capital humano especializado

& Propiciar el desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia en funcion del bienestar

de la sociedad.

Los ejes transversales son contenidos incluidos en todas las asignaturas
de los planes de estudio de la Educacion Media que contribuyen a la formacion
integral del educando ya que a través de ellos, se consolida una sociedad
democratica impregnada de valores, de respeto a la persona y a la naturaleza,
constituyéndose en orientaciones educativas concretas a problemas vy
aspiraciones especificas del pais, descritos en el Programa de informatica Educacion

Media, MINED, El salvador (2008) Entre ellos se mencionan:

& Educacion en derechos humanos

& Educacion ambiental

& Educacion en poblacion

& Educacion preventiva integral

& Educacion para la igualdad de oportunidades
& Educacion para la salud

& Educacion del consumidor
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& Educacion en valores

El uso de la tecnologia es indispensable para desarrollar nuestros
sentidos, habilidades, destrezas y capacidades. Teniendo la facultad de
transformar el entorno, adaptandolas a sus necesidades, las reales y las
socialmente inducidas, pero al final termina transformandonos asi mismos. Por
consiguiente podemos decir que somos responsables para asumir las

consecuencias positivas 0 negativas de nuestras propias decisiones. Adell, Jordi,

Tendencias en educacion en la sociedad de las tecnologias de la informacion. Revista
Electronica de Tecnologia Educativa, n® 7. Noviembre de 1997, Recuperado de:
http://nti.uji.es/docs/nti/Jordi_Adell EDUTEC.html 11102010

En la actualidad la educacion requiere la implementacion de Nuevos
Ambientes de Aprendizaje que permitan la comunicacion aplicada a todos los
sentidos del ser humano (escrita, oral, digital, visual y auditiva) siendo el
docente el responsable de motivar, incentivar en forma individual o colectiva
segun las necesidades observadas en los grupos de estudiantes con quienes

comparte los conocimientos.

2.1.1 Ambientes de aprendizaje

Los cambios tecnoldgicos que se han dado en la Sociedad en el Siglo XXI
tienen repercusiones en las diferentes é&reas como: lo econdémico, social,

cultural, politico y especialmente en la educacion siendo la fuente primordial de
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difusion e implementacion obligando a dar un salto de los ambientes de
aprendizaje tradicionales a los Nuevos Ambientes de Aprendizaje para ser
aplicados por los docentes. Siendo éstos los idoneos para innovar, motivar,
investigar y poseer un pensamiento critico para desarrollar eficientemente su

practica docente.

Las instituciones educativas han sido beneficiadas debido a los avances
tecnologicos que han facilitado la construccion del conocimiento y la
basqueda de nuevos estilos de aprendizaje, desarrollandose asi el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion dentro del proceso educativo.
Hoy en dia cuando la comunicacién no se produce so6lo a través del lenguaje

escrito, sino también a través de recursos audiovisuales. Area Moreira, Manuel Una

Nueva Educacién para un Nuevo Siglo, Revista NETDIDACTIC@, n° 1, octubre 1998].

Recuperado de http://tecnologiaedu.us.es/bibliovir/pdf/a4.pdf 201010.

Entre las nuevas tecnologias se utilizan las computadoras personales y
computadoras Laptop ofreciendo beneficios a los usuarios. Lo mas relevante
son las redes informaticas ellas nos dan acceso a una diversidad de
aplicaciones tales como: busqueda, reproduccion y almacenamiento de
informacion (disco duro, CD, DVD, memoria USB, Card Reader, etc.) en
cualquier formato digital, sino también como herramienta para acceder a
informacion, a recursos y servicios prestados por ordenadores remotos, como
sistemas de publicacion y difusiéon de la informacion y como medio de
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comunicacion entre seres humanos el ejemplo por excelencia de las redes
informaticas es el Internet. Una red de redes que interconecta millones de
personas, instituciones, empresas, centros educativos, de investigacion de todo

el mundo. Adell, Jordi, Tendencias en educacion en la sociedad de las tecnologias de la

informacioén. Revista Electrénica de Tecnologia Educativa, n° 7, Noviembre de 1997,

Recuperado de: http://nti.uji.es/docs/nti/Jordi_Adell_ EDUTEC.html. 11102010

La implementacion de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje es
imprescindible desde la Educacion Media, para que el estudiante se encuentre
preparado para continuar su formacion académica en la Educacion Superior

facilitando la accesibilidad a una carrera virtual 0 semi presencial.

2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 Ambientes de aprendizaje tradicionales

A lo largo de la historia el docente se ha visto en la necesidad de recurrir
a diferentes medios o herramientas de ensefianza que lo ayuden a desarrollar

su préactica en el aula encontrandose desde los mas antiguos tales como:

El dictado: Es una técnica aplicada por el docente repitiendo la
informacion que el estudiante escribe sin realizar analisis reflexivo del contenido

ofreciendo las siguientes ventajas:

Permite la concentracion en el significado para discriminar sonidos y palabras.
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Resulta util cuando la clase es numerosa.

Sirve para aplicar la expresion oral y escrita.

Segun opinién de Marco ELE colaboraciones @ marcoele.com ISSN (Revista de didactica

ELE), 1888-2211 Espafia) posee las siguientes desventajas.

Absorbe mucho tiempo.

No es una actividad auténtica convirtiéendose repetitivo sin promover la

comprension del contenido.

Exposiciones magistrales:  Técnica aplicada por el docente haciendo uso
del método discursivo teniendo él el mayor protagonismo sin 0 poca
participacion del estudiante, ventajas que posee: puede aplicarse en grupos

pequefios o en grupos grandes.

Desventajas: Clase pasiva, intimida al estudiante a realizar preguntas, a
desarrollar pensamiento critico y fomentar habilidades para encontrar respuesta

a sus interrogantes.

Memorizacion: Utilizada muy frecuentemente en la educacion tradicional
por los docentes en la ensefianza inculcando a los jovenes a activar la corteza
prefrontal (Solhberg y Mateer, 2001) la parte anterior y mas evolucionada del
cerebro acumulando informacién tedrica que muchas veces los estudiantes son
sometidos a memorizarse informacion irrelevante, sometiéndolos a presion
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psicolégica solamente para alcanzar una nota que es requisito para aprobacion

de alguna asignatura.

Con esta técnica se logra que el estudiante desarrolle concentracion,
retentiva para almacenar informacion que en un momento de su vida puede
serle atil. A medida que se va aplicando este ejercicio de aprendizaje la

informacion nueva reemplaza la informacion antigua.

Cuestionarios: Sistema de ensefianza adoptado por los docentes en la
educacion tradicional. El docente elabora y proporciona guia de preguntas para
ser investigadas y resueltas por los estudiantes, posteriormente pueden ser
discutidas y evaluadas por el docente. Este sistema es factible para generar
debate, comunicacién, investigacién, compartir conocimiento, entre

estudiantes, entre docente y estudiantes. Filmus Daniel, Gonzalez Pérez, Orlando E.,

Dias Pinto Ménica, Alvarifio Celia, Zufiga, Magaly, Jara, Ignacio, Garcia, Elena,(2003)
Educacién y Nuevas Tecnologias Experiencias en América Latina. Recuperado de:

http://tecnologiaedu.us.es/bibliovir/pdf/EducyNuevasTecn.pdf

Libros de texto o generadores:  Utilizados por los estudiantes, donde
ellos tienen que transcribir la informacion del generador al cuaderno, siendo el
docente solamente un supervisor para orientar la actividad a desarrollar segun
el seguimiento del programa de estudio. Este método de aprendizaje posee
mas desventajas que ventajas en los estudiantes. El estudiante no es reflexivo

con la informacion que transcribe a su cuaderno solamente lo realiza por
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alcanzar una nota sumativa en el cuadro de evaluaciéon del docente. En muchas

ocasiones el estudiante tiende a desmejorar su caligrafia. Perkins, David (1997).La

Escuela Inteligente. Recuperado de: http://www.misioneseduca.gov.ar/downloads/lecturas/perkins.pdf

Pruebas orales: Para verificar los aprendizajes adquiridos por los
estudiantes eran sometidos a evaluaciones individuales en forma oral y con
tiempo limitado generando mayor presion y exigiendo congruencia en la
respuesta por parte del estudiante. Esta técnica fue favorable para la formacion
académica del estudiante permitiéndole adquirir habitos de estudio, el valor de

la responsabilidad, la adquisicion de informacion en forma memoristica.

Pruebas escritas: Aun todavia vigentes en nuestra época siendo
utilizadas por todos los docentes, en todos los niveles y areas de estudio. Este
tipo de prueba da lugar a la memorizacion, a la reflexién critica, desarrollo de
I6gica del estudiante. Estos ambientes de aprendizaje utilizados por los
docentes en la educacion tradicional aun se siguen aplicando debido a que
muchos docentes son resistentes al cambio para mejorar e innovar su practica

educativa. W.de Camilloni, Alicia R., Celman, Susana, Litwin Edith, Paluo de Maté M. del

Carmen (1998) La Evaluacion de los Aprendizajes en el Debate Didactico Contemporaneo.

Recuperado de: http://misioneseduca.gov.ar/downloads/lecturas/camilloni.pdf
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2.2.2 Dotacion de recursos tecnoldgicos a instituci ones de Educacién

Media

El Ministerio de Educacion tuvo factibilidad de apoyar el equipamiento de
las instituciones de Educacién Media a partir del afio 2000 con la firma de
Convenios Internacionales entre el Gobierno de El Salvador y la Unién Europea
quien a través de una comision instalada en nuestro pais desarrollo diferentes
proyectos de fortalecimiento en diversas areas: en el Sistema Educativo, la
promocion de la participacion ciudadana en la construcciéon democrética y la
gobernabilidad, fortaleciendo las capacidades individuales e institucionales en el
conocimiento de instrumentos para la proteccion de los derechos humanos y la
participacion democratica, fortalecimiento en el desarrollo y proteccion del

Medio Ambiente. Recuperado de:

http://www.delnic.ec.europa.eu/es/eu_and_country/cooperation 27092010

Uno de los proyectos mas relevantes en el sistema educativo fue
APREMAT, Apoyo al proceso de Reforma de la Educaciéon Media en el area
Técnica, llevé a cabo una importante serie de acciones formativas iniciando la
actualizacion docente desde el afilo 2001-2004 a través del desarrollo de
diversos médulos que ayudaran al docente a la aplicacion de nuevos ambientes
de ensefianza y aprendizaje para implementar la educacion basada en

competencias: Aprender por cuenta propia, donde el estudiante es el
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protagonista de su propio aprendizaje, aprender haciendo adquirir las

competencias requeridas segun el perfil de la especialidad académica.

Fortalecio diferentes especialidades en Educacion Media en las distintas
instituciones educativas favorecidas, el proyecto de Infraestructura vy
Mejoramiento Escolar Formativo (IMEF), finalizado en noviembre del 2005,
trabajo en estrecha coordinacion con el Ministerio de Educacion, realizando
obras de infraestructura educativa y llevando adelante una innovadora

experiencia de mejoramiento de la calidad de la educacion. Garcia, Mauricio, Solis,

Claudia, Bregola, Mauro (2000) Demanda y Oferta de educacion Formal y no Formal de los
Grupos Poblacion y Ofrecimiento de Empleo de las Empresas en el &rea de Influencia de cada

uno de los 22 Institutos Nacionales focales. Recuperado de:

http://www.conectate.gob.sv/apremat/investigaciones/invest_06/demanda_educacion

El Instituto Nacional de Apopa fue seleccionado por el proyecto
APREMAT, inicialmente entre 16 instituciones que serian parte del proyecto,
gue posteriormente se fue ampliando a llegar a ser un grupo de 22 instituciones
de Educacion Media a nivel nacional. Desde ese momento para el afio 2001 se
monta el plan piloto con dos secciones de primer afio en las especialidades de
asistencia contable y asistencia administrativa, se pasa de una ensefianza
tradicional al que en ese momento se conocié como curriculo renovado modelo
basado en competencias, aplicado en la especialidad de cada bachillerato. Se

inicia a trabajar por moédulos, aplicando el método por proyectos que contiene 6
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fases de la accion completa (Informarse, planificar, decidir, ejecutar, controlar y
valorar y reflexionar) a través del desarrollo de cada una de ellas les permite a
los estudiantes el desarrollo de proyectos correspondientes a cada maodulo
apoyandose con la ayuda de las empresas de la localidad que en su momento
APREMAT, fundé una organizacion de empresas del entorno denominada
CEDEP para brindar apoyo a estas instituciones en el fortalecimiento y
comprension del conocimiento tedrico observado en la practica por los
estudiantes del area técnica en las especialidades de asistencia administrativa y

asistencia contable.

La educacion es una herramienta fundamental para profundizar la

cohesion social de una nacidn El Dilema de la Cohesién Social: Redes Sociales e
Instituciones / Carlos Eduardo Maldonado. ISSN 1657-4702 / Volumen 8 / Numero 2 / Edicién

15 / Paginas 10-19 / 2008) Ampliando la cobertura y facilitando el acceso de mas
jovenes a una educacion pertinente y de mejor calidad generando mayores
oportunidades de insercidon laboral y se apunta a un elemento clave para el

desarrollo de El Salvador que es su capital humano.

2.2.3 Nuevos ambientes de aprendizaje

La educacion se ha venido fortaleciendo con el uso de las Nuevas
Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) como modelos virtuales de
educacion, que continGan en constante cambio debido a las transformaciones

tecnolégicas inmersas en la globalizacién, esto ha permitido cambios
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estratégicos en las empresas, universidades responsables de formar el perfil
profesional requerido para el desarrollo social del pais. Las nuevas tecnologias
contienen elementos importantes para brindar oportunidad de superacién a
todas las personas que anteriormente se les dificultaba asistir a un centro de
formacion académica adoptando nuevas modalidades que rompe barreras

tales como; la no presencia fisica, el tiempo, el espacio y el modelo educativo.

Un elemento importante es la practica pedagdgica tendiente a generar
espacios para producir conocimiento a través de diversos métodos siendo
elemento decisivo para hacer de los nuevos modelos y del uso de las nuevas
tecnologias propuestas innovadoras para el aprendizaje, innovaciones

educativas ademas de tecnoldgicas.

El reto de la educacion es muy grande debido a las exigencias del
entorno social, econdémico, politico, empresarial para formar profesionales
competitivos para el desarrollo de diversas actividades apoyadas en lo
tecnologico, para favorecer no la simple reproduccion o adquisicion del saber
sino, por el contrario, las posibilidades de nuevas composiciones y creaciones a

partir de las actuales condiciones del saber. Lopez Barajas, Emilio (2008) Estrategias

de Formacion en el Siglo XXI. Recuperado de: http://books.google.com.sv/books?hl

Los nuevos ambientes de aprendizaje constituyen una nueva forma de
adquirir el conocimiento por parte del estudiante ofreciéndole oportunidades

de superacion académica y/o laboral. Los docentes estan comprometidos a
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prepararse constantemente para el dominio eficiente de las nuevas tecnologias
adquiriendo la capacidad de atender la diversificacibn de estudiantes

absorbidos en los centros de formacién académica

Las instituciones de ensefianza deben poner a disposicion de docentes y
estudiantes todos los medios y recursos requeridos para aplicacién de los
nuevos ambientes de aprendizaje de acuerdo a las exigencias del entorno. Les
corresponde propiciar todas las condiciones relacionadas al aprendizaje para

alcanzar el éxito de la comunidad educativa.

Los ambientes de aprendizaje son planificados para propiciar las
condiciones pedagdgicas y contextuales, relacionando el conocimiento con los
estudiantes siendo el factor principal para formar una "Sociedad del
Conocimiento”. Como innovaciones para el aprendizaje. Siendo patrticipe: el
Ministerio de Educacion, la institucion educativa, sus docentes, tutores o
monitores, los estudiantes, los contenidos y su tratamiento o metodologia

didactica y los medios tecnolégicos. Fernandez Aedo Radl R., Server Garcia Pedro &

Capero Fadraga Elianis. El aprendizaje con el uso de las nuevas tecnologias Recuperado de:

http://es.oocities.com/derviscorro/itrh/04_10.pdf 28102010

La tecnologia representa una forma positiva de alcanzar mejoras en el
campo educativo, el uso de las computadoras y el Internet permite agilizar los
procesos del conocimiento y a la vez expandirse a sitios diversos casi

simultdneamente.
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Trabajo de investigacion bibliografica: Facilita la produccion de
documentos para las diferentes areas y ambientes cientificos que promueven
una estructuracion de la informacién capaz de cubrir una enorme cantidad de
usuarios: bibliotecas, centros de documentacion, centros de analisis de
informacion, personal especializado, canales de comunicacion con las fuentes y

los usuarios Guinchat y Menou, 1992, p.25).Mientras que Para Cebrian Herreros Mariano

(1996) Recuperado de: http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=214313.

La cantidad de informacién disponible en los diferentes medios produce
acomodamiento, evitando el analisis, sintesis, reflexibn y deseos de
investigacion, debido a que el estudiante se encuentra inmerso en una cantidad

de informacion que en vez de informar desinforma.

Es tarea del docente saber orientar al estudiante a la busqueda de
informacion confiable que esté debidamente revisada y autorizada por
profesionales expertos y a la vez desarrollar el habito de investigacion, lectura,
reflexion critica y discriminacién de informacion segin se requiere para

relacionarla, valorarla y asimilarla.

Para estar al dia se requiere una renovacion y actualizacion permanente.
Se necesita informacion lo mas reciente y certera posible. La novedad de cada

situacion, de cada sector, de cada entorno para ser competitivo. Asimo V, 1. (1982).

Enciclopedia biografica de ciencias y tecnoldgica. Madrid: Alianza Editorial. Recuperado de:
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http://revistas.ucm.es/edu/11302496/articulos/RCED9898120085A.pdf 16102010

La Federacion Internacional de Informacion y Documentacion (FID) define
la documentacion como la busqueda, almacenamiento, clasificacion, seleccion,
divulgacion y utilizacion de todos los tipos de informacion. Para obtener la
documentacion es necesario recurrir a su basqueda en diferentes medios, sean
fisicos o electronicos. Almacenarla o guardarla en medios confiables para

posteriormente analizarla, manipulara, transformarla y compartirla. Negroponte

Nicholas (1995) EI mundo digital. Ediciones B, Barcelona- Espafia, Recuperado de:

https://www.ucm.es/info/especulo/numerol/negropo.htm 28102010

“La documentacion es la base de toda ciencia, sea de la estirpe que sea:
especulativa o practica, humanista o técnica, tedrica o experimental” Martinez

Alonso, & San Martin, (1995) p. 444. Recuperado de:
http://revistas.ucm.es/edu/11302496/articulos/RCED9898120085A.PDF

El desarrollo informatico y las telecomunicaciones surgidas en los afios
sesenta se convirtieron en herramienta de trabajo que facilitdo el acceso a la

informacion en la investigacion educativa.

El procesamiento de informacion requiere analisis riguroso que permita
ordenarla y clasificarla de tal manera que sea facil y rapida de encontrarla. Todo

investigador debe realizar una “basqueda bibliografica” o “investigacion
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bibliogréfica”. Recuperando la informacion con pertinencia, responsabilidad y en

forma minuciosa para realizar trabajos con alta efectividad.

La busqueda bibliografica es la que se realiza auxiliandose de diversas
fuentes con el propdsito de recolectar, seleccionar documentos especificos

relacionados con un tema de interés. Martinez Alonso, & San Martin, (1995), p. 448.

Recuperado de: http://revistas.ucm.es/edu/11302496/articulos/RCED9898120085A.PDF

Las formas para adquirir el conocimiento de las ciencias son diferentes,
todas se relacionan, en el mismo principio: saber documentarse y que ésta
documentacion sea verdadera, reciente y disponible de inmediato. Una de las
primeras necesidades del usuario es saber qué informacion existe, donde esta y
coémo acceder a ella en otras palabras en este Nuevo Ambiente de Aprendizaje

se aplica informacién sobre informacién.

Trabajo de investigaciébn de campo: Es el tipo de investigacion que es
necesario recurrir al lugar de los hechos, permitiéndole al investigador

desplazarse para hacer uso de la observacion directa en el entorno.

En este tipo de investigacion se requiere de objetivos especificos muy
claros para evitar la distraccion, divagacion, y provechar el tiempo de la mejor
manera posible. Requiere del auxilio de cuestionarios, guias de trabajo para su

efectividad.
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Una de las ventajas de este Nuevo Ambiente de Aprendizaje le permite al

estudiante tener contacto directo con la realidad.

Guias de trabajo: Las guias de trabajo van acompafiadas generalmente
con otro ambiente de aprendizaje (Video, Visita de campo, entrevista,
observacion directa) concerniente a cada area o especialidad de estudio.
Pueden asignarse individualmente o en equipos pequefos, logrando mayor

solides en la informacion investigada y presentada.

Trabajo colaborativo: Los Ambientes Colaborativos de Aprendizaje se
consideran como los meétodos instruccionales que buscan promover el
conocimiento a través del esfuerzo participativo entre estudiantes en una
determinada actividad de aprendizaje, proporcionando un ambiente motivador
gue ayuda en los procesos, donde el estudiante interactia con otros

colaboradores para solucionar problemas.

Ayudan a utilizar diversos escenarios flexibles para la elaboracion de
proyectos colaborativos donde los estudiantes y docentes hacen uso de

diferentes herramientas y puntos de vista. Los ACA: Ambientes Colaborativos de

Aprendizaje CSCLE: Computer-Supported Collaborative Learning Environment) Recuperado de:

http://es.thefreedictionary.com/Ambientes.

Algunos tipos de interacciones permiten propiciar Ambientes

Colaborativos de Aprendizaje como: Cara a Cara en forma presencial entre
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estudiantes que pueden ser del mismo o diferente nivel o institucion educativa,
Asincrona Centralizada, se refiere a que los participantes puedan encontrarse
cara a cara o en tiempo real en ambiente virtual, Sincronica Distribuida y

Asincrona Distribuida. OVALLE C, Demetrio & JIMENEZ B, Jovani A, Entorno Integrado de

Enseflanza / Aprendizaje basado en Sistemas Tutoriales Inteligentes & Ambientes

Colaborativos. Recuperado de:http://www.iiisci.org/journal/CV$/risci/pdfs/P554466.pdf 16102010

Aprendizaje colaborativo: El aprendizaje colaborativo tiene sus
fundamentos en el Aprendizaje Social (Vygotski) y estd asociado a la teoria
Social-Constructivista, esto implica estrategias de ensefianza y de evaluacion
gue propician en los estudiantes el desarrollo de un aprendizaje consciente y

verdaderamente significativo en interaccidbn con sus comunes. Bruno, Elba 1999,

en Revista de Pedagogia N° 59. Recuperado de: http://www.oei.es/n4712.htm 17102010

Este modelo de aprendizaje tiene como punto de partida las
contribuciones de John Dewey, quien insistia que el docente debia crear un
ambiente de aprendizaje caracterizado por los procedimientos democréticos y
por los procesos cientificos, aprendiendo a resolver problemas trabajando en

pequefios grupos y en permanente interaccion. ZEA, Claudia (1996). Un Ambiente De

Aprendizaje Colaborativo Basado en Tecnologias de Informacion y Comunicaciones. Revista

Sistemas N° 68. Julio-Septiembre 1996. http://contexto-educativos.com.ar recuperado 201010

Muchos autores han definido el aprendizaje colaborativo de la siguiente

manera: Para Ariza, Adolfo (2000), “La adquisicion por individuos de
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conocimientos, habilidades o actitudes como resultado de la interaccién grupal
0, mas brevemente, aprendizaje individual como resultado de un proceso
grupal”. Para Ralph y Yang (1993), citados por Cabero en su libro:
Colaborando, aprendiendo, el aprendizaje aolaborativo se puede definir como:
el intercambio y la cooperacion social entre grupos de estudiantes para el
propésito de facilitar la toma de decisiones y/o la solucion de problemas. La
colaboracion entre aprendices les permite compartir hipétesis, enmendar sus

pensamientos, y trabajar mediante sus discrepancias cognitivas. Echeita, G &

Martin, E (1990) Importancia del Aprendizaje Cooperativo en el aula. Recuperado de:

http://www.techtraining.es/revista/numeros/PDF/2010/revista_6/71.pdf 28102010.

En correspondencia con todas estas definiciones se puede extraer que
este tipo de aprendizaje es una estrategia de ensefianza y aprendizaje de
trabajo en pequefos grupos, que se opone al aislamiento del estudiante, y que
el trabajo realizado por los miembros que forman parte del equipo esta

orientado a metas comunes previamente establecidas.

Se puede decir que el trabajo colaborativo busca definir y potenciar las
capacidades de cada persona, lo que permite un trabajo con inspiracion
participativa en proyectos comunes; asimismo permite el logro de objetivos
cualitativamente mas ricos en contenidos ya que se conocen diferentes temas y
se adquiere nueva informacion, pues se reunen propuestas y soluciones de

varias personas, pudiendo, cada cual, tener ante si diferentes maneras de
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abordar y solucionar un problema, diferentes formas de aprender y diferentes
estrategias de manejar la informacion, ademas de una gama mas amplia de

fuentes de informacion.

Segun Ferreiro Gravic, R. (2007). Nuevas alternativas de aprendizaje y ensefianza aprendizaje
colaborativo. Alcala de Guadaira, Sevilla Madrid. Recuperado de: http://www.csi-

csif.es/andalucia/modules/mod_ense/revista/pdf/Numero_14 El trabajo colaborativo ha
demostrado que tiene muchos beneficios, entre ellos se pueden mencionar los

siguientes:

+ Promueve las relaciones entre los alumnos.

4+ Aumenta la motivacion y la autoestima.

’_

Desarrolla habilidades interpersonales y estrategias parea resolver
conflictos.

Promueve el respeto por los otros.

Desarrolla la tolerancia, flexibilidad y la apertura hacia los demas.

Ensefia a compartir responsabilidades.

Desarrolla el compromiso hacia los demas.

- F + + ¥

Ensefia a organizarse y a dividir las tareas y los roles para lograr un mejor
resultado.
+ Facilita la correccion al dar cabida a la confrontacion del trabajo individual

con lo que hacen los demas miembros del grupo.
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+ Brinda el espacio para superar las dificultades que alguien pueda tener en

un ambiente de compafierismo y confianza.

Entornos virtuales:

Internet: El nacimiento del Internet esta relacionado a la educacion desde
sus inicios ya que fue en Universidades e Institutos de Investigacién Militar
donde las redes electrénicas fueron inicialmente desarrolladas. Ha
evolucionado grandemente desde su velocidad, capacidad y soporte de
informacion, presentacion, opciones por estas razones se ha convertido en

una herramienta util para todos los usuarios que hacen uso de la red mundial.

Mufioz, Juan Miguel JM Mufioz, Revista de Nuevas Tecnologias (2008) Recuperado de:

http://scholar.google.com.sv/scholar?q

El Internet como herramienta en la Practica Pedagdgica tiene un enfoque
integrador de toda la plataforma virtual que enlaza miles de computadoras a
nivel mundial. Los docentes perciben obstaculos y barreras para incorporar el
Internet en su praxis pedagogica y los inconvenientes de la capacidad técnica
instalada, es decir la infraestructura de punta en los centros educativos limita
tener una practica pedagoégica completa con los nuevos ambientes y nuevas
tecnologias como elementos transformadores de los procesos de aprendizaje
para la formaciéon de los futuros profesionales. Sanchez Jaime H., Alarcén Paola V.,

Ponce Ady A., & Zufiiga Maria E. Uso curricular de Internet. Universidad de Chile Recuperado

de:http://www.gist.uvigo.es/ie2002/actas/paper-327.pdf
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Segun Dewald et. (2000), la comunicacion sincrénica propiciada por el
internet  permite al estudiante comunicarse en tiempo real con otros
estudiantes, con el docente, o con ambos. Aun cuando este tipo de
comunicacion nos podria recordar el contexto del salon de clase tradicional,
con el uso de la computadora esta forma comunicativa adquiere una nueva
dimension. La tecnologia sincronica (via chat, aumenta la oportunidad de que
los estudiantes interactien en tiempo real entre ellos ya que la
retroalimentacion se da de inmediato permitiendo la comunicacién sincrénica
entre distintas personas que se encuentran conectadas en el mismo momento.
La lista de personas conectadas aparece en pantalla al igual que los mensajes
gue estan escribiendo. Docencia Universitaria, Volumen I, Afio 2001, N° 2 el chat

como herramienta de comunicacion en la educacion...)

La comunicacién sincrénica permite una discusion en linea sobre
actividades asignadas o dudas que existan sobre el contenido o temética
desarrollada y de los proyectos grupales. Wilson (1997) recomienda la
combinacién del aprendizaje sincronico y asincronico en el desarrollo de un
contenido, indicando que las sesiones sincronicas poseen la ventaja de que
pueden ser grabadas permitiendo al estudiante ponerse al dia en caso de le

dificulté asistir a clase.

Ejemplo de este ambiente de aprendizaje donde se combinan ambos

tipos de comunicacion (sincronica y asincrénica) el chat, realizado a través de
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diferentes programas, el audio conferencia, la videoconferencia, y los cursos en

linea a través de la Web (Schlosser & Burmeister, 1999).

A pesar de que la actividad sincronica fomenta la comunicacion y la
interaccion entre los participantes, presenta limitaciones. Pallof & Pratt (1999)
indican que en muchas ocasiones la discusién sincronica, via chat
especialmente, no lleva a una discusién o participacion interactiva productiva,
sefialan que el participante con mayor dominio o conocimiento tiene el control
de la discusion; incluso la sincronia se pierde cuando la respuesta a
determinado comentario se ofrece a varias lineas mas tarde. Otro problema
surge cuando el participante no responde adecuadamente debido a la falta de

claridad en las instrucciones que guian el encuentro.

El Internet constituye una fuente de recursos de informacion vy
conocimientos compartidos a escala mundial. Es también la via de
comunicacion que permite establecer la cooperacion y colaboracion entre
gran numero de comunidades Yy grupos de interés por temas especificos,

distribuidos por todo el mundo. Voller Pirsich, Thierry, Giappicconi, Hapel Rolf (2001)

Servicios de Futuro basados en Internet en las Bibliotecas Publicas. Recuperado de:

http://biblioteca.vitanet.cl/colecciones/000/020/servinter. pdf

Segun Del Moral, et al. (2005), la utilizacion de Internet como medio para
el aprendizaje, posibilita que los estudiantes adquieran todas aquellas

competencias necesarias, no solo para el ejercicio de una profesion concreta,
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sino también otras relativas al uso eficiente de las herramientas informaticas,
muy demandadas en la sociedad actual. Finalmente, se sefiala que a traves de
las descripciones de las actividades formativas llevadas a cabo en diferentes
actividades, las cuales han sido desarrolladas en entornos virtuales de
aprendizaje, se han podido constatar las potencialidades de estas herramientas

digitales como facilitadoras de la adquisicién de numerosas competencias.

Correo electrénico (e-mail):  Servicio de comunicacién electronica que
permite el intercambio de informacion y comunicacion de manera asincronica
sin importar tiempo y espacio. Ofrecido por diferentes servidores tales como:

Yahoo, Hotmail, Gmail, MSN, entre otros.

Entre sus ventajas podemos mencionar: Facilidad para utilizarse, rapidez,
efectividad en el envio y recibo de informacion, bajo costo. Ademas posee
algunas desventajas: El ancho de banda no cubre las exigencias para la

cantidad de usuarios conectados a la red. Tontecha Francoso, Fermin, Fernandez,

Marco Martin, Moral Blanco, Javier (1995) La Nueva Tecnologia en la Comunicacién: Autopista

de la Informacién, Internet y Multimedia. Recuperado de:

http://Imi.bwh.harvard.edu/papers/pdfs/1996/fontechaUNIV96.pdf

Puede ser utilizado con facilidad en los ambientes de aprendizaje en las
instituciones educativas por los docentes y estudiantes en el envio y recepcion

de informacion en actividades asignadas.
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E-learning: Rosenberg (2001) lo define como el uso de las tecnologias
dependientes del internet ofreciendo una serie de beneficios a fin de mejorar la
adquisicion de conocimientos y habilidades aplicando a las siguientes
modalidades: formacion on-line, cursos on-line, formacion virtual, teleformacion,

formacion a distancia, campus virtual a través de un medio tecnoldgico digital.

Rosenberg (2001) considera tres aspectos elementales para su aplicacion:

4+ a) Que se produzca en red, lo que permite una actualizacion inmediata,
almacenamiento y recuperacion, distribucion y capacidad de compartir los

contenidos y la informacion.

+ b) Que llegue al usuario final a través de un ordenador, utilizando

estandares tecnoldgicos de Internet.

4+ C) Que esté centrado en la vision mas amplia de soluciones para el
aprendizaje que van mas alld de los paradigmas tradicionales de la

formacion.

El “aprendizaje electronico” es una modalidad con los estdndares
tecnolégicos de Internet, las plataformas son un elemento cada vez mas
elementales y los materiales off line o descargables de apoyo al resto de la
formacion son un componente primordial. La tecnologia continla a la

vanguardia. Rubio, M. J. (2003). Enfoques y modelos de evaluacion del e-learning. RELIEVE,

v. 9, n. 2, p. 101-120. Recuperado de: http://www.uv.es/RELIEVE/VIN2/RELIEVEVON2_1.htm.
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E-learning, desempefia un papel decisivo en la innovacion y la adquisicion
del conocimiento integrando las tecnologias del aprendizaje originando un
cambio organizacional en todos los niveles del sector educativo. Estos
elementos son: El progreso tecnoldgico de aplicaciones de E-leraning, el interés
econdmico de las empresas y los actores involucrados, los diferentes modelos
econdmicos y estrategias de organizacion.

El rol cambiante de los docentes y de los estudiantes en entornos
virtuales de formacion, la importancia de la reproduccion del conocimiento da

lugar al desarrollo de una integracion sostenible del E-learning en la educacion.

E-learning ha generado importantes expectativas no sélo de caracter
pedagogico, sino también de caracter Social y Econdmico, permitiendo un
creciente interés por la calidad educativa (Gonzélez, 2000:53) en todo su
proceso de desarrollo a considerado la importancia de evaluar distintos
modelos concernientes a la educacion considerando como eje principal para
cualquiera de sus manifestaciones y ambitos, hace que se imponga la
necesidad de desarrollar modelos de evaluacion adecuados al objeto y a los
distintos contextos en los que se produce. Rubio, M. J. (2003). Enfoques y modelos de
evaluacion del e-learning. RELIEVE, v. 9, n. 2, p. 101-120. Recuperado de:
http://www.uv.es/RELIEVE/vOn2/RELIEVEV9N2_1.htm

El desarrollo y la integracion de tecnologias de aprendizaje se mantienen

en constante mejora debido a politicas educactivas inmersas en la tecnologia y
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gestiones de gobierno entre los diferentes paises de la region. E-learning
incluye una variedad de aspecto que causa un cambio organizacional en el
sector de la educacién impulsando en los docentes un compromiso para la
investigacion, adopcion y aplicacion de modelos y estrategias de aprendizaje

gue permitan llegar al estudiante a través de entornos virtuales de formacion.

Los ambientes virtuales facilitan el aprendizaje dentro de un contexto
significativo que permiten procesos de cognicion y de reflexion, dado que se
convierten en una préactica virtual continua que incorpora maneras determinadas
como: pensar, reflexionar, experimentar y abstraer, logrando mejoras en la

adquisicion del aprendizaje mediante la practica. Schneckenberg Dirk (2004) (ISSN

0211-819X) N° 33 EIl "e-learning" transforma la educacién superior, en ejemplar dedicado a:

Formar y formarse en la universidad. Recuperado de:

http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=989408 12102010

Sitio Web: Un sitio web es un conjunto de documentos virtuales,
vinculados electronicamente que contiene datos e informaciones y
conocimientos de indole universal, que permite llegar a un nimero determinado

de personas, sin distinciones cultural, social, econdmico, politico y educativo.

Se forma un escenario similar a un aula de clases tradicional en donde
el docente es el responsable y protagonista configurando el sitio de acceso para
los estudiantes que posteriormente tendran acceso a esa informacion, el

docente no puede estar desconectado de esta realidad, en la cual las
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tecnologias de informacion y comunicaciébn son un componente elemental

ligado a la era del conocimiento en la actualidad.

El docente debe ser un medio para fortalecer el uso de estas tecnologias
de la mejor manera, con el proposito de alimentar el proceso educativo de los
estudiantes que son asistidos desde lugares remotos a través de estos Nuevos

Ambientes de Aprendizaje.

Segun Panqueva Galvis, A. (2002) Aprender y ensefiar en compaiiia y con apoyo de
Tics Educacion e Internet. Recuperado de:http://www.edocoas.org/portal/does/ 12102010 LOS
sitios Web poseen ventajas de utilizacion de las nuevas tecnologias de la

informacion durante el proceso docente, como:

4+ La facil accesibilidad.

+ El relativo bajo costo.

4+ La rapida y sistematica actualizacion.

+ La capacidad de almacenar informacion enciclopédica.

+ Las facilidades de busqueda de la informacién necesaria.

4+ La rapidez de la introduccion de los cambios y su llegada inmediata a los

usuarios del mismo.

4 Disponibilidad de una red informéatica para los usuarios
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+« La posibilidad de dirigir, mediante un disefio apropiado, la actividad
cognoscitiva de los estudiantes, evitando el aprendizaje disperso y la

pérdida de tiempo y en correspondencia con los avances relacionados.

(Guerrero, 2006) igualmente identifica una serie de efectos cognitivos del uso
de las tecnologias mediante Internet, que respaldan la idea de que éstas
modifican la forma de representacion que tiene el pensamiento y afectan
directamente los marcos de pensamiento o componentes tacticos de la
actividad mental. De acuerdo a este autor, los efectos cognitivos vienen a ser
un conjunto de representaciones mentales que involucran estrategias de
pensamiento de metacognicion, formas de ver el mundo y ciertas habilidades de
procesamiento y comunicacion de la informacion, que justamente sirven de
guia, apoyando y organizando el proceso de aprendizaje, por lo tanto, los
componentes estratégicos para el aprendizaje se modifican mediante
situaciones especificas de interaccion con la tecnologia y ademas se modifican

0 ejecutan segun la estructura de accion tecnologica aplicada.

Un ambiente Web requiere de mayor trabajo debido a los elementos que
motivan a los estudiantes a utilizar las herramientas de busqueda, analizar
datos y crear ficheros de trabajo personales. El aprendizaje de esta manera se
torna dinamico, participativo, activo e interesante para el estudiante. La
enseflanza basada en la Web provee oportunidades de combinar el contenido

tedrico con aplicaciones de animaciéon y simulacion de los multimedios, por lo
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gue cumple con el alcance de diversas metas como; entender, explorar, aplicar

y producir nuevo conocimiento Brenes Matarrita Olga Ligia (2007) Potencialidades de

Internet como Herramienta Pedagdgica en la Educacion Superior recuperado de:

http://scholar.google.com.sv/scholar?hl

Plataformas mas conocidas y utilizadas con este fin:

WebCT: Plataforma virtual muy utilizada alrededor del mundo especialmente en
la educacién superior. Tuvo sus origenes en Estados Unidos, permite la
creacion de cursos online de forma experimental sin tener que adquirir la
licencia hasta que el curso sea utilizado por los estudiantes. Por ultimo, WebCT
pone a disposicion de sus clientes un rapido servicio de asistencia técnica y

diferentes foros de discusion sobre WebCT muy activos.

Ofrece una diversidad de herramientas de aprendizaje, comunicacion y
colaboracién bulletin boards, correo electronico, chat rooms, una pizarra
electrénica, pruebas de autoevaluacion, bases de datos de imagenes, un
glosario indexable, areas de presentacion, busquedas e indexacion automatica,
un sistema de anotacion de paginas, calificaciones accesibles online y un

calendario cuyas entradas pueden ser editadas por el docente y el estudiante.

Roman Mendoza Esperanza El desarrollo de cursos a distancia en la World Wide Web
mediante plataformas virtuales: «WebCT» En el mundo universitario norteamericano. George

Mason University. Recuperado

de:http://cvc.cervantes.es/ensenanza/formacion_virtual/metodologia/roman.htm. 261010.
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Atutor : una plataforma open source muy conocida y utilizada.

Moodle: una plataforma open source entre las mas utlizadas a nivel
internacional (su comunidad supera los 70.000 usuarios en todo el mundo)
DoceboLMS : una plataforma open source resultado de un proyecto de Claudio
Erba, Fabio Pirovano e Andrea Biraghi, figuras importantes del mundo open
source italiano.

Docent: una plataforma comercial de Docent Inc. (ahora Sum Total System)

empresa norteamericana lider en el sector. MONTI SHARON & San Vicente Félix

Evaluacién de plataformas y Experimentacion en Moodle de objetos didacticos (nivel A1/A2)
para el aprendizaj E/LE en e-learning Universidad de Bolonia Recuperado de:

http://www.educacion.es/redele/revista8/Monti_SanVicente.pdf

T-learn: una plataforma comercial de una PYME italiana especializada en e-
learning y document management.

Messenger: se considera uno de los medios protagonistas de la comunicacion
por Internet dado generalmente entre jovenes manteniendo una comunicacion
sincronica en tiempo real. Se sitia a la cabeza de los canales de comunicacién
a través de los cuales se relacionan y establecen contacto con fines laborales,
educativos y sociales. Con una creciente presencia del ocio, necesidad de
socializacién y gestion de la identidad social especialmente de poblacién joven,
utilizandose a la vez en el ambiente de trabajo y productividad. (Fundacion IDATE:

2005).
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Razdn por la cual surgen algunas preguntas:

A qué obedece el éxito de los programas de mensajeria instantanea?

¢En qué medida el interés que manifiestan ahora las multinacionales, los
empresarios y las administraciones por la mensajeria instantanea participa de
estrategias capaces de reducir las diferencias existentes entre los usos
conversacionales informales y el fomento de los usos comerciales y

administrativos de Internet? Frick Maria (2007).Nifios y jovenes en la Sociedad de la

informacibn acceso y uso de Internet en América Latina. Recuperado de:

http://scholar.google.com.sv/scholar?hl=es&q.

Chat: Es una herramienta que permite la comunicacién entre usuarios al digitar
SUS mensajes en sus respectivas computadoras, el texto se despliega en la
pantalla segun (Simonson & Thompson, 1997). El IRC puede dividirse en
canales a los que los usuarios pueden acceder o abandonar en cualquier
momento. El chat, fue creado en 1988 por Jarkko Qikarinen en la Universidad
de Oulu, Finlandia. Existen diferentes tipos de chat. Cominmente la gente se
conecta al IRC con el Unico propésito de mantener una conversacion sin mayor
trascendencia con algun otro participante que se encuentre conectado en ese
momento. Esto ha originado amistades e incluso en algunas oportunidades
relaciones personales en linea. Sin embargo, en el &mbito académico, se utiliza

entre los estudiantes para interactuar ideas sobre sus proyectos, también para
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plantear interrogantes al docente o simplemente para mantener relaciones

sociales entre los participantes del grupo.

Un beneficio de esta herramienta, segun Neal (1997), todos los
participantes pueden interactuar de manera simultanea mientras el sistema los
identifica automaticamente. Esta participacion fomenta la interaccion del grupo y
en algunos casos, propicia humor entre los participantes. Ademas indica que
posee inconvenientes al considerar la falta de habilidades de algunos
estudiantes a la hora de digitar la informacién y la dificultad de mantener el hilo
de la conversacion. Pero Pritchard (1998) indica que le corresponde al instructor
evitar que el hilo de la discusion se pierda, de manera que los participantes se

sientan satisfechos con la experiencia.

Para participar en un chat se debe tomar en cuenta: numero de
participante reducido, claridad en las instrucciones y consideracion de los
distintos usos y horarios si es necesario, este encuentro en linea puede ser
dinamico y educativo, al mismo tiempo facilita el intercambio para un

aprendizaje productivo.

El chat: es una herramienta que facilita el aprendizaje cooperativo. Los
medios apoyados por la Plataforma de Internet, como bien pueden ser el chat,
el Foro de Discusion, el Correo Electrénico y las Paginas Web, incrementan la

posibilidad de reforzamiento en el alcance de un amplio conjunto de
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habilidades, principalmente las necesarias para ser efectivo en un entorno
educativo virtual debe de considerarse como un aspecto muy relevante la
disponibilidad y el uso de un medio tecnolégico especifico, no es el que
determina el refuerzo de una habilidad, ademas debe tomarse en cuenta la

constancia y la pertinencia con que se utiliza

En relacion a los estudios desarrollados en linea mediante los cuales se
realizan foros como estrategia metodologica, la Web puede ofrecer un entorno
seguro para los estudiantes demasiado timidos o timidas que normalmente no
podrian desempefarse en el salon de clase, ya que los ayuda a ser mas
participativos en las discusiones con los comparferos y compaferas mas
agresivos, o dominantes. En este sentido, al utilizar la Web como medio de
comunicacion a menudo se puede provocar en los estudiantes una mayor
reflexion y motivacion para participar en los debates o discusiones provocadas

por el docente.

El foro: Es un espacio donde los estudiantes hacen comentarios, criticas o
analizan el material relacionado a un tema especifico en una forma pausada y
reflexiva, en lugar de tener que luchar con otros estudiantes en una
participacion presencial. La Web tiene la capacidad de ofrecer comunicaciéon al
instante con cualquier persona en el mundo, esto provoca que los estudiantes

perciban el uso de Internet de una forma mas compleja. (Ko y Rossen, 2004).

60



Un foro en internet generalmente permite que el administrador incluya uno
o varios foros en la misma plataforma funcionando como contenedor de las

discusiones que realice cada uno de los usuarios. El foro electrénico: una

herramienta tecnolégica para facilitar el aprendizaje colaborativo. (2004) Revista

Electronica de Tecnologia Educativa Nim. 17. Recuperado de:

http://www.uib.es/depart/gte/edutec-e/revelecl7/brito_16a.htm 20102010

Realidad virtual: Con la invencién de la realidad virtual hoy en dia inmersa en
la educacion ha favorecido de forma muy transcendental especialmente el area
de la medicina permitiendo tener simuladores que representan el mundo real
para desarrollar sus practicas efectivamente sin necesidad de hacer uso de un

cuerpo realmente humano.

Jonassen (2004) define la realidad virtual como una computadora
controlada utilizando tecnologias de comunicacion que permiten la interaccion
entre humanos promoviendo la funcion de todos sus sentidos a traves del uso
de nuevos medios tecnologicos y Nuevos Ambientes de Aprendizaje, segun
Jacobson (1993; citado en Jonassen, 2004), define realidad virtual como un
entorno creado por el ordenador en el que el usuario se siente presente. En
este sentido, este autor revela que la realidad virtual parece ofrecer

posibilidades educativas en las siguientes areas:

4+ Larecopilaciéon de datos y visualizacion.
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+ La planificacion y disefio de proyectos.

+ El disefio de los sistemas de formacion interactiva.

+ Las visitas de campo. El disefio de entornos de aprendizaje experencial. Barroso

Ramos, C. (2006). Elementos para el disefio de entornos educativos virtuales con base
en el desarrollo de habilidades. Edutec. Revista Electronica de Tecnologia Educativa, 21.

Recuperado el 17 Octubre 2010, de:

http://edutec.rediris.es/Revelec2/revelec/21cbrrosol.pdf.

La Realidad Virtual posee muchas herramienta para los estudiantes
innovadores , incluidos los discapacitados fisicos y los que se someten a la
rehabilitacion, siendo un instrumento que puede mejorar las capacidades de las
personas en las areas de comunicacion, percepcion, movilidad, y acceso a las
herramientas; ademas, ofrece aplicaciones profesionales en muchas disciplinas
de la robdtica, la medicina, la visualizacion cientifica, la aviacion, las empresas
de arquitectura y disefio de interiores, la planificacion urbana, el disefio de
productos, la aplicacion de la ley, el entretenimiento, las artes visuales, la
mausica y la danza. Al mismo tiempo que ofrece un enorme potencial como

herramienta de formacion profesional. Gonzalez, E. (2006) —Formacién del tutor: para

la educacion a distancia y los ambientes virtuales de aprendizaje en la universidad colombiana
1974-2002. Volumen 4 de Coleccion Tesis doctorales RUDECOLOMBIA. Editor Universidad

Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia.
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La Web 2.0: Representa la evolucion de las aplicaciones tradicionales hacia
aplicaciones Web enfocadas al usuario final, las cuales generan colaboracion y
servicios que reemplazan las aplicaciones de escritorio y permite la creacion de
muchas herramientas como Diversion, Contenidos, Poder, Influencia,
Videoblogs, RSS, Wikis, Tags, Intercambio, Redes Sociales, Ajax,
Crowdsourcing, Usuarios; para facilitar las actividades de colaboracion a traves
de Internet, estas actividades se dan entre personas, grupos e instituciones.

José M. Cerezo Director de investigacion y andlisis Prisacome, ESIC “WEB 2.0"

Blogs: Es considerado como un ciberespacio donde se establecen relaciones
con otras personas hasta llegar a formar lazos de comunidades, organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales convirtiéndolo en un punto de
encuentro para debatir sobre temas de interés. Se desarrollan a través de
espacios asignados por la comunidad Bloguer para expresion escrita, grafica
(imégenes) personal. Entre los programas utilizados para el disefio y creacion

de Blogs se mencionan: Blogger, WordPress, etc. Noguera José Manuel, Blogs y

Medios, las claves de una relacion de Interés mutuo. P.147

Audioblogs: Son blogs donde los contenidos estan constituidos por enlaces a
fuentes o contenidos de audio, sea musica o una locucién vocal cualquiera
grabada y puesta a disposicion de los internautas para su descarga a un

dispositivo reproductor o para su reproduccion directa via web (streaming).
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La generalizacion de los formatos para la compresion de ficheros de audio,
entre los que se ha impuesto MP3, la cultura del intercambio de contenidos en
Internet, popularizada por las redes de intercambio paritario, basadas en
tecnologia peer-to-peer (P2P), la aparicion de dispositivos personales como el
iPod, de Apple, capaces de generar comunidades de usuarios a su alrededor y
el uso generalizado de los estandares de sindicacion de contenidos, han
conseguido que se popularice la practica del podcasting (iPod + broadcasting =
podcasting). Un fendbmeno que se puede ver como una extension, remozada y
amplificada, de los audioblogs.

El término aparecia por primera vez en un articulo del britanico The
Guardian publicado en febrero de 2004 y la tecnologia se debe a los desarrollos
de Adam Curry, Kevin Marks y Dave Winer. El podcasting ha sido disefiado
para automatizar la actualizacion y descarga de contenido a dispositivos
reproductores, no a la difusién de audio. Sin embargo, a mediados de 2005 ya
se utiliza el término para hacer referencia, de forma genérica, a la publicacion
de contenidos de audio en Internet. Sanagustin Fernandez, Eva (2009). Tu Blog pasé a

paso manual para iniciarse en el blogging. Recuperado de:

http://books.google.com.sv/books?id=JWoFuosBflsC&printsec

Video Blog: Desempefian funciones similares a las de los blog con la diferencia
gue existe la utilizacion de otros medios para lograr una comunicacion visual

entre los usuarios.
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Wikis: Tecnologia que facilita la creacion y actualizacién de sitios para la
edicion de textos, articulos colectivos que se interconectan a un lenguaje
wikitexto mediante un navegador. La mayoria de las wikis son abiertas a todos
los usuarios sin necesidad de registrarse. La participacion y comentarios del
usuario participante contribuyen dando aportes para alimentar con bases

tedricas el tema inicial. AntGnez, José Luis, Gelado, José Antonio, Del Moral, José Antonio,

Casas Alatriste, Roger (2007). Web 2.0 “Una Guia imprescindible para todos aquellos que
quieren pasar a formar parte de las Multitudes Inteligentes”. Recuperado de:

http://books.google.com.sv/books?id=AyHLz6MN5FUC&printsec

Wikipedia: Enciclopedia libre donde se encuentra informacion de toda indole.
Es un proyecto organizado e iniciado por la fundacién Wikimedia sin fines de
lucro, para el montaje de la informacion presentada se realiza, en forma
colaborativa por diversas personas trabajando en equipo en las siguientes
actividades editando, afiadiendo, eliminando, revisando informacion para

posteriormente publicarla en la WEB.

Hasta la fecha la informacion presentada por este medio no es del todo
confiable debido a que no ha sido revisada por expertos o especialista a los
temas relacionados. Sin embargo es de ayuda para muchos usuarios que

buscan informacion de determinados temas en la WEB. LUZ-SAILUZ. (2005) Pp. 81-

86 Wikipedia: una experiencia mundial de trabajo Colaborativo). Recuperado de:

http://revistas.luz.edu.ve/index.php/enlace/article/ 191010.
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ISSUU: Libreria en Online comunitaria en donde los usuarios pueden enviar
documentos con formato PDF de un tamafio de 100MB como maximo. Al
encontrarse en la red el documento es convertido en formato Flash para

posteriormente visualizarse y leerse como una revista real.

http://www.iniziar.com/pasa-las-paginas-en-issuu-023.html recuperado 181010

YouTube: Consiste en un sitio electronico que permite subir, alojar y compartir
videos mediante la red usando un reproductor en line utilizando tecnologia
Adobe Flash(FLV) en una resolucién de 480x360 Pixeles(30FPS). Utiliza Codec
de de video Sesrenson Apark H.263. Acepta videos hasta de 10 minutos de
duracién o en defecto 100 MB de tamafio para mostrar su contenido. Es una
nueva forma de expresion, de identidad y de comunicacion que estan

emergiendo en la sociedad. Luman M. M. C. (1996) Comprender los medios de

Comunicacién. Las Extenciones del ser humano. Barcelona, Paidos).

Flickr: Sitio que permite almacenar, ordenar, buscar y compatrtir fotografias y
videos en linea. Tiene capacidad para administrar imagenes permitiéndole al
autor identificar, explorar y comentar imagenes de otros usuarios. Ofrece una
version gratuita que permite a los usuarios ubicar videos de calidad normal y

100 MB en fotos al mes. http://www.genbeta.com/productos/fotografia/flickr Recuperado

181010

Videoconferencia: Consiste en la preparacion y transmision de sefales

digitales por via satélite. Proporciona tecnologia con un sistema de
66



comunicacion utilizando audio, video y datos en sede receptoras y emisoras
manteniendo una comunicacion simultdnea e interactiva en tiempo real. Para
lograr la efectividad se requiere de equipo especializado que permita realizar

conexiones de cualquier parte del mundo.

Aplicaciones: La videoconferencia es muy elemental en las
comunicaciones por esta razon dia con dia se van descubriendo nuevas

aplicaciones de la tecnologia dentro de la educacion, entre ellas:

Educacién a distancia

-

4+ Investigacion y vinculacion
+ Reuniones de academia

+ Formacion continua

+ Reunion ejecutiva

+ Simposium

+ Congresos

+ Conferencias

+ Cursos

4+ Seminarios

http://virtual.uaeh.edu.mx/riv/videoconferencia.php Recuperado 181010

Audioconferencia: Consiste en una interaccion entre individuos ubicados en

lugares distantes a través de telefonia de alta calidad movilidad y manos libres.
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Para lograr una conexién y comunicacion es necesario ponerse de acuerdo

entre emisor y receptor en relacion al horario de conexidn. X congreso internacional

sobre tecnologia y educacion a distancia. En estudiantes de la educacién a distancia en las

perspectiva de un nuevo milenio tomo Il.

Aulas Virtuales: Existen sitios que pueden ser utilizados pedagogicamente por
los docentes y estudiantes para la produccién del conocimiento que pueden

colaborar en la ensefianza.

Redes de Comunicacion Social:  Son redes establecidas para promover la
comunicacion entre diferentes usuarios conectados a la red a través de diversos
sistemas ejemplo H5, facebook, Twitter, skype permitiendo compartir
informacion formal e informal acompafiada por imagenes o fotografias a través

dela WEB.

SKYPE: Es el software que permite las conversaciones entre Millones de
personas y empresas .Se usa Skype para realizar videoconferencias y
llamadas de voz con telefénica IP utilizando lineas moviles, enviar mensajes y
compartir archivos con otros usuarios de Skype. Permite compartir la pantalla
del ordenador con compaferos de trabajo, familia o amigos durante sus

conversaciones. SKYPE OFFICIAL WEBSITE. “Skype” Recuperado de:

<http://www.skype.com/intl/es/>. 191010
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2.2.4 Roles adoptados por la Institucion Educativa

Para el excelente funcionamiento, organizacion y administracion de las
instituciones educativas es necesario la integracion de la comunidad educativa
gue la conforman: estudiantes, docentes, padres y madres de familia quienes
son los actores principales del quehacer educativo, las instituciones educativas
han dado cambios vertiginosos en la educacion dado que nos encontramos en
un mundo de cambios tecnologicos que no podemos pasar desapercibidos
adoptando estas tecnologias en el proceso de enseflanza aprendizaje

ofreciendo los mejores servicios a los estudiantes siendo nuestra razon de ser.

La institucion educativa a través de su administracion, docentes y padres
de familia en el caso de Educacién Media son los responsables de velar por la
adquisicion, el buen funcionamiento, mantenimiento y correccion de fallas en los
equipos tecnoldgicos necesarios para la adquisicion de conocimiento de los

estudiantes. Aubert Adriana, Duque Elena, Fisas Montserrat, Vills Rosa (2006). Dialogar y

Transformar Pedagogia Critica del Siglo XXI. Recuperado de:

http://books.google.com.sv/books?hl=es&Ir=&id

Para estar a la vanguardia con la tecnologia, las instituciones educativas
deberan presupuestar los gastos correspondientes para capacitaciones de su
personal docente por cada una de las especialidades dotandoles de esta

manera de conocimiento nuevo, habilidades destrezas para un desempefio
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eficiente en las aulas con sus estudiantes. Lo novedoso que adopta cada
institucion educativa, son sus politicas administrativas y de servicios que se les

ofrece a los estudiantes.

A las instituciones educativas se les demanda de parte de la sociedad, y el
sector empresarial, una formacién integral de los estudiantes acorde a las
exigencias del campo laboral. La incorporacion de las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion en la educaciéon han contribuido en la
implementacién de Nuevos Ambientes de Aprendizajes haciéndolos interactivos

permitiéndole a los estudiantes ser mas participativos, creativos, innovadores.

Las TIC nos indican algunos factores clave que pueden estar implicados
en una integracion adecuada de estas tecnologias en la formacion universitaria.
Estos factores estan relacionados con la tecnologia de manera directa que
responda a la mision, vision y a los valores de la propia universidad y a sus
objetivos docentes. En la definicion de estos objetivos esta implicitamente
ligado el perfil de los estudiantes que se pretende formar y las caracteristicas
gue dirigen las distintas ofertas de formacion y la propia naturaleza de dichas
ofertas. Las Universidades han mantenido un importante protagonismo en los
procesos de formacion a lo largo de la vida, ya sea por las necesidades de
actualizacion, mayor especializacion o0 reorientacion de las carreras
profesionales de un creciente sector de la poblacion, o bien por la facilidad con

gque las TIC permiten acceder al conocimiento y ofrecer segundas
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oportunidades a sectores de poblacibn que tuvieron que abandonar
prematuramente sus estudios universitarios 0 que en circunstancias anteriores

no habian podido tener acceso a ellos. Sigalés Carles (2004). “Formacion universitaria y

TIC: nuevos usos y nuevos roles”. (RU&SC) Vol. 1, n°® 1 Universitat Oberta de Catalunya,

Espafia. Recuperado de:http://redalyc.uaemex.mx/pdf/780/78011256004.pdf 23102010
Mientras que para Rodriguez Ponce, Emilio (2009) El Rol de las Universidades en la
Sociedad del Conocimiento y en la era de la globalizaciéon: Vol. 34, Nium. 11 Pp. 822-829

Venezuela. La sociedad del conocimiento y la era digital obligan a los sistemas
universitarios a enfrentar desafios para el funcionamiento de las instituciones
ubicadas en cualquier parte del mundo. Las instituciones universitarias deben
constituirse en un elemento basico para generar mayores niveles de
competitividad en el pais. La sociedad del conocimiento y un ambiente
globalizado forman el capital humano capacitado para el desempefio eficiente
de sus funciones. Segun Brunner (2003) existen cuatro escenarios del futuro cuya
definicion proviene del cruce de la variable tecnolégica con las variables de
innovacion pedagogica. La variable tecnologica establece dos puntos de vista
diferentes en relacion con la entrada de las tecnologias en la educacion: “la
vision externalista adaptativa (las escuelas se adaptan a unas tecnologias
impuestas desde el contexto) y la internista sintonica” (las escuelas buscan las
tecnologias que precisan y a partir de ahi entran en sintonia con el entorno). La
segunda variable, la pedagdgica, presenta dos alternativas basicas: la

ensefianza tradicional (reproduccionista, centrada en el docente) y la
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innovadora, caracterizada por el intercambio intersubjetivo y el enfoque
constructivista del aprendizaje. Los cuatro escenarios resultantes son:

1. Nuevas Tecnologias para el enriquecimiento del modelo tradicional (internista
+ tradicional), que es el mas frecuente en la actualidad, dado que las Nuevas
Tecnologias son vistas como un nuevo recurso, complejo, costoso, pero que no

interpela la practicas tradicionales de ensefianza.

2. Una sala de clases interactiva (internista + innovador), caracterizada por el
papel protagonico de un alumno con creciente autonomia en la gestion de su
proceso de aprendizaje, para quien las computadoras son un medio para la

construccién de conocimiento.

3. Nuevas destrezas basicas (externalista + tradicional), escenario vinculado
con la incorporacion de contenidos informaticos al curriculo para satisfacer las

demandas del mundo del trabajo;

4. Entornos virtuales de aprendizaje (externalista + innovador), segun el autor,
“el salto mas audaz dirigido a imaginar formas de superar el abismo” entre lo
gue la escuela ensefa y las inciertas e impredecibles necesidades de esta era
gue estd en sus comienzos. Este “mundo imaginado” plantea la formacion de
una conciencia intersubjetiva mediada por redes con terminales instaladas en
cualquier espacio social, dejando atras incluso la actual discusién sobre si

instalar las computadoras en el aula o0 no: no habria aulas. SIGALES, Carles (2004).
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“Formacion universitaria y TIC: nuevos usos y nuevos roles”. Revista de Universidad y Sociedad
del Conocimiento (RUSC). UOC. Vol. 1, n°® 1. Innovaciéon docente y uso de las TIC en la
ensefianza universitaria Jesus Salinas Recuperado de

http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1037290 23102010.

2.2.5 Roles adoptados por docentes y estudiantes

La educacion demanda hoy en dia al ejecutor de la ensefianza a tener una
entrega incondicional. El docente es el principal protagonista de la formacion de
los futuros profesionales, asumiendo una responsabilidad moral, social y

profesional. De los docentes depende el éxito o fracaso de los estudiantes.

Los docentes tienen que estar en constante actualizacion profesional de
acorde a su especialidad, de lo contrario quedaria ignorante de lo emergente a
su alrededor. Con la implementacién de las Nuevas Tecnologias especialmente
en el campo educativo debe convertirse mas en facilitador que en instructor
integrandose al mismo nivel del estudiante de manera que adquiera las
competencias, conocimiento y aplicacion de herramientas tecnolégicas para su
practica docente. El docente tiene que ser un ente innovador, promotor,
conocedor para la implementacién de Nuevos Ambientes de Aprendizaje en su
catedra. Estos Nuevos Ambientes de Aprendizaje hoy en dia son los

responsables de que los estudiantes modifiquen sus estilos de aprendizaje.
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El docente no tiene que estar estancado, al contrario debe ser el
precursor, investigador, motivador para la adquisicion del conocimiento en los
estudiantes. Debe estar comprometido no solamente con los estudiantes, las
instituciones educativas, sino con la sociedad en general, este compromiso se
convierte en un reto para no quedarse solamente en lo tradicional, tiene que
buscar la forma de incursionar a las nuevas exigencias tecnologicas que esta
demandando la educacion del siglo XXI, las instituciones educativas tienen que
ser el lugar numero uno para la implementacién de las nuevas tecnologias,
motivo por el cual los docentes tienen que asumir un compromiso de
preparacion profesional, actualizandose constantemente en el éarea de
especializacion, para adquirir  competencias competitivas que le facilite el
compartir el conocimiento con sus estudiantes, debido a las transformaciones
de las formas de ensefianza y que no se mantienen estaticas. Las instituciones
educativas y los docentes estan obligados a mantenerse constantemente en
innovacién para Salinas Jesus (1997, 1998b) Rol del profesorado universitario ante los
cambios de la era digital. Recuperado de: http://www.uoc.edu/rusc/dt/esp/salinas1104.pdf las

funciones de los docentes deben estar enfocadas en:

1.- Guiar a los estudiantes en el uso de informaciéon y conocimiento ademas

acceder a sus propios recursos.

2.- Potenciar que los estudiantes sean entes activos en el proceso de

aprendizaje autodirigido, en el marco de acciones de aprendizaje abierto,
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explorando las posibilidades comunicativas de las redes como sistemas de

acceso a recursos de aprendizaje.

3.- Asesorar y gestionar el ambiente de aprendizaje en el que los estudiantes
utilicen tecnologia de punta. Tener la capacidad de guiar a la adquisicion y
desarrollo de habilidades y destrezas en el proceso de aprendizaje trabajando

de forma colaborativas

4.- Monitorizar el progreso del estudiante; proporcionar feedback de apoyo al
trabajo y ofrecer oportunidades reales para la ejecucion de la teoria a la

practica.

Rol del estudiante

El estudiante hoy en dia se le demanda un perfil en las cuales estan
inmersas las TIC, debido a la transformacion de la educacion en las formas de
aprender las cuales han sufrido cambios. Los estudiantes adquieren muchas
habilidades y destrezas para interactuar con las Nuevas Tecnologia siendo una
de ellas el Internet, esta herramienta ha contribuido a la adquisicion del
conocimiento de una manera mas facil obteniendo una cantidad de informacion
puntual, de interés sobre diversas tematica disponibles en la Web, interactuar
con otras personas aunque ofrece algunas desventajas como pérdida del habito

de la lectura, escritura, investigacion, reflexion critica. En este caso los
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docentes adquieren un papel protagonico para orientar a los estudiantes sobre

el buen uso que deben hacer de las TIC's.

Es importante formar estudiantes capaces para la busqueda del
aprendizaje por si mismos, el estudiante actual espera que dentro del aula se le
diga qué, como y cuando aprender, debe ser capaz de sobrepasar las
exigencias del docente y centro de estudio para utilizar lo aprendido mas
ampliamente en todas las areas necesarias segun Dewey y Whitehead.
Planteado por Boot y Hodgson “el saber como proceso y el saber como

producto”. Este aspecto lo ha mencionado Mary Thorpe:

“Deberiamos partir del supuesto de que el curso no consiste en las
herramientas que en él se utilizan, sino que es mas bien el resultado de la
interaccion anual entre los estudiantes, las herramientas y los tutores y que
desde este punto de vista, los tutores y los estudiantes “crean” cursos igual que

los crean los equipos que disefian”. Rodriguez, Eustaquio Martin & Quintillan, Manuel

Ahijado (1999) Capitulo tercero Hacia una Autonomia del alumno: nueva pauta para medir los
logros de una institucién de una ensefianza abierta. La Educacién a Distancia en tiempos de

Cambio: Nuevas Generaciones, Viejos Conflictos (p.45) Ciudad: Madrid, Ediciones de la Torre.
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2.2.6 Recursos utilizados para aplicar nuevos ambi  entes de

aprendizaje

Los cambios vertiginosos que ha sufrido hoy en dia la educacion debido a
los avances tecnoldgicos y la aplicacion de las TIC's, las Instituciones
Educativas se han visto obligadas a la implementacion de recursos acordes
para aplicar los nuevos ambientes de aprendizaje se puede clasificar en dos
elementos Hardware y Software, indispensables para la implementacion de los
nuevos ambientes de aprendizaje utilizados por los docentes en las diferentes
areas acadéemicas del Instituto Nacional de Apopa. Dado a las exigencias
demandadas en las instituciones de educacion superior en las diferentes
especialidades que ofrecen los estudiantes hoy en dia tienen que estar
preparados con las exigencias del perfil de entrada a las Instituciones de
Educacion Superior , la Educacién Media, es la encargada de preparar a los
estudiantes para que cursen estudios universitarios formandolos con una
actitud creativa, critica, investigadora, innovadora; todo esto se logra
interactuando con los diferentes recursos tecnolégicos y tecnologias tales
como: Computadoras, proyector multimedia, DVD’s , internet, VHS, radio
grabadora , equipo de sonido, pantalla de proyeccion, retroproyector de
acetatos, televisores, camara de video, camara digital, camara web. Todos
estos recursos mencionados anteriormente guian el proceso de aprendizaje sin

reemplazar la orientacion del docente. Prieto Castillo, Daniel (2004) La comunicacion

en la Educacién. Recuperado de: http://scholar.google.com.sv/scholar?hl=es&q
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2.2.7 Ambientes de aprendizaje utilizados en insti  tuciones de Educacion
Superior

Entre las Instituciones de Educacion Superior que se tomaron como
referencia en nuestra investigacion se encuentran las siguientes: Universidad
de El Salvador, Universidad Tecnoldgica de El Salvador, Universidad Francisco
Gavidia, siendo seleccionadas por los estudiantes del Instituto Nacional de
Apopa a través de una encuesta previa tomando una muestra de los
estudiantes de Segundo afio de Bachillerato General y Terceros afios de

bachillerato Técnico. Ver anexo N° 8y 9

No hay que perder de vista que la Educacion Media genera los
conocimientos basicos para lograr el éxito de la insercion en la Educacion

Superior.

Los modelos implementados por las Instituciones Educativas de

Educacion Superior mencionadas anteriormente son:

Universidad de El Salvador forma a sus estudiantes en un modelo por

competencias.

Para los nuevos aspirantes utiliza inicialmente un programa de induccién
realizando un exadmen para su respectiva insercion a la institucion en los altimos
afos, los resultados del exdmen de ingreso de la Universidad de El Salvador
han sido bajos. La mayoria de aspirantes no superan la prueba, razén que les

permite optar por las Instituciones de Educacion Superior privadas.
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Universidad Tecnoldgica de El Salvador  posee su propio modelo que esta
enfocado en los 3 pilares del MAAPRE; NAA Modelo basado en Nuevos
Ambientes de Aprendizaje y mediacién, PPA Modelo de proyectos pedagogicos

del aula; EBC Modelo de la educaciéon basada en competencias.

Descripcion del modelo

Este modelo se basa en el criterio de crear Nuevos Ambientes de
Aprendizaje (NAA) es decir, organizar el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje
con el empleo de recursos tecnologicos, centros de practicas, laboratorios,
centros de informacion, bibliotecas, recursos multimedia y otros que faciliten
disefiar situaciones educativas cuyo centro sean los estudiantes, su actividad,
su aprendizaje, la investigacion, la participacién y comunicacion, no importa que
estén presentes y/o a distancia. Lo que se busca es el desarrollo del
pensamiento critico y creativo mediante el trabajo individual, autbnomo, en

equipo cooperativo y con un nivel muy alto de participacion.

La nocién de Nuevos Ambientes de Aprendizaje se puede aplicar y de
hecho asi se hace, en diferentes niveles y tipos de educacion, constituyendo un
modelo de indudables beneficios para la practica educativa dado las exigencias
de la sociedad contemporanea y de las nuevas tendencias de globalizacion
mundial. Las Instituciones Educativas estan en la busqueda de estos Nuevos

Ambientes de Aprendizaje, es decir en la concrecion de modos diferentes de
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ensefar y aprender dadas las necesidades y exigencias tan cambiantes que la

ensefianza tradicional no puede resolverlas como antes lo hacia.

Universidad Francisco Gavidia asume el compromiso con sus estudiantes,
comunidad académica y sociedad salvadorefia a cumplir bajo la aplicacion de la
mejora continua, con las siguientes directrices que conforman la politica de

calidad.

Ofrecen calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje, sustentado en
las corrientes pedagodgicas y didacticas contemporaneas y en las escuelas de
pensamiento cientifico, que demanda un aprendizaje permanente Yy
constructivo, para formar profesionales competentes, innovadores,

emprendedores y éticos.

Desarrolla una gestion administrativa eficaz de los recursos y servicios de
apoyo para lograr la conformidad de los requisitos del Proceso de Ensefianza y

Aprendizaje.
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2.2.8 Perfiles de entrada para estudiantes de nuevo

Superior de acuerdo a Mision, Vision y Valores

ingreso en Educacién

Centro de
Misién Vision Valores
Estudio Superior
Universidad de Institucion en nuestro | Ser una universidad | « Valores éticos

El Salvador.

pais eminentemente
académica, rectora de
la Educacién Superior,
formadora de
profesionales con
valores éticos firmes,
garante del desarrollo,
de la ciencia, el arte, la
cultura y el deporte.
Critica de la realidad,
con capa-cidad de
proponer soluciones a
los problemas
nacionales a través de
la investi-gacion
filosofica, cientifica
artistica y tecnoldgica;

de caracter universal.

transformadora de la
educacién superior y
desempefiar un papel
protagénico relevante,
en la transformacion de
la conciencia critica y
prepositiva de la
sociedad salvadorefa,
con liderazgo en la
innovaciéon educativa y
excelencia académica,
a través de la
integracion de las
funciones basicas de la
universidad: la
docencia la
investigacion 'y la

proyeccion social.

firmes
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Universidad Existe con el propoésito | Aspira a llegar a ser | « Integridad
o de posibilitar acceso de | una universidad

Tecnoldgica de . . . .
servicios educativos a | reconocida  por su | * Liderazgo

El Salvador amplios sectores | calidad educativa, su
poblacionales, creando, | relevante investigacion, | * Respeto
desarrollando y | su capacidad de
difundiendo innovacién y su|® Responsabilid
conocimientos, de alto | trascendencia cultural, ad
nivel ético, académico | accesible a amplios
y profesional, a fin de | sectores de la |  Solidaridad
promover los cambios | poblacion.
fundamentales que la
sociedad necesita.

Universidad La  formacion de | Ser una de las mejores | « Iniciativa

. profesionales universidades del pais,

Francisco y
competentes, reconocida  por la|* Innovacion

Gavidia innovadores, calidad de sus
emprendedores y | egresados, su proceso | * Competencia
éticos, mediante la | permanente de mejora

de

proceso académico de

aplicacion un
calidad que les permita

desarrollarse en un

mundo globalizado.

continua y su
investigacion relevante
aplicada a la solucion
de

nacionales.

los  problemas

Etica
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2.2.9 Competencias de estudiantes

Primarias

Competencias técnicas minimas independientemente de la especialidad del

Bachillerato.

- Microsoft Office

- WEB2.0

- Pensamiento critico y reflexivo

- Expresarse en forma oral y escrita con eficiencia

- Matematica basica

- Habilidades légicas

- Seleccionar, jerarquizar, analizar y relacionar la informacion

Secundarias

Habilidades y Destrezas humanas que lo hacen competitivo en el &mbito social

- Trabajo en equipo

- Valores morales y éticos

- Relaciones interpersonales
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- Disciplina

- Compromiso con el entorno social

- Alto grado de responsabilidad

- Capacidad de Liderazgo

- Actitud para la adquisicion del conocimiento

- Creativo

- Innovador

Actitud positiva al cambio
2.3 Marco conceptual

Aprendizaje colaborativo : Es una forma de organizacién social del aula y de
los procesos de ensefianza basada en la interdependencia positiva de objetivos
y recursos entre participantes. Ademas, se espera que los estudiantes se
comprometan en un esfuerzo coordinado y continuo de construccion conjunta
del conocimiento y se enfatiza la necesidad de compartir objetivos y
responsabilidades y de alcanzar, mantener y desarrollar una representacion
negociada del problema a resolver, la tarea a realizar y/o el contenido a
prender. Todo ello, mediante procesos de coordinacion de roles, construccion
de ideas y control mutuo de trabajo manteniendo elevados niveles de conexion,
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bidireccionalidad y profundidad en los intercambios comunicativos entre

participantes.

Chat: Es el termino anglosajon chat se utiliza para dominar a una conversacion
en linea en tiempo real, que se establece entre dos o mas personas.
Bésicamente se produce a través de textos escritos, aunque ahora también se

pueden utilizar la voz y el video.

Correo electrénico: Es una de las funciones de internet mas utilizadas en la
actualidad. El correo electronico permite a cualquier persona que tenga acceso
a internet, enviar mensajes escritos, archivos e imagenes a otra persona que
también tenga acceso a internet, en cualquier lugar del mundo y de forma casi
instantdnea. Los servicios gratuitos de correo electronico, y que se usan dentro
de internet, permite enviar y recibir mensajes sin tener una computadora
propia, pues tiene acceso de ellos desde cualquier equipo conectado a internet
(por ejemplo, los que hay en bibliotecas, cafés internet y Laboratorios de

informatica de colegios y universidades).

Educacion virtual: Se genera en un proceso educativo una accion
comunicativa con intenciones de formacion en un lugar distinto al salon de
clases: en el ciberespacio; en una temporalidad que puede ser sincrénica o
asincronica y sin la necesidad de que los cuerpos de docentes y estudiantes

estén presentes. La educacion virtual busca propiciar espacios de formacion de
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los sujetos y que apoyandose en las tecnologias de la informacién y
comunicacion, instaura una nueva manera de establecer el encuentro

comunicativo entre actores del proceso.

E-learnig: Consiste en el empleo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para proporcionar un entorno de aprendizaje/enseianza en el
gue alumnos y profesores no necesitan coincidir ni en el espacio ni en el

tiempo.

Flickr: Es una herramienta Web gratuita que permite almacenar on-line
archivos fotogréaficos, pero que va mas alla: se puede asignar titulos a las
mismas, incluir comentarios, permitir que los demas también lo hagan
generando asi un debate en torno a una imagen, asignarles tags, crear circulos

de personas que comparten los mismos tags y mucho mas.

Foro: Es una herramienta web que es utilizada como espacio de discusion, por
intermedio de mensajes, de una determinada tematica. También son conocidos

como foros de mensajes, de opinion o foros de discusion.

Nuevos ambientes de aprendizaje: Diversas manera de fomentar el auto
aprendizaje aplicando recursos tecnoldgicos permitiendo desarrollar

pensamiento critico, creativo e innovador en el estudiante.
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Perfil docente: Constituye todo el conjunto de competencias (conocimientos,
habilidades y actitudes) de las cuales el docente hace uso para generar y

enriquecer un ambiente aprendizaje.

Perfil profesional: Se refiere a todas aquellas capacidades y competencias a

través de las cuales se logra identificar la formacidén de una persona.

Plataforma virtual: Se refiere a la tecnologia utilizada para la creacion y

desarrollo de cursos o moédulos didacticos en la WEB.

Skype: Es el software que permite las conversaciones lideres mundiales.
Millones de personas y empresas usan Skype para hacer videoconferencias y
llamadas de voz, enviar mensajes inmediatos y compartir archivos con otros
usuarios de Skype. Permite hacer llamadas econdmicas en lineas de teléfono y
moviles. Hoy dia, mediante la dltima version de Skype 4.1.0.136, se puede
también compartir la pantalla del ordenador con compafieros de trabajo, familia

0 amigos durante sus conversaciones.

Tecnologia: Es el conjunto ordenado de conocimientos y procesos que tiene
como objetivo la produccion de bienes y servicios, teniendo en cuenta la
técnica, la ciencia y los aspectos economicos, sociales y culturales implicados.
También se engloba en el término tecnologia a los productos resultantes de
esos procesos cuando responden a las necesidades o a los deseos de la

sociedad y tienen como propdsito la mejora de la calidad humana.
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Trabajo en equipo: Se refiere a la serie de estrategias, procedimientos y

metodologias que utiliza un grupo humano para lograr las metas propuestas.

Wikipedia: Es una enciclopedia en Internet donde cualquiera de sus visitantes
puede hacer sus aportaciones y escribir los articulos que quiera; esta idea de

generacion de conocimiento de forma compartida es excelente.

Wikis : La tecnologia que subyace bajo Wikipedia, permite a los usuarios tomar
el control del contenido de un sitio web, de forma que, democraticamente, éstos
pueden crear, editar y organizar la informacion almacenada. La relacion
esfuerzo-resultados es Optima, pues una vez creada la aplicacion, son los
usuarios los que se encargan de aumentar, mejorar, expandir y dar a conocer el
contenido.

WWW: World Wide Web, es el conjunto completo de todos los ordenadores
ligados a internet que contienen documentos a los que se puede acceder por
medio del uso de un protocolo estandar (Protocolo de Transferencia de
Hipertexto o HTTP). El factor determinante que ha hecho crecer cualitativa y
cuantitativamente la influencia de las TIC en la formacion ha sido la aparicion de
Internet, y dentro de éste, su aplicacion estrella: el World Wide Web (WWW, o
simplemente, Web). Primero utilizado como simple mecanismo de
comunicacion y de distribucién de software y material, y mas tarde como
soporte para una serie de servicios integrados en el propio proceso formativo

gue han hecho avanzar la formacion mediante TIC.
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CAPITULO Il
SISTEMA DE HIPOTESIS
Con base en el problema y los objetivos de la investigacion, asi como con su

marco tedrico conceptual de referencia se establecen las siguientes hipétesis.

3.1 Formulacién de hipotesis
HIPOTESIS GENERAL

H1: Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje utilizados por los estudiantes de
Educacion Media influyen para una insercién eficiente en la Educacion

Superior.

HO: Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje utilizados por los estudiantes de
Educacion Media no influyen para una insercion eficiente en la Educacion

Superior.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

H1: La mayoria de los docentes del Instituto Nacional de Apopa utilizan Nuevos

Ambientes de Aprendizaje con sus estudiantes.

HO: La mayoria de los docentes del Instituto Nacional de Apopa no utilizan

Nuevos Ambientes de Aprendizaje con sus estudiantes.
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H2: La mayoria de los estudiantes tiene una opinion favorable de los Nuevos

Ambientes de Aprendizaje aplicados en el Instituto Nacional de Apopa.

HO: La mayoria de los estudiantes opinan desfavorablemente sobre los Nuevos

Ambientes de Aprendizaje aplicados en el Instituto Nacional de Apopa.

H3: La mayoria de los estudiantes considera relevantes los Nuevos Ambientes

de Aprendizaje utilizados en el Instituto Nacional de Apopa.

HO: La mayoria de los estudiantes no considera relevantes los Nuevos

3.2 Operacionalizacion de h ipoétesis (Variables e

HG

HIPOTESIS

Los Nuevos Ambientes
de Aprendizaje utilizados
por los estudiantes de
Educacion Media influyen
para una insercion
eficiente en la Educacion

Superior

VARIABLES

V.D. Influencia de los
Nuevos Ambientes de
Aprendizaje para una
insercion eficiente en la

Educacion Superior

V.l. Los Nuevos Ambientes
de Aprendizaje utilizados
por los estudiantes de

Educacion Media.

Ambientes de Aprendizaje utilizados en el Instituto Nacional de Apopa.

indic adores)

INDICADORES

Conocimiento de Nuevos
Ambientes de Aprendizaje

Herramientas Tecnolégicas

Aplicacién de Nuevos
Ambientes de Aprendizaje

Perfil del estudiante en
Educacion Superior

Disponibilidad de Recursos

Uso correcto de recursos
tecnologicos
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H1

H2

La mayoria de los
docentes del Instituto
Nacional de Apopa
utilizan Nuevos
Ambientes de
Aprendizaje con sus
estudiantes

La mayoria de los
estudiantes tiene una
opinién favorable de los
Nuevos Ambientes de
Aprendizaje aplicados en
el Instituto Nacional de

Apopa.

V.D. Utilizacién de Nuevos

Ambientes de Aprendizaje.

V.l. La mayoria de los
docentes del Instituto

Nacional de Apopa

V.D. Opinion favorable de
los estudiantes respecto a
los Nuevos Ambientes de

Aprendizaje

V.l. Nuevos Ambientes de
Aprendizaje aplicados en el

Instituto Nacional de Apopa

Conocimiento de Nuevos

Ambientes de Aprendizaje

Aplicaciéon de Nuevos
Ambientes de Aprendizaje

Disponibilidad de Recursos
Utilizacion de Recursos
Area de Desempefio
Competencias del docente

Capacitacion profesional

constante

Plataformas Virtuales

Conocimiento de los
Nuevos Ambientes de

Aprendizaje.

Disponibilidad de recursos

tecnoldgicos propios
Area de desempefio

Competencias de los

estudiantes

Motivacion del estudiante
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H3

La mayoria de los
estudiantes considera
relevantes los Nuevos
Ambientes de
Aprendizaje utilizados en
el Instituto Nacional de
Apopa

V.D. Consideracién
relevante por parte de los
estudiantes respecto a
Nuevos Ambientes de

Aprendizaje

V.l. Utilizacion de los
Nuevos Ambientes de

Aprendizaje

Conocimiento de los
Nuevos Ambientes de

Aprendizaje

Aplicacién de Nuevos

Ambientes de Aprendizaje
Disponibilidad de recursos
Utilizacion de recursos

Uso correcto de recursos

tecnologicos
Motivacion del estudiante

Competencias de los

estudiantes
Aprendizaje Significativo

Importancia de los Nuevos
Ambientes de Aprendizaje

Plataformas virtuales
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3.3 Matriz de items o Validacion de Instrumentos

a. Estudiantes

NO

INDICADORES

Conocimiento de nuevos ambientes de

aprendizaje

Se refiere : Al grado de Conocimientos que
los estudiantes tienen sobre los Nuevos

Ambientes de Aprendizaje.

Herramientas tecnol6gicas

Se refiere a: el uso, aplicacion de diversas
herramientas tecnolégicas como: e-mail,
chat, web 2.0 entre otros.

Aplicacién de nuevos ambientes de

aprendizaje

Se refiere a: la utilizacion de Nuevos
Ambientes de Aprendizaje para diversas
actividades académicas, personales de los
estudiantes.

Perfil del estudiante en Educaciéon

Superior

Se refiere a: todas las competencias,
preparacion académica que los estudiantes
deben poseer para la insercion eficiente en

la Educacion Superior.

ITEMS

1-¢, Conoce cuales son los Nuevos
Ambientes de Aprendizaje? (Diversas
manera de fomentar el auto aprendizaje
aplicando recursos tecnolégicos
permitiendo desarrollar pensamiento
critico)

2- ¢ Tiene conocimiento del uso de

Herramientas Tecnolégicas?

3- ¢ Sabe utilizar Nuevos Ambientes de

Aprendizaje?

4-¢; Sabe cual es el perfil de entrada
requerido en los estudiantes por las
Instituciones de Educacion Superior?

5-¢ Se considera preparado/a para
ingresar a la Educacién Superior en una

carrera virtual.
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Disponibilidad de recursos 6- ¢ Qué programas de ofimatica sabe

. _ utilizar?
Se refiere a: los diversos Recursos
Tecnoldgicos con los que cuenta la 7- ¢Ha realizado evaluaciones de
Institucion Educativa. certificacion tecnologica?

8- Si la respuesta anterior fue afirmativa

¢, Qué certificaciones posee?

9- ¢ Dispone de Recursos Tecnolégicos

propios?

10- ¢ Con qué Recursos Tecnologicos

dispone la Institucion Educativa?

11- ¢ Tiene acceso con facilidad a los
Recursos tecnolégicos de la

Institucién Educativa?

12- La cantidad de recursos disponible
en la institucion es relacionada con la

cantidad de estudiantes que posee.

Uso correcto de recursos tecnoldgicos 13- ¢ Qué Recursos Tecnoldgicos sabe
utilizar?

Se refiere a : la manipulacion adecuada de

cada uno de los Recursos Tecnoldgicos 14- ¢ Sabe manipular correctamente los

utilizados por los estudiantes. recursos tecnolégicos?

15- ¢ Sabe aplicar mantenimiento
preventivo (Limpieza, ambiente del
lugar, uso adecuado) para incrementar
la vida util de los Recursos

Tecnolbgicos?
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10

Utilizacién de recursos

Se refiere a: la capacidad que debe
poseer cada estudiante en el uso correcto
de los diversos Recursos Tecnoldgicos

disponibles en la Instituciéon Educativa.

Area de desempefio

Se refiere a: la facilidad que los NAA
ofrecen a los estudiantes en el desempefio
académico.

Plataformas virtuales

Se refiere a : conocimiento que los
estudiantes deben poseer de los entornos
virtuales que se utilizan en la actualidad
para la formacion profesional de los

mismos.

Competencias de los estudiantes

Se refiere a: las habilidades, destrezas,
capacidades, conocimiento que posee el
estudiante en su formacion integral

16-¢ Utiliza Recursos Tecnoldgicos para

desarrollar sus tareas?

17- ¢ Los Nuevos Ambientes de Apren-
dizaje le ayudan a adquirir habilida-
des y destrezas para mejorar su
desempefio académico?

18-¢ Los espacios fisicos de la Institucion
son adecuados para la utilizacion de
los Recursos Tecnolégicos?

19- ¢ Conoce usted como funciona la
Educacion Virtual?

20-¢ Qué nuevos ambientes de

aprendizaje utiliza?

21- ¢ Utiliza nuevos ambientes de
aprendizaje para comunicarse con

sus comparfer@s y docentes?

22-;Qué medios utiliza para la busqueda
de informacion?
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11

12

13

Motivacion del estudiante

Se refiere a: los intereses que se
promueven en los estudiantes para lograr
sus aspiraciones académicas.

Aprendizaje significativo

Se refiere a: tipo de aprendizaje que el

estudiante adquiere y que le servira para la

vida.

Importancia de los nuevos ambientes de

aprendizaje

Se refiere a: la relevancia que hoy en dia
poseen los NAA en la formacién
académica de los estudiantes.

23- De los nuevos ambientes de
aprendizaje utilizados, ¢ Cuales de ellos

le generan mayor motivacion e interés?

24-; El uso de los nuevos ambientes de

aprendizaje promueve la investigacion?

25- ¢ Los nuevos ambientes de
Aprendizaje le ayudan a la realizacién

de tareas en forma creativa?

26-¢ El Aprendizaje adquirido a través de
los nuevos ambientes es aplicable a la

realidad social?

27- ¢ Los Aprendizajes obtenidos son
relevantes para la insercion eficiente en
la Educacién Superior?

28- ¢ Conoce las bondades (se aprende
mejor, se siente motivado, con libertad
de participar) que ofrecen los Nuevos

Ambientes de Aprendizaje?

29- ?Considera importantes los nuevos
ambientes de aprendizaje aplicados en

la educaciéon?

30- ¢ Los nuevos ambientes de
aprendizaje facilitan la adquisicion de
conocimientos de diferentes areas de

estudio?
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b. Docentes

NO

INDICADORES

Conocimiento de nuevos ambientes de

aprendizajes

Se refiere : Al grado de conocimientos que
los docentes tienen sobre los nuevos
ambientes de aprendizaje aplicados en la

educacion.

Herramientas tecnologicas

Se refiere a: el uso, aplicacién de
diversas herramientas tecnolégicas como:
e-mail, chat, Web 2.0 entre otros.

Aplicacién de nuevos ambientes de

aprendizaje

Se refiere a: la utilizacién de nuevos
ambientes de aprendizaje para su
eficiente desempefio en su practica

docente.

Perfil del estudiante en Educacién

Superior

Se refiere a : todas las competencias,
preparacién académica que los
estudiantes deben poseer para la
insercion eficiente en la Educacion

Superior.

ITEMS

1-¢ Sabe cuales son los nuevos
ambientes de aprendizaje (Diversas
manera de fomentar el auto aprendizaje
aplicando recursos tecnolégicos
permitiendo desarrollar pensamiento
critico)

2- ¢En sus actividades docentes utiliza
Herramientas Tecnologicas?

3- ¢Aplica nuevos ambientes de
aprendizaje en sus actividades
docentes?

4-¢; Conoce cual es el perfil de entrada
requerido en los estudiantes por las

Instituciones de Educacion Superior?
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Disponibilidad de recursos

Se refiere a: los diversos Recursos
Tecnoldgicos con los que cuenta la
Institucién Educativa

Utilizacion de recursos

Se refiere a: la utilizacién correcta de los
recursos tecnoldgicos

Uso correcto de recursos tecnologicos

Se refiere a : la manipulacién adecuada
de cada uno de los Recursos
Tecnologicos al ser utilizados por los

docentes.

Area de desempefio

Se refiere a : la facilidad que los Nuevos
Ambientes de Aprendizaje ofrecen a los
docentes para su desempefio profesional
en el aula con sus estudiantes.

5- ¢ Dispone de Recursos Tecnologicos

propios?

6- ¢ Con qué Recursos Tecnoldgicos
dispone la Institucion Educativa?

7- ¢ Tiene acceso con facilidad a los
recursos tecnoldgicos de la Institucion

Educativa?

8- ¢ Qué Recursos Tecnologicos sabe

utilizar?

9-¢ Utiliza Recursos Tecnoldgicos para

impartir sus clases?

10- Si la respuesta de la pregunta anterior
fue si ¢ Que recursos tecnolégicos

utiliza con mayor frecuencia?

11- ¢ Puede manipular correctamente los

recursos tecnolégicos?

12- ; Aplica mantenimiento preventivo
(Limpieza, ambiente del lugar, uso
adecuado) para incrementar la vida util
de los Recursos Tecnolégicos?

13-¢ El area en que se desempefia se
facilita para la participacion activa

utilizando Recursos Tecnologicos?

14- ¢ Los espacios fisicos de la Institucion
son adecuados para la utilizacion de los

Recursos Tecnol6gicos?
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10

11

12

Competencias del docente

Se refiere a: las habilidades, destrezas,
capacidades, conocimiento que posee el
docente en su preparacion profesional

Capacitacion profesional constante

Se refiere a : la actualizacion profesional
constante en las diferentes areas
académicas que los docentes deben

participar.

Plataformas virtuales

Se refiere a ; conocimiento, creacion,

utilizacién, administracién de los entornos

virtuales por parte de los docentes para

ser utilizados con sus estudiantes.

Competencias de los estudiantes

Se refiere a: las habilidades, destrezas,
capacidades, conocimiento que posee el
estudiante en su formacion integral

15-¢; Qué programas de ofimatica sabe

utilizar?

16-¢Sabe utilizar estrategias didacticas
en los nuevos ambientes de

aprendizaje con facilidad?

17-¢ Utiliza nuevos ambientes de
aprendizaje para comunicarse con sus

estudiantes?

18-¢ Ha recibido capacitaciones
tecnoldgicas durante los dltimos 2

anos?

19-¢Ha recibido estudios o

capacitaciones de manera virtual?

20- ¢ Posee conocimientos suficientes
como para trabajar en Educacion

Virtual?

21-¢Qué plataformas de Educacion

virtual ha utilizado?

22-¢Qué nuevos ambientes de
aprendizaje sabe que utilizan sus

estudiantes?

23- De los nuevos ambientes de
aprendizaje utilizados, ¢ Cudles de ellos
generan mayor motivacion e interés en
los estudiantes?
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13

14

15

Motivacion del estudiante

Se refiere a: los intereses que se
promueven en los estudiantes para lograr
sus aspiraciones académicas.

Aprendizaje significativo

Se refiere a: tipo de aprendizaje que el
docente debe fomentar en el estudiante

que le servira para la vida.

Importancia de los nuevos ambientes
de aprendizaje

Se refiere a : la relevancia que hoy en dia
poseen los nuevos ambientes de
aprendizaje para ser implementados en la

educacion.

24-;El uso de los nuevos ambientes de
aprendizaje promueve la Investigacion

en los estudiantes?

25- ¢ Los nuevos ambientes de
aprendizaje ayudan a la realizacién de
tareas en forma creativa?

26-¢ El Aprendizaje adquirido a través de
los nuevos ambientes de aprendizaje
es aplicable a la realidad social?

27- ¢ Los Aprendizajes obtenidos son
relevantes para la insercion eficiente en

la Educacion Superior?

28- ¢Conoce las bondades (se aprende
mejor, se motiva, libertad de participar)
gue ofrecen los Nuevos Ambientes de

Aprendizaje?

29- ¢ Considera importantes los nuevos
ambientes de aprendizaje aplicados en

la Educacion?

30- ¢ Los Nuevos Ambientes de
Aprendizaje facilitan la adquisicién de

conocimientos de diferentes areas?
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
La investigacion realizada se clasifica como: Documental, de campo,
descriptiva y cuantitativa. Documental porque se recurrié a la revision de una
serie de documentos bibliograficos que fundamentan los Nuevos Ambientes de

Aprendizaje.

De campo porque la informacidon se recolecté directamente en la

institucion sujeta de estudio.

Descriptiva, porque permiti6 describir los Nuevos Ambientes de

Aprendizajes utilizados con los estudiantes.

Cualitativa permitid conocer la opinion que tienen los estudiantes y
docentes sobre los Nuevos Ambientes de Aprendizaje a través de la
observacion y la entrevista para analizar los datos sobre las variables de

estudio.

4.1 Método, diseio y tipo de estudio

El método que se aplicé fue el inductivo porque partimos de lo general a
lo especifico en cuanto al conocimiento, dominio y aplicacion de los Nuevos
Ambientes de Aprendizaje por parte de los docentes y estudiantes para la

insercion eficiente de éstos en la Educacion Superior.
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Disefio: Se identifica como no experimental, porque se observo los sujetos de
estudio de forma natural sin la intervencion de las investigadoras. Sin tener

grupos de control.

Tipo de estudio: Se identifica como un estudio de caso debido a que se tomé

en cuenta solo el Instituto Nacional de Apopa perteneciente a Educacion Media.
4.2 Técnicas e instrumentos

Encuesta se administr0 a estudiantes y docentes de la Institucion de

forma grupal en donde se les explico cada uno de los items.

Entrevista se les administré a estudiantes y docentes de la Institucion de

una forma estructurada.

Observacion directa se aplico a estudiantes y docentes de la Institucién

utilizando un instrumento estructurado.
4.3 Participantes o sujetos de estudio

Estudiantes del Instituto Nacional de Apopa.

Docentes empleados del Instituto Nacional de Apopa
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4.4 Universo y muestra

Para el desarrollo del anteproyecto se tomo en cuenta los estudiantes
inscritos segun matricula y asistencia oficial hasta el mes de Junio del afio 2010
con una poblacion de 1329 dando como resultado una muestra de 298
estudiantes. Para el desarrollo de la investigacion se consideré la matricula
oficial del mes de Enero del afio lectivo 2011 conteniendo una poblacién de

1397 dando como resultado una muestra de 301 estudiantes.
4.4.1 Universo

Primeros Afos Segundos ARos Terceros Afnos Total

498 502 397 1,397

4.4.2 Muestra

ESPECIALIDAD SECCION UNIVERSO MUESTRA
12 Aiio Técnico A 50 11
B 50 11
C 49 10
D 50 11
E 50 11
F 50 11
G 49 10
H 50 11
I 50 11
12 Afio General ] 50 10
Total 498 107
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22 Afio Técnico ‘ SECCION ‘ UNIVERSO ‘ MUESTRA
22 Afio General | A | 51 | 11
| B | 51 | 11
| C | 51 | 11
| D | 51 | 11
| E | 50 | 11
| F | 46 | 10
| G | 48 | 10
| H | 49 | 10
| I | 54 | 12
| J | 51 | 11
' Total | | 502 | 108
32 Afio Técnico | A | 40 | 9
| B | 49 | 10
| C | 40 | 9
| D | 49 | 11
| E | 45 | 10
| F | 40 | 9
| G | 44 | 9
| H | 42 | 9
| I | 48 | 10
| Total | | 397 | 86
| Total General | | 1397 | 301

Ver anexo N° 6.a
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Determinacion de la muestra para estudiantes

n = Tamafo de la Muestra

Z= Valor asociado a la desviacion estandar para un nivel de confianza deseado
P= Probabilidad a favor de que suceda un evento o situacion esperada

g= Probabilidad en contra de que suceda un evento o situacion esperada

N= Tamafio de la Poblacion o universo a estudiar.

E= Error maximo de estimacion.

N= 1,397

ZZNDQ
P=05 n=
E?(N-1)+Z°Pq
g=0.5
Z=1.96
E=0.05

(1.96)%)(1,397)(0.5)(0.5)

[(0.05)2(1,397-1)] + [(1.96)2(0.5) (0.5)]

(3.8416)(1,397)(0.25)

[(0.0025)(1,396)]+ (3.8416)(0.25)

1,341.6788 1,341.6788

3.49+0.960 44504

n=301.47 ~301
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Para Docentes: se considerd toda la poblacion de profesores que laboran en

la institucidn. Ver Anexo 6.b
4.5 Procedimiento para recolectar datos

4.5.1 Técnicas e instrumentos

Para la recoleccion de datos se realizé primordialmente encuestas,
entrevistas y observacion directa a estudiantes y docentes para verificar En qué
medida influye la aplicacion de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje en los
estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una insercion eficiente en la

Educacién Superior.

4.5.2 Validaciéon de instrumentos

Para la validacion de las encuestas correspondientes, se realizd por
medio juicio de expertos considerando 10 especialistas en el tema y se le
administré a un grupo de 25 estudiantes como prueba piloto. Para su posterior

administracion a los sujetos de estudio.
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4.6 Procesamiento de la informaciéon

En primer lugar se procedié a la administracion de la prueba piloto.
Realizando una matriz para el vaciado correspondiente de los datos obtenidos

para su posterior analisis de verificacion de hipoétesis de estudio.

Para la recoleccion de datos de utilizé la encuesta como técnica, esta
permitié detectar ideas, necesidades, habitos, preferencias entre otros; sobre el

tema, ademas permitié su posterior analisis e interpretacion.

Una vez elaborada la encuesta, se procedi6 al trabajo de campo, en el
cual se visitaron las aulas respectivas de cada seccion para su observacion
correspondiente y verificar la aplicacion de los Nuevos Ambientes de

Aprendizaje por estudiantes y docentes.

4.7 Tratamiento de los datos

Al concluir el trabajo de campo, se procedio a la tabulacién de los datos
obtenidos utilizando el SPSS (Statistical Product and Service Solutions)
version 15.0 es un programa estadistico informatico muy usado en las ciencias
sociales y empresas de investigacion de mercado, permitiendo a los
investigadores obtener de una manera facil e inmediata los resultados

estadisticos de la investigacion realizada.
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Ademas se utilizé el programa Microsoft Excel, para tabular preguntas
con multiples respuestas. Siendo una de las aplicaciones informaticas
frecuentemente utilizadas en las empresas, universidades para manipular
grandes cantidades de datos de forma rapida y facil; especialmente, célculos

del tipo numeérico.
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CAPITULO V
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1 Analisis e interpretacion de resultados

5.1.1 Estudiantes

Sexo del encuestado

Frecuencia = Porcentaje = Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | Masculino 135 44.9 44.9 44.9
Femenino 166 55.1 55.1 100.0
Total 301 100.0 100.0

L1 Masculino

[l Femenino

-

El total de la poblacion encuestada de los estudiantes fue de 301,

considerando 135 del sexo masculino convirtiéndose en el 44.9% de la
poblacion y 166 del sexo femenino haciendo un 55.1% conformando el 100%

de la poblacion encuestada.
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Nivel de estudio

Frecuencia = Porcentaje Po&gﬁggaje zg&cﬁagi
Vélidos | 1°afio 108 35.9 35.9 35.9
2°afio 107 355 355 71.4
3°afio 86 28.6 28.6 100.0
Total 301 100.0 100.0

B 1°afio
] 2°afio

] 3°afio

Los estudiantes encuestados pertenecen a primeros, segundos y tercer
afos del Instituto Nacional de Apopa detallado graficamente con el 35.9%
perteneciente al primer afo, un 35.5% del segundo afio y un 28.6% del tercer

afio de Educacion Media.
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Indicador N° 1
Conocimiento de nuevos ambientes de aprendizaje.

1-¢ Conoce cudles son los nuevos ambientes de aprendizaje

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje e
vélido acumulado
Validos | Sl 219 72.8 72.8 72.8
No 82 27.2 27.2 100.0
Total 301 100.0 100.0

T El
[]NO

El grado de conocimiento que los estudiantes poseen en relacion a los
Nuevos Ambientes de Aprendizaje se comprobé a través de la encuesta con un
72.8% opinando favorablemente sobre los mismo, un 100% en las entrevistas
realizadas y un 64.45% en la observacion directa realizada en el aula de clase.
Considerando importantes los nuevos ambientes de aprendizaje debido a que

ofrecen diversas formas para la adquisicion del conocimiento.

111



Indicador N° 2
Herramientas tecnoldgicas

2- ¢ Tiene conocimiento del uso de herramientas Tecnoldgicas?

Frecuencia = Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos SI 250 83.1 83.1 83.1
No 51 16.9 16.9 100.0
Total 301 100.0 100.0

WS

[] NO

El conocimiento de la aplicacion de diversas herramientas tecnologicas
por los estudiantes se ha comprobado a través de la encuesta con un 83.1%,
un 93.8% en la observacion realizada en el aula y un 89.5% en las entrevistas
realizadas a los mismos, manifestando que dicho recurso utilizado

adecuadamente, les ayuda a que el aprendizaje sea mas efectivo.
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Indicador N° 3
Aplicacién de nuevos ambientes de aprendizaje

3- ¢ Sabe utilizar nuevos ambientes de aprendizaje?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje e
vélido acumulado
Validos | Sl 198 65.8 65.8 65.8
No 103 34.2 34.2 100.0
Total 301 100.0 100.0

W s

[] NO

En cuanto a la utilizacion de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje a
través de la encuesta los estudiantes han manifestado que saben utilizarlos con
un 65.8%, un 100% en la observacion de aula y un 98% en la entrevista

realizada.

Lo anterior implica que el refuerzo que realiza el docente no
necesariamente deberd de ser efectuado en el saléon de clases, sino una

combinacion entre lo primero y la utilizacion de otros entornos pedagogicos.
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Indicador N° 4
Perfil del estudiante en Educacion Superior

4- ¢ Sabe cual es el perfil de entrada requerido en los estudiantes por las

Instituciones de Educacion Superior?

Institucion de

0 0 9 9
Educacién Superior UTEC % UES % UFG % % Total

Sl 102 26 210 55 73 19 100
Opciones de
Respuesta
NO 199 38 91 18 228 44 100
Total 301 301 301
Si NO

W UTEC W UTEC
m UES m UES
B UFG W UFG

Los resultados obtenidos de los estudiantes reflejan que si saben cual es
el perfil de entrada requerido por la Universidad de EI Salvador (UES)
obteniendo un 69.8% y a la vez se evidencia que la mayoria de los
estudiantes dicen desconocer los perfiles de entrada de la Universidades

Tecnoldgica de El Salvador y Universidad Francisco Gavidia.
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5- ¢ Se considera preparado/a para ingresar la Educacion Superior en una

carrera virtual?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje o
valido acumulado
Vélidos | Sl 206 68.4 68.4 68.4
No 95 31.6 31.6 100.0
Total 301 100.0 100.0

W si

[1NO

Los resultados obtenidos al realizar la tabulacion de los datos sobre si los
estudiantes se encuentran preparados para ingresar a la Educacion Superior
en una carrera virtual (algunos consideran el presencial) se comprueba que un
68.4% respondid afirmativamente. En cuanto a la preparacion académica que
los estudiantes reciben en las diferentes disciplinas en las aulas se observa
gue un 100% de los estudiantes que estan en su ultimo afio de Educacion
Media en el Instituto Nacional de Apopa se consideran preparados para

ingresar a la Educacion Superior, en la entrevista realizada se comprueba que
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los estudiantes poseen las competencias

requeridas para ingresar al Nivel

Superior, ya que ademas de la disposicién o interés personal, se suma que la

Institucion realiza otro tipo de gestiones pedagdgicas como por ejemplo: saléon

de informatica, centro bibliotecario, entre otros.

Indicador N° 5

Disponibilidad de recursos

6- ¢ Qué programas de ofimatica sabe utilizar?

| Programas | Sl | % | NO | % | Total | Total %
| Microsoft Word ‘ 296 | 98,3 ‘ 5 | 1,7 ‘ 301 ‘ 100
| Microsoft Excel ‘ 264 | 87,7 ‘ 37 | 12,3 ‘ 301 ‘ 100
| Microsoft PowerPoint ‘ 266 | 88,4 ‘ 35 | 11,6 ‘ 301 ‘ 100
| Microsoft Access ‘ 154 | 51,2 ‘ 147 | 48,8 ‘ 301 ‘ 100
| Microsoft Publisher ‘ 121 | 40,2 ‘ 180 | 59,8 ‘ 301 ‘ 100
| Microsoft One Note ‘ 64 | 21,3 ‘ 237 | 78,7 ‘ 301 ‘ 100
| Microsoft Outlook ‘ 71 | 23,6 ‘ 230 | 76,4 ‘ 301 ‘ 100
| Microsoft Groove ‘ 34 | 11,3 ‘ 267 | 88,7 ‘ 301 ‘ 100
‘ 41 | 13,6 ‘ 260 | 86,4 ‘ 301 ‘ 100

| Microsoft Infopath

W Microsoft Word

W Microsoft Excel

W Microsoft PowerPoint

B Microsoft Access

M Microsoft Publisher
M Microsoft One Note
m Microsoft Outlook
m Microsoft Groove

Microsoft Infopath
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Segun se observa graficamente que los programas de Ofimatica mas
utilizados por los estudiantes son Microsoft Word con un 98.3%, Microsoft
PowerPoint con un 88.4%, Microsoft Excel con el 87.7% y con un 51.2%
Microsoft Access. Siendo estos programas los méas utilizados en el campo

educativo y laboral para el desempefio de diferentes actividades.

Ademaés lo anterior genera competencias personales especificas que se

evidencian su desempefio en el momento de llevarlas a la practica.

7. ¢Ha realizado evaluaciones de certificacion Tecnoldgica?

Frecuencia = Porcentaje = orcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos SI 142 47.2 47.2 47.2
NO 159 52.8 52.8 100.0
Total 301 100.0 100.0

W si

] Nno
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Del total de la muestra de estudiantes del Instituto Nacional de Apopa un
64.5% ha realizado pruebas de certificacion tecnoldgicas segin observacion
realizada, sin embargo un 47.2% ha aprobado y obtiene una o mas

certificaciones tecnolégicas segun encuestas realizadas.

Los resultados anteriores obedecen que el esfuerzo del Ministerio de
Educacién para poder certificar a los estudiantes y docentes en la utilizaciéon de
las tecnologias debe ser mas enféatico para obtener un resultado mayor del que

se presenta actualmente.

8- Si la respuesta anterior fue afirmativa ¢ Qué certificaciones posee?

Certificaciones SI %
Grado Digital | 140 98.6
Grado Digital Il 27 19.0
Actualizacion Grado Digital Il 12 8.5
Grado Digital 11l 11 7.7
Literacy 7 4.9

Actualizacion Grade Grado Digital 1l
Digital 11

12 7.7%

8.5%

4.9%
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De las certificaciones que poseen la poblacion encuestada grado digital |
contiene el 45% haciendo el 100% de los que respondieron afirmativamente la
pregunta N° 7, segun las exigencias del programa de informatica implementado
por el Ministerio de Educacion segun la unidad N°5 es un requisito aprobar al
menos esta certificacion para poder graduarse como estudiante de Educacion

Media.

9. ¢ Dispone de recursos tecnolégicos propios?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje Y
vélido acumulado
Validos | SI 188 62.5 62.5 62.5
No 113 37.5 375 100.0
Total 301 100.0 100.0

B si

[] NO
62.5%

El 62.5% de la poblacién encuesta manifiesta que si posee recursos
tecnoldgicos propios, confirmandolo con la observacion realizada en el aula
donde el 66.7% de los estudiantes demuestran conocimientos, habilidades y

destrezas en el uso de los recursos tecnoldgicos.
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El 37.5% que contesto negativamente a esta interrogante han manifestado que

las dificultades econdmicas del hogar no les permite poseer dicho recurso.

10- ¢, Con qué recursos tecnolégicos dispone la institucion educativa?

[l

Total

Recursos sl o Mo 20 20
Repuestas

™ 2584 24 17 =] 301 100
Computadora 206 oF =] 2 301 100
Fotocopiadora 269 289 32 11 301 100
Camara de Video 191 54 110 36 301 100
Radio grabadors 190 63 111 37 301 100
Fax 156 52 145 458 301 100
Laminadora 151 S0 150 50 301 100
Impresora 260 86 41 14 301 100
Equipo de sonido 232 77 =3=] 23 301 100
DDy 274 9l 27 9 301 100
WHS a8 33 203 &7 301 100
Scanner 147 49 154 51 301 100
Laptop 152 51 149 49 301 100
Proyector Multimedia 238 7 63 Z1 301 100
Camara Digital 176 59 125 41 301 100
Retroproyector 196 a5 105 35 301 100
Conmutador o9 33 202 = 301 100
Anilladora 143 48 158 52 301 100

Conmutador Anilladora

99,33%

TV 284,94%

Ve

Retroproyector

196,65% )
Camara Di

VHS 98, 33%
x156,52%

Segun la opinidon de los estudiantes a través de la encuesta los recursos

tecnoldgicos que dispone la institucion educativa con los porcentajes mas altos
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son: computadora con un 98%, el TV con un 94%, el DVD con 91%,
fotocopiadora 89%, impresor 86%, proyector multimedia 79%, equipo de sonido

77%, siendo estos recursos los mas reconocidos por los estudiantes.

Dicho reconocimiento incluye que lo saben utilizar adecuadamente cuando

realizan socializaciones de trabajos en o fuera del salon de clase.

11. ¢Tiene acceso con facilidad a los recursos tecnoldgicos de la instituciéon

educativa?
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje A
valido acumulado
Validos | Sl 235 78.1 78.1 78.1
No 66 21.9 21.9 100.0
Total 301 100.0 100.0

El 78.1% de la poblacibn encuestada manifiesta tener acceso con
facilidad a los recursos tecnolégicos de la Institucion Educativa para desarrollo
de sus diversas actividades académicas, en la observacion realizada en el aula

de clases el 66.7% tiene acceso a los recursos tecnolégicos que posee la
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institucion educativa para que puedan ser utilizados con facilidad segun el
indicador N°. 5 Un dato interesante es que el docente los supervisa en el uso

de dichos equipos y quienes realizan las instalaciones son los estudiantes.

12- La cantidad de recursos disponible en la institucion es relacionada con la

cantidad de estudiantes que posee

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje o
valido acumulado
Vélidos | SI 106 35.2 35.2 35.2
NO 195 64.8 64.8 100.0
Total 301 100.0 100.0

M si
LINO

El 32.2% de los encuestados expresan que la cantidad de recursos
disponible en la institucion educativa no esta relacionada con la cantidad de
estudiantes que se posee y el 64.8% considera que los recursos no son

suficientes para cubrir toda la poblacién educativa.
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Sin embargo, la Institucion Educativa esta realizando esfuerzos para
poder equilibrar la situacidon antes mencionada, aunque por ser una institucion
publica dependen de los recursos que otorga el Ministerio de Educacién o
alguna donacion por parte de instituciones gubernamentales o no

gubernamentales.

Indicador N° 6
Uso correcto de recursos tecnoldgicos

13- ¢ Qué recursos tecnoldgicos sabe utilizar?

Recursos sl %o Mo L L S
Repuestas

™ 296 98 5 2 301 100
Computadora 293 o7 B 3 301 100
Fotocopiadora 157 52 144 48 301 100
Camara de Video 228 76 73 24 301 100
Laminadora 65 22 236 78 301 100
Equipo de sonido 276 a2 25 g8 301 100
ovD 286 a5 15 5 301 100
Laptop 241 B0 60 20 301 100
Proyector Multimedia 159 53 142 47 301 100
Camara Digital 246 B2 55 18 301 100
Retroproyector 140 47 161 53 301 100
Anilladors 71 24 230 76 301 100
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Anilladora

Retroproyector /1,24%

Fotocopiadora,
Proyector  Cd 157,52%
Multimedia,

159, 53

De los recursos tecnolégicos que los encuestados consideran hacer un
uso correcto de ellos son: TV con un 98%, computadora 97%, DVD 95%,
camara digital 82%, laptop 80%, camara de video 76%, proyector multimedia
53%, siendo estos recursos los mas utilizados por la poblacién estudiantil
encuestada, cuando estan realizando actividades educativas en o fuera del

salén de clase.

14- ¢ Sabe manipular correctamente los recursos tecnologicos?

Frecuencia @ Porcentaje Po\igﬁggaje :g&?qug
Vélidos  SI 241 80.1 80.1 80.1
No 60 19.9 19.9 100.0
Total 301 100.0 100.0
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B si

1 NO

Los estudiantes encuestados expresan en un 80.1% utilizar
correctamente los recursos tecnoldgicos disponibles ya sean propios o de la
Institucién Educativa. En la observacion que se realiz6 en las aulas de clases se
identifica un 95.5% que hacen uso correcto de los diferentes recursos
tecnoldgicos. Sin embargo existe un 19.9% que considera que les hace falta el

dominio de los recursos tecnologicos.

15- ¢Sabe aplicar mantenimiento preventivo (limpieza, ambiente del lugar uso

adecuado) para incrementar la vida util de los recursos tecnolégicos?

Frecuencia = Porcentaje Po\igﬁggaje :(?J(rfur:;a(ﬁ
Vélidos | Sl 232 77.1 77.1 77.1
No 69 22.9 22.9 100.0
Total 301 100.0 100.0
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B si

L No

Segun la poblacion encuestada el 77.1% expresa que si sabe aplicar
mantenimiento preventivo a los recursos tecnoldgicos incrementando de esta
manera la vida atil de los mismos. El porcentaje del 22.9 ha considerado que sin
la informacion adecuada sobre el mantenimiento del equipo tienen temor de
arruinar dicho recurso, sin embargo; comentan que si se les explica y se les

ensefa lo podrian hacer con propiedad.

Indicador N° 7
Utilizacidon de recursos

16- ¢ Utiliza recursos tecnolégicos para desarrollar sus tareas?

Frecuencia @ Porcentaje Po\igﬁggaje gg&;fjﬁi
Validos Sl 288 95.7 95.7 95.7
NO 13 4.3 4.3 100.0
Total 301 100.0 100.0

126



4.3%

M si

[ ]No

Los estudiantes encuestados expresan en un 95.7% utilizar recursos
tecnologicos para desarrollar las diversas tareas asignadas en cada una de las
disciplinas o asignaturas correspondientes al nivel y especialidad de estudio.
Las observaciones y entrevistas realizadas indican que el 100% de los
estudiantes hacen uso de diferentes recursos tecnolégicos para la realizacion

de sus tareas.

Ademas, estos recursos que van cambiando con el tiempo, en donde las
versiones modernas sustituyen a las anteriores, hacen ver que ellos como la
institucion deben de estar a la vanguardia de dichos cambios en la tecnologia,

incluyendo otros ambientes de aprendizajes utilizando las Redes Sociales.
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Indicador N° 8
Area de desempefio

17- ¢Los nuevos ambientes de aprendizaje le ayudaran adquirir habilidades y

destrezas?
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje e
vélido acumulado
Validos | SI 290 96.3 96.3 96.3
No 11 3.7 3.7 100.0
Total 301 100.0 100.0

MW si
] NO

Los nuevos ambientes de aprendizaje le ayudan al estudiante a adquirir
habilidades y destrezas segin muestra la grafica de la encuesta de opinion, un
96.3% respondio afirmativamente. Lo ven reflejado en la asignacion de las

tareas o actividades que se efectuan de forma individual o grupal.
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18- ¢Los espacios fisicos de la institucion son adecuados para la utilizacion de

los recursos tecnologicos?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje o
valido acumulado
Vélidos | Sl 214 71.1 71.1 71.1
No 87 28.9 28.9 100.0
Total 301 100.0 100.0

W sj

] NO

El 71.1% afirma que los espacios fisicos de la institucion son adecuados
para la utilizacién de los recursos tecnologicos, permitiendo compartir de una
manera dinamica y creativa el conocimiento entre docente y estudiantes,
estudiantes y docente, estudiantes y estudiantes. Segun la observacion
realizada en las salas de clases se comprueba que los espacios fisicos

cumplen los requerimientos pedagdgicos en un 100%.

En ambas preguntas sobre el indicador analizado se ha comprobado el
nivel de importancia que poseen para ellos el mismo ambiente del salén de

clases y la disposicion de los recursos que tienen actualmente, considerando
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gue les ayuda a fortalecer no solo los conocimientos de un tema determinado

sino que ademas lo utilizan en otras materias o asignaturas.

Indicador N° 9
Plataformas virtuales

19- ¢ Conoce usted como funciona la educacion virtual?

Frecuencia = Porcentaje = Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos SI 131 43.5 43.5 43.5
No 170 56.5 56.5 100.0
Total 301 100.0 100.0

B si
[] NO

En relacién al funcionamiento de la educacién virtual el 43.5% de los
estudiantes encuestados manifiestan tener conocimiento de la misma. No asi

un 56.5% desconocen su funcionamiento.

Cabe sefalar con este indicador que las proporciones de conocimiento
sobre este recurso son muy bajo en relacién a los indicadores anteriores, esto
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obedece la poca accesibilidad a Internet en las instalaciones del centro

educativo como también en los hogares de cada uno de ellos.

Indicador N° 10

Competencias de los estudiantes

20-¢,Qué nuevos ambientes de aprendizaje utiliza?

Foros 73,24%

Dialogadas

Nuevos Amh_ier_ltes de si o NO o Total Total %
Aprendizaje Repuestas
Trabajo en Equipo 2659 B9 32 11 301 100
Investigacién de Campo 156 sz 145 48 301 100
Investigacian Bibliografica 208 69 92 31 301 100
Correo Electrdnico 214 71 87 20 201 100
Messenger 163 54 138 45 301 100
Chat 159 53 142 47 301 100
Blog 68 23 233 77 301 100
Wikis 68 23 233 77 301 100
Aula virtual 57 19 244 81 301 100
E— 73 24 228 75 201 100
Exposicionss Dislogadas i o 158 52 301 100
Cindmicas grupales 154 S1 147 49 301 120
Exposiciones
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Entre los nuevos ambientes de aprendizaje utilizados por los estudiantes,
gue son considerados mas importantes en su formacion académica,

predominan:

En el salon de clases:

El trabajo en equipo con un 89%, las dinamicas grupales con un 51%.

Fuera del salén de clases:

El correo electrénico con un 71%, investigacion bibliografica con un 69%
Messenger con un 54%, Chat con un 53%. La observacion indica que el 97.8%
de los estudiantes utiliza los nuevos Ambientes de Aprendizaje con mayor

porcentaje segun la encuesta.

21-¢ Utiliza nuevos ambientes de aprendizaje para comunicarse con sus

compaferos y docentes?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje o
vélido acumulado
Validos  Si 234 77.7 77.7 77.7
No 67 22.3 22.3 100.0
Total 301 100.0 100.0
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B si
[]NO

La mayoria de los estudiantes indican a través de la encuesta en un
77.7% tener comunicacion utilizando recursos tecnolégicos con sus
comparieros y docentes para el desarrollo integral en su formacion académica,
la observacion realizada indica que un 97.8% hace uso de los nuevos

ambientes de aprendizaje para comunicarse entre si 'y con el docente.

22-¢Qué medios utiliza para la busqueda de informacion?

vedspaslniedets | s | w | N0 | % | e | T
Internet 297 99 4 1 301 100
Blog 85 28 216 72 301 100
Videos 179 59 122 41 301 100
Bibliotecas 257 85 44 15 301 100
Revistas Especiales 133 44 168 56 301 100
Otros 185 61 116 39 301 100
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Los medios mas utilizados por estudiantes para la busqueda de
informacion predominan los siguientes: Internet con un 99%, biblioteca con un
85%, otros 61%, videos 59% siendo estos recursos los mas accesibles y
conocidos por los estudiantes para facilitarle el desarrollo de sus tareas e
investigaciones en las diversas disciplinas de estudio. Las observaciones
referido al indicador N° 12 “Competencias de los Estudiantes” del instrumento
indica que el 97.8% utiliza los diversos medios mencionados anteriormente

para la busqueda de informacién.
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Indicador N.11

Motivacion del estudiante

23- De los nuevos ambientes de aprendizaje utilizados, ¢ Cuéles de ellos le

generan mayor motivacion e interés?

Nuevos Ambientes
de Aprendizaje

Trabajo en Equipo
Investigacion de Campo
Investigacion Bibliogréafica
Correo Electronico
Messenger

Chat

Blog

Wikis

Aula virtual

Foros

Exposiciones Dialogadas

Dinamicas grupales

Si

208

119

120

163

124

124

51

66

73

75

127

141

%

69

40

40

54

41

41

17

22

24

25

42

47

NO

93

182

181

138

177

177

250

235

228

226

174

160

31

60

60

46

59

59

83

78

76

75

58

53

Total
Repuestas

301
301
301
301
301
301
301
301
301
301
301

301

Total %

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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Exposiciones
Dialogada
1 i

Los resultados obtenidos segun la encuesta demuestra que de los nuevos
ambientes de aprendizaje que generan mayor motivacion e interés en los
estudiantes son: trabajo en equipo con un 69%, correo electrénico con un 54%,
dinamicas grupales con un 47% siendo los mas utilizados. Los resultados en la
observacion realizada con el 97.8% indica que se sienten motivados al aplicar
dinamicas grupales, trabajo en equipo que se desarrollan en el salén de clases

ya que les permiten una interaccion entre los estudiantes y docente.

24-¢ El uso de los nuevos ambientes de aprendizaje promueve la investigacion?

Frecuencia = Porcentaje Po\;gﬁ(rjlgaje :g&?qui
validos  Si 277 92.0 92.0 92.0
NO 24 8.0 8.0 100.0
Total 301 100.0 100.0
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M si

] NO

El 92% de la muestra investigada (301) tienen una opinién favorable sobre
los nuevos ambientes de aprendizaje que promueve la investigacion
considerandose relevante para la adquisicion de los conocimientos y el
desarrollo de habilidades y destrezas que le seran Utiles para la superacion

académica y personal.

25- ¢Los nuevos ambientes de aprendizaje le ayudan a la realizacién de tareas

en forma creativa?

. : Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje el SR
Validos Si 291 96.7 96.7 96.7
NO 10 3.3 3.3 100.0
Total 301 100.0 100.0
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B si

DNO

Los resultados obtenidos por los encuestados demuestran con el 96.7%
gue los nuevos ambientes de aprendizaje les ayudan a realizar tareas en forma
creativa siendo estos de interés y motivacion en la realizacion de sus tareas e
investigaciones asignadas en las diferentes disciplinas. Las observaciones
demuestran que los estudiantes realizan sus tareas de manera creativa en
100% auxilidndose de los nuevos ambientes de aprendizaje. En la entrevista
manifiestan en un 90% que hacen uso de los nuevos ambientes de aprendizaje

siendo de gran beneficio y utilidad en su formacion académica.
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Indicador N.12
Aprendizaje significativo
26-¢ El aprendizaje adquirido a través de los nuevos ambientes es aplicable a la

realidad social?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje i
valido acumulado
Validos  Si 261 86.7 86.7 86.7
NO 40 13.3 13.3 100.0
Total 301 100.0 100.0

M si

[INO

Los resultados obtenidos reflejan un porcentaje significativo del 86.7%
gue el aprendizaje adquirido a través de los nuevos ambientes de aprendizaje
es aplicable a la realidad social (ambito laboral, empresarial, académico) con
respecto a la observacidon directa se obtiene el 100%, los estudiantes los
consideran relevantes y aplicable a la realidad y a las exigencias demandadas

por la sociedad.
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27-¢ Los aprendizajes obtenidos son relevantes para la insercion eficiente en la

Educacién Superior?

Frecuencia = Porcentaje Po\igﬁggaje gg&?jgg
Validos  Si 278 92.4 92.4 92.4
NO 23 7.6 7.6 100.0
Total 301 100.0 100.0

s
DNO

Los encuestados consideran con un porcentaje muy significativo del
92.4% que los aprendizajes obtenidos son relevantes para la insercion eficiente
en la Educacion Superior dadas las exigencias que existen o demandan las
diferentes instituciones de este nivel. Respecto a la observacién directa refleja
gue los estudiantes adquieren en su proceso de ensefilanza aprendizaje las
competencias basicas y significativas que le seran funcionales para incursionar

en la Educacion Superior.
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Indicador N. 13
Importancia de los nuevos ambientes de aprendizaje

28- ¢ Conoce las bondades (se aprende mejor, se siente motivado, con libertad

de participar) que ofrece los nuevos ambientes de aprendizaje?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje i
valido acumulado
Vélidos  Si 255 84.7 84.7 84.7
NO 46 15.3 15.3 100.0
Total 301 100.0 100.0

/-

M sj
[ NO

Las bondades que ofrecen los nuevos ambientes de aprendizaje son
reconocidas por los estudiantes con un 84.7% contribuyendo a la motivacion,
participacion activa en forma individual y colectiva de los estudiantes para la
adquisicion de los conocimientos en diferentes disciplinas de estudio, logrando
un protagonismo significativo en el entorno social, en relacion a la observacion
en las aulas de clase reflejan un 64.5% de las secciones observadas. En las
entrevistas el 100% expresan lo interesante que es para ellos los nuevos

ambientes de aprendizaje para la fijacion de los conocimientos adquiridos.
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29- ¢ Considera importantes los nuevos ambientes de aprendizaje aplicados en

la educaciéon?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje i
valido acumulado
Vélidos | Si 294 97.7 97.7 97.7
No 7 2.3 2.3 100.0
Total 301 100.0 100.0

M si
] NO

Los estudiantes encuestados reflejan con un 97.7% la importancia de los
nuevos ambientes de aprendizaje aplicados eficientemente en el area
Educativa, debido a las exigencias demandadas en el campo laboral y
educativo los estudiantes deben estar preparados para incursionar en diferentes
areas competitivas. Con respecto a las observaciones realizadas el 64.5%
demuestran la importancia que tienen los nuevos ambientes de aprendizaje,
respecto a la entrevista se obtiene un resultado significativo del 100% donde los
estudiantes muy acertadamente expresan la importancia que poseen los
nuevos ambientes de aprendizaje en las diferentes disciplinas para su

desarrollo académico y personal.
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30-¢Los nuevos ambientes de aprendizaje facilitan la adquisicion de

conocimientos de diferentes areas de estudio?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje e
valido acumulado
Validos | Si 289 96.0 96.0 96.0
No 12 4.0 4.0 100.0
Total 301 100.0 100.0

Hsi
[]NO

Los estudiantes consideran que los nuevos ambientes de aprendizaje son
sus mejores aliados para facilitarles la adquisicion del conocimiento en las
diferentes disciplinas y niveles de estudio con un 96.0% de aceptacion. Lo
anterior no solo es visto por las calificaciones que obtienen, ya que han
evidenciado que pueden utilizar esa informacion o esas habilidades en otras

areas.

Las entrevistas realizadas con los estudiantes consideran el 100% que los
nuevos ambientes de aprendizaje son relevantes e indispensables en el area
Educativa sirviendo de acompafiamiento en su Proceso de Ensefianza

Aprendizaje.
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5.1.2 Docentes

Sexo del encuestado

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje i
valido acumulado
Validos | Masculino 32 59.3 59.3 59.3
Femenino 22 40.7 40.7 100.0
Total 54 100.0 100.0

[J Femenino

M Masculino

El resultado obtenido de los encuestados reflejan que el 59.3% Io
conforman el sexo masculino, el sexo femenino obtiene un resultado del

40.7%.
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Indicador N° 1
Conocimiento de nuevos ambientes de aprendizajes

1- ¢Sabe cuales son los nuevos ambientes de aprendizaje?

F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje P
valido acumulado
Vélidos | Si 47 87.0 87.0 87.0
No 7 13.0 13.0 100.0
Total 54 100.0 100.0

Ml si

[] NO

87.0%

Se comprueba a través de la encuesta administrada a los docentes del
Instituto Nacional de Apopa el grado de conocimiento que tienen de los nuevos
ambientes de aprendizaje es significativo obteniendo un 87.0% de la poblacion
encuestada. Con respecto a la observacion realizada en las aulas de clase se
identifica que un 86.7% tiene conocimiento sobre los nuevos ambientes de
aprendizaje, igualmente en las entrevistas se evidencia que los conocen y

utilizan dichos recursos.
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Indicador N° 2
Herramientas tecnoldgicas

2- ¢ En sus actividades docentes utiliza herramientas tecnologicas?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje i
valido acumulado
Validos | Si 49 90.7 90.7 90.7
No 5 9.3 9.3 100.0
Total 54 100.0 100.0

| s
] NO

Los resultados de la encuesta demuestran que los docentes del Instituto

Nacional de Apopa utilizan en sus actividades pedagogica herramientas

tecnoldgicas en un 90.7%, en la observacion realizada se comprueba que el

97.8% de ellos confirman que se auxilian de ellas para el desarrollo de su

practica docente para la fijacién de los conocimientos en los estudiantes en las

diferentes disciplinas y niveles de estudio. En la entrevista los docentes

expresan que son de gran importancia porque se facilita su labor educativa y la

adquisicion de los aprendizajes en los estudiantes.



Indicador N° 3
Aplicacién de nuevos ambientes de aprendizaje

3- ¢ Aplica nuevos ambientes de aprendizaje en sus actividades docentes?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje e
valido acumulado
Validos | Si 48 88.9 88.9 88.9
No 6 11.1 11.1 100.0
Total 54 100.0 100.0

M si
[JNO

La poblacion docente encuestada expresa que el 88.9% aplica nuevos
ambientes de aprendizaje en sus actividades docentes logrando con ello la
interaccion entre docente y estudiantes, estudiantes y estudiantes y estudiantes
docente permitiendo desarrollar habilidades y destrezas para el dominio de
nuevos conocimientos. En la observacién se comprueba que el 100% de los
docentes aplica nuevos ambientes de aprendizaje para el desarrollo de sus
clases en las diferentes areas y niveles de estudio. En la entrevista manifiestan

la importancia y utilidad que estos poseen.
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Ademaés, algunos de estos recursos van quedando obsoletos al
transcurrir el tiempo, en donde las versiones modernas sustituyen a las
anteriores, hacen ver que ellos como la institucion deben de estar a la
vanguardia de dichos cambios en la tecnologia, incluyendo otros ambientes de

aprendizajes utilizando las redes sociales.

Indicador N° 4
Perfil del estudiante en Educacion Superior
4- ¢ Conoce cual es el perfil de entrada requerido en los estudiantes por las

instituciones de Educacion Superior?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje i
valido acumulado
Validos | Si 29 53.7 53.7 53.7
No 25 46.3 46.3 100.0
Total 54 100.0 100.0

| si
] NO

Los resultados obtenidos por los docentes muestran que el 53.7%

conocen el perfil de entrada requerido en los estudiantes por las instituciones
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de Educacion Superior siendo una gran ventaja para los estudiantes porque se
trabaja para el desarrollo de sus competencias, facilitandoles el ingreso y
adaptacion en las diferentes carreras de la Educacién Superior, el 46.3% dice
desconocer el perfil de entrada porque existe una desvinculacién del nivel de
Educaciéon Superior y el nivel de Educacion Media lo anterior ocasiona
probablemente que el docente pierde el interés 0 motivacion en conocer ese

dato lo cual es importante para orientar al estudiante.

5- ¢ Dispone de recursos tecnolégicos propios?

Frecuencia = Porcentaje = Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 38 70.4 70.4 70.4
No 16 29.6 29.6 100.0
Total 54 100.0 100.0

H si

] NO
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Con respecto a la pregunta si dispone de recursos tecnolégicos propios se
obtiene como resultado que un 70.4% los poseen, permitiéndoles adquirir
competencias, habilidades y destrezas para el eficiente desempefio en su area
laboral. Con respecto a la observacion el 100% de los docentes disponen de los
recursos tecnoldgicos de la institucion para ser utilizados en su practica
docente.

El 29.6% que contesto negativamente han manifestado que las

dificultades econdmicas no les permite poseer dicho recurso.

6- ¢ Con gué recursos tecnoldgicos dispone la institucion educativa?

RECURSO ENCUESTADOS % RECURSO ENCUESTADOS %
TV 47 87.0 DVvD 54 100.0
Computadoras 54 100.0 | VHS 40 74.1
Fotocopiadoras 52 96.3 Scanner 39 72.2
Cémara de video 49 90.7 Laptop 42 77.8
Radio grabadora 45 83.3 Proyector Multimedia 48 88.9
Fax 42 77.8 Cémara Digital 49 90.7
Laminadoras 22 40.7 Retroproyector 47 87.0
Impresora 49 90.7 Conmutador 34 63.0
Equipos de Sonido 50 92.6 Anilladora 33 61.1
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Conmutador Anilladora
34, 63% 33,61.1% TV 47,87.0%

Fotocopiadoras
52,96.3%

Camara de
video
49,90.7%

Retroproyector

47,87% Computdoras

1%

Camara Digita
Proyector
Multimedi

Entre los recursos con que cuenta la institucién educativa y que presentan
mayor porcentaje son los siguientes: computadoras con un 100%, DVD 100%,
fotocopiadoras 96.3%, equipo de sonido 92.6%, camara digital 90.7%,
impresora 90.7%, proyector multimedia 88.9%, TV 87.0%, retroproyector 87.0%,
laptop 77.8%, fax 77.8%. Siendo estos recursos los mas identificados por los
docentes y que la institucion dispone para ser utilizados por docentes y
estudiantes en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje. En la observacion se
comprueba gque existen estos recursos y estan disponibles para su utilizacion.
Dicho reconocimiento incluye que lo saben utilizar adecuadamente cuando

realizan socializaciones de trabajos dentro o fuera del salén de clase.
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7-¢ Tiene acceso con facilidad a los recursos tecnoldgicos de la instituciéon

educativa?
Frecuencia = Porcentaje =~ Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Validos | Si 46 85.2 85.2 85.2
No 8 14.8 14.8 100.0
Total 54 100.0 100.0

H si

0 No

En relacién a si los docentes tienen acceso con facilidad a los recursos
tecnologicos de la institucion educativa respondieron con un 85.2%
afirmativamente. Siendo un apoyo que brinda la institucion a la poblacion
educativa con el fin de lograr efectividad en el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje. En la observacion docente se verifica que los responsables de los

equipos tecnoldgicos son accesibles al préstamo de dichos recursos.
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Indicador N° 6
Utilizacion de recursos

8- ¢ Qué recursos tecnoldgicos sabe utilizar?

RECURSO 8 % RECURSO g %
(%] (%]
TV 51 94.4 | Equipos de Sonido 47 | 87.0
Computadoras 53 98.1 DVD 50 | 92.6
Fotocopiadoras 25 46.3 | Laptop 38 | 704
Céamara de 33 61.1  Proyector 33 | 61.1
Laminadoras 20 37.0 Céamara Digital 36 | 66.7
Anilladora 22 40.7 | Retroproyector 46 | 85.2
Coputadoras
53,

Proyector
Multimeg

Laptop, 38
70.4%

Equipos de
Sonido, 47
87.0%

Segun encuesta desarrollada por los docentes expresan que los recursos
tecnoldgicos que mas saben utilizar son los siguientes: computadora con un

98.1%, TV 94.4%, DVD 92.6%, equipos de sonido 87.0%, retroproyector
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85.2%, laptop 70.4%, céamara digital 66.7%, proyector multimedia 61.1%,
camara de video 61.1%. Siendo estos una fortaleza para los docentes en el
dominio de los diferentes recursos tecnolégicos para el desarrollo de sus
actividades pedagogicas. Lo anterior corresponde cuando estan realizando

actividades educativas en o fuera del salén de clase.

9- ¢ Utiliza recursos tecnologicos para impartir sus clases?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje e
vélido acumulado
Validos | Si 39 72.2 72.2 72.2
No 15 27.8 27.8 100.0
Total 54 100.0 100.0

Los resultados de la encuesta indican que un 72.2% de los docentes
utilizan recursos tecnoldgicos para impartir sus clases siendo estas muy
elementales para desarrollar una catedra de manera patrticipativa e innovadora

motivando al estudiante a que logre protagonismo en el Proceso de Enseflanza
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Aprendizaje. En la observacion realizada en las aulas de clase se comprueba
gue un 100% utilizan recursos tecnoldgicos para impartir sus clases. En el caso
de algunos docentes que tienen cargo administrativo y en areas
extracurriculares ellos manifestaron que si los conocen pero los utilizan para el

desarrollo de sus actividades.

10- Si la respuesta de la pregunta anterior fue si ¢ Que recursos tecnolégicos

utiliza con mayor frecuencia?

« ©
RECURSO % § < RECURSO % § <
=8 =8
TV 2'; 46.3 | Equipos de Sonido 1; 22.2
Computadoras 36 66.7 DVD 24 44.4
Fotocopiadoras 8 14.8 Laptop 17 315
Céamara de video 11 20.4  Proyector Multimedia 28 51.9
Laminadoras 1 1.9 Camara Digital 22 40.7
Impresora 2 3.7 | Retroproyector 24 44.4

Laminadoras, 1
1.9%

Impresora, 2
3.7%




De los diferentes recursos tecnologicos representados en la encuesta los
gue se utilizan con mayor frecuencia son los siguientes: computadoras con
66.7%, proyector multimedia 51.9% para el desarrollo de sus clases de forma
dinamica y participativa promoviendo la motivacion en los estudiantes a la
adquisicion del conocimiento. En la observacion realizada en los salones de
clase se pudo verificar que los recursos mas utilizados son los indicados

anteriormente.

Indicador N° 7

Uso correcto de recursos tecnoldgicos

11- ¢ Puede manipular correctamente los recursos tecnoldgicos?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje e
valido acumulado
Vélidos | Si 40 74.1 74.1 74.1
No 14 25.9 25.9 100.0
Total 54 100.0 100.0

B si

] NO
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Los gréaficos representan el 74.1% que indican que los docentes pueden
manipular correctamente los diferentes recursos tecnologicos ayudando al
desempefio eficiente con los estudiantes en las aulas de clases. En relacion a la
observacion realizada encontramos un 90% que sabe utilizar correctamente los

recursos tecnologicos.

12- ¢ Aplica mantenimiento preventivo (limpieza, ambiente del lugar, uso

adecuado para incrementar la vida util de los recursos tecnolégicos?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje Y
vélido acumulado
Vélidos | Si 38 70.4 70.4 70.4
No 16 29.6 29.6 100.0
Total 54 100.0 100.0

M si
fno

Graficamente se representa que el 70.4% de los docentes aplican
mantenimiento preventivo a los recursos tecnoldgicos incrementando la vida util
de los mismos. En las observaciones realizadas se verific6 que los
responsables de las aulas de informatica brindan asistencia técnica con
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estudiantes de practica de los terceros afios a estudiantes y docentes que lo

requieran ayudando al buen uso y funcionamiento de los mismos.

El porcentaje del 29.6% ha considerado que sin la informacién adecuada
sobre el mantenimiento del equipo tienen temor a dafar dicho recurso, sin
embargo; comentan que si se les explica y se les ensefia lo podrian hacer con

propiedad.

Indicador N° 8
Area de desempefio
13- ¢ El area en que se desempefia se facilita para la participacion activa

utilizando recursos tecnolégicos?

F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia = Porcentaje i
valido acumulado
Vélidos | Si 45 83.3 83.3 83.3
No 9 16.7 16.7 100.0
Total 54 100.0 100.0

B si
[] NO
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Los docentes expresan a través de la encuesta realizada en un 83.3% que

el &rea de especializacion y desempefio profesional se facilita para la utilizacion

de diferentes recursos tecnologicos, en la observacion se pudo verificar que los

docentes poseen competencias en la utilizacién y dominio de los recursos que

son utilizados en las diferentes disciplinas académicas para facilitarles la

adquisicion de conocimientos a los estudiantes.

14- ¢ Los espacios fisicos de la institucion son adecuados para la utilizacién de

los recursos tecnologicos?

Frecuencia
Véalidos @ Si 40
No 14
Total 54

P . Porcentaje Porcentaje
orcentaje i
vélido acumulado
74.1 74.1 74.1
25.9 25.9 100.0
100.0 100.0
M si
[ ]NO

Los docentes expresan a través de la encuesta realizada en un 74.1% que

las aulas de clase cumplen con los requerimientos pedagogicos para la
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utilizacion de diferentes recursos tecnoldgicos, en la observacion se verifica que

las aulas son apropiadas para el uso dichos recursos. El 25.9% de los docentes

gue contestaron negativamente y de acuerdo a la observacion que se realizé en

la institucion se evidencié que existen aulas con espacio reducido y algunos

salones de clases no estan construidos adecuadamente.

En ambas preguntas sobre el indicador analizado se ha comprobado el

nivel de importancia que poseen para ellos el mismo ambiente del salén de

clases y la disposicion de los recursos que tienen actualmente, considerando

gue les ayuda a fortalecer no solo los conocimientos de un tema determinado

sino que ademas lo utilizan en otras disciplinas o asignaturas.

Indicador N° 9

Competencias del docente.

15-¢Qué programas de ofimatica sabe utilizar?

PROGRAMAS

Microsoft Word
Microsoft Excel
Microsoft Access
Microsoft Power Point

Microsoft Publisher

Sabe

utilizar

52
42
14
43
11

%

96.3
77.8
25.9
79.6
20.4

PROGRAMAS

Microsoft One Note
Microsoft Outook
Microsoft Groove

Microsoft Infopath

Sabe

utilizar

N O o N

%

13.0

111
0.0
3.7
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Microsoft One Microsoft Microsoft Microsoft
Note, 7 Outook, 6 Groove, 0 Infopath, 2

Microsoft 13.0% 11.1% U-V 3.7%
Publisher, 11
20.4%

Microsoft
Access, 14
25.9%

A través de los resultados obtenidos en la encuesta se verifica que los
programas que mas saben utilizar los docentes son: Microsoft Word con un
96.3%, Microsoft PowerPoint 79.6% y Microsoft Excel con un 77.8% siendo los
mas aplicables para la elaboracion de diferentes planes o proyectos requeridos

para el ejercicio docente.

Ademés lo anterior genera competencias personales especificas que

evidencian su desempefio en el momento de llevarlas a la préactica.

16-¢,Sabe utilizar estrategias didacticas en los nuevos ambientes de aprendizaje

con facilidad?

Frecuencia = Porcentaje Po\:gﬁ(rjlgaje zfljmgﬁ
Vélidos | Si 44 81.5 815 815
No 10 18.5 18.5 100.0
Total 54 100.0 100.0
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H si

] NO

El 81.5% de los docentes encuestados indican que saben utilizar
estrategias didacticas aplicando nuevos ambientes de aprendizaje con facilidad
esto es de gran importancia para los estudiantes y la institucion educativa ya
gue se desarrollan las competencias requeridas para la personalidad integral e

innovadora que le serviran para el desempefio laboral y/o estudios superiores.

17-¢ Utiliza nuevos ambientes de aprendizaje para comunicarse con Sus

estudiantes?

Frecuencia = Porcentaje Po\igﬁggaje :(?J(rfur:;a(ﬁ
Vélidos | Si 45 83.3 83.3 83.3
No 9 16.7 16.7 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Bsi
[ |NO

Graficamente se indica que un 83.3% de los docentes utilizan nuevos
ambientes de aprendizaje para comunicarse con sus estudiantes,
considerandose como nuevas formas o maneras de compartir conocimientos,
dando asistencia académica presencial y semipresencial. Siendo un apoyo
adicional para la orientacion o facilitacion de muchas actividades exaula a
desarrollar por los estudiantes. En la observacion realizada en las aulas de
clase se pudo verificar la aplicacion de los nuevos ambientes de aprendizaje al

momento de desarrollar sus actividades docentes.

Indicador N°10
Capacitacion profesional constante

18- ¢ Ha recibido capacitaciones tecnologicas durante los ultimos 2 afios?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje i
vélido acumulado
Validos | Si 37 68.5 68.5 68.5
No 17 315 315 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Bsi
| |NO

Segun la investigacion realizada a través de la encuesta un 68.5% de los
docentes han recibido capacitaciones relacionas al uso de la tecnologia
consideradas como herramientas elementales para el desarrollo de la practica
docentes con sus estudiantes. Se observa que los docentes del Instituto
Nacional de Apopa poseen una fortaleza ya que mas del 50% de la poblacion
gue conforman los docentes esta en constante actualizacion, esto es debido al
deseo de superacion personal, apoyo del Ministerio de Educacion e institucion
educativa convirtiendo profesionales competitivos para lograr el nivel de calidad
educativa. 31.5% que respondié negativamente es un dato multifactorial: factor
econdmico, edad avanzada, proyecto de vida cortos, falta de interés o

motivacién a la superacion personal

19-¢ Ha recibido estudios o capacitaciones de manera virtual?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje Y
vélido acumulado
Validos | Si 20 37.0 37.0 37.0
No 34 63.0 63.0 100.0
Total 54 100.0 100.0
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.Si
DNO

En cuanto a que si los docentes han recibido estudios o capacitaciones de
manera virtual el resultado de la encuesta no es significativo debido a que solo
el 37% ha respondido afirmativamente esto obedece a que las capacitaciones
implementadas por el Ministerio de Educacion siempre se desarrollan en forma
presencial. Siendo la entidad directa y responsable de mantener actualizado al
profesional en distintas disciplinas académicas haciéndolo mas competitivo,

creativo e innovador en su desempefio laboral.

Indicador N°11
Plataformas virtuales

20- ¢ Posee conocimientos suficientes como para trabajar en educacion virtual?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje o
valido acumulado
Validos | Si 16 29.6 29.6 29.6
No 38 70.4 70.4 100.0
Total 54 100.0 100.0
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M si
[l NO

Los resultados de la encuesta reflejan que un 29.6% se consideran poseer
conocimientos suficientes como para trabajar en educacion virtual, siendo un
resultado no representativo ni favorable para desempefarse utilizando
plataformas virtuales al momento requerido por el Ministerio de Educaciéon e
institucion educativa cuando se presente una necesidad de hacer uso de dichos

ambiente virtuales.

21-¢Qué plataformas de educacion virtual ha utilizado?

PLATAFORMA , PLATAFORMA ,
Sl % Sl %
VIRTUAL VIRTUAL
Moodle 5 9.3 WebCT 3 5.6
Atutor 6 11.1 DocebLMS 2 3.7
Docent 3 5.6 T-learn 2 3.7
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Con respecto a las plataformas virtuales que los docentes han utilizado, la
encuesta presenta resultados no significativos debido a que la mayoria
manifiesta desconocer estos nuevos ambientes de aprendizaje, esto se refiere a
gue en el Instituto Nacional de Apopa no existe ninguna exigencia para que el
docente utilice plataformas virtuales para impartir sus clases. Sin embargo el

11.1% indica utilizar Atutor y el 9.3% Moodle.

Indicador N°12
Competencias de los estudiantes

22-¢Qué nuevos ambientes de aprendizaje sabe que utilizan sus estudiantes?

Nuevos Ambientes de RESP. Nuevos Ambientes RESP.
% %
Aprendizaje POSITIVA de Aprendizaje POSITIVA
Trabajo en equipo 51 94.4 | Blog 14 25.9
Investigacion de Campo 46 85.2  Wikis 7 13.0
Investigacion Bibliogréafica 50 92.6  Aula Virtual 3 5.6
Correo Electronico 43 79.6 | Foros 11 20.4
Messenger 27 50.0 = Exposiciones 29 53.7
Chat 31 57.4 | Dinamicas Grupales 40 74.1
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Foros, 11
20.4%

Aula
Virtual, 3
5.6%

Wikis, 7
13.0gl

De los nuevos ambientes de aprendizaje que los docentes saben que
utilizan sus estudiantes los mas sobresalientes en la encuesta son los
siguientes: trabajo en equipo con un 94.4%, investigacion bibliografica 92.6%,
investigacion de campo 85.2%, correo electrénico 79.65, dinamicas grupales
74.1%, chat 57.4%, exposiciones dialogadas 53.7% y Messenger 50%. En vista
gue en la institucién desde el afio 2001 sus acciones académicas existe una
combinacion en el proceso de ensefianza aprendizaje entre el sistema
tradicional y el modular porque en este Ultimo es que se ven la preferencia de
los dos nuevos ambientes de aprendizaje mas notables que se detallan en el

grafico.
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23- De los nuevos ambientes de aprendizaje utilizados, ¢Cuales de ellos

generan mayor motivacion e interés en los estudiantes?

Nuevos Ambientes RESP. % Nuevos Ambientes de
de Aprendizaje POSITIVA Aprendizaje

Trabajo en equipo 40 74.1 Blog
Investigacion de Campo 34 63.0 Wikis
Investigacion Bibliogrdfica 18 333 AulaVinual
Correo Electrénico 33 61.1 Foros
Messenger 17 315 Exposiciones Dialogadas
Chat 26 481 Dinamicas Grupales

RESP.
POSITIVA
9

10

20

33

Foros,10  Exposie
18.5% al0ga

Aula Virtual, 7
13.0%

%

16.7

3.7

13.0

185

37.0

61.1

Los resultados obtenidos de los nuevos ambientes de aprendizaje que

generan mayor motivacion e interés en los estudiantes son los siguientes:

169



En el salén de clases:

Trabajo en equipo 74.1%, investigacion de campo 63%, dindmicas grupales

61.1%

Fuera del saldn de clases:

Correo electronico 61.1%, chat 48.1% y el Messenger con el 31.5% lo anterior
obedece que los tres primeros reflejan la interaccién y relacion entre la
ensefianza Yy la realidad en el entorno social en los que se realizan virtualmente

considerando el acceso a las nuevas tecnologias.

24- ¢ El uso de los nuevos ambientes de aprendizaje promueve la investigacion

en los estudiantes?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje e
valido acumulado
Validos | Si 53 98.1 98.1 98.1
No 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0
M si
O No
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Los resultados reflejan que un 98.1% consideran que el uso de los
nuevos ambientes de aprendizaje promueve la investigacion en los estudiantes,
la institucion educativa les brinda el acceso a los diferentes recursos: internet,
biblioteca y otro tipo de actividades que promueven la interrelacion e integracion

entre los contenidos y la practicidad de los mismos.

25- ¢ Los nuevos ambientes de aprendizaje ayudan a la realizacion de tareas en

forma creativa?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje Y
vélido acumulado
Vélidos | Si 53 98.1 98.1 98.1
No 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0

H si
[]NO

El 98.1% de los resultados demuestran que los nuevos ambientes de
aprendizaje ayudan a la realizacion de tareas en forma creativa esto lo han
evidenciado en el momento de socializar trabajos de investigacion en donde

han realizado portafolios, maquetas, simulaciones entre otros.
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Lo anterior se puede evidenciar o demostrar en el rendimiento académico que

cada uno de ellos como sus propios procesos de aprendizajes significativos.

Indicador N° 14

Aprendizaje significativo

26- ¢ El aprendizaje adquirido a través de los nuevos ambientes de aprendizaje

es aplicable a la realidad social?

Frecuencia @ Porcentaje

Véalidos @ Si 52 96.3
No 2 3.7
Total 54 100.0

Porcentaje
vélido
96.3
3.7

100.0

Porcentaje
acumulado

96.3
100.0

Si

[ ] NO

El 96.3% de los docentes expresan que los conocimientos adquirido a

través de los nuevos ambientes de aprendizaje es aplicado a la realidad social,

en lo cual el estudiante se le fomentan competencias que seran desarrolladas

en su area académica o laboral. Este tipo de ambientes le generan a los
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estudiantes protagonismos individuales en los cuales pueden incursionar

efectivamente en las areas de su preferencia.

27- Los aprendizajes obtenidos, ¢son relevantes para la insercion eficiente en
la Educacién Superior?

F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia = Porcentaje it
valido acumulado
Validos | Si 51 94.4 94.4 94.4
No 3 5.6 5.6 100.0
Total 54 100.0 100.0

.Si
] NO

Los resultados obtenidos en la encuesta nos muestra que el 94.4%
consideran que los aprendizajes obtenidos son relevantes para la insercidon
eficiente en la Educacion Superior ya que tienen conocimiento sobre las
exigencias tanto en el area laboral como académica. Si bien es cierto el
resultado es contradictorio a la pregunta N° 4 ¢;Conoce cual es el perfil de

entrada requerido en los estudiantes por las instituciones de Educacion
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Superior? los docentes han contestado de acuerdo a su experiencia y a criterio
propio.

Indicador N° 15

Importancia de los nuevos ambientes de aprendizaje

28. ¢ Conoce las bondades (se aprende mejor, se motiva, libertad de participar)

gue ofrecen los nuevos ambientes de aprendizajes?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia @ Porcentaje i
valido acumulado
Validos | Si 49 90.7 90.7 90.7
No 5 9.3 9.3 100.0
Total 54 100.0 100.0

H si

[] NO

El 90.7% dice conocer las bondades que ofrecen los nuevos ambientes de
aprendizaje porque a través de ellos se generan motivaciones, y conocimientos
significativos y permanentes en cada uno de los estudiantes, el docente
manifiesta por su misma experiencia en donde ha utilizado métodos muy
tradicionalistas y el rendimiento académico del estudiante ha sido deficiente,

caso contrario cuando realiza actividades aplicando los nuevos ambientes de
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aprendizaje o diversificando la ensefianza en el salon de clases obtiene mejores

resultados.

29- ¢Considera importantes los nuevos ambientes de aprendizaje aplicados en

la educaciéon?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje i
valido acumulado
Validos | Si 53 98.1 98.1 98.1
No 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0

K
] NO

Los resultados obtenidos en este indicador refiere que el 98.2%
considera importantes los nuevos ambientes de aprendizaje aplicados en la
educacion, siendo en este sector donde se desarrollan las habilidades y

destrezas que son importantes para el quehacer académico del estudiante.
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Dicho factor se considera una generacion de competencias pertinentes las
cuales haran la diferencia teniendo mejores oportunidades en relacion a

estudiantes que pertenecen a otras instituciones de Educacién Media.

30- ¢ Los nuevos ambientes de aprendizaje facilitan la adquisicion de
conocimientos de diferentes areas?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje e
vélido acumulado
Validos | Si 52 96.3 96.3 96.3
No 2 3.7 3.7 100.0
Total 54 100.0 100.0

msi
INO

El 96.3% ha manifestado que los nuevos ambientes de aprendizaje
facilitan la adquisicion de conocimientos de diferentes areas o especialidades,
lo anterior lo demuestran al realizar sus practicas profesionales en el ambiente
laboral por ejemplo: alcaldia municipal de Apopa, entidades financieras, oficinas

del MINED, y que posteriormente le generan una plaza fija.
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5.2 Andlisis de los indicadores
(Comparacion estudiantes-docentes)

Indicador N° 1
Conocimiento de nuevos ambientes de

aprendizaje.
1-¢ Conoce cuales son los nuevos ambientes de
aprendizaje

Resultados e studiantes

1-¢ Conoce cuales son los nuevos ambientes de
aprendizaje.

Resultados docentes

B si

o

En relacion al Indicador N°1
se obtiene como resultado un
72.8% de aprobacion por parte
de los estudiantes y un 87.0%

por parte de los docentes.

Considerando los resultados
se puede decir que tanto
estudiantes como docentes
conocen cuales son los nuevos

ambientes de aprendizaje.
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Indicador N° 2
Herramientas tecnoldgicas

2- ¢ Tiene conocimiento del uso de herramientas
tecnologicas?

Resultados e studiantes

WS
T ho

2- ¢En sus actividades docentes utiliza herramientas
tecnolégicas?

Resultados docentes

M si

] NO

Los resultados obtenidos
en el indicador N°2
muestran que los
estudiantes conocen en un
83.1% el wuso de las
herramientas tecnologicas

y los docentes en un 90.7%
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Indicador N° 3
Aplicacién de nuevos ambientes de aprendizaje

3- ¢ Sabe utilizar nuevos ambientes de aprendizaje?

Resultados e studiantes

WS
DNO

3- ¢ Aplica nuevos ambientes de aprendizaje en sus

actividades docentes?

Resultados docentes

B s
[]NO

En relacion al indicador N°3
un 65.8% de los estudiantes y
un 88.9% de los docentes
saben utilizar los nuevos

ambientes de aprendizaje.
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Indicador N° 4
Perfil del estudiante en educacién superior

4- ¢ Sabe cual es el perfil de entrada requerido en
los estudiantes por las instituciones de
educacién superior?

z

SI

m UTEC
m UES
mUFG

4-¢; Conoce cual es el perfil de entrada requerido en
los estudiantes por las instituciones de educacion
superior?

Resultados d ocentes

W si
[INO

5- ¢ Se considera preparado para ingresar la
Educacién Superior en una carrera virtual?

Resultados e studiantes
W si
[ ] NO

Los resultados obtenidos para el
indicador N°4 sob re el perfil del
estudiante en ducacién Superior,
dicen conocer en un 69.8% el
perfil requerido en la Universidad
de ElI Salvador, un 33.9%
Universidad Tecnol6gica de El
Salvador y un 24.3% el perfil
requerido en Universidad

Francisco Gavidia.

En relacion a los resultados por
parte de los docentes el 53.7%
expresan conocer el perfil de
entrada requerido por las
instituciones  de  Educacion

Superior.

De los resultados anteriores
donde dicen conocer los perfiles
requeridos por las Instituciones
de Educacion Superior antes
mencionadas, a la vez expresan
considerarse preparados para
ingresar en una carrera virtual en

un 68.4%
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Indicador N° 5
Disponibilidad de recursos

9- ¢ Dispone de recursos tecnoldgicos propios?

Resultados e studiantes

B S

[] NO

5. ¢ Dispone de recursos tecnolégicos propios?

Result ados docente s

W si

[ ] NO

Los resultados obtenidos
para el indicador N°5 se
evidencia que 62.5% de los
estudiantes y el 70.4% de
los docentes poseen
recursos tecnoldgicos
propios. Esto contribuye al
logro de aprendizajes con

mayor facilidad.

181



10- ¢ Con qué recursos tecnoldgicos dispone la

institucion educativa?

Retroproyector, Anilladora
- Conmutador
196,65% 99,339 143.48%

Proyector
RMultime dia
238,79%

Resultados e studiantes

6-¢,Congue recursos tecnologicos dispone la

Insticion educativa?

Resultado docentes

Conmutador Anilladora
%Tlﬁa‘;ﬁm 33,61.1% TV 47,87.0%

Fotocopiadoras
52,96.3%

En relaciébn a los recursos
disponibles en la Institucién
educativa los estudiantes y
docentes

coinciden  que

existe disponibilidad en:

Computadoras 98%, 100%

TV 94.0%, 87%

DVD 91%, 100%

Fotocopiadora 89.0%, 96.3%

Impresora 86%, 90.7%

Proyector Multimedia 79%,

0
88.9% Resultados docentes

Estos resultados reflejan que
tanto  estudiantes como
docentes saben con que
recursos cuenta la Institucion

Educativa.
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11- ;Tiene acceso con facilidad a los recursos

tecnoldgicos de la institucion educativa?

Resultados e studiantes

W si
[] NO

7. ¢ Tiene acceso con facilidad a los recursos
tecnolégicos de la institucion educativa?

Resultados docentes
B si
[ No

12- La cantidad de recursos disponible en la

institucion es relacionada con la cantidad de

estudiantes que posee.

Resultados e studiantes
B si
] NO

El 78.1% de los estudiantes y el
85.2% de los docentes expresan
tener acceso con facilidad a los
recursos tecnologicos de la
institucion educativa. Este
resultado refleja buena
comunicacion, relacion entre
estudiantes, docentes y

responsables de la custodia de

los recursos tecnoldgicos.

La cantidad de recursos que
dispone la Institucion segun lo
manifestado por los estudiantes
no es suficiente para la
poblacion educativa que
necesita hacer uso de ellos, a
pesar de las limitantes se trata

de cubrir las necesidades

prioritarias.
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Indicador N° 6
Utilizacibn de recursos

16-¢ Utiliza recursos recnolégicos para
desarrollar sus tareas?

Resultados e studiantes

W si

“'Nno

9- ¢ Utiliza recursos tecnolégicos para impartir

sus clases?
Resultados docentes

M si

[] NO

10- Si la respuesta de la pregunta anterior fue si
¢, Qué recursos tecnoldgicos utiliza con mayor

frecuencia?

Resultados docentes
Retroproyed
or, Coputadoras

Laptop, 17

Impresora, 2 .1
3.7% 1.9%

Puede observarse que los

estudiantes utilizan recursos
tecnoldgicos para el desarrollo
de sus tareas en un 95.7%.
Coincidiendo con el resultado de
utilizan

los docentes que

recursos  tecnolégicos para
diferentes actividades de su
labor educativa en un 72.2%.
Indicando entre los recursos
mas utilizados para impartir sus
clases: Computadora en un
66.7%, TV con el 46.3% DVD

44.4%.
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13- ¢ Qué recursos tecnoldgicos sabe utilizar?

Resultados estudiantes

Cémara
Digital pnilad
¥ nilladora .
248,82% Retroproye' 71 24% Fotacopiad
ctor

Proyector
Multimedia
159, 53%

8-¢,Qué recursos tecnoldgicos sabe utilizar?

Resultados docentes

Camara
Digital, 36
EB.A

De los recursos que saben
utilizar los estudiantes como
los docentes se reflejan los
siguientes resultados: TV 98%,

94.4%

Computadora 97%, 98.1%

DVD 95%, 92.6%

Equipo de sonido 92%, 87%

Laptop 80%, 70.4%

Los recursos que reflejan
mayor porcentaje son los mas
utilizados por los estudiantes y
docentes para las diferentes
actividades académicas vy

profesionales.
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Indicador N° 7
Uso correcto de recursos tecnoldgicos

14- ;Sabe manipular correctamente los recursos
tecnoldgicos?

Resultados estudiantes

B si

[ ] NO

11- ¢ Puede manipular correctamente los recursos
tecnoldgicos?

Resultados docentes

H si

[] NO

Los resultados reflejan en un
80.1% y un 74.1%
respectivamente  que los
estudiantes y docentes saben
o] pueden manipular
correctamente los recursos
tecnolégicos. Permitiendo un
aprovechamiento del proceso

de ensefianza aprendizaje.
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15-¢Sabe aplicar mantenimiento preventivo

(limpieza, ambiente del Ilugar uso adecuado)
para incrementar la vida util de los recursos

tecnologicos?

Resultados estudiantes

W si
[ ] NO

12- ¢ Aplica mantenimiento preventivo (limpieza,
ambiente del lugar, uso adecuado para
incrementar la vida util de los recursos

tecnologicos?

Resultados docentes

W si
[INO

Los estudiantes indican saber
aplicar mantenimiento
preventivo a los recursos
tecnologicos en un 77.1% en
comparacion a los docentes
con un 70.4% esto indica que
la mayoria de la poblacion

encuestada sabe como
prolongar la vida atil de dichos

recursos.

187



Indicador N° 8
Area de desempefio

17- ¢ Los nuevos ambientes de aprendizaje le
ayudan a adquirir habilidades y destrezas para

mejorar su desempefio académico?

3.7% Resultados estudiantes

B s
L1 Nno

96.3%

13-¢ El &rea en que se desempefia se facilita para
la participacion activa utilizando recursos

tecnologicos?

Resultados docentes

Los estudiantes indican en
96.3% que los nuevos
ambientes de aprendizaje le
ayudan o facilitan al desarrollo
de habilidades y destrezas para
su mejor desempefio

académico.

En cuanto a los docentes
expresan en un 83.3% que el
area donde laboran se facilita
para la utilizacion de los
recursos tecnoldgicos abonado
con ello que los estudiantes
adquieran, comprendan mas
facilmente el conocimiento entre
del dominio a través de la buena
utilizacion que el docente haga

de dicho recurso.
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18-Los espacios fisicos de la institucion, ¢son
adecuados para la utilizacién de los recursos
tecnologicos?

Resultados estudiantes

Los estudiantes y docentes

opinan en un 71.1% y 74.1%

respectivamente que los

espacios o instalaciones fisicas

de la institucién educativa son
adecuados para la utilizacién

14- Los espacios fisicos de la Institucién, ¢ son de los recursos tecnologicos.

adecuados para la utilizacion de los recursos

tecnolégicos?

Resultados docentes

W si

[] NO

74.1%
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Indicador N° 9

Plataformas virtuales

19- ¢ Conoce usted como funciona la educacion
virtual?

Resultados estudiantes
M si
[]No

19-¢Ha recibido estudios o capacitaciones de

manera virtual?

Resultados docentes

M si
[ No

Los resultados obtenidos en el
indicador N°9 por parte de los
estudiantes indican en un 56.5%
desconocer en su mayoria como
la educacion virtual.

funciona

Igualmente los docentes
expresan en un 37% que han
recibido estudio 0
capacitaciones de  manera
virtual siendo un porcentaje
minimo tomando en cuenta de
que

como profesionales al

servicio de la educacion y

considerando los  avances
tecnologicos es importante estar
en constante preparacion para
la mejora de las practicas

docentes.
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20- ¢ Posee conocimientos suficientes como
para trabajar en educacion virtual?

Resultados docentes

B si
] NO

21-¢Qué plataformas de educacion virtual ha
utilizado?

Resultados docentes

Los docentes manifiestan en un
70.4% no estar preparados para
laborar utilizando plataformas
virtuales, debido a que en este
nivel se utliza el tipo de
educacion presencial a un
100%. Con respecto a que tipo
de plataformas que han utilizado

expresan lo siguiente:

Atutor 11.1%

Moodle 9.3%, siendo las
plataformas con mayor

porcentaje.
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Indicador N° 10
Competencias de los estudiantes

6- ¢ Qué programas de ofimatica sabe utilizar?

Resultados estudiantes

m Microsoft Word

W Microsoft Excel

™ Microsoft PowerPoint
M Microsoft Access

M Microsoft Publisher
B Microsoft One Note

» Microsoft Qutlook

w Microsoft Groove

Microsoft Infopath

15-¢,Qué programas de ofimatica sabe utilizar?

Microsoft
Infopath, 2

Microsoft One Microsoft  Microsoft 3.7%
MNote,7  Outook 6 Groove, 0
13.0% 11.1% 0.00
Microsaft

Resultados docentes

Al comparar los resultados de la
opinién de estudiantes y
docentes con respecto que
programas de ofimatica saben
utilizar, obtuvieron mayor

porcentaje:
Microsoft Word 98.3%, 96.3%

Microsoft PowerPoint 88.49%,
79.6%

Microsoft Excel 87.7%, 77.8%
Microsoft Access 51.2%, 25.9%

Siendo estos los programas de
mayor conocimiento y

utilizacion en el campo

educativo y laboral para el
desarrollo de tareas de texto,
disefio y creacion de

presentaciones multimedia,
calculos estadisticos,

matematicos 'y constables,

creacion de Bases de Datos
entre otros.
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7- ¢Ha realizado evaluaciones de certificacion
tecnolégica?

Resultados estudiantes

W si

I Nno

8- Si la respuesta anterior fue afirmativa ¢ Qué
certificaciones posee?

Actualizacion Grado Digital Literacy
Grado Digital mn 7

Resultados es

18- ¢ Ha recibido capacitaciones tecnolégicas
durante los ultimos 2 afos?

Resultados docentes

B s
] No

Los estudiantes encuestados
manifiestan en un 47.2% (142)
qgue si han realizado y aprobado
una 0 mas evaluaciones de

certificacion tecnoldgica.

Con relacion a la pregunta N8
las certificaciones con mayor

porcentaje son:

Grado Digital I, conteniendo el
98.6% (140)
resultados positivos de (142)
100%

la pregunta

considerando
que seria el por ser
dependiente de

anterior.

Con respecto a la actualizacién
tecnolégica por parte de los
docentes manifiestan en un
68.5%

capacitaciones en esta area en

haber recibido

los Ultimos afios para la mejora

de sus précticas docente.
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20-¢Qué nuevos ambientes de aprendizaje
utiliza?

Exposicionas
Dialogadas

Faros 73, 24%

Resultados estudiantes

22-¢Qué nuevos ambientes de aprendizaje
sabe que utilizan sus estudiantes?

Aula 4
20.4%
virtual, 3 °

5.6%

16-¢,Sabe utilizar estrategias didacticas en los
nuevos ambientes de aprendizaje con

facilidad?

Resultados docentes

M si
[INO

Los resultados obtenidos en el
indicador N°10 la pregunta:

20-¢Qué nuevos ambientes de
aprendizaje utiliza? realizada a los
estudiantes y considerando la
opinibn de los docentes en la
pregunta 22-;Qué nuevos ambientes
de aprendizaje sabe que utilizan sus

estudiantes?

Los nuevos ambientes de
aprendizaje no tecnolégico con

mayor porcentaje:

Trabajo en equipo con un 89%,
94.4%.

Investigacion
92.6%.

Bibliogréfica  69%,

Investigacion de campo 52%, 85.2%

nuevos ambientes  tecnoldgicos
identificado con mayor porcentaje

Correo electrénico 71%, 79.6%
Chat 53%, 57.4%
Messenger 54%, 50.0%

Siendo los nuevos ambientes de
aprendizaje identificados con mayor
porcentaje y utilizados, segun
opinién de estudiantes y docentes.

Los docentes expresan que se les
facilita la utilizacion de estrategias
didacticas en un 81.5% dado que los
estudiantes a través de los
resultados obtenidos demuestran su
colaboracion para el desarrollo de
estas. 194



21 ¢Utiliza nuevos ambientes de aprendizaje para
comunicarse con sus comparfieros y docentes?

Resultados estudiantes
Bl Si
1 Nno

17- ¢Utiliza nuevos ambientes de aprendizaje para
comunicarse con sus estudiantes?

Resultados docentes

B si
[] NO

22-¢;Qué medios utiliza para la busqueda de
informacion?

Resultados estudiantes

El 77.7% de los estudiantes
manifiestan utilizar los nuevos
ambientes de aprendizaje para
comunicarse con sus compafieros
y docentes, mientras que el 83.3%
de los docentes afirma que también
utiliza de estos ambientes para

comunicarse con sus estudiantes.

Concluyendo con los resultados
correspondientes al Indicador N°10
verificamos que los estudiantes no
solo hacen uso de estos ambientes
para mantener una comunicacién
constante sino también los utilizan
como medios para la busqueda de
informacién  obteniendo  mayor
porcentaje el Internet con un 99%,
convirtiéndose este uno de los mas

preferidos por los estudiantes.
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INDICADOR N-° 11

Motivacion del estudiante

23- De los nuevos ambientes de aprendizaje

utilizados, ¢ Cuales de ellos le generan
mayor motivacion e interés?

Resultados estudiantes

23-De

utilizados,

nuevos ambientes
de
motivacion e interés en los estudiantes?

los

¢, Cudles ellos generan

Resultados docentes

Exposiciones

Dialogadas, 20
Foros, 10 37.08
18.5%

wikis, 2 [
3.7%

de aprendizaje

mayor

de
estudiantes y de los docentes
de

le generan

Segun la opinién los

los nuevos ambientes

aprendizaje que

mayor motivacion e interés son:
Trabajo en Equipo 69%, 74.1%
Correo electronico 54%, 61.1%
Dinamicas grupales 47%, 61.1%

Considerandolos motivadores e
interesantes para el desarrollo

de sus actividades académicas.
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24. ¢GEl uso de los nuevos ambientes de
aprendizaje promueve la investigacion?

Resultados estudiantes
W s

[J NO

24- (El uso de los nuevos ambientes de
aprendizaje promueve la investigacion en los

estudiantes?

Resultados docentes

W si

[]NO

Relacionando la opinién de los
estudiantes y docentes con
respecto, si el uso de los nuevos
ambientes de aprendizaje
promueve la  investigacion
respondieron con un 92.0% vy

un 98.1% respectivamente.
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25- ¢Los nuevos ambientes de aprendizaje le
ayudan a la realizacion de tareas en forma

creativa?

Resultados estudiantes
B s
[] NO

25-
ayudan a la realizacion de tareas en forma

¢Los nuevos ambientes de aprendizaje

creativa?

Resultados docente s

W si
[] NO

En opinion de estudiantes vy

docentes afirman que los
nuevos ambientes de
aprendizaje le ayudan a la

realizacion de tareas en forma

creativa e innovadora segun
resultados obtenidos en un
96.7% vy 98.2% de los
encuestados.

El andlisis de estas preguntas
demuestran que el Indicador
N°11

favorables o positivos para su

tiene resultados

aprobacion.
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Indicador N° 12
Aprendizaje significativo

26- ¢El aprendizaje adquirido a través de los
nuevos ambientes es aplicable a la

realidad social?

Resultados estudiantes

[ ]
CINno

26- ¢ El aprendizaje adquirido a través de los

nuevos ambientes es aplicable a la

realidad social?

Resultados docentes

M si

] NO

El 86.7% de los estudiantes y el
96.3% de los docentes expresan
que el aprendizaje adquirido a
través de los nuevos ambientes
tiene  funcionalidad en Ia
realidad social tanto como en el

area académica y laboral.

Al realizar la aplicacion correcta
y con los fines o propositos
los

adecuados nuevos

ambientes de aprendizaje
ayudan a generar aprendizaje
relevante o significativo en los
estudiantes que le serviran para
su vida personal, laboral vy

profesional.
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27. ¢Los aprendizajes obtenidos son
relevantes para la insercion eficiente en la

educacion superior?
Resultados estudiantes
Bl si

DNO

27- ;Los obtenidos

relevantes para la insercion eficiente en la

aprendizajes son

educacion superior?

Resultados docentes

| s
[ No

En relacion al resultado obtenido
por parte de los estudiantes el
92.4% de ellos manifiestan que
si son relevantes e importantes
para su insercion eficiente en la
educacioén superior.

En los

docentes expresan en un 94.4%

comparacion  con

su acuerdo con opinién de los
estudiantes

Con el andlisis de estos
resultados se indica que los
nuevos ambientes de

aprendizaje utilizados por los
del

Instituto Nacional de Apopa son

docentes y estudiantes

significativos y le ayudaran a los

mismos para incursionar en la

educacioén superior.
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Indicador N° 13

Importancia de los nuevos ambientes de
aprendizaje.

28. ¢, Conoce las bondades (se aprende mejor, se
siente motivado, con libertad de participar) que

ofrece los nuevos ambientes de aprendizaje?

Resultados estudiantes

/—

M si
[ NO

28- ¢ Conoce las bondades (se aprende mejor, se
siente motivado, con libertad de participar) que

ofrece los nuevos ambientes de aprendizaje?

Resultados docentes

M si
[ ] NO

En estas preguntas se puede
observar que el 84.7% de los
estudiantes dice conocer las
bondades que ofrecen los
nuevos ambientes de
aprendizaje. Mientras que el
90.7% de los docentes estan de
a cuerdo con la opinion
favorable de los estudiantes.
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29 ¢ Considera importantes los nuevos ambientes
de aprendizaje aplicados en la educacion?

Resultados estudiantes

W si
] NO

29. ¢Considera importantes los nuevos
ambientes de aprendizaje aplicados en la

educacion?

Resultados docentes

W si
ENTe

Los resultados de la opinidon de
los estudiantes respecto a que
los

consideran  importantes

Nuevos Ambientes de
Aprendizaje aplicados en la
Educacion, el 97.7% respondié

positivamente.

En relacién a los docentes el

98.2% consideran que los
nuevos ambientes de
aprendizaje son importantes

para ser aplicados en el ambito
educativo, siendo este donde se
fundamentos

generan los

principales para el desarrollo

integral de la persona misma.
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30-¢ Los nuevos ambientes de aprendizaje facilitan
la adquisicion de conocimientos de diferentes

areas de estudio?

Resultados estudiantes

M si
[] NO

30- ¢ Los nuevos ambientes de aprendizaje
facilitan la adquisicion de conocimientos de

diferentes areas?

Resultados docentes

M si
0 NO

Los resultados demuestran una
opinién favorable con el 96% de
los estudiantes encuestados,
respecto a si los nuevos
ambientes de aprendizaje
facilitan la adquisicion de
conocimientos de diferentes

areas de estudio.

Con respecto a los docentes el
96.3% de ellos manifiesta estar
de acuerdo a las opiniones de
los estudiantes.
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5.3 Comprobacion de hipotesis

A continuacion se presenta el analisis e interpretacion de datos en funcién de

cada hipotesis especifica.

H1: La mayoria de los docentes del Instituto Nacional de Apopa utilizan nuevos

ambientes de aprendizaje con sus estudiantes.

HO: La mayoria de los docentes del Instituto Nacional de Apopa no utilizan

nuevos ambientes de aprendizaje con sus estudiantes.

Esta hipdtesis se investigb con los items: 1, 2, 3, 9, 10, 11, 12, 16, 17,18,
19 de la encuesta administra a los estudiantes y los items: 1, 2, 3, 5, 6, 7, 13,

14, 15, 16, 17, 18, 19 por parte de los docentes.

Segun los resultados obtenidos se da por aceptada la hipotesis afirmativa
pues la mayoria de los docentes confirmado por los estudiantes dicen utilizar

nuevos ambientes de aprendizaje en sus practicas educativas.
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H2: La mayoria de los estudiantes tiene una opinién favorable de los nuevos

ambientes de aprendizaje aplicados en el Instituto Nacional de Apopa.

HO: La mayoria de los estudiantes opinan desfavorablemente sobre los nuevos

ambientes de aprendizaje aplicados en el Instituto Nacional de Apopa.

Los resultados obtenidos a través de los items: 1,4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
17,18, 20, 21, 22, 23, 24, 25 de la encuesta administrada a los estudiantes, con
respecto a los resultados negativos relacionados al item 4 ¢Sabe cual es el
perfil de entrada requerido en los estudiantes por las instituciones de educacion
superior? El perfil que expresan conocer con mayor porcentaje es de la
Universidad Nacional de El Salvador con 69.8% posiblemente se debe a que
sus aspiraciones son continuar sus estudios en dicha institucion de Educacion
Superior. No asi dicen conocer los perfiles de la Universidad Tecnologica de El
Salvador un 33.9% y la Universidad Francisco Gavidia con un 24.3%. Con
relacion al item 12 con 35.2% consideran que la cantidad de recursos
tecnologicos disponible en la institucion educativa no esta4 relacionada con la
cantidad de estudiantes que posee, viéndose obligado a recurrir a otras
alternativas y los items: 1, 4,5, 6, 7, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 25

por parte de los docentes.

Estos resultados indican que la mayoria de los estudiantes comparada con

la mayoria de los docentes opinan favorablemente sobre los nuevos ambientes
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de aprendizaje aplicados en el Instituto Nacional de Apopa por lo tanto se

acepta la hipétesis de investigacion.

H3: La mayoria de los estudiantes considera relevantes los nuevos ambientes

de aprendizaje utilizados en el Instituto Nacional de Apopa.

HO: La mayoria de los estudiantes no considera relevantes los nuevos

ambientes de aprendizaje utilizados en el Instituto Nacional de Apopa.

Los resultados obtenidos para esta hipotesis a través de los items: 1, 3, 7,
9, 10, 11, 12, 13,14, 15, 16, 19, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 de la encuesta
administra a los estudiantes y los items: 1, 3,5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 15, 16,
17, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 por parte de los docentes.
Estos resultados reflejan que la mayoria de estudiantes y docentes consideran
relevantes los nuevos ambientes de aprendizaje en el Instituto Nacional de

Apopa. Por lo tanto se acepta la hipotesis afirmativa.

A pesar de lo anterior es necesario indicar que los item 19-21 del indicador
plataformas virtuales reflejan resultados negativos por el sistema educativo

utilizado en Educacion Media.
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CONCLUSIONES

Centrarse en el ambiente de aprendizaje, no es reducirse al andlisis de la
organizacion del espacio y el tiempo educativos. Son elementos que resultan
fuertemente afectados por el impacto de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y por la aplicacion en las diferentes actividades que se

realizan en o fuera del salén de clases.

En la investigacion surgieron elementos interesantes como lo es el impacto que
posee para los estudiantes la utilizacion de estos ambientes de aprendizaje,

sobre todo en el interés de superacion personal en estudios universitarios.

Sin embargo, el aula de clase, los procesos de ensefianza-aprendizaje que se
desarrollan en las instituciones educativas pueden presentar cierta rigidez para
una educacion futura y requieren para ello adaptaciones, capacitaciones,
instrucciones mas detalladas y aplicaciones con la finalidad que el proceso de

ensefianza y aprendizaje sea centrado en el estudiante.

Por lo tanto con base al analisis de los resultados en funcion de cada

hipétesis, se concluye con lo siguiente:

1. La mayoria de estudiantes y docentes del Instituto Nacional de Apopa
utilizan los nuevos ambientes de aprendizaje con sus estudiantes para
fomentar las habilidades, destrezas, competencias requeridas en los

estudiantes para su desarrollo personal, profesional y académico.
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2. La mayoria de los estudiantes tienen una opinion favorable de los nuevos
ambientes de aprendizaje aplicados en el Instituto Nacional de Apopa
debido a que son elementales para su formacion integral siéndole util en

su vida misma.

3. La mayoria de los estudiantes consideran relevantes los nuevos
ambientes de aprendizaje utilizados en el Instituto Nacional de Apopa
fomentando protagonismo para el ambiente laboral o incursionar en una

carrera de su preferencia en la Educacion Superior.

“Los analfabetas del siglo XXI no son los que no pueden leer y escribir, son aquellos
gue no son capaces de aprender- desaprender y volver a aprender”

Alvin Toffer.
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RECOMENDACIONES

1- Al Ministerio de Educacion:

a. Establecer vinculacion estratégica entre los diferentes niveles educativos,

d.

especialmente la Educacion Media con la Educacion Superior,
facilitandole al estudiante incursionar en las distintas Instituciones y

carreras de la Educacion Superior.

Disefiar y crear plataformas Educativas al servicio de estudiantes y
docentes para intercambiar experiencias con diversos profesionales en el

area educativa, diferentes niveles y especialidades de estudio.

Promover capacitaciones constantes sobre plataformas virtuales a los
docentes de Educacion Media con el fin de romper barreras de tiempo y
espacio debido a las emergencias ocurridas por fendmenos naturales
entre otros, para brindarle atencion oportuna e inmediata a los

estudiantes en su Proceso de Ensefianza y Aprendizaje.

Velar constantemente por las actualizaciones y equipamiento de recursos

tecnoldgicos segun las necesidades de las instituciones educativas.
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2- Instituciones de Educacion Superior:

a.

Implementar programas de proyeccion social con las instituciones de
Educacién Media para dar a conocer a los estudiantes los perfiles
requeridos en las diferentes carreras o especialidades de estudio que se

ofrecen.

Promover programas de becas a los estudiantes con alto rendimiento
académico y de comprobables escasos recursos econdOmicos,

convirtiéndose en una oportunidad de superacion personal.

3- Instituto Nacional de Apopa

Instituto Nacional de Apopa

a. Promover la adquisicion de suficiente equipo tecnoldgico y que éste sea

acorde a la cantidad de la poblacion estudiantil.

Promover capacitaciones constantes para sus docentes relacionadas a
las Nuevas Tecnologias para la mejora continua de sus préacticas

profesionales.

Formar alianzas estratégicas con empresas de tecnologia, con la
finalidad de que el estudiante tenga mayores oportunidades de
aprendizaje con el establecimiento de convenios institucionales y que

posteriormente se puedan convertir en areas laborales.
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Autorizacion de tema y asesora.
Solicitud para modificacion del tema de investigacion y resolucion
Solicitud de autorizacion para realizacion de la investigacion
Cronograma de actividades.
Matriz de congruencia
Poblacion objeto de estudio:
a. Estudiantes
b. Docentes
Croquis de ubicacion del Instituto Nacional de Apopa

Encuesta previa para conocer preferencias de universidades y carreras
por los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa.

Resultados de encuesta previa

10.Perfil de juicios de expertos

11.Modelo de solicitud a juicio de expertos

12.Instrumento juicio de expertos para validacion de items encuesta

estudiantes y docentes.

13.Instrumento, prueba piloto para validar encuesta estudiantes

14.Encuesta para estudiantes

15.Encuesta para docentes

16.Instrumento para entrevista estructurada

17.Instrumento de observacion directa



ANEXO 1

Ezz’versidad Ecnalo’g:’ca
Una Universidad con Calidad

San Salvador, 16 de Octubre de 2010

Seriores

Reyna Elizabeth Cruz Contreras
Deysi del Carmen Romero de Gémez
Presente

Estimados Profesionales:

Por este medio les informamos que en relacién a los temas y asesores propuesfos para el
proceso de graduacién correspondiente al ciclo 02-2010 de la Moaestric en Docencia
Universitaria, atentamente por este medio les comunicamos que después de haberse reunido el

comité académico convocado por la Facultad, el tema y asesor autorizado es segin detalle:

D! _
Aplicacién de nuevos
ambientes de aprendizaje en

Aplicacién de nuevos ambientes de

ensenanza aprendizaje en s 3 - .
e B ' educacién media para una | Llicda. Mesalina
educacién media para una |, o 3 2
é i x ., |insercién eficiente de los|Ramirez
insercién eficiente en la educacién A ..
& estudiantes en la educacién
superior.

superior.

Sin otro particular, aprovechameos para saludarle.

Atentam

Lrctl

Decana

M‘,..-mnf,,./

A S
FACULTAD DE MAESTRIAS

Y ESTUDIOS DE POSTGRADO

i Expediente de estudiante
Asesor

Calle Arce y 17 Avenida Sur, Edificio Thomas Jefferson
Tel.: 2275-8720 * Fax: 2275-8818
www.utec.edu.sv




San Salvador, 23 de Octubre de 2010.

Sres. Facultad de Maestrias y estudios de Postgrado
Universidad Tecnoldgica de El Salvador

Presente.

Estimados Sefiores:

Por medio de la presente deseamos solicitarle modificacién en nuestro tema de
investigacion para optar al grado de Maestria en Docencia Universitaria, lo

anterior obedece a sugerencia de la asesora metodolégica.

Tema actual “Aplicacion de Nuevos Ambientes de Aprendizaje en Educacion

Media para una Insercion Eficiente de los Estudiantes en la Educacién Superior”.

Tema modificado “Aplicacién de Nuevos Ambientes de Aprendizaje en los
Estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una Insercion Eficiente en la

Educacién Superior”.

En espera de una resplucion favorable nos suscribimos de ustedes.

De@e Can Rofero de Goémez.

RECIBIDO [5)3 Y ?
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ANEXO 3

o ¥
OFd satunoobse
iencia para el 065

San Salvador, 08 de noviembre de 2010

Licenciado

Pedro Alfredo Rodriguez Ozuna
Director

Instituto Nacional de Apopa

Estimado Licenciado Rodriguez:

. Nuestra institucion educativa con el propésito de difundir conocimientos de alto nivel
académico y profesional, implementa trabajos de investigacion para cumplir con las labores
. de ensefianza establecidas. Por tal motivo, los alumnos de la Maestria en Docencia
Universitaria: Licdas.: Deysi del Carmen Romero de Gémez y Reyna Elizabeth Cruz
Contreras, con Carné No.47-0047-08, 47-0013-08 respectivamente, estan realizando el
. proceso de graduacion, con el tema: “Aplicacion de nuevos ambientes de aprendizaje en
los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una insercién eficiente en Ia
. Educaciéon Superior”.

Por lo que solicitamos, si para ello no hubiere inconveniente alguno, se les pudiese brindar
la informacion que necesitan para usos estrictamente académicos.

Agradecemos anticipadamente la atencién a la presente.

7 rarerrwicdercd
i crserlogg ier
l ACULTAD DE MAESTRIAS
DIOS DE POSTGRADO

TV esT

Decana de Maestrias y Estudios de Postgrado
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Revision Capitulo |

Revision Capitulo I

Revision Capitulo Il

Revision Capitulo IV

Revision del Informe

Validacion de los Instrucmentos

Superacion de las Observaciones realizadas al informe porel Jurado

Recolecion de la Informacion

Tabulacion de la Informacion

Tratamientos de los datos

Analisis de los datos

Formulacion de Recomendaciones

Revision de Infome Final

Reproduccion del Informe

Defensa Oral

¥ OX3ANV




MATRIZ DE CONGRUENCIA

EHUHCIAD O

4 En qua medida
influye la
aplicacion de
Muewvos
Ambientes de
Aprendizaje en
los estudiantes
del Institato

M acional de
Apopa para una
irserdan
eficiente en la
Educacion
Superior?

DELIMITACION

Limites tedricos:
*  Conocimiento de MU &S
ambientes de  aprendizaje por
parte  de los  docentes de
educacion media.

* Disponibilidad de
tecnaldgicos  en oz
educatives.

TecuUrsos
centros

* Acceso por parte del docente a
los  recursos  tecnoldgices  del
centro educativo.

* Uso correcto de los recursos
tecnaldgicos par parte de los
docentes del centro educativa.

* Acceso  por parte de o=
estudiantes a3 los  recursos
tecnaldgicos del centro educativa.

Limites Temporales.

La investigacidn se realzara entre
los meses de Septiembre a
Criciembre de 2010 v Enero a
Marzo del 2011,

Limites Es paciales.

La institucion objeto de estudio se
encuentra ubicada en el municipio
de Apopa, colonia hadre Tierra
calle "A"

Unidades de Anilisis.

Instituto Macional de Apopa con
una poblacidn de 1397
estudiantes.

OBJETIVOS

Objetivo Generd

D eterminar en qué medida los
nueyos ambientes de
aprendizaje aplicados  por los
docentes en los estudiantes del

institito  MWacional de Apopa
incden para una insercion
eficiente  en la  Educacidon
Superior.

Objetivos Especificos

a. Determinar silos docentes
aplican nuevos ambientes de
aprendizaje en estudiantes del
Instituto Macional de Apopa en
sy ejacucién de divarsas
actividades educativas.

b.Indagar el impacto que fienen
loz nuevos ambientes de
aprendizaje en log estudiantes
del Insfituto M acional de Apopa.

. Determinar la importancia de
la aplicacién de nuevos
ambientes de aprendizaje por
pare de los estudiantes  del
Institute Macional de Apopa para
suinsercidn eficiente en la
Educacidn Superiar.

HIPOTE SIS

H1. Los Muewos
Ambientes de
Aprendizaje utilizados
por los estudiantes de
Educacidn Media
influyen para una
inserddn eficiente en la
Educacidon Superior

H1. Lamayaria de los
docentes del Instiuto
Macional de Apopa
utilzan Nuewvas
Ambientes de
Aprendizaje consus
estudiantes

HZ. La mayoria de las
estudiantes tiene una
opinidn favarable de los
Muevos Ambientes de
Aprendizaje aplicados
en el Instituto Macional

de Apopa.

HZ. Lamayoriade las
estudiantes considera
relev antes los Muewvos
Ambientes de
Aprendizaje utilizados
en el Instituto Macional
de Apopa

INDICADORES A
SOHDEAR

-Conocmiento de
Muevos Ambientes de
Aprendizaje
- Herramientas
tecnaldgicas.
-Aplicacion de Huevos
Ambientes de
Aprendizaje.
- Perfil de entrada del
estudiante en
Educacidon Superior.
-Disponibilidad de
recursos tecnoldgicos.
-IMilzacian de recursos
tecnaldgicos.
-Us o correcto de los
recursas tecnoldgicos.
-Area de desempefia.
-Competencias de
docerntes.
-Capacitacidn
profesional constante.
-Plataformas virtuales
-Competencias de los
estudiantes
-Motiv acién del
estudiante
-Aprendizaje
Significativa
-lmpartancia de los
Muevos Ambientes de
Aprendizaje.

MARCO TEQRICO

MARCO HISTORICO
Ambientes de Aprendizaje
MARCO TEORICO

-Ambientes de aprendizaje
tradicionales

-Dotacién de Recurs oz
Tecnolégicos a Instituciones de
Eduzacidn hedia

-Muevos ambientes de
aprendizaje

-Raoles adoptades porla
institucidn educativa

-Raoles adoptados por docentes
estudiantes

-Recursos dilzados para aplicar
nuevos ambientes de aprendizaje
-Ambientes de Aprendizaje
utilizados en Educacidn Superior
- Perfiles para estudiantes de
nUEy o ingreso

MARCO COMCEPT UAL
-Ambientes tradicionales

parala ensefianza v aprendizaje.
-Tecnalogia

-Trabajo colabor ativa

-Trabajo de campo

- hitp

- sy

-URL

-Recurso tecnaldgico

-Blag

i i

Sifeb 20

- Plataforma wirtual

-Internet

- Sitinreb

-TIC

G OX3ANV
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GESTION DE CALIDAD

INSTITUTO NACIONAL DE APOPA

CALLE “A” COL. MADRE TIERRA, APOPA
TEL- FAX 2216-2772 -2216-4344 — 2216-4001

E-mail: in_apopa@yahoo.com

FECHA

DE

PARA

ASUNTO:

jueves, 27 de enero del 2011

Srita, Ana Jenny Moreno Veliasquez
Encargada de Registro Académico

Sra. Mirna Estela Fuentes de Valle
Secretaria de subdireccion

Entrega de Fichas 2011

MEMORANDUM

Atentamente, le informo sobre el dato de estudiantes retirados en la turno diurno.

Seccién Total Retirados | Seccién Total Retirados | Seccién Total Retirados
1A 50 2A 51 3A 40
1B 50 2B 51 3B 49
1C 49 1 2C 51 3C 40
1D 50 2D 51 3D 49
LE 50 2E 50 3E 45
1F 50 2F 46 1 3F 40
1G 49 2G 48 3G 44
1H" 50 2H 49 3H 42
11 50
1J 50

Total 498

1397




ANEXO 6.b

INSTITUTO NACIONAL DE APOPA

Calle “A” Colonia Madre Tierra
Tels.- Fax : 216-2772; 216-4344; 216-4001

IN_APOPA@YAHOO.COM

(&) AOWON

© 00 N O

11
12
13

14
15
16
17
18
19

20
21
22

NOMINA DEL PERSONAL DOCENTE

NOMBRE

Lic. Pedro Alfredo Rodriguez
Prof. Oscar Antonio Calderén
Profa. Dora Lucila Vasquez Ayala

Lic. José Ernesto Rosales

Prof. Jesus De Los A. Peiia

Lic. Alberto Boanerges Gonzéalez
Prof. Roberto Melvin Coto Piche
Lic. José Angel Claudio Chavez
Profa. Debbie Raquel Escobar
Profa. Marta Alicia Duarte

Lic. José Edgar Mufioz

Prof. Samuel Romero German

Licda. Emmanuel Escobar

Profa. Rosa Margarita Reyes
Profa. Zahandra Judith Lam
Profa. Virna Marlene Elias

Prof. José Mauricio Fonseca
Lic. Benjamin Fabian Henriquez

Prof. Manuel De Jesus Tobias

Prof. Elis Antonio Quintanilla
Prof. Mauricio Orellana

Dr. Eduardo Elias Cabrera

CARGO

Director

Sub Director

Sub Directora

Coord. Centro

de Computo

Coord. Turno
Vesp
Docente

Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente

Docente

Docente
Docente
Docente
Docente
Docente

Coord. Turno
Mat.
Docente

Docente

Docente

ESPECIALIDAD

CC. Educacion
Ciencias Comerciales
Ciencias Comerciales

Lic. En Admon de
Empresas opc.
Computacion

Ciencias Comerciales
Ciencias Comerciales
Ciencias Naturales
Ciencias Comerciales
Idioma Ingles
Ciencias Sociales
Lenguaje y Literatura
Ciencias sociales

Ciencias de la
Educacion
Lenguaje y Literatura

Ciencias Naturales
Ciencias Naturales
Contaduria Publica
Contaduria Publica

Ciencias Comerciales

Matematica
Ciencias Naturales

Dr. en Med. General

NIVEL QUE
ATIENDE

19 2°y 3°
Afio

3°Afo
3°Afio
1° 2°Afio
3°Afio
1¢ 2°Afo
2°Afo
1°y 2°Afio
2°Afo

1°Afo

1°y 2°Afio

1°y 2°Afio
1°Afio
2°Afo
3°Afo
2°Afo
2°Afo
2°Afo
3°Afio



23
24

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
a4
45
46
47
48
49
50
51
52

53
54

Licda. Teodolinda Montano

Lic. Fidel Rodriguez Gonzalez
Licda. Julia Lorena Henriquez
Profa. Yesenia Guadalupe Lépez
Prof.  Joaquin de Jésus Sanchez
Prof.  Marbin Odir Franco
Prof. Carlos Ernesto Jiménez
Prof. Angel Farid Gomez
Profa. .Maria Mercedes Lopez
Prof. Alex Antonio Tadeo

Profa. Sara Noemi Ruiz de Ortiz
Profa. Blanca Isabel Deras
Profa. Rosa Marlene Pérez
Profa. Sonia Alicia Velasquez
Profa. Dora del Carmen Soriano
Licda. Luz Elena Truijillo

Profa. Maria Elena Saravia

Prof. Jorge Antonio Tecsin

Licda. Sonia Eugenia Rubio

Prof. Jorge Alberto Gémez

Prof. José Armando Coreas

Prof. Julio Cesar Ortega Guzman
Ing. Santos Ismael Belloso

Prof. Erick Alexander Martinez
Licda. Irma Elizabeth Gamero
Chelsea Liseth Figueroa Chavez
Prof. Bairon Alcides Alvarez
Prof. René Armando Roca
Lic. Heriberto L6épez Carcamo
Prof. Ricardo Aristides Alas

Prof. Miguel Angel Martinez

Prof. René David L6pez

Docente

Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Docente
Enfermera
Docente
Docente
Coord. SS
Docente

Docente

Docente

Ciencias Comerciales

Ciencias Comerciales
Ciencias Naturales
Matemética
Matemética

Ciencias Comerciales
Ciencias Comerciales
Idioma Inglés
Ciencias Comerciales
Ciencias Comerciales
Ciencias Sociales
Ciencias Comerciales
Ciencias Naturales
Ciencias Comerciales
Ciencias Comerciales
CC de la Educacién
Ciencias Comerciales
Electrénica

Ciencias Comerciales
Electrénica

Ciencias Comerciales
Idioma Ingles

Ing. Electrénica
Ciencias Sociales
Ciencias Naturales
Enfermeria

Deporte

Musica

Lenguaje y Literatura
Lenguaje y Literatura

Ciencias Comerciales

Deporte

3°Afio
2°Afo
2° Ao
1°y 2°Afio
2°Afo
3°Afio
3°Afio
1°Afo
1°Afo
3°Afio
1°Afo
2°Afo
2°Afo
2°Afno
1°Afo
1¢ 3°Afio
2°Afo
2°Afo
1°Afio

1° Afo

2°Afo
3°Afio
1°Afio
2°Afio

Banda Music.



ANEXO 7

Plano de Ubicacion del Instituto Nacional de Apopa
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PLANO DE UBICACION




Imagen de Ubicacion del Instituto Nacional de Apopa obtenida de google earth




ANEXO 8

”’.versidad
W ecrnoldogica de El Salvador |,

Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrado \

....

Maestria en Docencia Universitaria

Encuesta previa a Estudiantes de 22 Afio General y 32 Afio Técnico del Instituto Nacional de
Apopa

Objetivo: Conocer preferencias de Universidades y carreras en la Educacién superior.

INDICACIONES: Dar respuesta a cada una de las siguientes interrogantes

1- ;Continuard estudiando el afio 2011 en la Educacién Superior?
Si |:| No D

2- Sisurespuesta anterior fue afirmativa, ;En qué Universidad piensa estudiar?

3- ;Qué carrera ha optado por estudiar?



ANEXO 9

Resultados de encuesta previa para conocer las aspi  raciones si los
estudiantes del Instituto Nacional de Apopa continu aran estudiando en el
afo lectivo 2011

Pregunta 1. ¢ Continuara estudiando el afio 2011 en la Educacién Superior?

Sl NO TOTAL

108 17 125

Pregunta 2. Si su respuesta anterior fue afirmativa, ¢ En qué Universidad piensa
estudiar?

N° Universidad o Tecnoldgico Cantidad de
Estudiantes

1 Universidad de El Salvador 59
2 Universidad Tecnoldgica de El Salvador 29
3 Universidad Francisco Gavidia 13
4 Universidad José Simeon Cafias 5
5 Universidad Evangélica de El Salvador 1
6 Escuela Superior de Economia y Negocios 2
7 Universidad Andrés Bello 4
8 Universidad José Matias Delgado 1
9 Universidad Alberto Masferrer 2
10 Universidad Pedagdgica 3

11 Instituto Técnico Centro Americano 2



Pregunta 3 ¢ Qué carrera ha optado por estudiar?

‘ Arquitectura

| N° ‘ Carrera ‘ Cantidad
| 1 ‘ Técnico en Salud ‘ 1
| 2 ‘ Doctorado en Medicina General ‘ 7
| 3 ‘ Ing. En Sistemas ‘ 6
| 4 ‘ Lic. En Ciencias de la Educacién ‘ 2
| 5 ‘ Lic. En Enfermeria ‘ 4
| 6 ‘ Lic. En Nutricién ‘ 2
| 7 ‘ Lic. En Contaduria PUblica ‘ 9
| 8 ‘ Mercadeo ‘ 16
| 9 ‘ Relaciones Internacionales ‘ 8
| 10 ‘ Disefio Gréafico ‘ 5
| 11 ‘ Lic. Administracién Turistica ‘ 2
| 12 ‘ Lic. En Ciencias Juridicas ‘ 6
| 13 ‘ Lenguas Modernas ‘ 3
| 14 ‘ Lic. En Administracién de Empresas ‘ 13
| 15 ‘ Laboratorio Clinico ‘ 1
| 16 ‘ Lic. En Educacién Fisica ‘ 1
| 17 ‘ Ing. Industrial ‘ 2
| 18 ‘ Comunicaciones ‘ 5
| 19 ‘ Economia ‘ 1
| 20 ‘ Técnico en computacion ‘ 1
| 21 ‘ Lic. En Quimica ‘ 2
| 22 ‘ Lic. En Empresas Turisticas ‘ 1
| 23 ‘ Profesorado ‘ 5
| 24 ‘ Lic. En Letras ‘ 1
| 25 ‘ Lic. En Psicologia ‘ 2
| 26 ‘ 1




”rtiversidad
M ecnologica de El Salvador |

ANEXO 10

Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrada, "

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Perfiles Juicio de Expertos

JUEZ

1

10

NOMBRE

Ing. Antonio Chavarria

Lic. Hugo Stanley Moreno

Licda. Sandra Beatriz Rodriguez de Hasbun

Ing. Ruth Marina de Flores

Licda. Ligia Evelyn Henriquez

Lic. Pedro Alfredo Rodriguez Ozuna

Licda. Ana Cecilia Mejia de Ramirez

Lic. José Ernesto Rosales

Lic. David Dolores Batres

Lic. Milton Adonay Rodriguez Figueroa

ATESTADOS

Ing. Agrbnomo y

Master en Educacién Universitaria.

Lic. en Psicologia,
Lic. Educacién Especial,

Master en Educacién Universitaria y
Master en Administracion de Empresas

Licda. en Psicologia y

Master en Educaciéon Universitaria

Ingeniera en Sistemas y Computacion,
Master en Educacién Universitaria

Licda. en Psicologia,

Master en Educaciéon Universitaria

Prof. con especialidad en matemética.
Lic. en Educacion,

Master en Educacién Universitaria

Licda. en Administraciéon de Empresas
con especialidad en Computacion

Lic. en Administracion de Empresas con
especialidad en Computacion

Prof. en Ciencias Sociales

Lic. En Ciencias de la Educacién

Lic. En Ciencias de la Computacion



San Salvador, 29 de Noviembre de 2010

Licda. Ana Cecilia Mejia de Ramirez

Presente.

Respetable Licda. de Ramirez:

Reciba saludos cordiales, deseandole éxitos en sus labores profesionales.

Sirva la presente para solicitarle su valiosa colaboracion para la revision del
Instrumento que se aplicara a estudiantes y docentes, el cual se realizara para
nuestra investigacion “Aplicacion de Nuevos Ambientes de Aprendizaje en los
estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una insercion eficiente en la
Educacion Superior”. Lo anterior para optar al grado de Maestria en Docencia

Universitaria.

Atentamente,

Reyna Elizabeth Cruz Contreras

B/ B
Z O/
Deysi del Carmen Rbmerbdd €
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”rt.iversidad =
F ecnoldogica de ElI Salvador |,

Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrado e,

Maestria en Docencia Universitaria

VALIDACION DE ITEMS DEL INSTRUMENTO DE FACTORES ACADEMICOS.

TECNICA: “JUICIOS DE EXPERTOS”
Para validar el Instrumento de dirigido: Estudiantes .

INDICACIONES: Marcar con X la casilla segun crea conveniente y hacer las
observaciones pertinentes.

NOMBRE:

JUEZ Ne.

FORMA CONTENIDO

DE ACUERDO | DESACUERDO | DE ACUERDO | DESACUERDO OBERVACIONES

10

11

12




13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
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Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrado ’o iy Y

Maestria en Docencia Universitaria

VALIDACION DE ITEMS DEL INSTRUMENTO DE FACTORES ACADEMICOS.
TECNICA: “JUICIOS DE EXPERTOS”
Para validar el Instrumento dirigido: Docentes

INDICACIONES: Marcar con X la casilla segun crea conveniente y hacer las
observaciones pertinentes.

NOMBRE:

JUEZ N°.

FORMA CONTENIDO

DE ACUERDO | DESACUERDO | DE ACUERDO | DESACUERDO OBERVACIONES

10

11

12




13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30




ANEXO 13

”rtiversidad
M ecnologica de El Salvador |,

Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrado

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Prueba Piloto Encuesta de Opinion a Estudiantes del Instituto Nacional de Apopa

OBJETIVO: Conaocer la opinién que se tiene sobre la “Aplicacion de Nuevos Ambientes
de Aprendizaje en los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una inserciéon
eficiente en la Educacion Superior”.

Generalidades: Género F |:| M |:|
Nivel de Estudio: 1° afio [ | 20 afio [ ] 3afo [ ]

INSTRUCCIONES: Lea atentamente los aspectos por evaluar y marcar con una X
segun considere conveniente.

1-¢ Conoce cuales son los Nuevos Ambientes de Aprendizaje? (Diversas manera de
fomentar el auto aprendizaje aplicando recursos tecnoldgicos permitiendo
desarrollar pensamiento critico creativo e innovador en el estudiante)

si [] No [ ]

2- ¢ Tiene conocimiento del uso de Herramientas Tecnoldgicas?
si [] No [ ]

3- ¢ Sabe utilizar Nuevos Ambientes de Aprendizaje?
si [] No [ ]

4-¢; Sabe cudl es el perfil de entrada requerido en los estudiantes por las Instituciones
de Educacion Superior?

Sl NO

Universidad Tecnoldgica de El Salvador

Universidad de El Salvador

Universidad Francisco Gavidia

5-¢ Se considera preparado/a para ingresar a la Educacién Superior en una carrera
virtual?

si [ No [ ]



6- ¢ Qué programas de ofimatica sabe utilizar?

Microsoft Word Microsoft OneNote
Microsoft Excel Microsoft Outlook
Microsoft Access Microsoft Groove
Microsoft PowerPoint Microsoft InfoPath
Microsoft Publisher

7- ¢Ha realizado evaluaciones de certificacion tecnoldgica?

si [ No [ ]

8- Si la respuesta anterior fue afirmativa ¢ Qué certificaciones posee?

Grado Digital |
Grado digital Il
Actualizacion de Grado Digital I
Grado Digital 111
Literacy
9- ¢ Dispone de Recursos Tecnoldgicos propios?
si [] No [ ]
10- ¢, Con qué Recursos Tecnolégicos dispone la Institucién Educativa?
TV Laminadoras Laptop
Computadoras Anilladora Proyector Multimedia
Fotocopiadoras Equipos de Sonido Camara Digital
Camaras de Video DVD Retroproyector
Radio grabadora VHS Conmutador
Fax

11- ;Tiene acceso con facilidad a los Recursos tecnolégicos de la Institucion
Educativa?

si [ No []

12- La cantidad de recursos disponible en la institucion es relacionada con la cantidad
de estudiantes que posee.

si [ No []



13- {Qué Recursos Tecnoldgicos sabe utilizar?

TV Laminadoras Laptop
Computadoras Anilladora Proyector Multimedia
Fotocopiadoras Equipos de Sonido Céamara Digital
Camaras de Video DVD Retroproyector
Radio grabadora VHS Conmutador
Fax

14- ; Sabe manipular correctamente los recursos tecnolégicos?

si [ No []

15- ¢ Sabe aplicar mantenimiento preventivo (Limpieza, ambiente del lugar, uso
adecuado) para incrementar la vida til de los Recursos Tecnolégicos?

si [] No [ ]
16-¢ Utiliza Recursos Tecnolégicos para desarrollar sus tareas?
si [] No [ ]

17- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje le ayudan a adquirir habilidades y
destrezas para mejorar su desempefio académico?

si [ No []

18-¢,Los espacios fisicos de la Institucién son adecuados para la utilizacién de los
Recursos Tecnolégicos?

si [] No L]
19- ¢,Conoce usted cémo funciona la Educacién Virtual?
si [] No [ ]
20-¢,Qué Nuevos Ambientes de Aprendizaje utiliza?
Trabajo en Equipo Correo Blog Foros
Electrénico
Investigacion. de Campo Messenger Wikis Exposiciones
Dialogadas
Investigacion Chat Aula Dinamicas Grupales
Bibliografica Virtual

21- ¢ Utiliza Nuevos Ambientes de Aprendizaje para comunicarse con sus compafner@s
y docentes?

Si I:l No I:l



22-¢,Qué medios utiliza para la basqueda de informacion?

Internet

Blog

Videos

Biblioteca

Revistas Especializadas

6 Otros

23- De los Nuevos Ambientes de Aprendizaje utilizados, ¢ Cuales de ellos le generan
mayor motivacion e interés?

abhiwiN

Trabajo en Equipo Correo Blog Foros
Electrénico
Investigacién. de Campo Messenger Wikis Exposiciones
Dialogadas
Investigacion Chat Aula Dindmicas Grupales
Bibliografica Virtual
24-¢ El uso de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje promueve la Investigacion?
si [] No []

25- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje le ayudan a la realizaciéon de tareas en
forma creativa?

Si I:l No I:l

26-¢ El Aprendizaje adquirido a través de los Nuevos Ambientes es aplicable a la
realidad social?

si [] No [

27- ¢ Los Aprendizajes obtenidos son relevantes para la insercion eficiente en la
Educacion Superior?

si [] No L

28- ¢ Conoce las bondades (se aprende mejor, se siente motivado, con libertad de
participar) que ofrecen los Nuevos Ambientes de Aprendizaje?

si [ No []

29- ?Considera importantes los Nuevos Ambientes de Aprendizaje aplicados en la
Educacion?

si [ No []

30- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje facilitan la adquisicidon de conocimientos
de diferentes areas de estudio?

si [ No []



ANEXO 14

”;versidad aars
Fecnologica de El Salvador |,

Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrado )\’ |

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Encuesta de Opinién a Estudiantes del Instituto Nac  ional de Apopa

OBJETIVO: Conocer la opinién que se tiene sobre la “Aplicacion de Nuevos Ambientes
de Aprendizaje en los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para
una insercion eficiente en la Educacion Superior”.

Generalidades: Género F |:| M |:|
Nivel de Estudio: 1° afio [ ] 20 afio || 3 afo [ |

INSTRUCCIONES: Lea atentamente los aspectos por evaluar y marcar con una X
segln considere conveniente.

1-¢ Conoce cuales son los Nuevos Ambientes de Aprendizaje? (Diversas manera de
fomentar el auto aprendizaje aplicando recursos tecnoldgicos permitiendo desarrollar pensamiento
critico creativo e innovador en el estudiante)

si [] No [ ]

2- ¢ Tiene conocimiento del uso de Herramientas Tecnoldgicas?
si [ No [

3- ¢ Sabe utilizar Nuevos Ambientes de Aprendizaje?
si [ No- [ ]

4-; Sabe cual es el perfil de entrada requerido en los estudiantes por las Instituciones
de Educacién Superior?

Sl NO

Universidad Tecnolégica de El Salvador

Universidad de El Salvador

Universidad Francisco Gavidia

5-¢,Se considera preparado/a para ingresar a la Educacion Superior en una carrera
virtual?

si [ No [ ]



6- ¢ Qué programas de ofimatica sabe utilizar?

Microsoft Word Microsoft OneNote
Microsoft Excel Microsoft Outlook
Microsoft Access Microsoft Groove
Microsoft PowerPoint Microsoft InfoPath
Microsoft Publisher

7- ¢Ha realizado evaluaciones de certificacion tecnoldgica?

si [ No []

8- Si la respuesta anterior fue afirmativa ¢ Qué certificaciones posee?

Grado Digital |
Grado digital Il
Actualizacion de Grado Digital I
Grado Digital Il
Literacy
9- ¢ Dispone de Recursos Tecnolédgicos propios?
si [] No [ ]
10- ¢, Con qué Recursos Tecnolégicos dispone la Institucién Educativa?
TV Laminadoras Laptop
Computadoras Anilladora Provector
Fotocopiadoras Eaquipos de Sonido Cémara Digital
Camaras de Video DVD Retroprovector
Radio arabadora VHS Conmutador
Fax

11- ;Tiene acceso con facilidad a los Recursos tecnolégicos de la Institucion
Educativa?

si [ No []

12- La cantidad de recursos disponible en la institucion es relacionada con la cantidad
de estudiantes que posee.

si [ No [ ]

13- {Qué Recursos Tecnoldgicos sabe utilizar?

TV Laminadoras Laptop
Computadoras Anilladora Provector Multimedia
Fotocopiadoras Eauipos de Sonido Cémara Diaital
Céamaras de Video DVD Retroprovector
Radio agrabadora VHS Conmutador

Fax




14- ; Sabe manipular correctamente los recursos tecnolégicos?

si [ No []

15- ¢ Sabe aplicar mantenimiento preventivo (Limpieza, ambiente del lugar, uso
adecuado) para incrementar la vida Util de los Recursos Tecnolégicos?

si [] No []
16-¢ Utiliza Recursos Tecnolégicos para desarrollar sus tareas?
si [] No [

17- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje le ayudan a adquirir habilidades y
destrezas para mejorar su desempefio académico?

si [ No [ ]

18-¢, Los espacios fisicos de la Institucion son adecuados para la utilizacion de los
Recursos Tecnolégicos?

si [] No []
19- ¢,Conoce usted cémo funciona la Educacién Virtual?
si [] No L
20-¢,Qué Nuevos Ambientes de Aprendizaje utiliza?
Trabajo en Correo Blog Foros
Equipo Electrénico
Investigacion. Messenger Wikis Exposiciones
de Campo Dialogadas
Investigacion Chat Aula Dinamicas
Bibliografica Virtual Grupales

21- ¢ Utiliza Nuevos Ambientes de Aprendizaje para comunicarse con sus compafner@s
y docentes?

si [] No [ ]

22-¢Qué medios utiliza para la busqueda de informacién?

1 | Internet

2 | Bloa

3 | Videos

4 | Biblioteca

5 | Revistas Especializadas
6 Otros




23- De los Nuevos Ambientes de Aprendizaje utilizados, ¢ Cuales de ellos le generan
mayor motivacion e interés?

Trabajo en Equipo Correo Blog Foros
Electronico

Investigacién. de Campo Messenger Wikis Exposiciones
Dialogadas

Investigacién Bibliogréafica Chat Aula Virtual Dindmicas
Grupales

24-¢ El uso de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje promueve la Investigacion?
si [] No [ ]

25- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje le ayudan a la realizacion de tareas en
forma creativa?

si [ No []

26-¢ El Aprendizaje adquirido a través de los Nuevos Ambientes es aplicable a la
realidad social?

si [ No []

27- ¢ Los Aprendizajes obtenidos son relevantes para la insercion eficiente en la
Educacion Superior?

si [ No [ ]

28- ¢ Conoce las bondades (se aprende mejor, se siente motivado, con libertad de
participar) que ofrecen los Nuevos Ambientes de Aprendizaje?

si [ No [ ]

29- ?Considera importantes los Nuevos Ambientes de Aprendizaje aplicados en la
Educacion?

si [ No  []

30- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje facilitan la adquisicion de conocimientos
de diferentes areas de estudio?

si [ No []



ANEXO 15

”rtiversidad
M ecnologica de El Salvador |,

Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrada

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Encuesta de Opinién a Docentes del Instituto Nacion  al de Apopa

OBJETIVO: Conaocer la opinién que se tiene sobre la “Aplicacion de Nuevos Ambientes
de Aprendizaje en los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para
una insercion eficiente en la Educacién Superior”.

Generalidades: Género F |:| M |:|
Nivel que Atiende: 1°afio [ | 2°afio [ ] 3°afio[ |

INSTRUCCIONES: Lea atentamente los aspectos por evaluar y marcar con una X
segun crea conveniente.

1-¢Sabe cuales son los Nuevos Ambientes de Aprendizaje? (Diversas manera de fomentar el
auto aprendizaje aplicando recursos tecnoldgicos permitiendo desarrollar pensamiento critico creativo
e innovador en el estudiante)

Si [] No [ ]

2- ¢ En sus actividades docentes utiliza Herramientas Tecnolégicas?
Si [] No [ ]

3- ¢ Aplica Nuevos Ambientes de Aprendizaje en sus actividades docentes?
Si [] No [ ]

4-¢; Conoce cual es el perfil de entrada requerido en los estudiantes por las
Instituciones de Educacion Superior?

Si [] No [ ]

5- ¢ Dispone de Recursos Tecnolégicos propios?

Si [] No [ ]



6- ¢ Con qué Recursos Tecnoldgicos dispone la Institucion Educativa?

TV Laminadoras Laptop
Computadoras Impresora Proyector Multimedia
Fotocopiadoras Equipos de Sonido Camara Digital
Céamaras de Video DVD Retroproyector
Radio grabadora VHS Conmutador
Fax Scanner Anilladora
7- ¢ Tiene acceso con facilidad a los recursos tecnolégicos de la Institucion Educativa?
s [ No [
8- ¢ Qué Recursos Tecnolbgicos sabe utilizar?
TV Laminadoras Laptop

Computadoras

Anilladora

Proyector Multimedia

Fotocopiadoras

Equipos de Sonido

Camara Digital

Camaras de Video

DVD Retroproyector

9-¢ Utiliza Recursos Tecnolégicos para impartir sus clases?

Si [] No [ ]

10- Si la respuesta de la pregunta anterior fue si ¢, Que recursos tecnoldgicos utiliza
con mayor frecuencia?

TV

Laminadoras

Laptop

Computadoras

Anilladora

Proyector Multimedia

Fotocopiadoras

Equipos de Sonido

Camara Digital

Camaras de Video

DVvD

Retroproyector

si [

No [ ]

11- ¢ Puede manipular correctamente los recursos tecnolégicos?

12- ¢ Aplica mantenimiento preventivo (Limpieza, ambiente del lugar, uso adecuado)
para incrementar la vida util de los Recursos Tecnolégicos?

Si [] No [ ]

13-¢El area en que se desempenia se facilita para la participacién activa utilizando
Recursos Tecnolégicos?

Si [] No [ ]

14- ¢ Los espacios fisicos de la Institucién son adecuados para la utilizacién de los
Recursos Tecnolégicos?

Si [] No [ ]



15-¢,Qué programas de ofimatica sabe utilizar?

Microsoft Word Microsoft OneNote
Microsoft Excel Microsoft Outlook
Microsoft Access Microsoft Groove
Microsoft PowerPoint Microsoft InfoPath
Microsoft Publisher

16-¢,Sabe utilizar estrategias didacticas en los Nuevos Ambientes de Aprendizaje con

facilidad?
Si [] No [ ]
17-¢ Utiliza Nuevos Ambientes de Aprendizaje para comunicarse con sus estudiantes?
Si [] No [ ]
18-¢,Ha recibido capacitaciones tecnolégicas durante los ultimos 2 afios?
Si [] No [ ]
19-¢ Ha recibido estudios o capacitaciones de manera virtual?
Si [] No [ ]
20- ¢ Posee conocimientos suficientes como para trabajar en Educacioén Virtual?
Si [] No [ ]
21-¢Qué plataformas de Educacion virtual ha utilizado?
Moodle WebCT
Atutor DoceboLMS
Docent T-learn

22-¢ Qué Nuevos Ambientes de Aprendizaje sabe que utilizan sus estudiantes?

Trabajo en Equipo Correo Electrénico Blog Foros
Investigacion. de Messenger Wikis Exposiciones
Campo Dialogadas
Investigacion Chat Aula Virtual Dinamicas
Bibliogréafica Grupales




23- De los Nuevos Ambientes de Aprendizaje utilizados, ¢ Cuales de ellos generan
mayor motivacion e interés en los estudiantes?

Trabajo en Equipo Correo Electrénico Blog Foros
Investigacion. de Messenger Wikis Exposiciones
Campo Dialogadas
Investigacion Chat Aula Virtual Dinamicas
Bibliogréafica Grupales

24-¢ El uso de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje promueve la Investigacion en los
estudiantes?

Si [] No [ ]
25- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje ayudan a la realizacién de tareas en forma
creativa?
Si [] No [ ]

26-¢ El Aprendizaje adquirido a través de los Nuevos Ambientes de Aprendizaje es
aplicable a la realidad social?

Si [] No [ ]

27- ¢ Los Aprendizajes obtenidos son relevantes para la insercion eficiente en la
Educacion Superior?

Si [] No [ ]

28- ¢ Conoce las bondades (se aprende mejor, se motiva, libertad de participar) que
ofrecen los Nuevos Ambientes de Aprendizaje?

Si [] No [ ]

29- ¢ Considera importantes los Nuevos Ambientes de Aprendizaje aplicados en la
Educacion?

Si [] No [ ]

30- ¢ Los Nuevos Ambientes de Aprendizaje facilitan la adquisicion de conocimientos
de diferentes areas?

Si [] No [ ]



ANEXO 16

”rtiversidad
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Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrado)\’

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Instrumento para Entrevista Estructurada para Estud iantes y Docentes del Instituto
Nacional de Apopa

OBJETIVO: Conocer la opinion que se tiene sobre la “Aplicacién de Nuevos Ambientes de
Aprendizaje en los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una insercién eficiente en
la Educacién Superior”.

Generalidades: Género F |:| M |:|

Nivel que Atiende: 1° afio |:| 20 afio |:| 3° afio |:|

1- ¢ Qué opina sobre los Nuevos Ambientes de Aprendizaje?

2- Considera usted que los Nuevos Ambientes de Aprendizaje ayudan a la adquisicién de

los conocimientos en los Estudiantes?

3- De qué manera?
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Facultad de Maestrias y Estudios de Postgrado \) .
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MAESTRIA

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

INSTRUMENTO DE OBSERVACION DIRECTA DEL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

OBJETIVO: Conocer la opinidn que se tiene sobre la Aplicacién de Nuevos Ambientes
de Aprendizaje en los estudiantes del Instituto Nacional de Apopa para una insercion
eficiente en la Educacién Superior.

Seccion:

Asignatura:

Turno: Matutino O VespertinO

A: Siempre 7 B: Algunas Veces] C: Nunca

DOCENTE ESTUDIANTES

A Conocimiento de Nuevos ot 28 Interesado
e 'eiv:%c
;;_'f“:f; Ambientes de Aprendizaje Sss &;;@gg HHo
0,\?5 Herramientas Tecnoldgicas Innovando sluln

a’\'

\’ Aplicacion de Nuevos Motivado alals
#Ea' Ambientes de Aprendizaje

o Perfil del Estudiante en Preparacién académica aluls
ﬁ_,{i;}@ Educacion
# = @ Disponibilidad de Recursos Utilizando recursos
& L HEmE
= TIR Yese tecnologicos
Uso correcto de Recursos Observando
P OO
Tecnoldgicos
Utilizacion de Recursos Exponiendo wluls




Area de desempefio

Atento

Competencias del Docente

Distraido

Capacitacion Profesional
Constante

Participando

Plataformas Virtuales

Investigando

Competencias de los
Estudiantes

Colaborador

Motivacion del Estudiante

Preguntando

Aprendizaje Significativo

Competente

Importancia de los Nuevos
Ambientes de Aprendizaje

Trabajando en equipo







