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B La gobernanza: una perspectiva compleja

Los esfuerzos para
alcanzar el
desarrollo
sostenible en El
Salvador deben
responder a un
sistema que, como
mencionamos
previamente es
complejo y cuyos
componentes son
interdependientes:
deben ser
integrados y
complementarios.

ANTECEDENTES

El afio pasado, el Banco Mundial
publico un estudio titulado “; Addnde
esta la riqueza de las naciones?” en
el cual sefiald que la riqueza en los
paises desarrollados, viene en gran
medida del respeto al Estado de De-
recho, fortalecimiento de las institu-
ciones, efectividad gubernamental
y gobernabilidad, entre otros. Estos
son algunos de los elementos que
componen el capital intangible de
El Salvador, y atn requieren de ma-
yor evolucion; si bien desde la sus-
cripcion de los Acuerdos de Paz en
1992, nuestro pais ha experimentado
varias transformaciones en su ambito
politico, econdmico y social, todavia
nos encontramos sin el nivel de desa-
rrollo esperado. En los tltimos afios,
los retos salvadorefios se han trans-
formado de contar con un sistema
democratico a consolidarlo, meta
que indudablemente necesitara de
mucho trabajo, perseverancia y ma-
durez social, y que conllevaria a una
mayor gobernabilidad del pais.

En el estudio “Las Instituciones de-
mocraticas en El Salvador: Valora-
cién de Rendimientos y Plan de For-
talecimiento”, FUSADES establece
que: “partiendo de la premisa de que
para alcanzar el progreso economico
y social dentro de un auténtico Esta-
do de Derecho, es requisito esencial
que la institucionalidad del pais fun-
cione y se consolide”. En este se
plantea una concepcion integral del
sistema politico, obligandonos a te-
ner constantemente presente el carac-
ter interactivo de los componentes
del mismo, estableciendo un vinculo
directo entre elementos del sistema
que parecen ser, a primera vista, ais-
lados entre si.

Los esfuerzos para alcanzar el desa-
rrollo sostenible en El Salvador de-
ben responder a un sistema que, co-
mo mencionamos previamente, s
complejo y cuyos componentes son
interdependientes: deben ser integra-
dos y complementarios. Una coordi-
nacion y cooperacion de tal magnitud
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Mas alla de las
definiciones
academicas
que se le
atribuyen, la
gobernanza es
una manera de
percibir el
mundo: una
perspectiva.

requiere de un nivel minimo de con-
sensos para trabajar conjuntamente
hacia la misma meta. Un requisito
para lo anterior es que los negocia-
dores —es decir, la poblacion— ha-
blen el mismo idioma, ya que dis-
cusiones con relacion a nuestras
metas y como alcanzarlas se vuelven
imposibles sin ello. Por lo anterior,
se considera que este documento
puede servir como brajula al exa-
minar conceptos sobre la gobernabi-
lidad, sus indicadores y posibles
usos a la luz de la gobernanza.

HISTORIAY USO
DEL CONCEPTO
DE GOBERNANZA

No se puede negar que el concepto
de la gobernanza estd en boga; me-
jor auin, hay que reconocer que, ade-
mas de estar de moda, su surgimien-
to llena un vacio en el espacio con-
ceptual. “El éxito aparente del con-
cepto” escribe el politdlogo Jan
Kooiman, “parece ser que reside en
que refleja la necesidad social de
nuevas iniciativas basadas en la rea-
lizacidn de crecientes interdepen-
dencias sociales”.! Un resultado del
fendmeno de la globalizacion, las
“crecientes interdependencias socia-
les” a las cuales alude Kooiman,
estan cambiando las estructuras tra-
dicionales del poder y nos obligan
a concebir, entender y analizar un
nuevo paradigma politico global.

1

Jan Kooiman, “Gobernar en gobernanza,”
Desarrollo Institucional para una Goberna-
bilidad Democratica, <www.iigov.org>.

Aunque las palabras “gobernanza”
y “gobernabilidad” no son nuevas
ni en el discurso académico ni en
el politico, se han usado con crecien-
te frecuencia desde los afios 90. De
hecho, el uso del concepto no se li-
mita a la esfera de las ciencias politi-
cas ni a la de las relaciones interna-
cionales; se usa regularmente en el
sector industrial, en el empresarial
y en el econémico.? Quizas es a raiz
de esto que, pese a su frecuente pre-
sencia en nuestro idioma, a la pala-
bra se le han atribuido multiples de-
finiciones y usos; en nuestro pais,
se ha escuchado mucho sobre la go-
bernabilidad en los ltimos afios y
desde distintos sectores y areas. Mas
recientemente y a raiz de los fondos
que se recibiran de la Corporacion
Reto del Milenio (MCC, por sus si-
glas en inglés), se le ha otorgado
especial énfasis al uso de los indica-
dores de gobernabilidad para moni-
torear el progreso del pais. Sin em-
bargo, pocos tienen conocimiento
profundo sobre el concepto, sus im-
plicaciones y las ventajas que ¢stos
ofrecen, por lo cual se revisan en
este boletin.

Mas alla de las definiciones acadé-
micas que se le atribuyen, la gober-
nanza es una manera de percibir el
mundo: una perspectiva. A pesar de
ser un concepto antiguo, los enfo-
ques que se presentan en los parra-
fos a continuacion son particular-

2 Por ejemplo, el término corporate gover-
nance se utiliza con frecuencia en las gran-
des empresas mundiales, para referirse al
modelo de gerencia implementado.
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mente utiles en este siglo por los
grandes cambios politicos que el
mundo esta experimentando. Por lo
anterior, antes de examinar las dife-
rentes definiciones del concepto es
importante hacer un andlisis a gran-
des rasgos de los cambios politicos
a nivel global.

En este momento, la democracia
estd experimentando su tercera
transformacion historica. La primera
ocurri6 en la primera mitad del quin-
to siglo A.D. y consistio en la trans-
formacion de estado-ciudades no
democraticos (es decir, aristocracias,
oligarquias y monarquias) en peque-
flos estado-ciudades democraticos.
Durante la segunda, la concepcion
de la democracia como un sistema
de asamblea frente al estado-ciudad
sustituyo a la concepcion de la de-
mocracia como un sistema represen-
tativo frente una nacion;’ es decir,
fue una transicion de una democra-
cia participativa a una democracia
representativa, sistema que usamos
hoy en dia. Es importante sefialar
que en ambos casos, la concepcion
de la soberania se transformo, exi-
giendo que los ciudadanos cedieran
mas autonomia individual y aumen-
tando las responsabilidades y los
derechos del Estado en el contrato
social.* El cambio que presencia-
mos nosotros es la metamorfosis

Robert A. Dahl, “A Democratic Dilemma:
System Effectiveness versus Citizen Partici-
pation,” Political Science Quarterly, Vol.
109, No. 1 (Spring 1994), p. 25.

En referencia a la teoria del filosofo Jean
Jacques Rosseau.

del nacionalismo al transnacionalis-
mo, en la cual el poder se ha re-dis-
tribuido de manera horizontal, depo-
sitandose en actores no-estatales.
Tal como teoriza el economista Tho-
mas Friedman, el mundo se ha vuel-
to plano y los factores que afectan
a los ciudadanos de un pais no siem-
pre son internos y ademas, son fac-
tores que afectan a otros paises (por
ejemplo, la dependencia global de
petroleo afecta procesos, relaciones
y decisiones nacionales e internacio-
nales). Por lo anterior, los estados
se ven obligados a compartir el po-
der con otras entidades —tanto su-
pra como transnacionales— como
la sociedad civil, organismos inter-
nacionales y corporaciones multina-
cionales.’

El fendmeno anterior, combinado
con los avances tecnologicos de
nuestro siglo, producen la globali-
zacion: la aceleracion del decreci-
miento de distancias de todo tipo
alrededor del mundo. La cantidad
de literatura y el uso de la palabra
“globalizacién” es un proceso que
corre en paralelo al del uso del con-
cepto de gobernanza y las similitu-
des entre ellos son muchas; entre
ellas, que ambos son fendémenos
muy antiguos que recientemente
han ganado mucha popularidad. Sin
embargo, es importante distinguir
entre ellos, ya que —tal como lo
hace el término “globalizacion”—
el aludir solamente a estados y a or-
ganizaciones internacionales no

5 Corporaciones que, por ejemplo, producen
varias veces el PIB de algunos paises.
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En el informe
“Gobernabilidad y
Desarrollo’,
publicado en el ario
1992, el Banco
Mundial define a la
gobernanza como
‘las tradiciones e
instituciones por
medio de las cuales
la autoridad en un
pais se ejerce para
el bien comun”y
enumera seis
dimensiones en
torno a las cuales
evalua la
gobernabilidad de
cada pais.

puede explicar completamente la
cambiante dinamica del poder en el
mundo y los nuevos procesos buro-
craticos que resultaran. De alguna
manera, el concepto de la globaliza-
cion nos ha obligado a analizar al
mundo de otra forma; una manera
de hacerlo es a través del concepto
de la gobernanza, palabra a la que
se le ha atribuido abarcar desde pro-
cesos gubernamentales hasta el re-
planteamiento de la definicion tradi-
cional de soberania.

DEFINICIONES
DE “GOBERNANZA”

Por cobijar conceptos bastante am-
plios, la gobernanza ha sido definida
y utilizada por muchos autores. Para
nuestros fines, adoptaremos la defi-
nicion de gobernanza de la académi-
ca Helen Yanacopulos y la transfor-
maremos en una herramienta para
analizar el progreso de El Salvador
con relacion a la gobernabilidad,
pero antes de discutirla, vale la pena
presentar, brevemente, otras defini-
ciones del concepto.

Para lograr una mayor comprension
del concepto, cabe mencionar que
el Banco Mundial (BM) jugé un
papel importante en la populariza-
cion del término “gobernanza”; su
informe “Gobernabilidad y Desarro-
llo”, publicado en el afio 1992, basi-
camente introdujo el término a
ONG, donantes bilaterales, insti-
tuciones y organizaciones interna-
cionales, quienes lo integraron a su

Iéxico cotidiano. Ademas de popula-
rizar la palabra, el BM introdujo el
concepto con la connotacién de
good governance como una reac-
cién a un gobierno malo caracteriza-
do por el personalismo, la negacion
de derechos humanos, corrupcion
y falta de transparencia,® haciendo
asi una primera contribucion al con-
cepto de la gobernanza.

En este informe, el Banco Mundial
define a la gobernanza como “las
tradiciones e instituciones por medio
de las cuales la autoridad en un pais
se ejerce para el bien comin” y enu-
mera seis dimensiones en torno a
las cuales evaltia la gobernabilidad’
de cada pais.® Evidentemente, esta
definicidn es operativa y procesal
por la naturaleza del érgano que la
propone: le permite valorar el rendi-
miento institucional de cada pais de
manera general a través de su pro-
yecto “Governance Matters”, cuyo
fin es medir el nivel de gobernanza
—es decir, la gobernabilidad— de
212 paises.

Por otro lado, el experto en relacio-

6 Helen Yanancopulos, “Patterns of Gover-

nance: The Rise of Transnational Coalitions
of NGO’s,” Global Society, Vol. 19, No. 3
(July 2005), p. 249.

7 Aunque los términos “gobernabilidad” y

“gobernanza” se usan frecuentemente de
manera indistinta, la “gobernabilidad” se
refiere al grado o nivel de “gobernanza”
que un pais, entidad u organismo alcanza.

8 <www.worldbank.org>.
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“..la gobernanza
se refiere a
actividades
respaldadas por
objetivos
comunes que
pueden o no estar
derivadas de
responsabilidades
prescritas legal y
formalmente”.

nes internacionales James Rosenau,
uno de los principales analistas del
movimiento transnacional, nos brin-
da una definicién mas académica,
distinguiendo entre conceptos que
parecen ser muy similares:

“‘Gobierno’ y ‘gobernanza’ ambos
se refieren a comportamiento inten-
cionado, a actividades dirigidas ha-
cia una meta, a sistemas para regir;
pero ‘gobierno’ sugiere que éstas
actividades estan por alguna auto-
ridad formal... la gobernanza se re-
fiere a actividades respaldadas por
objetivos comunes que pueden 0 no
estar derivadas de responsabilidades
prescritas legal y formalmente.”’

Con esta definicién, Rosenau subra-
ya que el poder no se encuentra ex-
clusivamente en el Estado, sino que
asimismo existe en otras entidades,
punto central para entender la gober-
nanza. Rosenau menciona responsa-
bilidades tanto formales como infor-
males, lo cual es importante, ya que
sefala la creciente importancia de
la sociedad civil en el proceso de
la toma de decisiones, que es clave
para analizar la gobernabilidad de
cualquier pais.

Adicionalmente, la politéloga Clau-
dia Padovani se enfoca en otro as-

9  James Rosenau, “Governance Without Go-

vernment: Order and Change in World Poli-
tics”, in J. Rosenau and E. Czampiel (eds.)
(Cambridge: Cambridge University Press,
1992).

pecto del concepto de gobernanza
al identificar varias caracteristicas
procesales del mismo. Padovani se-
fiala que éste alude a procesos, se
desarrolla a través de negociaciones
y la construccion de consensos, in-
volucra una pluralidad de actores y
niveles y se basa en interacciones
entre ellos.'? Al describir el con-
cepto como un proceso, Padovani
recalca su naturaleza sistémica, re-
sultando en un andlisis detenido de
componentes y etapas, que nos per-
mite identificar fortalezas y debi-
lidades especificas, produciendo un
marco de lineas de accion para su
mejoramiento.

Finalmente, Kooiman ofrece una
implementacion del concepto aun
mas técnica. Partiendo de la premisa
que la gobernanza se basa en las in-
teracciones sociales,'! Kooiman sin-
tetiza la complejidad de la gobernan-
za y nos ofrece un marco teorico
articulado para describirlo. En éste,
Kooiman reconoce que hay distintos
tipos de interacciones, instituciones
sociales y niveles de gobernanza,
resultando en diferentes “estilos”
de gobernanza y elementos dentro
de ella.

10 Claudia Padovani, “Global Governance
Analysis and Democracy: From Output to
Outcome, A Theoretical Approach to
WSIS”, <www.programs.ssrc.org/itic/p
ublications>.

11 Kooiman define estas interacciones sociales
como relaciones mutuamente influyentes
entre dos 0 mas actores o entidades dentro
de las cuales un nivel intencional y un nivel
estructural se distinguen.
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Este analisis es
evidencia de un
sistema que se
vuelve mas
horizontal, adonde
la frontera entre
los intereses y
responsabilidades
del sector publico
y privado es cada
vez mas tenue.

El primer nivel de gobernanza con-
siste en la solucion de problemas
colectivos y la creacion de oportuni-
dades colectivas; el segundo, en la
construccion de instituciones del
primer nivel. Por ultimo, el tercer
nivel se enfoca en los aspectos de
gobernanza normativa. En esencia,
la meta-gobernanza consiste en dise-
flar y re-disefiar el mundo social y
de gobierno en que vivimos y parti-
cipamos,'? indicando que en un sis-
tema democratico la relacion es dual
e interdependiente: los gobernados
gobiernan a los gobernantes tanto
como los gobernantes a los goberna-
dos. Segin Kooiman, un objetivo
principal de la meta-gobernanza de-
beria ser determinar como se organi-
zan los vinculos entre gobernantes
y gobernados,'? ya que las implica-
ciones de esta relacion son los fun-
damentos de la organizacion y admi-
nistracion del Estado democratico.
Este analisis es evidencia de un sis-
tema que se vuelve mas horizontal,
adonde la frontera entre los intereses
y responsabilidades del sector publi-
co y privado es cada vez mas tenue.

Dada la cantidad y variedad de defi-
niciones (citadas y existentes), nos
vemos obligados a ordenar los con-
ceptos presentados. Aqui beneficia-
mos del trabajo de Yanacopulos,
que identifica dos enfoques en la
concepcion de la gobernanza. El
primero define a la gobernanza co-

12 Kooiman.

13 Ibid.

mo una actividad intencional, adon-
de organizaciones tratan de incidir
en otros actores politicos para llegar
a una meta especifica. El segundo
la define como un marco explicativo
que intenta describir la relacion
cambiante entre actores estatales y
no-estatales en la politica global.'#
Pese que ambos enfoques son esen-
ciales a la comprension y uso del
concepto, el angulo realmente inno-
vador lo provee el segundo, ya que
describe el paradigma de poder nue-
vo bajo el cual los estados se deben
desarrollar. Aqui vemos el valor de
esta definicion: engloba muchos as-
pectos de la gobernanza y, al identi-
ficar dos facetas de la misma, nos
permite hacer un analisis tanto a ni-
vel macro como a nivel micro. La
gobernanza alude a una distribucion
mas amplia y descentralizada del
poder, tanto dentro del Estado-na-
cion asi como fuera de él, y supone
un grado de interdependencia sin
precedente. '3

(Cudles son las caracteristicas de
estos enfoques? Refiriéndose al
efecto de la politica global en los
estados Westfalianos —particular-
mente post-Guerra Fria— el acadé-
mico M. C. Smouts le atribuye cua-
tro caracteristicas a la gobernanza:

a) No es ni un sistema que rige ni
una actividad, sino un proceso;

14 Yanacopulos, 248.

15 L. S. Finklestein, “What is Global Gover-
nance?”, Global Governance, Vol. 1, No.
1 (1995), p. 368.
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b) Concierne simultaneamente a
actores publicos y privados;

c) Esta basada en la acomodacion
y no en la dominacion; y

d) No es una institucion formal, pe-
ro depende de interacciones pe-
rennes. !¢

Evidentemente, nos enfrentamos a
un sistema de poder global que se
basa en las estructuras horizontales
y no en las verticales, adonde el po-
der y las responsabilidades son com-
partidos entre una variedad de acto-
res.

(Qué es la gobernanza? Los actores
y procesos por los cuales se expresa
la autoridad en un ente, facilitando
alcanzar algtin fin determinado.
(Qué no es la gobernanza? No es
globalizacion, ni transparencia, ni
capital social, ni esta necesariamente
vinculada a algun sistema politico
especifico o a fines democraticos;
los anteriores son componentes de
la misma que se deben trabajar con-
juntamente para impulsar el desarro-
llo nacional. La gobernanza es una
manera de percibir los procesos po-
liticos a nivel local, nacional y glo-

16

M. C. Smouts, “The Proper Use of Gover-
nance in Internacional Relations”, Interna-
tional Social Science Journal, Vol. 50, No.
155 (1998), p. 84.

bal. ;Qué hacer con el concepto?
Utilizarlo como una herramienta
para analisis, para medir y evaluar
el progreso del pais, haciendo asi
recomendaciones informadas para
formular las mejores politicas pu-
blicas.

VENTAJAS DE USAR EL
ENFOQUE DE GOBERNANZA

(Por qué hacerlo? Simplemente por-
que ademas de tener beneficios con-
ceptuales, que acabamos de revisar,
también tiene beneficios practicos:
es una herramienta que debemos
utilizar. En los parrafos a seguir se
discutiran tres razones practicas por
las cuales es importante entender el
concepto de la gobernanza y sus
consecuencias, las cuales separamos
en dos niveles: el nivel micro (en
El Salvador) y el nivel macro (en
el plano global).

Es imperativo que todos los actores
nacionales comprendan las conse-
cuencias de la falta de gobernanza
anivel salvadorefio por dos razones:

a) Ningln actor tiene suficiente
informacion para lograr sus me-
tas individualmente y,

b) Siun actor fracasa, lo mas pro-
bable es que otros fracasen tam-
bién.

La gobernanza nos obliga a adoptar
una vision sistémica; vimos anterior-
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La
interdependencia
del sistema liga a
los componentes
de manera
definitiva,
implicando que
tanto los logros
como los fracasos
del sistema son
compartidos.

mente que tanto Padovani como
Kooiman caracterizan al concepto
como un proceso, que tiende a la
creacion de un sistema complejo
basado en varios componentes ¢ in-
teracciones sociales. La interdepen-
dencia del sistema liga a los compo-
nentes de manera definitiva, impli-
cando que tanto los logros como los
fracasos del sistema son comparti-
dos. Teniendo esto claro, los actores
podran adecuar sus objetivos, estra-
tegias y organizacion a sus nuevos
espacios.

(Cémo hacerlo? Primeramente, los
actores deben reconocer que tanto
el sistema de distribucion de poder,
asi como sus papeles en ¢€l, estan
cambiando. Para algunos, como el
Estado, esto significara compartir
el podio del poder. Para otros, como
la sociedad civil, significara tomar
un rol mas pro-activo en el sistema
politico. El peso que cobran organi-
zaciones como Transparencia Inter-
nacional y Amnistia Internacional
no son coincidencias: las anteriores
reconocieron el movimiento trans-
nacional y aprovecharon sus oportu-
nidades, proyectandose como acto-
res de la sociedad civil en el plano
mundial y sumandose a didlogos
gubernamentales internacionales
realizados en la Organizacion de
Naciones Unidas, la Corte Interna-
cional de Justicia, etc. Esta misma
logica se debe aplicar a nivel nacio-
nal.

Primer beneficio: un conocimiento

profundo sobre su rol en el sistema
que operan permitira a los actores
politicos formular mejores estrate-
gias nacionales e internacionales.
Es logico que al saber cuales son
sus espacios, alcances y limitaciones
dentro del sistema, podran ajustar
sus tacticas para alcanzar sus metas.

Segundo beneficio: la concepcion
sistémica de la gobernanza nos per-
mite identificar areas problematicas
y, por consiguiente, mejorarlas.
Kooiman propone un modelo con
varios niveles de interacciones, tipos
de actores y elementos de gobernan-
za, que facilita la identificacion de
retos a enfrentar. Adaptar circuns-
tancias y experiencias nacionales
concretas a este modelo rendiria un
analisis tanto individual como sisté-
mico, sefialando problemas de es-
tructura asi como obstaculos de par-
ticipantes particulares. Ya que el
primer paso para resolver un proble-
ma es identificarlo, lo anterior es
una estrategia clave para enfrentar
retos nacionales exitosamente.

Tercer beneficio: da certidumbre
juridica y predictibilidad, promo-
viendo mayor atraccion de inversion
extranjera. La experiencia de nues-
tros grandes referentes Latinoame-
ricanos que han logrado su desarro-
llo econdmico exitoso en gran parte
por sus inversiones extranjeras
—Chile, Costa Rica, México— nos
indica que ésta es clave para lograr
el desarrollo sostenible. La cantidad
de capital invertida en paises en de-
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Los inversionistas
le huyen al riesgo
asociado a falta de
gobernanza. Por
esto, se han
desarrollado una
variedad de
informes para
medir la estabilidad
de los paises,
incluyendo el
informe titulado
‘Doing Business”
del Banco Mundial,
referente para
inversionistas
extranjeros.

sarrollo ha incrementado de aproxi-
madamente $10 billones a principio
de los afios 80 a mas de $150 billo-
nes desde 1997.!7 Consecuentemen-
te, los inversionistas tienen un ma-
yor interés en la calidad de gober-
nanza de paises en desarrollo: corren
mayores riesgos, por lo cual le dan
un seguimiento muy cercano a sus
inversiones. Es decir, los inversio-
nistas le huyen al riesgo asociado a
falta de gobernanza. Por esto, se
han desarrollado una variedad de
informes para medir la estabilidad
de los paises, incluyendo el informe
titulado “Doing Business™ del Ban-
co Mundial, referente para inversio-
nistas extranjeros.

Dada la importancia de la goberna-
bilidad del pais, tanto interna como
externamente, es importante medir-
la, ya que s6lo de esa manera se po-
dran identificar los triunfos y logros
del pais, permitiendo hacer una eva-
luacién continua e integral de los
esfuerzos nacionales.

INDICADORES DE
GOBERNABILIDAD

Una manera de evaluar el nivel de
gobernabilidad de un pais es a través
de los indicadores internacionales
del Banco Mundial, metodologia
desarrollada hace mas de diez afios

17 Christine Arndt and Charles Oman. “Uses

and Abuses of Governance Indicators.”
OECD Development Centre, July 2006, p.
15.

por el politélogo Daniel Kaufmann.
El proyecto “Governance Matters”
de esta organizacidon emite indica-
dores de gobernabilidad en 212 pai-
ses (1996 — 2006) anualmente en
torno a seis dimensiones:

1) Vozy rendicion de cuentas,

2) Estabilidad politica y ausencia
de violencia,

3) Efectividad gubernamental,

4) Calidad regulatoria,

5) Estado de derecho y

6) Control de la corrupcion.

Cada indicador se determina por
medio de la compilacion estadistica
de las percepciones reflejadas por
las encuestas realizadas por ciudada-
nos, empresas, expertos académicos,
ONG y centros de pensamiento.
Aunque académicos y politicos criti-
can la metodologia, tanto por usar
indicadores agregados como por
emplear encuestas de percepcion,
Kaufmann la defiende, comentando
que cada indicador individual pro-
vee informacion ttil sobre el com-
ponente de gobernanza que le co-
rresponde y que la prueba reside en
la uniformidad de conclusiones que
surgen al comparar su estudio con
analisis elaborados por otras agen-
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Los diez afios de
ejecucion del
proyecto indican
que hay una
correlacion positiva
entre el nivel de
gobernabilidad de
un pais 'y su
desarrollo
economico entero.

cias.'® Es importante sefialar que el
estudio refleja las teorias menciona-
das anteriormente (que la gobernan-
za es un concepto complejo, con
muchos componentes que son inter-
dependientes e interactivos entre
si). El estudio es profundo, conside-
ra informacién de fuentes indepen-
dientes, brinda la oportunidad de
hacer un analisis comparativo (tanto
contra otros paises como contra el
tiempo) y es publicado por la ONU,
organizacion de mucha credibilidad
a nivel mundial.

Los diez afios de ejecucion del pro-
yecto indican que hay una correla-
cidn positiva entre el nivel de gober-
nabilidad de un pais y su desarrollo
econdmico entero; es decir, entre
mas alto el nivel de gobernabilidad
de un pais, mas alto su desarrollo
econdmico. Segun el estudio, el in-
cremento de una desviacion estandar
de gobernabilidad triplica el salario
medio de un pais, reforzando la idea
que altos niveles de gobernanza son
claves para el desarrollo economi-
co.!” Queda claro que aunque los
indicadores no miden la gobernabi-
lidad con precision absoluta, si esta-
blecen una relacion directa entre los
seis ejes y el nivel de desarrollo de

18

19

Daniel Kaufmann, Aart Kraay, Paolo Zoi-
dio-Lobatén. “Governance Matters: From
Measurement to Action.” Finance and De-
velopment. Junio 2000, Vol. 37, No. 2.

“Governance Matters 2007: Worldwide
Governance Indicators, 1996 — 2006.”
World Bank Institute, 15 de noviembre de
2007, <http://info.worldbank.org/gover-
nance>.

un pais, por lo cual debemos tomar
estudios como éste en cuenta para
evaluar el desempefio del nuestro.

El mas reciente informe del proyec-
to, que analiza datos del afio 2006,
revela mucho sobre el desarrollo de
El Salvador en cuénto a su goberna-
bilidad. Desde 1996, El Salvador
ha mejorado en los siguientes tres
indicadores de gobernabilidad: esta-
bilidad politica, control de la corrup-
cion y Estado de Derecho. Si bien
es cierto que estas cifras indican el
progreso en lugar del retroceso, tam-
bién debemos medir la rapidez del
progreso: debemos analizar las cau-
sas de cualquier cambio que reflejen
los indicadores para impulsar una
aceleracion en el progreso nacional.

Cabe mencionar que en relacion a
Centroamérica, El Salvador se ubica
debajo de Costa Rica y Panama y
arriba de Guatemala, Nicaragua y
Honduras y que exceptuando el
indicador de voz y rendicion de
cuentas, El Salvador se encuentra
arriba de la media regional de los
cinco indicadores restantes. En
cuanto a Latinoamérica, El Salvador
se ubica siempre arriba de Bolivia,
Paraguay, Ecuador y Venezuela. No
es sorprendente que el pais con me-
jor indice de gobernabilidad en Lati-
noamérica es Chile; en Centroamé-
rica, Costa Rica.

Mas alla de los datos interesantes
que nos puedan brindar los indica-
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Los resultados de
“Governance
Matters” y de otros
estudios similares
son publicados y
distribuidos
extensamente y a
nivel mundial y en
el extranjero, son
interpretados
como un reflejo de
la realidad (y el
progreso o
retroceso)
nacional. Para un
pais como el
nuestro, cuya
estabilidad y futuro
economico
depende en gran
parte de la
inversion
extranjera, tal
evaluacion es de
gran peso.

dores de gobernabilidad del BM, es
de suma importancia estar conciente
del hecho que, para bien o para mal,
el mundo nos evalua a través de
ellos. Los resultados de “Gover-
nance Matters” y de otros estudios
similares son publicados y dis-
tribuidos extensamente y a nivel
mundial y en el extranjero, son in-
terpretados como un reflejo de la
realidad (y el progreso o retroceso)
nacional. Para un pais como el nues-
tro, cuya estabilidad y futuro econd-
mico depende en gran parte de la
inversion extranjera, tal evaluacion
es de gran peso.

Por ejemplo, la Corporacion Reto
del Milenio utiliza indicadores de
desempefio para medir el grado que
las politicas promueven el creci-
miento econdmico sostenible para
identificar paises que cumplen con
los requisitos de MCC para garanti-
zar la efectividad en el uso de sus
fondos.?° Especificamente, la MCC
establece que el desempefio del pais
debe estar arriba de la mediana en
su categoria en, por lo menos, la
mitad de los indicadores y arriba de
la mediana, en el indicador de con-
trol de corrupcion. Ya que el MCC
contribuye millones de dolares al
pais, queda claro que tenemos mu-
cho que perder por ser evaluados
negativamente.

(Qué hacer con esta informacion?

20 “About MCC.” Millennium Challenge Cor-

poration. 10 de noviembre de 2007. <ww
W.MCC.gov=>.

En primer lugar, usar los patrones
establecidos en los indicadores sal-
vadorefios para identificar logros y
retos en el pais. Segundo, estudiar
casos extranjeros de paises que tie-
nen niveles muy altos y muy bajos
de gobernabilidad, para aprender
de sus estrategias exitosas asi como
de las fracasadas. Hay muchisima
informacion que se debe tomar en
cuenta en la elaboracion de estra-
tegias nacionales; queda claro que
indicadores de gobernabilidad (ya
sea del Banco Mundial o de otra
fuente) debe ser una parte de ésta.

CONCLUSIONES

La gobernanza es una perspectiva
compleja, con muchos componen-
tes, varias etapas y multiples inter-
pretaciones. Aunque fuera ideal po-
der concretizar estas ideas en una
ruta nacional a seguir para alcanzar
el desarrollo sostenible, lo anterior
se vuelve un poco dificil por la natu-
raleza compleja del concepto. Lo
mejor que podemos hacer es usar
los indicadores de gobernabilidad
como una guia, ya que transforman
ideas abstractas en nimeros y con-
clusiones concretas. Interpretando
nuestra realidad a luz de la gober-
nanza, podremos formular estrate-
gias para un sistema con componen-
tes interdependientes en el cual to-
dos nos beneficiamos de la coopera-
cion con los demas. Es importante
valorar que aunque los indicadores
de gobernabilidad nos pueden mos-
trar areas fuertes y débiles del pais,
un indicador alto no significa que
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Sobre todo, es
importante
recordar que
lograr que los
indicadores
reflejen niveles
altos de
gobernabilidad no
es la meta hacia la
cual debemos
trabajar: los
indicadores no son
tan importantes
como la realidad
que reflejan.

debemos conformarnos con ese ni-
vel, ya que éstos son relativos a los
de los otros paises. Sobre todo, es
importante recordar que lograr que
los indicadores reflejen niveles altos
de gobernabilidad no es la meta ha-
cia la cual debemos trabajar: los in-
dicadores no son tan importantes
como la realidad que reflejan.

Todos los temas en la agenda de
FUSADES —el fortalecimiento
institucional, la construccion de un
auténtico Estado de Derecho, el res-
peto a las libertades individuales—

son elementos de la gobernabilidad
del pais y por ende, son interdepen-
dientes e interactivos. El nivel de
gobernanza de un pais refleja la so-
lidez, eficiencia y fortaleza de cada
uno de los componentes que forman
parte de ella. Como vimos anterior-
mente, nuevos sistemas horizontales
de poder implican que los logros y
los fracasos son compartidos, de al-
guna manera u otra, a nivel nacional.
Por lo tanto, debemos trabajar en el
fortalecimiento de todos los com-
ponentes de la gobernabilidad del
pais tomando en cuenta lo anterior,
para asi alcanzar un pais desarro-
llado.
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