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Lapromocion y fomento del turismo fue
un tema de la campafia electoral del
Presidente delaRepUblicay esun &reaen
la que la administracion ha mostrado
verdadero interés. El primer acto de
autoridad del nuevo gobierno, con gran
satisfaccion de los sectores involucrados
en la actividad, fue la creacion del
Ministerio de Turismot, que hatrabgjado
enlaformulacion de un nuevo marco lega
parae sector.

Hasdo unainiciativade gobierno que no
ha generado controversiasy parece gozar
de general aprobacidn, con mucharazon.
¢Por qué habria aguien de oponerse al
desarrollo ddl turismo? ¢Quién puededegar
la inconveniencia del fomento de una
actividad econdmicaque en muchos paises
generaingresos cuantiosos y multitud de
fuentes de trabajo, trae beneficios
economicos a amplias capas de la

1 D.E.N° 1, 1° dejunio de 2004; publicado en €l
D.O. N° 100, Tomo 363, 1° de junio de 2004,
conteniendo reformasa Regl amento Interno del
Organo Ejecutivo.

B Comentarios a los anteproyectos
de leyes relativas al sector turistico

poblacion, no produce contaminacion
ambiental y silo genera problemas que
suelen ser inggnificantes, como resultado
de diferencias culturales superables?
Un primer proyecto de“Ley de Turismo”
fue presentado a consideracion de sectores
interesados, incluyendo a FUSADES, a
fines del afio 2004, habiéndosele hecho
numerosas obsarvaciones Muchasdedlas
fueron aceptadas por el Ministerio y
recogidas en los nuevos proyectos
presentados para consideracion y
aprobacion por la Asamblea Legidativa,
gue ha creado unacomision especiad para
su estudio y los haremitido para obtener
opinion.

Son tres |los anteproyectos a los que €l
Ministerio hadado iniciativadeley y que
tienen laintencion de establecer un nuevo
marco de regulacion parad sector: 1) De
“Ley de Turismo”, que congtade cuarenta
y dos articulos, distribuidos en nueve
capitulos, 2) Dereformasala*“Ley de
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FUSADES reconoce el
potencial de crecimiento
gue puede promover el
apoyo a la industria
turistica, como lo indica el
proyecto...

Antes de emitir una
normativa de este tipo, es
importante determinar el
potencial y la oferta
turistica del pais.

Ingtituto Salvadorefio de Turismo”, que
consta de seis articulos que reforman
dieciséisdelaley, incluyendo derogetorias,
y 3) De reformas a la “Ley de la
Corporacién Salvadorefia de Turismo”,
gue congtadetrece articul os, que reforman
ocho de la ley y le adicionan siete.

Tanto formal como conceptualmente, los
NUevos proyectos constituyen un gran
avanceconreaciona primerode“Ley de
Turismo”. No estén exentos de defectos
de caréacter formal, pero esto puede ser
corregido con facilidad. Lo masimportante
es que se hasuperado € principa defecto
quesesefiddd primer proyecto. Estehabia
sido redactado ignorando las leyes sobre
materiaturisticaque existen en d pais, por
lo que, de haber sido aprobado, habria
creado mayor confusién en un sector que
yaestabaregulado por tresleyesprincipaes,
contradictorias entre si, y una serie de
decretos misceldneos. Los nuevos
proyectos, en cambio, con disposiciones
derogatorias expresasy unaintencion clara
de regularizar laadministracion del sector
propenden alacreacion de unanormativa
armoénica y libre de contradicciones?.

FUSADES reconoce el potencial de
crecimiento que puede promover € gpoyo
alaindustriaturistica, como lo indica e
proyecto, pero condderaimportante eva uar
diversos aspectos, econdmicosy legaes,
contenidos en los mismos, en vistaa su
mejora.

2 Sinembargo, sehadgiado lamuy usaday erronea
expresion que declara a la ley “de carécter
especia” y que prevalecerd sobre otras leyes.
Aparte de que es innecesaria'y no produce |os
efectos que de dlase esperan, condtituye un error
de técnicalegidativa

Objeto delos proyectosdeley

El Art. 1 del proyecto de Ley de Turismo
sefidaque su objeto es* proteger y regular
laindustriay los servicios turisticos del
pais’. En redidad, seria més exacto que
estipulara que su objeto es promover €
turismo, como se establece en los
congiderandosy es evidente del texto. El
proyecto no contiene medidas que puedan
ser condderadas protectoras delaactivided
y laregulacion de la misma es minima,
prevaleciendo la libre voluntad de los
particulares, ta como debe ser.

Esclaro quelafinalidad delaley seriad
fomento delaactividad turitica, pero esto
es algo que no puede hacer unaley por si
sola. En otras palabras, no por € hecho de
gue emitamos unaley sobreturismoy se
confieran beneficios fiscales para el
estimulo delasempresasdd sector, vendran
turistas a nuestro pais, sino que lo haran
por razones que no tienen que ver con
consideraciones legales. Antes de emitir
unanormativa de este tipo, esimportante
determinar e potencid y laofertaturistica
del pais. Son éstos|os que deben moldear
e contenido delaley y no podemos esperar
gue se desarrollen en seguimiento a esta
ultima. Del texto ddl proyecto no puede
deducirse que haya habido una ponderada
consideracion de este factor.

Diversos estudios que se han realizado
respecto d desarrollo delaindudtriaturistica
en El Salvador han insistido en que €
primer paso en laestrategiade crecimiento
del sector serala evaluacion de la oferta
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...las consideraciones
sobre el fomento del
turismo deben hacerse
teniendo en mente que la
oferta turistica de un pais
esta siempre en
competencia con la de
otros estados,
especialmente sus
Vecinos cercanos, y que
una campaia de
promocion exitosa es la
gue conduce a hacer
pensar a consumidores
extranjeros que una oferta
determinada es mejor que
las demas.

nacional3. Esto debe ser seguido por la
determinacion del tipo de turistas que se
desee atraer, tal como el turismo
internacional que busca un esparcimiento
dedtacalidad olossalvadorefiosresdentes
en el extranjero con intenciones mas
nostégicas, y por laprecison de quéeslo
gue se quiere vender a promover a pais
aex2grupo determinado. Ad, por gemplo,
un pais puede intentar atraer turistas
promoviendo su patrimonio histérico o
artistico, folklore, culturas étnicas
particulares, gestronomia, playas, aractivos
naturaes, recursosquefavorecen lapréctica
de una actividad de ocio determinada
(montafiismo, canotgje, caza), etc., seglin
los recursos con o que cuente.

No podemos decir que los documentos
dados a conocer por e Ministerio de
Turismo en & mes de octubre de 2004
recojan los aspectos sefidados La“ Politica
de Turismo” sefiala caracteristicas
nacionales que resultan beneficiosas para
la promocidn de la actividad en el pais,
como ladiverddad, intensdad de posbles
experiencias turigticas, concentracion de
los atractivos en territorio reducido,
conectividad vid y cdidez humang; sefida
los principiosen que debe basarselapalitica
turigica; y establecelineamientosgeneraes
de acciones a tomar; todo esto sin hacer
una determinacién concreta de la oferta
con que se cuenta ni especificar € grupo
al que debe ir dirigida la promocion

3 Véase, por gemplo: Arthur Consulting Group,
Inc.: Tourism Strategy for ElI Salvador,
Washington, D.C., 22 de julio de 1994. Este
estudio contiene el més extenso inventario de
recursosturisticos del pais que hemos encontrado
y propone un concreto plan de accion.

turistica. La“ Estrategia Naciona para el
Desarrollo Turigtico delaRepublicade El
Salvador” (ESDETUR) no contiene un
plan de accion concreto, sino referencias
aque debe ser elaborado.

Otro aspecto que siempre es tratado por
los consultores de la materia es que las
consideraciones sobre el fomento del
turismo deben hacerse teniendo en mente
gue la oferta turistica de un pais esta
siempre en competencia con la de otros
estados, especialmente sus vecinos
cercanas, y que unacampafiade promocion
exitosa es la que conduce a hacer pensar
aconsumidores extranjeros que unaoferta
determinada es mejor que las demés. En
este sentido, es necesario ser redistas y
reconocer que estamosen francadesventga
con nuestros vecinos. En cuanto lo que e
pais puede ofrecer, debemos sefidar que
no hay un atractivo que lo singularice
haciéndolo Unico frente alosdemés dela
region; ya no tenemos un volcan en
permanente erupcion ni otro fendbmeno o
rasgo natural extraordinario. Debemos
reconocer estas realidades y planificar
encaminandonos agprovechar d maximo
laspotencididadesredles. Algunosestudios
han sefidlado que las riquezas naturales,
arqueol gicas e histéricas del pais deben
ser desarrolladas, pero como complemento
a esguemeas o factores que garanticen de
mejor forma la venida de extranjeros a
pais, como un centro de convenciones®.

4 Mehado, Oscar: Perspectivasy Limitaciones del
Turismo en El Salvador, Documento de Trabgjo
N° 33, FUSADES, San Sdvador, 1992.
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Es necesario crear un
entorno general agradable
gue rodee al visitante,
haga su estadia
satisfactoria, lo motive a
regresar y a recomendar
el pais como destino
turistico a terceros.

Una opcion que también se hasugerido, y
que puede compensar dgunas desventgjas
competitivas ddl pais, hasido integrarlo a
paguetes regionales. Los dos ultimos
tratados internacionales multilaterales en
materiaturigti caratificados por El Savador,
el “Convenio constitutivo de la
Organizacion Mundo Maya'> y el
“Convenio para el establecimiento de la
Zonade Turismo Sustentable ddl Caribe’s,
estan hechos con miras a favorecer este
esguema.

El fomento del turismo necesita también
la realizacion de otras actividades
complementarias, aparte delacreacion de
lainfraestructuranecesariaparalaatencion
de los visitantes estimulada por los
incentivos gubernamentales. Es necesario
crear un entorno general agradable que
rodee al visitante, haga su estadia
satisfactoria, |o motive a regresar y a
recomendar € pais como destino turistico
aterceros. En esteagpecto, nosencontramos
en una grave situacion; las tres
caracteristicas nacionales que mas
impresionan a muchisimos visitantes
extranjeros son lapobreza, la suciedad y
lainseguridad personal.

Un pais como laIndia nos demuestra que
la existencia de atos niveles de pobreza
Nno es un obstaculo para convertirse en un
destino turisticoimportante, pero esanacion
cuenta.con un patrimonio natura y cultura
extraordinario y de valor universal que

5 D.L.N° 627, 28 dejulio de 1993; D.O. N° 153,
Tomo 320, 19 de agosto de 1993.

6 D.L.N° 717, 23 dejunio de 2005; D.O. N° 135,
Tomo 368, 20 dejulio de 2005.

hard que siempre haya interesados en
visitarla. No es este nuestro caso, por o
gue hay también que atacar epecificamente
algunas de sus manifestaciones que para
e turistaimplican dgo més que unamda
imagen, epecidmentelamendicidad. Este
es un problema relativamente facil de
erradicar ya que, como se ha sefialado
muchas veces, existe independientemente
dd nive deriquezade unasociedad enla
medidaen que selatolerey su supresion
no tiene que ver tanto con laluchacontra
lapobreza como con lagplicacion efectiva
de medidasadminidrativas. No esnecestio
acudir a los drésticos medios que han
empleado algunos estados, sino que €l
cumplimiento puntual de la legislacion
existente’, mas algunas medidas
complementarias, podrian solucionar en
gran parte este problema.

En cuanto ala suciedad, la supresion de
susefectos mésvighles, de manerasmilar
al problema anterior, son féciles de
solucionar, con medidas como laregulacion
de la disposiciéon de desechos solidos,
limpieza de playasy delas orillas de las
carreteras. No dependera tanto de la
educacion de la poblacion como de la
voluntad de la autoridad de sancionar a
guienes incumplan las normas sobre
sanidad publica. Uno de sus efectos
colaterales més serios, la contaminacion
delasaguas, tanto las destinadas aconsumo
humano como marinas, es més dificil de
tratar, pues requiere mayor nimero de

7 LaLey de Policia, que muchos funcionarios
publicos se niegan a aplicar a pesar de estar
vigente, contiene disposiciones regulando la
mendicidad.
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Indudablemente, el que
ha demostrado ser el
problema mas dificil de
resolver y el obstaculo
mas grave para la
atraccion de turistas es el
de la seguridad publica...

accionesy de inversion, pero debe tener
prioridad pues es uno de los més graves
obstaculos ala masificacion del turismo
en nuestro pais.

Indudablemente, € que hademostrado ser
el problema maés dificil de resolver y €
obstaculo més grave parala atraccion de
turistas es € dela seguridad publica, que
a momento presente congtituye un serio
desestimulo para visitar el pais. El
Departamento de Estado de los Estados
Unidos de América advierte a sus
ciudadanos que desean vigiar a nuestro
pais. “LaEmbagadadelos Estados Unidos
consderaque El Salvador sufreunacritica
amenazaddictiva El indicedehomicidios
end paishaaumentado en un 25 por ciento
de 2004 a 2005, y El Sdvador tiene uno
de los més dtos indices de homicidio en
e mundo”8. Unaevauacion alin méscruda
hacen los turistas extranjeros, como lo
podemos ver en los foros electrénicos
destinados a intercambiar informacion
entre viajeros estadounidenses®.

En € proyecto de Ley de Turismo, este
problema no se aborda de una manera
adecuada. El Art. 12 reza: “Las empresas
turisticas, en cooperacion con las
autoridades publicas, velaran por la
seguridad, la prevencidn de accidentes, la
proteccion sanitariay lahigienedimentaria
de quienes recurran a sus servicios'.

8 http./Mww. state.gov

9 Veéase, por ejemplo, Tripadvisor en
http://www.tripadvisor.com. La informacion
gparece en paginasrelativas a San Sdvador como
destino turisitico.

Con respecto alapromocion sanitariay la
higiene dimentaria, esto Sgnificaquelas
empresas turisticas deben cumplir con
normas contenidas en e Cédigo de Saud
y otras leyes de la materia. Sobre la
prevencion de accidentes, las empresas
turisticas no tienen responsabilidad por los
ocurridosasus clientesmésdladelaque
establece € Cadigo Civil paratodas las
personas. En cuanto a la seguridad, la
disposicion citada no tiene contenido
juridico. Pesealo quedigadicho articulo,
las empresasturigticas no tienen obligacion
de brindar seguridad a sus clientes, pues
la disposicion no esta desarrollada en
normas concretas que establezcan derechos
y obligaciones determinadas a las partes
enlarelacion juridicaen materiaturistica

La Ley de Turismo serd un avance y
cumpliralafinaidad que se pretende con
dlasdlo s puede ser complementada con
un plan de accion razonable llevado ala
précticay s problemas del entorno que
obstaculizan laatraccion deturistas pueden
ser solucionados en gran medida.

El aspecto ingtitucional

Con los proyectos presentados por €l
Ministerio de Turismo a la Asamblea
Legidativa se supera la principa critica
hecha al proyecto anterior y que, desde
hace varios afios, condtituye un problema
e relaivo alatriplicidad de competencias
sobre la misma materia, que implica la
coexistenciadd Ministerio de Turismoy
de las instituciones auténomas ISTU y
CORSATUR. La aprobacién de los
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proyectos propuestos significaria que las
delasinditucionesinvolucradasen d sector
guedarian claramente definidas!O.

No obstante esto, lo primero quellamala
atencion delostres proyectos remitidos a
la Asamblea Legidativa es que ninguno
de ellos hace mencion del Ministerio de
Turismo, sino que se refieren a una
secretaria de estado sin identificarla con
su nombre. El Art. 3 ddl proyecto de Ley
de Turismo establece: “La Secretaria de
Estado que de acuerdo a Reglamento
Interno del Organo Ejecutivo conozca de
|a materia de turismo, en adelante la
Secretariade Estado, esd organismo rector
en materia turistica; le corresponde
determinar y velar por e cumplimiento de
laPoliticay ddl Plan Naciona de Turismo,
ad como dd cumplimiento delosobjetivas
de la presente Ley y sus Reglamentos’.
Otros articul os atribuyen a dicha oficina
laelaboracion y gecucion de estudios y
proyectos (Art. 4); lavigilanciade edtricto
cumplimiento de las obligaciones
establecidas en la ley por las empresas
turisticas (Art. 5); la inspeccién de los
establecimientos que presten servicios
turigticos (Arts. 6y 10), paralo cud debera
proporcionar a sus delegados la
identificacion correspondiente (Art. 9);
recibir informes sobre modificaciones de

10 F| proyecto de Ley de Turismo hace referencia
a las competencias de otras oficinas publicas,
sobre todo |as encargadas de la proteccion del
patrimonio cultural y del patrimonio naturd, pero
en este punto, no se aflade nadamas alas leyes
exigentes, s0lo sehace unaremisén alasmismes.
Laconcesion de incentivos fiscales serfa, como
es natural, una atribucion del Ministerio de
Hacienda

planesy proyectos de empresas turisticas
que gozaren de incentivos fiscales (Art.
10); brindar apoyo e informacion alas
empresasturigticasinscritas en € registro
(Art. 10); determinar las &reas que serén
consideradas como “ Proyecto de Interés
Turigtico Naciond” 11 y emitir los acuerdos
gjecutivos en que tales areas se declaren
(Art. 21); y aplicar las sanciones que
establecelaley (Art. 29 a 36).

No se da explicacion del por qué no se
hace mencidn del Ministerio de Turismo
end proyecto deley. Lasatribucionesque
laLey de Turismo confiereala“ secretaria
de estado” deben ser gjercidas por €l
Ministerio de Turismo.

De conformidad a proyecto de Ley de
Turismo, corresponderiaa CORSATUR
laformaciony administracion del Registiro
Naciona de Turismo, que luego pasamos
acongderar (Art. 8), recibir € producto
de los impuestos que crea la nueva ley
(Art. 18) y preparar un catdlogo de oferta
turisticade El Salvedor (Art. 20 letra“d’).
El decreto dereformasalaley delaentidad
esméasimportante, estableciendo que sera
funcion de laingtitucion lapromocion del

11 Egte es un concepto fundamental, con evidentes
implicaciones sobre derechos de propiedad y
libertad, por 1o que deberia estar desarrollado
extensamente en laley, en cuanto asu nauraeza,
determinacion, contenido y efectos, pero solo
gparece mencionado en un articulo del proyecto
de ley. En éste no parece tomarse en cuenta
tampoco que tales proyectos turisticos deben ser
coordinados conlosplanesde desarrallo territorid,
que ya tienen un marco legal para el area
metropolitana de San Salvador y se extenderan
atodo d territorio nacional cuando se apruebela
ley que estd siendo elaborado por € Ministerio
de Obras Publicas, Transporte y Vivienday
Desarrollo Urbano.
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turismo hacianuestro paisen € extranjero,
realizando una serie de actividades
complementarias paradlo!2,

En el proyecto de Ley de Turismo, €
Ingtituto Salvadorefio de Turismo no es
mencionado ni una sola vez, pero €l
proyecto de reformas a la ley de la
indtitucion dgaestablecidamuy daramente
la que se espera que sea su funcion: la
promociény estimulo del turismointerno,
lo que incluye la administracion de los
turicentros de propiedad estatd. Sederogan
las facultades con respecto a turismo
provenientedd extranjero quelainditucion
tiene actualmente.

En resumen, € esguema propuesto para
|as tres instituciones parece que dedlinda
claramente susdribucionesy competencig;
ala secretaria de estado, cualquiera que
esta sea, corresponderialaformulacion de
politicas del sector, latomade decisiones
sobre planesy proyectosy laimpaosicion
de sanciones, aCORSATUR corresponde
lagecucidn dedichaspaliticasy proyectos
y € fomento del turismo proveniente del
extranjero; al ISTU corresponderia €l
fomento del turismo interno y la
administracion de losturicentros estatal es.

En nuestraopinion, lasfuncionesdd ISTU
guedan daramente definidasy no se prevé

12Una de ellas es “fomentar |a integracion y
funcionamiento de comités de desarrollo turistico
regionaes, departamentalesy municipaes’, cuyos
miembros desempefiaran suslabores ad-honorem
y Cuya organizacion y funcionamiento seré
regulada reglamentariamente. Esto necesita
aclaracion, puesno esunaactividad directamente
relacionada con el fomento del turismo
proveniente del extranjero y parece chocar con
atribuciones asignadas a ISTU.

una interferencia con las de otras
indtituciones. En cuanto alasfuncionesde
lasecretariade estado y CORSATUR, nos
parece que, aungue no hay duplicidad de
atribuciones, habra dificultades précticas
para gercer las que corresponden aestas
dosindtituciones.

Consideramos que las pocas atribuciones
gue se sefidan acadaunade estas oficinas
deberian ser gercidas por una sola. La
divisién de atribuciones entre las dos es
innecesaria 'y conducira a problemas de
carécter burocrético. A, srdCORSATUR
lainstitucion que esté en contacto con los
operadoresturisticosy laquemejor sedara
cuentadd cumplimiento o incumplimiento
de sus obligaciones legales, sn embargo
dependerade un ministerio @ otorgamiento
deincentivos, lasfunciones de inspeccion
y supervision y las facultades
sancionadoras, paratodo lo cua necesitara
laintervencion de laingtitucidn auténoma.

CORSATUR deberia desaparecer por
innecesaria. De hecho, se ha sefialado
muchas veces la falta de objeto de
CORSATUR, pues nunca ha podido
determinarse con claridad su finalidad y
razén de ser. Existiendo € ISTU, nunca
debid haber sido creada una segunda
institucion oficial auténoma con
aribucionesamilares. Ahora, lasfunciones
confiadas alaingtitucion, que deberian ser
gercidassn problemas por unaoficinadel
gobierno centrd, parecen habérsdeinduido
parajudtificar dedgunaformasu exigencia
En redlidad, hacen manifiestala fatade
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trascendenciadel organismo, que deberia
ser suprimido.

Es posible que € Ministerio de Turismo
sienta resistencia a la supresion de una
entidad auténoma por no poder absorber
asu persond y deber enfrentar un problema
labord y poalitico, pero laconservacion de
CORSATUR implica duplicidad e
indefinicion de atribuciones con el
Ministerio y un gasto innecesario para €
estado, en perjuicio de la sociedad
sdvadorefia

Tenemos que hacer referenciatambién a
Registro Naciona de Turismo creado en
€ proyecto deLey de Turismoy encargedo
en e mismo a CORSATUR (Art. 8). Sus
disposiciones se desarrollan en € proyecto
dereformaalaley deestadltimaingitucion
(se adiciona un Capitulo VII-A,
conteniendo los Arts. 19-A a 19-G).

Esta nueva oficina es muy distinta alos
demas registros del estado como los de
Propiedad Raiz e Hipotecasy de Comercio,
pues no inscribe actos constitutivos de
derechos de los particulares ni Sirve para
constituirlos. Mas que un verdadero
registro, serd un archivo en el que se
inventarien las empresas turisticas que
operen en € pais. La“inscripcion” en €
mismo no esobligatoria, y unarazén para
no hacerlo seria evitar el pago de los
derechos que causara la inclusion en €
mismo. La razén para inscribirse en €
Registro seria que tal asiento es
indispensable paragozar de los beneficios
delaley.

No esté4 del todo clara la funcion del
Registro Nacional de Turismo. Algunos
articulos del proyecto de Ley de Turismo
parecen indicar que deben inscribirse en
el mismo todas las empresas turisticas,
estén gozando 0 no de esos beneficios
(Arts. 5,6, 9, 10, 20y 26); en € Art. 26,
inclusive, se establece como falta muy
gravelafdtadeinscripcion en d registro;
pero en ninguna disposicion se establece
con claridad quienes deberan inscribirse
end mismo. Por atraparte, de conformidad
al texto dd proyecto, las obligaciones que
se establecen paralas empresas turisticas
(Arts. 9 a14), que incluyen deberes para
con sus clientes, como las de brindar
informacion objetivay veraz y cumplir
fielmente |l as estipul aciones contractuaes
pactadas, no son para todas las empresas
turisticas, sino sdlo paralasinscritasen €
registro. Ademéds, S algunas empresas no
gozan o0 no tienen interés de gozar los
beneficios de la ley, no se explica la
neces dad de dichainscripcion. Parece que
no han tenido en cuenta las razones para
laexistenciade un registro, cuales son sus
efectos y organizacion y € objeto de la
inclusion de informacién en é; como
gemplo de esto UlItimo, lostitulares delas
empresas de turismo seinscriben, pero no
en & mismo expediente que éstas, Sho en
secciones delaoficina. Un registro existe
precisamente para dar publicidad formal
a determinados actos que deben ser
conocidos por todos, por razones de
seguridad juridica, y por €lo losregistros
son publicos, pero otras disposiciones del
anteproyecto (Art. 9) establecen la
confidencididad delainformacion quelas
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empresas turisticas deben proporcionar
registro, lo que escontrario atodo principio
de publicidad registra y lo haria un caso
Unico en nuestro sstema. Todo esto provoca
laimpresién que una finalidad principal
del registro es obtener fondos para
CORSATUR. Creemos que este problema
€s, en su mayor parte, solo una cuestion
de redaccién de las disposiciones que se
solucionaria con una revision del texto.

El régimen de sancioneshasido adversado
también, por ladivision de competencias
indicada antes, por el procedimiento
adoptado y por el breve periodo de
prescripcion, que puede legitimar graves
actividades ilegales continuadas por €l
hecho de que no hayan sido detectadas en
tiempo por laautoridad. El inciso find del
Art. 27 del proyecto de Ley de Turismo
establece la disposicion muy comun que
las sanciones establecidas en dichaley se
aplicaran sin perjuicio de las contenidas
en otras leyes paralas mismas acciones.
Este tipo de disposiciones que implican
multipletipificaciony sancion delamisma
conducta, han sido sefiaadas, con justa
razdn, como inconstitucionales, ya que
implica juzgar y condenar a la misma
persona dos veces por lamisma causa. El
Ministerio de Turismo deberia examinar
cudesson las demés sanciones que existen
en otras leyes para las conductas que
pretende tipificar y decidir si dichas
sanciones on preferibles o necesitanuevas.
De otramanera, lainclusién de las fatas
y sus sanciones en la Ley de Turismo
implicara una derogacion técita de leyes

anteriores y teniendo en cuenta que esto
puede afectar € Cdédigo Penal, necesita
unarevision cuidadosa

Régimen fiscal y deincentivos

En e Capitulo V ddl proyecto de Ley de
Turismo, denominado “De los ingresos
parala promocion turistica” (Arts. 15 a
18), se establece un impuesto, a que se
denomina* contribucion especid”, con dos
hechos generadoresy montos. a) Pago de
aojamiento en establecimientos que presten
ese servicio, con monto del 5% ddl precio
diario ddl servicio, excluyendo IVA; y b)
Sdidadd territorio naciona por viaaérea,
con un monto de US $7.00. El agente de
retencion seriad prestador del servicio de
aojamiento o lalineaaéreay lo recaudado
ingresardad Fondo General delaNacion.

Debemos hacer notar € error conceptua
enladenominacion dd tributo. End primer
proyecto se le denominaba “tasa’; en €
segundo “ contribucién especid” . Esto hace
referenciaalaclasificacion tripartitadelos
tributos que recoge la Constitucion (Art.
131 N° 6 Cn.), queincluyealosimpuestos.
Al comentar € primer proyecto se advirtid
gue las tasas son tributos que paga €l
particular a estado a cambio de una
contraprestacion, lo que no erad caso de
tributo creado; ahorase hausado € término
contribucion especid que esun tributo que
e establecey pagaunasolavez, teniendo
como hecho generador el aumento de
riqueza que para e particular significala
creacion de una obra publica de
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La imposicion de un tributo
a actividades turisticas se
justifica por el hecho de
gue el monto recaudado
se reinvertird en la
promocion del sector, pero
ha sido recibido con
criticas porque encarecera
los servicios ofrecidos a
los visitantes al pais.

No se puede criticar la
intencion que tienen los
redactores de la ley de
gue el producto
recaudado con el
impuesto sea dedicado
exclusivamente a la
promocion turistica y no
se desvie a otros rubros,
pero no puede obviarse
la disposicion que exige
gue todos los ingresos
estatales integren un
fondo Unico afecto a todas
las necesidades del
estado.

infraestructura, como una carretera, que
aumenta el valor de los inmuebles
colindantes. La naturaleza de la carga
tributaria no se modificara por € cambio
de nombre.

Laimpaosicion de un tributo a actividades
turigticas se justifica por € hecho de que
el monto recaudado se reinvertiraen la
promocion del sector, pero hasido recibido
con criticas porque encareceral os servicios
ofrecidos alos visitantes a pais. Por una
parte, se sefida que los cobros por uso del
Aeropuerto Internaciona El Salvador son
los mas altos de toda la region
centroamericanay e nuevo impuesto lo
hara alin més gravoso; por otra parte, los
costos de dojamiento también sufriran un
aza Sehasefidado quelosimpuestosque
gravan € turismo en paises como Francia
y Espafia, son cons derablemente mayores,
sefialandose que el impuesto a pasajes
2érens hacia esos paises es superior acien
ddlares, y que esto no desestimulad flujo
de visitantes hacia esos paises. Esto podra
ser cierto, pero estos paises cuentan con
atractivos de tal calidad que un costo
relativamente alto no provocaunamerma
en € interés de visitarlos. Este no es e
caso de nuestro pais. Lo que esinnegable
esque d estimulo de una actividad no se
logrard imponiéndole gravamenes y que
es |6gico que se impongan impuestos a
unaactividad que produce réditos, pero en
el caso de El Salvador, se estaria
imponiendo un tributo aunaactividad que
no existe, SN0 que e experacrear. Esamos
de acuerdo que pese d uso quesedéalo

recaudado, no resulta ningin estimulo a
turismo.

El Art. 18 dd proyecto de Ley de Turismo
establece que en el presupuesto de
CORSATUR se incluiran los montos a
generarse con € pago del impuesto, que
no podra utilizarse sino paralapromocion
de turismoy no podradestinarse asufregar
gastos operativosde laingtitucion (Art. 23
proyecto de reformas a la ley de
CORSATUR). Debeevduarssalaluz de
Art. 228 Cn., que establece que ninguna
suma podra abonarse con cargo afondos
publicos s no esdentro delaslimitaciones
de un crédito presupuesto; la norma
pretende sodayar esta disposicion de la
normaprimaria.

No se puede criticar laintencidn quetienen
losredactores delaley de que e producto
recaudado con & impuesto sea dedicado
exclusvamente alapromocion turigticay
no se desvie aotrosrubros, pero no puede
obviarseladigposicion que exige quetodos
los ingresos estatal es integren un fondo
Unico afecto a todas las necesidades del
estado. Eslogicoy desesble qued gobierno
central asigne al sector turistico una
cantidad equivaente alo recaudado con
el impuesto especifico que grava las
actividades de dicho sector, pero no pueden
darse garantiasque adl s2r§; todo dependera
deladisciplinafiscal dd gobierno deturno
y suvoluntad definanciar € sector turistico.
Debe recordarse que la disposicion
congtituciona existe por razones de peso;
afinesdd dglo XIX y durante laprimera

Departamento de Estudios Legales, DEL/FUSADES

Boletin No. 59, Noviembre 2005

e.legal@fusades.com.sv



mitad del siglo XX existieron
numerosismosfondos, nacionaesy locaes
endiverso grado, financiados por impuestos
epecides, lo quellevd aun caos naciond
legidlativo, contable y de liquidez del
gobierno central. Esto termind con la
emision de un decreto suprimiendo todo
tipo de fondos especiales!3 y la
constitucionalizacion de la disposicion
ahora contenida en € Art. 228 Cn., en
1939. La extension de la figura puede
igualmente provocar graves problemas a
actud o afuturos gobiernos.

El Art. 18, ademas, aflade que la partida
presupuestariaasgnadaa CORSATUR en
la que se incluyan dichos fondos “se
considerara ampliada autométicamente
con € exceso del monto de los ingresos
recaudados en el concepto de la
contribucion”. Esto significaquetodo lo
recaudado con € impuesto, en exceso de
lo calculado en € presupuesto aprobado
por la Asamblea Legidativa, seincluira
enlapartidaasignadaalaingtitucion. La
disposicion es, indudablemente,
incongtitucional, pues implicaria que una
ley aprobada por € Organo Legidativo,
como eslal ey de Presupuesto, pueda ser
reformada, no por otraley, Sno por un acto
administrativo, como eslarecaudacion de
impuestosy que CORSATUR puede hacer
gastos que no autorizados previamente por
laley, en contravencion alo especificado
por € Art. 131 N° 8 Cn.

13D.L., 21 demayo de 1931; D.O. N° 121, Tomo
110, 27 de mayo de 1931.

En cuanto alosbeneficiosque se otorgarian,
estén comprendidos en los Arts. 19 a 25
del proyecto de Ley de Turismo. Aparte
de algunos consistentes en apoyo y
promocion, losincentivos fiscales son los
mésimportantesy |los que han gozado del
apoyo de las empresas turisticas. Las
inversiones turisticas mayores de US
$50,000.00 tendran derecho: a)
Exoneracion deimpuestosalaimportacion
de bienes (hasta e 25% de lainversion);
b) Exoneracion de impuestos a la
adquisicion de inmuebles; y ¢) Exencion
parcid del impuesto sobre larenta(crédito
fiscal deducible del impuesto, hasta un
50% del monto) por cinco afnos. Los
incentivos sdlo pueden solicitarse durante
los primeros diez afios de vigenciade la
ley, y una sola vez, salvo que haya
ampliaciones de las inversiones.

El hecho que sdlo se concedan dichos
beneficios a ciertasinversiones cuantiosas
ha provocado protestas de a gunos sectores
gue indican que deben ser otorgados
también alas pequefiasy micro empresas.
Esto es un asunto de caracter econdmico
no juridico, por lo que debe ser discutido
por otros; nos limitamos a sefidar que la
determinacion de conceder los estimulos
aun sector esta orientado a fomentar un
turismo de dtacaidad que implique altos
ingresosparad paisy evitar que pequefias
empresas que no pueden dar serviciosen
€l nivel requerido se gprovechen delaley.
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Existen buenas razones
para conceder los
incentivos fiscales
previstos en los proyectos
de ley, ya que, pueden
estimular el desarrollo de
infraestructura turistica...

Un aspecto juridico que si debe sefidarse
€es que durante mucho tiempo, a amparo
de la Ley de Fomento de la Industria
Turistical4, muchas empresas gozaron de
beneficiosfiscaesalln mayoresquelos se
pretenden otorgar en e nuevo proyecto de
ley y no se logré atraer turismo hacia e
pais. Esto esindicativo delanecesidad de
examinar nuestra of ertaturisticay planear
su promocioén en debida forma, como se
indico d inicio, pero ademés deben ser
recordados |os problemas que cred laley
anterior. Bgo ellase ampararon empresas
que nunca debieron haber gozado de los
beneficios, como restaurantes de cadena,
moteles y centros de esparcimiento que
rara vez eran visitados por turistas; las
exenciones concedidas bgjo esaley sdlo
sirvieron para disminuir los ingresos del

14D.L.N° 367,28 dejunio de 1967; D.O. N° 117,
Tomo 215, 29 dejunio de 1967.

estado y paraenriquecer aunas pocos que
no perseguian los fines que promovia la
ley5. Existen buenasrazones paraconceder
los incentivos fiscales previstos en los
proyectos deley, yaque, pueden estimular
d desarrollo deinfraestructuraturistica; El
Savador esd Unico pais centroamericano
gue no los concede y €l desarrollo del
sector turistico en nuestro pais esinferior
al de nuestros vecinos. El correcto
otorgamiento delosincentivos por € estado
y el puntual cumplimiento de sus
obligaciones por |las empresas turisticas
son fundamentaes paraque puedaconfiarse
en e dstemaque se pretende impulsar con
laley y se obtengan resultados deseados
en beneficio del crecimiento delaindudria
turistica en nuestro pais.

15 T es incentivos fueron derogados por D.L. N°
385, 30 de noviembre de 1989, publicado en e
D.O. N° 227, Tomo 305, 7 dediciembre de 1989.
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