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Manifiesta dicho estudio
de institucionalidad que
en nuestro pais existe un
bajo nivel de capital social,
proyectando desconfianza
por parte de los individuos
en las instituciones y que
repercute en aspectos
como la delincuencia.

Antecedentes

En e estudio de FUSADES denominado
“Las Instituciones Democréticas en El
Salveador: Vaoracion de Rendimientosy
Plan de Fortalecimiento”, en su capitulo
ocho sedesarrollad tema* CulturaPolitica,
Capital Socid e lnseguridad Ciudadana’,
el cua al inicio del mismo expone en su
sintesislo siguiente:

En El Salvador se aprecia un bajo nivel
de capital social, o que repercute en la
estabilidad politica y en la falta de
ingtitucionalidad, proyectando individuos
altamente desconfiados delasingituciones
democraticas, generando insatisfaccion
dela sociedad, lo que redunda en agpectos
tales como: delincuencia, descomposicion
familiar, fracaso escolar y la corrupcion,
los cual es pueden solventarse por medio
de medidas de prevencién y de la
generacion de capital social (promocion
de valoresy principios).

B Consideraciones sobre la Criminalidad
en El Salvador. Primera Parte

El documento citado que en adelante sera
referido como el estudio de
ingtituciondidad, parte de unavaloracion
generd dd rendimiento delasindituciones
politicas democréticas en El Salvador.
Manifiesta dicho estudio de
indituciondidad que en nuestro paisexiste
un bagonive decapita socid, proyectando
desconfianza por parte de los individuos
en las instituciones y que repercute en
agpectos como laddincuencia Sepropone
para su combate |as medidas preventivas
y generadoras de capital socid, lascuaes
no son las Unicas, sino que pueden
acompaharse de medidas represivas para
construir en conjunto una politica publica
integral de lucha contra la criminalidad.

Los gobernantes a enfrentar € problema
y decidir la forma de proceder para
combatirlo cuentan con dosgrandes grupos
de medidas. Primero, aquéllas que se
utilizan paramermar los efectosy resolver
el problemaen € corto plazo que son las
accionesrepresivas. Losgobiernostienden
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El Salvador se encuentra
dentro de una situacion
delicada ya que la
delincuencia ha
incrementado
notablemente y existe gran
preocupacion en todos los
niveles de la sociedad.

arecurrir mas a éstas puesto que existe la
percepcion que son las més efectivas, se
creequesonlasqueresolverian d problema
deformarépida, esdecir, que € gobierno
gue sedecidapor dlas, esporquetienela
esperanzade ver losresultadosen su gestion
adminigrativay acreditarselasolucion dd
problema. Segundo, encontramos las
medidas preventivas, que son aguéllascuya
aplicacion seencuentradiferidaend tiempo
y sus resultados tienden a aparecer en e
largo plazo.

El Salvador se encuentra dentro de una
Situacion delicada ya que la delincuencia
ha incrementado notablemente y existe
gran preocupacion en todos los niveles de
la sociedad. Lo anterior sereflgjaen la
encuesta Dinamica Empresarid llevadaa
cabo por e Departamento de Estudios
Econdmicosy Socides de FUSADES, en
respuesta a la pregunta: ¢Ha sufrido su
empresa alguna accion delincuencia en
los Ultimos tres meses? El 31.1% de los
encuestados respondio afirmativamente,
detallando posteriormente que en su
mayoria habian sido victimas de robos,
especificamente de planillas, dinero en
efectivo, vehiculos, mercaderiay objetos
devador.

La sociedad demanda resultados, por 1o
gue es e momento de reflexionar sobre
cud es son las siguientes medidas atomar.
Atacar d problemay tener éito esdesuma
importancia por muchas razones, pues la
criminalidad afecta la calidad de vida,
conlleva costos econémicos, frena €l

crecimientoy aentacontralaconsolidacion
de un verdadero estado de derecho.

Para comprender € problema debemos
entender susraices, para ello existen dos
enfoques, que no son excluyentes. primero,
la pergpectiva de escogenciaraciond, en
el cua el crimina sopesa los costos y
beneficios de involucrarse en actividades
delictivas, tomando en cuenta elementos
como: el tamafio del botin, el costo de
oportunidad del individuo (empleo
aternativo) y la posible pena esperada.
Ademas, encontramose enfoque que parte
desde @ punto de vistasocia; de acuerdo
aéste, d comportamiento individual esta
determinado por € medio en que se actla.
Este punto permite entender por qué hay
individuos que se vuelven criminales,
aunque no searaciona hecerlo eindividuos
gue no se convierten en criminales en
Stuacionesidénticas.

Para poder formular una buena politica
publicade seguridad es necesario conjugar
elementos de las dos perspectivas
expuestas; esto es sumamente Util, por
gemplo, paraddfinir ladimension tempora
de las medidas, tal como expone €l
documento “ Crecimiento con Participacion:
UnaEstrategiade Desarrollo parael Siglo
XXI" de FUSADES, € mgoramiento de
las condicionesde vidacas con seguridad
rinde frutos alargo plazo en términos de
reducir la criminalidad, quizés no es la
solucion idéneaen horizontes de planeacion
més cortos, por 1o quelos gobiernos deben
concentrarse mas en unade dlas, puesa
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...el medio salvadorefio es
sumamente vulnerable
para una persona gue se
encuentra en riesgo de
convertirse en delincuente.
Tal como se menciona en
el estudio de
institucionalidad, existe en
El Salvador
descomposicion familiar,
secuelas de la emigracion,
éxodo rural, bajo
rendimiento escolar,
ineficiencia de las
instituciones, corrupcion,
pasado de la guerra,
concentracion de la
propiedad, desigualdad y
pobreza.

pesar que las medidas preventivasy las
represivas son complementarias, el
momento de g ecutarl as se pueden presentar
en formadetrade-off por laasignacion de
recursos para llevarlas a la préctica.

Todo |o anterior debe ser complementado
con el conocimiento de la realidad
salvadorefia, identificando los distintos
tipos de delincuentes que existen en €
medio. El documento Crecimiento con
Participacion sostiene que pueden
agruparse en tres tipos: @) personas en
riesgo de convertirseen criminaes (pobres,
desempleados, nifios desamparados, etc.),
donde las labores educativas resultan
cruciaes, b) delincuencia comuin, donde
quizés yano sirvela educacion, pero una
ley puede disuadir y, c) el crimen
organizado, que indudablemente requiere
derepresion.

En nuestro pais, ambas perspectivas
influyen como determinantes y posibles
explicaciones de la situacion actual. En
cuanto ala primera, es comun observar
que los delincuentes que son capturados
posean multiples antecedentes penal es por
otrosddlitos, por los cudes nuncahan sdo
condenados. Lo anterior es un diciente
paralos criminaes, muchos de ellos ya
han experimentado un procedimiento
judicial a que han sido sometidos por
violar € ordenjuridicoy en lamayoriade
los casos, laexperienciahatenido un buen
resultado final, es decir, se hadelinquido
y d cabo de unos meses, € individuo es
puesto en libertad. El delincuente valora
esta situacion y concluye que las
probabilidades de ser capturado son bajas,

pero s de hecho ocurriese, losriesgos de
gue seacondenado Sguen sendo minimos.
Con élo, su conclusién es evidente, ante
un riesgo tan exiguo @ ddincuentelo corre
sin mucho pensamiento. Esto, conjugado
con lafalta de vaores, oportunidades y
educaci on que existe en un nuestrasociedad
presenta grandes retos a futuro.

En cuanto al segundo aspecto, € medio
sdvadorefio essumamentevulnerable para
una personaque se encuentraen riesgo de
convertirse en delincuente. Tal como se
mencionaen € estudio deingtituciondided,
existe en El Salvador descomposicion
familiar, secuelas delaemigracion, éxodo
rurd, bgjo rendimiento escolar, ineficiencia
delasingtituciones, corrupcion, pasado de
laguerra, concentracion de la propiedad,
desigualdad y pobreza. Todas ellas crean
un medio de riesgo especialmente para
nuestros jévenes.

Posibles Causas
de la Delincuencia

En concreto, los distintos estudios de
FUSADES sobre d temahan identificado
las siguientes como posibles causasde la
delincuencia

a) Secudasdelaguerra por € climade
hostilidad y de confrontacion vivido
y debido aque no hubo unaadecuada
reinsercion delosex combatientesen
el mercado laboral.

b) Impunidad y falta de consolidacion
del estado de derecho: no hay duda
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No han existido en nuestro
pais muchos casos
ejemplarizantes, en los
cuales el Organo Judicial
haya demostrado su
capacidad de castigar a
los culpables.

Con el éxodo de las
personas hacia el
extranjero, especialmente
cuando se trata de los jefes
de familia, se perfecciona
un desequilibrio en la
conformacion del hogar,
gue al final repercute en la
formacion de valores de
los hijos.

gue en El Salvador la poblacion
considera que existe un elevado nivel
de impunidad, eso conlleva
desconfianzaen |lasautoridades, sendo
laprincipal razon para no denunciar
los ddlitos. El ciudadano comin seve
en una situacion de riesgo cuando
acude alas autoridades para declarar
como victima o como testigo de un
hecho delictivo, puesto que se
encuentra expuesto alas represalias
de los culpables. La situacion se
agrava, cuando a pesar de su
declaracién e delincuente es puesto
en libertad, es por ello que existe
escepticismo para contribuir con la
administracion de justicia. No han
exigtido en nuestro pais muchos casos
gjemplarizantes, en los cuales el
Organo Judicial haya demostrado su
capacidad de cadtigar alos culpables.

Perdida de valores éticos y morales
en lasociedad: existe en El Salvador
una“culturadeviolencid’, un conjunto
de normas sociaes que legitiman el
uso de lafuerza por encimade otras
normas de comportamiento social,
volviéndose los actos ddlictivos una
rutina. Aquii tiene suma importancia
la descomposicion familiar, la
emigracion masiva, que esunade las
razones principales para la
desintegracion familiar, la precaria
situacion social, la falta de

oportunidades y lainseguridad. Con
el éxodo de las personas hacia €l
extranjero, especia mente cuando se
trata de los jefes de familia, se
perfecciona un desequilibrio en la
conformacion del hogar, que al fina
repercute en laformacién de valores
deloshijos.

Evolucion delosgruposenrieyo: los
principales grupos de riesgo son las
maras o pandillas, queenlaactudidad
se encuentran ligadas al crimen
organizado, trafico de drogas y de
autos robados y estan en constante
evolucion. Egefendmeno sehavudto
cada vez mas complejo y es
preocupante, especia mente debido a
que & medio que utilizd € Gobierno
para combetirlas ha tenido problemas
y por ende no rindié los frutos que se
esperaban. Es aqui donde también se
debe pensar en un cambio de
mentdlidad gposténdole d largo plazo,
pero sin olvidar por completo las
medidas represivas que siempre son
necesarias.

Disponibilided dearmas. seencuentran
en manos de civiles unagran cantidad
dearmasy existe lapercepcidn deque
nadie utilizalos canales legales para
matricularlas, lo que vuelve inexacto
el registro y las estadisticas.
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En general, las medidas
represivas no han tenido
la efectividad que se
esperaba, los gobiernos
han intentado brindarle
soluciones a la poblacién,
pero la complejidad de la
tematica las ha vuelto
insuficientes para controlar
el problema.

Consideraciones
Generales sobre las
Medidas del Combate
a la Delincuencia

Como se dijo anteriormente hay dos
grandes grupos de medidas para combatir
lacrimindidad, asi lasdivided estudio de
indituciondlided: @) Lasmedidasrepresvas,
de corto plazo y que son respuestaa una
criss socid; y b) medidas preventivas y
generadorasdecapitd socid. Abordaremos
las méas importantes de cada grupo.

La sociedad savadorefia se encuentra en
total desesperacion ante los altos niveles
de delincuencia, a diario se cometen los
mas crueles homicidios, violaciones y
asdtos de gran magnitud, entre otros. Los
ciudadanos ante la gravedad del caso,
esperan una respuesta de las autoridades,
pues es deber del Estado garantizar la
seguridad de las personas y sus bienes.

L aciudadania necesita soluciones prontas
y efectivas, €l Gobierno del Presidente
Horesdioinicio alautilizacion de medidas
contra la delincuencia, como la Ley
Antimaras, que como yafue mencionado,
no rindio losfrutos esperados, continuando
e actua Gobierno del Presidente Sacacon
lacampafia“Plan Mano Dura, Siper Mano
Duray SnTregua’. Lascifrasdemuestran
gue una vez gecutadas las medidas los
homicidios redujeron limitadamente, para
repuntar meses después. En generd, las
medidas represivas no han tenido la

efectividad que se esperaba, los gobiernos

han intentado brindarle soluciones a la
poblacién, pero la complejidad de la
tematica las ha vudto insuficientes para
controlar € problema.

El estudio de ingtitucionalidad concluye
con una serie de lineas de accion, que no
pretenden ser recetas parala solucion del
problema, sino que laintencidn es perfilar
posibles lineas de actuacion que pueden
ser tomadas en cuenta de caraafortalecer
las politicas publicas afuturo, a efecto de
fortalecer las ingtituciones democréticas
del pais. Las lineas de accién que se
proponen en € capitulo ocho seclasifican
en medidas represivas y en medidas
preventivas de capital socid.

A) Medidas Represivas:

i) Control dearmas. laprimeramedida
gue se recomienda y que es
determinante es la denominada:
“control de armas’. Existe una gran
cantidad de formas para desarrollar
esta recomendacion. El estudio deja
el detalle para ser discutido por los
actores politicos y la sociedad civil.
Han existido en otros paises medidas
represivas de control de armas. En
nuestro pai's se cuenta con regulacion
sobre las armas de fuego, pero es
insuficiente.

Existe un debate sobre €l papel que
debe desempefiar el Estado con
respecto a control de armas, sobre s
esunabuenamedidavedar laportacidn
dearmasdefuego 09 debe permitirse
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Para tomar una buena
decision en torno al control
de armas, debe tenerse en
cuenta el medio, su grado
de criminalidad y de
violencia.

El documento de
FUSADES “Hacia un
Crecimiento con
Participacion” menciona
que hay consenso en que
el pais se encuentra
excesivamente armado,
las normas son muy laxas
y existe facilidad para
registrar armas. El texto se
inclina por una normativa
gue permita la tenencia de
armas (por ejemplo en la
casa) pero no su
transporte...

por razones de defensa persond. Hay
opinionesafavor y en contrade ambas
posturas: los que estén afavor de la
portacion argumentan que con € arma
pueden prevenir la consumacion de
un delito y defender su vida; € otro
grupo manifiesta que la portacion de
armasno Srve paraprevenir  crimen,
solamente en algunos casos puede
evitar la consumacion de un delito,
pero expone alavictimaaun riesgo
mayor.

Paratomar unabuenadecison entorno
a control de armas, debe tenerse en
cuenta el medio, su grado de
criminaidad y deviolencia En paises
como Audtraliay Nueva Zelanda, la
tenencia y portacion de armas son
permitidas y presentan un indice de
homicidio intencional muy bgjo. Otros
paises como Rumaniay Hungriaque
tienen prohibicion en @ uso de armas
de fuego, poseen altos indices de
homicidios. Cadaredidad esdiferente
y parad caso de El Sdvador, € punto
de partida es reconocer que contamos
con una grave cultura de violencia,
por lo que una medida represiva de
estetipo debe g ecutarse deinmediato.

El documento de FUSADES “Hacia
un Crecimiento con Participacion”
mencionaque hay consenso en que e
pais se encuentra excesivamente
armado, las normas son muy laxasy
existe facilidad pararegistrar armas.
El texto seinclina por unanormativa
gue permitalatenenciade armas (por
ejemplo en la casa) pero no su

trangporte, medida que creemas podria
ser muy (til s se complementa con
una campafia de control del mercado
negro de armas y de decomiso de
aquéllas de circulacion ilegal.

Eficiencia policial: esta medida se
refiere a la potenciacion de la
investigacion cientifica del delito,
brindando medios de andlisis a la
policia mediante la generacion de
inteligencia policia y reduciendo el
peso de las agencias de seguridad
privadas en beneficio de los efectivos
de la Palicia Naciona Civil (PNC).

Existen serios problemas en la
formacidn de los agentes de laPNC,
los ciudadanos estiman que desde que
se cred  ente, sus miembros no han
recibido lacgpacitacion necesariapara
volver eficiente sulabor y dloincide
en deficiencias en el sistema de
prevencion y de represion del delito.

Tal como seexpresaen e estudio de
ingtitucionalidad, laciudadaniapercibe
gueexisteunamgor imagen de cuerpo
policid por sobrelasatrasingituciones
gue intervienen en e combate a la
criminalidad, asi mismo que laPNC
sehavudto méseficiente snembargo,
aln existen muchas areas que deben
mejorarse, por laidea general de que
existe incapacidad de las instancias
gue deben actuar directamente para
resolver € problemay porque no se
han vigto resultados que indiquen que
la criminalidad esta disminuyendo.
Segln dicho estudio la falta de
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Segun dicho estudio la falta
de resultados y la
correspondiente
desconfianza en las
instituciones, tiene un
fuerte impacto en la
degradacion de la
legitimidad de la accion del
Estado que conlleva
perjuicios para la
valoracion del rendimiento
de la democracia.

Este elevado nimero de
agentes privados de
seguridad refleja que el
Estado no brinda de forma
efectiva seguridad a la
ciudadania...

La FGR tiene mucho por
mejorar, por lo que su
fortalecimiento institucional
es necesaria e
impostergable.

resultados y la correspondiente
desconfianzaen lasindituciones, tiene
un fuerte impacto en la degradacion
de la legitimidad de la accion del
Estado que conlleva perjuiciosparala
valoracion del rendimiento de la
democracia

La linea de actuacion se refiere a
mejorar € dreadeinvestigacion dela
PNC. Exigen qugasdelos ciudadanos
de quelosdelincuentes procesados en
la mayoria de los casos nunca son
condenadosy tradadan ciertaculpaa
los jueces, quienes se defienden
argumentando debilidad en la
investigacion, que repercute en la
deficiencia en las acusaciones y
pruebas presentadas por los fiscales,
quienes preparan |os casos con ayuda
delosinvesigadoresdelaPNCy ante
tal circunstanciano hay otro remedio
posible que sobreseer a los
delincuentes. Si potenciamos la
investigacion cientifica del delito,
capacitamosalospoliciaspararedizar
buenas diligencias deinvestigaciony
creamos verdadera inteligencia
policia, lamedida debe repercutir en
excelentes acusaciones fiscales, por
lo que los jueces tendran todos los
elementos para condenar a los

culpables.

Contintia la linea de accion
manifestando que se hace necesario
evauar en sujustadimension € peso
de lasfuerzas de seguridad privades.
El Salvador en septiembre de 2004,
contaba con 158 empresas de

ii)

seguridad privada, que en conjunto
comjponen un grupo de 18,244 agentes,
superior en nimero que los agentes
de la PNC, una cifra sumamente
exagerada que no puede concebirse
puesto que es deber del Estado
garantizar la seguridad. Este elevado
nimero de agentes privados de
seguridad refleja que e Estado no
brinda de forma efectiva seguridad a
la ciudadania, por lo que los
particulares deben satisfacer esta
necesidad por sus propios mediosy
soportando sus costos. Como
contrapartida, nace parad Estado la
obligacién de regular alas agencias
privadas de seguridad por ser un grupo
armado de gran magnitud. La
recomendacion es que a fortalecer
ingtitucionalmente la PNC y reducir
la criminalidad, la demanda por
seguridad privada debe disminuir.

Vigilancia penitenciaria: latercera
lineade accidn hablasobrelavigilancia
penitenciariamodernay serefiere d
problemade hacinamiento carcdario.
En El Sdvador hay aproximadamente
12,000 reclusos (175 por 1000
habitantes), un indice por encimade
la capacidad oficia (167 por 1000
habitantes). El sistema debe
evolucionar y modernizarsetanto para
utilizar los espacios carcelarios
eficientemente como paraampliar su
infraestructura.

Eficaciafiscal: acuatalineadeaccion
se refiere a la rehabilitacion de la
Fiscalia General de la Republica
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Las medidas represivas a
gue ha hecho alusion este
boletin para contrarrestar
los altos indices de
criminalidad, sélo seran
efectivas si se ven
acompafadas de un
trabajo en conjunto y
coordinado de todas las
instituciones involucradas
en el combate a la
delincuencia...

(FGR). Conrespecto aestainditucion,
no ocurre lo mismo que con laPNC,
lo que esratificado en muchas de las
encuestas de opinién publicaen las
gue el 52% de los entrevistados
consderaque laFiscdiahaprocesado
“nedao poco” addincuentesalolargo
de 2004. Lo anterior es nuevamente
un problema de resultados, los
ciudadanos quieren ver a los
delincuentes declarados culpables y
encerradosen unacarce; laeficiencia
en suslaborespodriadevar laimagen
gue tienen los salvadorefios de esta
ingtitucion, La FGR tiene mucho por
mejorar, por lo que su fortaecimiento
institucional es necesaria e
impostergable.

Consideraciones Finales
Primera Parte

Las medidas represivas a que ha hecho
alusion este boletin para contrarrestar 1os
atos indices de criminaidad, sdlo serdn
efectivas s se ven acompafiadas de un
trabgjo en conjunto y coordinado de todas
lasinditucionesinvolucradasen € combate
aladelincuencia, especiamente, Organo
Judicid, FiscaliaGenera delaRepublica
y PoliciaNaciona Civil, de acuerdo alas
facultades que les emanan de la
Condtitucion y demés leyes secundarias.
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