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GLOSARIO 

 

 

Abstracción 

La abstracción consiste en la generalización conceptual de los atributos y 

propiedades de un determinado conjunto de objetos. 

 

Archivo 

Colección de registros almacenados siguiendo una estructura homogénea. 

 

Compilador 

Es un programa que traduce un lenguaje de alto nivel al lenguaje máquina. Un 

programa compilado indica que ha sido traducido y está listo para ser ejecutado. La 

ejecución de los programas compilados es más rápida que la de los interpretados, ya 

que el interprete debe traducir mientras está en la fase de ejecución. Un compilador 

es un programa que traduce el programa fuente a programa objeto. Se requiere un 

compilador para cada lenguaje de programación, y este efectúa la traducción y no 

ejecuta el programa. Una vez compilado el programa, el resultado en forma de 

programa objeto será directamente ejecutable. 
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Campo 

Es la unidad más pequeña a la cual uno puede referirse en un programa. Desde el 

punto de vista del programador representa una característica de un individuo u 

objeto. 

 

Datos 

Conjunto de caracteres con algún significado, pueden ser numéricos, alfabéticos, o 

alfanuméricos 

 

Hardware 

Son dispositivos electrónicos que proporcionan capacidad de cálculo y dispositivos 

electromecánicos que proporcionan una función externa 

 

Información 

Es un conjunto ordenado de datos los cuales son manejados según la necesidad del 

usuario, para que un conjunto de datos pueda ser procesado eficientemente y pueda 

dar lugar a información, primero se debe guardar lógicamente en archivos 

 

Ingeniería de Software 

Se conoce como ingeniería de software a todo aquel conjunto de herramientas, 

juego de métodos y tecnologías que acompañan un proceso, que transforma datos en 

información, que conduce a la toma de decisiones. La ingeniería de software, es una 
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disciplina que integra procesos, métodos y herramientas para el desarrollo del 

software de computadoras.  

 

Intérprete 

Traductor de lenguajes de programación de alto nivel, los intérpretes ejecutan un 

programa línea por línea. El programa siempre permanece en su forma original y el 

intérprete proporciona la traducción al momento de ejecutar cada una de las 

instrucciones. Un intérprete es un programa que procesa los programas escritos en 

un lenguaje de alto nivel, sin embargo, está diseñado de modo que no existe 

independencia entre la etapa de traducción y la etapa de ejecución. Un intérprete 

traduce cada instrucción o sentencia del programa escrito a un lenguaje máquina e 

inmediatamente se ejecuta. Encuentran su mayor ventaja en la interacción con el 

usuario, al facilitar el desarrollo y puesta a punto de programas, ya que los errores 

son fáciles de detectar y sobre todo de corregir. 

 

Lenguajes de alto nivel  

Por el contrario, son de uso mucho más fácil, ya que en ellos un solo comando o 

instrucción puede equivaler a millares de código máquina. El programador escribe 

su programa en alguno de estos lenguajes mediante secuencias de instrucciones. 

Antes de ejecutar el programa la computadora lo traduce a código máquina de una 

sola vez o interpretándolo instrucción por instrucción.  
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Lenguajes de bajo nivel 

Utilizan códigos muy cercanos a los de la máquina, lo que hace posible la 

elaboración de programas muy potentes y rápidos, pero son de difícil aprendizaje.  

 

Lenguaje de máquina 

Lenguaje original de la computadora, un programa debe estar escrito en el lenguaje 

de la máquina para poder ser ejecutado. Este es generado por software y no por el 

programador. El programador escribe en un lenguaje de programación, el cual es 

traducido al lenguaje de máquina mediante intérpretes y compiladores. 

 

Programa fuente 

Es el programa escrito en alguno de los lenguajes y que no ha sido traducido al 

lenguaje de la máquina, es decir el programa que no está en código de máquina y 

que por lo tanto no puede ser ejecutable.  

 

Programa objeto 

Es aquel programa que se encuentra en lenguaje máquina y que ya es ejecutable por 

ésta. 

 

Programación Orientada a Objetos 

Se puede definir programación orientada a objetos como una técnica de 

programación que utiliza objetos como bloque esencial de construcción. 
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RDBMS 

Sistema de administración de bases de datos relacionales. Se trata de una aplicación 

o programa informático que le permite organizar y analizar la información 

almacenada en tablas de una base de datos. 

 

Sistema 

La palabra “sistema” es posiblemente el término más utilizado del léxico técnico. 

Un sistema puede definirse como un juego organizado de doctrinas, ideas o 

principios, usualmente con la intención de explicar el acomodo o trabajo de un todo 

sistemático. Un sistema es un grupo de elementos interdependientes o que 

interactúan regularmente formando un todo. 

 

A partir de esto, se puede definir un sistema basado en computadora, como un 

conjunto o arreglo de elementos que están organizados para realizar un objetivo 

predefinido procesando información. 

 

Software 

Son programas de computadora, estructuras de datos y su documentación que sirven 

para hacer efectivo el método lógico, procedimiento o control requerido. 
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Tabla 

Una tabla es un conjunto de datos acerca de un tema particular. Por ejemplo, una 

tabla puede almacenar datos sobre los productos que vende una empresa, otra sobre 

los clientes y una tercera, datos sobre los proveedores. 
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 ANEXO # 1 
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ANEXO # 2 

 
 

 
 
 
Formulario de Control de Créditos de los empleados de la E. N. A. 
 
 



 152

ANEXO # 3 
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ANEXO # 4 

 

Guía de entrevista. 

 

Objetivo: Demostrar necesidad de cambio de hacer las cosas 

 

 Posee la ENA controles automatizados para el manejo de inventarios. 

 Qué medio se utiliza para controlar las existencias de los inventarios. 

 Cómo se establece la cantidad de productos que debe mantenerse en inventario. 

 Cómo se determina el reabastecimiento del inventario. 

 Tiene ud. experiencia en el uso de computadoras. 

 Tiene ud. experiencia en el uso de Hojas de cálculo. 

 Considera Ud. que la implementación de un sistema automatizado mejorará los 

actuales controles del inventario de la tienda. 

 Poseen formatos de formularios estandarizados y pre-enumerados. 

 

Objetivo: Determinar factibilidad técnica y económica. 

 

 Cuenta la ENA con equipo de computo para implementar un sistema de control 

de inventarios 

 Cuenta la ENA con la disponibilidad de Licencias de Software de sistema 

operativo de computadoras, así como licencias para aplicaciones. Cuenta la 



 154

ENA con fondos para adquirir equipo o licencias de software adicional en el 

caso de ser requerido. 

 Posee la ENA infraestructura de red LAN. 

 Existe disponibilidad del personal de informática de la Institución para 

desarrollar software que mejore los controles internos de la Institución. 

 Existe la disponibilidad de implementar sistemas que mejoren los controles 

internos de la Institución 

 

Objetivo: Determinar requerimientos y expectativas del sistema. 

 

 Que promedio de clientes visita las instalaciones de la tienda en una semana. 

a) 0 a 50, b) 51 a 150,  c) 150 a más. 

 Qué datos son almacenados por los controles actuales de la tienda de productos. 

 Qué otros datos son necesarios y no es posible obtener a través del 

procesamiento actual de transacciones. 

 Qué partes del sistema de control actual le disgusta realizar mas a los 

empleados. 

 Qué informes son obtenidos de los controles actuales con que cuenta la tienda 

Doña ENA. 

 En que se utilizan los fondos captados a través de la tienda Doña ENA. 

 

 


