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INTRODUCCIÓN 

 
 
Este documento contiene el desarrollo de una investigación para 

determinar el impacto de la comercialización de medicamentos no 

autorizados y sus efectos en las farmacias de la zona metropolitana 

de san salvador. 

 

Este estudio se basa en un marco teórico de referencia el cual esta adaptado 

hacia la problemática del sector farmacia, enmarcando conceptos, tópicos 

relacionados al tema, exponiendo los hallazgos relevantes del fenómeno en 

estudio. 

 

Para una mejor comprensión del contenido del marco teorico se puede 

describir que consta con información relacionada con: Generalidades del 

ministerio de salud y Consejo Superior de Salud Pública, Control de calidad 

sobre medicamentos y especialidades farmacéuticas, Comercialización, 

Mercado, Ventas. 

 

Como parte fundamental de la investigación se desarrollo un estudio de 

campo, enfocado a determinar cual es el impacto que genera la problemática 

en estudio a las farmacias de la zona metropolitana, para lo cual se plantea 



toda la metodología a utilizar para la recolección de datos, así como el análisis 

de resultados, conclusiones y recomendaciones. 

Finalizando con el aporte al sector farmacia a través de una propuesta, como 

parte de un plan  que brinde una alternativa de solución enfocado hacia el 

problema de la comercialización de medicamentos no autorizados, 

desarrollando un plan de mercadeo operativo el cual consta de estrategias, 

tácticas y mercadeo adaptado a medios de prensa y radio para que exista una 

mejor rentabilidad para las farmacias. 

 

La propuesta parte de la recopilación de información que fue generada por 

parte de los encargados de compra de cada farmacia de la zona metropolitana 

de san salvador, lo que nos  permite brindar estrategias puntuales y 

especificas sobre cada respuesta brindada por los sujetos de estudio 

 

 

 
 
 

 


