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INTRODUCCIÓN 

 

Existe en El Salvador un sector que ha contribuido de gran manera para mantener 

estable la economía del país, generando fuentes de empleo para muchas familias 

salvadoreñas; este sector es el de la microempresa, que aunque con una serie de 

necesidades y limitaciones le han hecho frente a los desafíos que imperan en el mercado 

a causa de factores económicos y sociales. Las microempresas se caracterizan por ser un 

sector excluido de muchos beneficios que otras empresas gozan, tales como: fácil acceso 

al crédito, mayor organización interna como a nivel gremial, mayor acceso a recursos 

productivos, a información y otros. Es por ello que ven limitado su accionar y se 

fundamentan principalmente en la búsqueda de los medios de vida para satisfacer las 

necesidades básicas de sus integrantes. 

 

La investigación que se presenta tiene como propósito realizar un estudio práctico y 

objetivo, que pretende constituirse en  un modelo  tanto para los microempresarios 

panificadores como para los encargados de la administración que tienen a su cargo la 

responsabilidad de dirigir la microempresa. 

 

El presente trabajo se desarrolló en tres capítulos: el primero bibliográfico, el cual  

contiene aspectos generales sobre la microempresa panificadora y su situación actual, las 

bases teóricas de plan  de negocio y aspectos básicos de empresas. 

 



El segundo capítulo consiste en la investigación de campo, el cual contiene el tipo y 

diseño de investigación, fuentes de información, alcance y limitaciones, objetivos de la 

investigación, metodología, presentación de resultados, conclusiones y 

recomendaciones. 

 

En el  tercer capítulo se presenta  un caso práctico tomando como modelo a “Panadería 

Real” como propuesta de solución a la problemática que enfrentan los microempresarios 

al no contar con una herramienta de planificación como lo es el  plan de negocio. 

 

En este sentido, el presente trabajo no pretende ser una obra maestra, sino más bien 

procura ser una herramienta incipiente de ayuda, para todas aquellas microempresas 

panificadoras que estén deseosas de obtener  los conocimientos y la información 

elemental de cómo formular un plan de negocio que se ajuste a sus características y 

necesidades. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


