AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

LIC. JOSE MAURICIO LOUCEL
RECTOR

ING. NELSON ZARATE sANCHEz
VICERECTOR ACADEMICO

LIC. LUIS RICARDO NAVARRETE
DECANO

JURADO EXAMINADOR

LIC. OSCAR ARMANDO ARAUJO JOVEL
PRESIDENTE

LIC. MARIO ALBERTO LOZANO
PRIMER VOCAL

LIC. MAURICIO ERNESTO HENRIQUEZ
SEGUNDO VOCAL

MAYO, 2003

SAN SALVADOR, EL SALVADOR, CENTROAMERICA.



AGRADECIMIENTO

A Dios todopoderoso por darme sabiduria, y la fuerza para no caer, su es tan grande
que a pesar de todo nunca me abandond y siempre estuvo, estd y sé que seguird con

migo, gracias mi Sefior.

A mis padres por brindarme su apoyo incondicional, gracias por creer en mi y sobre
todo, gracias por su paciencia, comprension y por estar con migo aun con las

adversidades que nos rodearon, gracias.

A los amigos y aquellas personas especiales, aquellos anonimos que con su
desinteresado y oportuno apoyo, colaboraron grandemente en todos los aspectos, gracias

por confiar en mi.

A mi asesor Lic. Mauricio Henriquez. Por su valioso tiempo y por compartir su

experiencia, por su consejo y sobre todo por su paciencia, gracias.

Sandra



AGRADECIMIENTO

A nuestro Dios: por colmarme constantemente de salud, fuerza y esperanza, para no
desmayar entre los obstaculos que enfrentarnos dia a dia para cumplir una etapa de

nuestra vida.

A mis padres y hermanos: por el apoyo y la confianza que me han brindado siempre, por
creer en mi, y especialmente debido este momento a mis hermanos Carolina y Edwin

que aunque estan lejos de mi siempre conté con el apoyo de ellos y mis sobrinos

A mis amigos: por creer en mi capacidad y demostrarme su apoyo hoy y siempre a
nuestro Asesor Lic. Mauricio Henriquez por la dedicacion y paciencia durante el proceso

de estudio.

A mis familiares, por haber creido en mi y que siempre estuvieron a mi lado

brinddndome su apoyo y confianza.

Fresia



AGRADECIMIENTO

A nuestro Dios Jehova de los ejércitos: primeramente por concederme el don de la vida,
por colmarme de Salud, Gozo, Amor. Y por la oportunidad de prepararme en mis

estudios y aprender cada dia mas.

A mis padres: por ser los pilares que me brindaron su apoyo y confianza, y por creer en

mi capacidad, para lograr mis metas propuestas.

A mis familiares: por haber confiado en mi y mis amistades que siempre estuvieron a mi

lado brinddndome su apoyo y carifio.

A los Seriores del Jurado: Lic. Oscar Araujo y Lic. Mario Lozano por compartir

experiencias, conocimiento; a nuestro asesor, Lic. Mauricio Henriquez, por la

dedicacion y paciencia durante el proceso de grado.

Milagro



INDICE

INTRODUCCHION ..o s i
CAPITULO I: Marco Teorico Conceptual .........ccocooeveiiinninienesese e 1
1.1 Importancia de 1a COMUNICACION .........cceevveiieiieiecie e 1
1.1.2. COomMUNICACION SOCIAL ......cciiiieiiiieiiie e 2

1.1.3. Formas de COMUNICACION ......cveiveiieiiiiieiieieie e 3

1.1.4. La Comunicacion del sector politiCO..........ccoviiiriieinieiecere e 4

1.1.5. Funcion politica en la comuniCacCioN ...........ccccceeveeriesiniiere e 6

1.2 Medios de comuniCacion SOCIAL .........ccooueriiiriiiiiiieieee e 9

1.2.1. Clasificacion de los medios de comuNICaCioN...........ccccvvveierierenesesnannns 10

1.3

1.2.2. Influencia de los medios de comunicacion en el comportamiento de la
101 1< - T USSR 11

1.2.3. El papel de los medios de comunicacion en el Proceso de

Democratizacion de El SalVador ...........ccccovviviieieneiciece e 12

1.2.4. Funcion de los medios de comunicacion social .............cceevevevereieinnnnns 15
Historia de 12 radio ..o 16
1.3.1. Laradio internacional.............coouviiiniiiieiene e 16
1.3.2. Laradio en El SalVador ..o 17
1.3.3. Importancia de 18 radio..........ccccvereieiiieniiesie e 18
1.3.4. Laradio moderna como medio de COmMUNICaCION .......cccvevveverienierieniiiiins 23
1.3.5. Laradio después de los Acuerdos de Paz ........ccccccoviievieiieiieniiiiesieaien 24
1.3.6. Laradio en 10S procesos eleCCIONANIOS ..........ouieveireeiiisrieneenieeeesieeseesaans 25
1.3.6.1. Laradio y su incidencia en los procesos eleccionarios............. 25

1.3.7. Caracteristicas de 1a radio ..ot 27

1.3.8. Ventajas y desventajas de 1a radio ...........cccevvieiiiiiiieiiiee e 29



1.3.9. Tipos de programas radiales............ccevveveiienieeresiieseese e 30

1.3.10. Clasificacion de los formatos radiofOniCos.........ccocvvevereieieniseseennn, 30
0T S o[-0 [0 | - VSRR 31
I N | C=Tot o (=10 (=SSR 31
1.4.2. Concepto de ide0I0GIA. ... ...ueiveereeieseeie e 32
1.4.3. Generalidades. .......ccoceiiiiiiiieieieie s 33
1.4.4. ldeologia de los medios de COMUNICACION .........ccocvvveveierieieieie e 34
1.4.5. Funciones de 12 ideologia .........c.cooeirineiiiiiiince e 36
1.5 El poder politico de 10S MedI0S. ........ccviieiieiieiesiese e 37
1.6 OpINION PUBIICA.......ccuieiice e 38
1.6.1. Politica oficial version oficial y opinion ...........cccccevvvevenieieiineicieiee, 40
1.6.2. Las formas de consulta popular............ccceoeiiiiiiniiic e 41
1.7 La Propagana.......c.ccceeceeuereerieeieseesieseesieesseseesaesteseesraesae e e e te e e e nre e e 42
1.8. Funcidn de la politica en la comuniCacioN ...........c.ccecvevieiieveeie s 51
1.9. Las campafias politicas y SU difuSiON ..........ccoeveieieniiiesieeee s 52
1.10. La formacidn de la opinion sobre el sector pUblico ............ccoeeiiiniicieninnn, 54
1.11. Actuacion del Sistema Electoral y Consolidacion Democratica....................... 56
1.12. El papel del Tribunal Supremo Electoral en periodos eleccionarios................ 57

1.13. La importancia de los sondeos de la opinion publica por medio de encuestas 62

114, ELedItOrial.....cuooieieiee e 63
1.14.1. El proy el contra de editorializar . ..........ccocooiniiiiniiiiie e 65
1.14.2. Estructura del editorial ...........cocooeiiniiiiiiieei e 67
1.14.3. Funciones e importancia de 10s editoriales ........ccccccooviveeiveveieerieennenn, 68
1.14.4. Clasificacion del editorial............ccoceveveieieiiiiireice e 69
1.14.5. Partes especificas del editorial ............ccooie i 72
1.14.6. Editorial radiofOniCO ..........ccccurieiiiiieie st et 72
1.14.7. Caracteristicas generales de 10s editoriales............ccccoveveivevciiiesieeinine, 73

1.14.8. Diferencia entre editorial radial € IMPresos .........ccooiveenienieiieniennnn 75



CAPITULO II: Investigacion de campo y presentacion de datos ......................... 77

2.1 Metodologia de 1a INVESHIGACION .........ccuerierieiiiiicceseee s 77
2.2 TiPO A€ INVESTIGACION ...ttt e 77
2.3 UNidades de analiSiS.........cccireiiriiiiiiieiese s 78
2.4 SUJELOS A ESLUMIO. ... .cueeivieieieie sttt ettt ra e re e snaenre s 78
2.5 Determinacion del UNIVEISO .........ccoviieieieieie et neens 78
2.6 Muestra de 1a INVEStIGaCION.........ccveiiiriiiiie e 79
2.7 SIMbologia de 18 MUESTIA........ccueieiieiieric e 79
2.8 Tecnicas de INVESTIGACION .......cccccueiiiiiee e 80
2.9 Descripcion del iNStrUMENTO ........viveieieieiese s 80
P K o o Tot=To 100 =T o] (o ST PRSP 81

2.10.1. Aplicacion del instrumento a los sujetos de estudio .........c.cccecevereennne 81

2.10.2. Depuracion del INStrumento .........cccveiveiieiieieciece e 81

2.10.3. VaCiado € TALOS ......ccuveeiiiiiiieiesiie et 81
2.11 Tabulacion y presentacion de 10S datos..........ccoevrereiineneisiene e 81
2.12 Analisis de la guia de entreViSta.........ccccvereeeeiieere e 101

CAPITULO Il1: Diagnostico situacional de los resultados de la investigacion de

campo de la incidencia de medios de COMUNICACION ...........ccceceveiieieeiiecicce e, 107

3.1 ANAliSiS de 10S FESUITATO.......c.eeieeeicrieceie ettt 107
(@0 g o] (1S To] o 1= SRS TP 109
BIDIOGIATTA. ... e e re s 112



INTRODUCCION

Algunos medios de comunicacién, tienen como finalidad educar, informar y entretener.
El medio que mas se utiliza, es la radio ya que se considera el medio de comunicacién
por excelencia, y que al informar lo hace con certeza, generando opinion de la
poblacion. Por lo anterior, los politicos utilizan la radio (ademas de otros medios) para
su propaganda, en la cual exponen a la poblacion sus propuestas, que aprovechan en

cada oportunidad pero su efervescencia, es mayor durante los periodos eleccionarios.

Es también en esta fase donde sale a flote la inclinacion politica ideoldgica de la radio a
través de los programas de opiniéon, como; los editoriales, haciendo critica a las
diferentes corrientes ideoldgicas existentes; para incidir en el radio oyente a la hora de

emitir el sufragio.

Es por ello que este documento, contiene el estudio sobre la incidencia que tienen los
editoriales radiales en la poblacion salvadorefia en un periodo eleccionario. Para
proporcionar una informacién amplia, detallada, se habla de temas como: los medios de
comunicacion social, historia de la radio, sus ventajas y desventajas, que son importantes
para el medio, los politicos y la sociedad. Ademas se profundiza en los editoriales, sus
caracteristicas, importancia, estructura, diferencia entre un editorial impreso. El estudio

esta dividido en tres capitulos; en el capitulo I, se presenta la importancia de la



comunicacion, seguida por el origen de la radio en El Salvador, especificamente los

editoriales radiales.

El capitulo 1, se presenta la investigacion de campo, analisis e interpretacion de los
resultados, a si como, los resultados de la guia de entrevistas, y en el capitulo I11, analisis
de los resultados de la investigacion de campo, acerca de la influencia de los medios de

comunicacion y su incidencia ideologica politica durante los periodos eleccionarios.



