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FUENTES DE CONSULTA 
 

ANEXOS 

 



INTRODUCCIÓN 

 
 
 

En la última década, El Salvador ésta experimentando un desarrollo 

competitivo a nivel nacional e internacional, el comercio se ha ido abriendo a 

grandes pasos, hay varios países Latinoamericanos que participan en el 

mercado nacional. Esta situación conlleva a la industria Salvadoreña a tener 

que competir contra productos de importación que son de buena calidad y 

novedosos. Es por ello que se requiere de un adecuado proceso de compras 

aplicando “La técnica del Justo a Tiempo” par obtener una disminución en 

los costos, inventarios y tiempo. 

 

Basados en los beneficios que ofrece la filosofía Justo a Tiempo, se ha 

elaborado la presente propuesta, la cual está orientada a mejorar el proceso 

de compras que se desarrolla en la empresa CARITA DE ÁNGEL S.A. de 

C.V. 

 

Dentro de éste contexto se presenta el CAPÍTULO I, GENERALIDADES Y 

MARCO TEÓRICO donde se presentan las generalidades de la empresa, 

marco teórico y el marco conceptual. 

 

En el CAPITULO II, DIAGNÓSTICO SITUACIONAL DEL PROCESO DE 

COMPRAS EN LA EMPRESA CARITA DE ÁNGEL, se presenta los objetivos 



de la investigación, el tipo de la investigación, población y muestra, técnicas 

e instrumentos, recolección y procesamiento de datos y por ultimo se realiza 

el análisis e interpretación de los datos; asimismo se presenta las 

conclusiones obtenidas de la investigación de campo y las 

recomendaciones. 

 

Por último se presenta el CAPÍTULO III, DISEÑO DE UN PROCESO DE 

COMPRAS APLICANDO LA TÉCNICA DEL JUSTO A TIEMPO, el cual 

contiene los objetivos, los beneficios y  las características de la propuesta 

que hace referencia a la evaluación de las necesidades, la selección de los 

proveedores estratégicos, la elaboración de la orden de compras entre los 

principales. 

 

 

 


