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INTRODUCCIÓN 

 

Los recursos técnicos y financieros con los que deben contar los Municipios, 

demandan modernizar la organización, funcionamiento y técnicas de gestión de 

las Municipalidades, así como impulsar nuevas estructuras y nuevas formas de 

gestión. Todo ello con el fin de fortalecer la capacidad de gestión y 

administración de los gobiernos locales. 

 

El avance de la nueva tecnología nos alerta a ponernos a la vanguardia con 

ella, para poder contar con los recursos que se encuentran en el mercado 

actual;  eso nos lleva a la investigación y el análisis de la problemática existente 

en los Consejos Departamentales de Alcaldes, dicho análisis ha sido medido a 

través del instrumento de encuestas basadas en entrevistas, en las cuales se 

hicieron preguntas cerradas y puntuales, con el fin de saber la exactitud de la 

problemática que presentan dichos Consejos. 

 

En tal sentido el trabajo de investigación titulado “Diseño de una redes locales 

con interconexión remota mediante una red WAN de los Consejos 

Departamentales de Alcaldes (CDA) en las tres regiones de El Salvador”, tiene 

como objeto recopilar información para diseñar una red de área extendida, que 

servirá de base para la transferencia de la información. 

 



 ii

En el primer capítulo se plantea la información preliminar de los Consejos 

Departamentales de Alcaldes, a la vez se detalla las funciones que realiza, se 

expone la situación actual, justificación de la investigación, delimitaciones y 

alcances de la investigación.  Además se describen componentes teóricos y 

conceptos sobre los cuales se fundamentará el diseño. 

 

El capítulo dos tiene como objeto definir el tipo de estudio, la metodología de 

investigación, la población y muestra del trabajo,  la delimitación de la 

población, así como las fuentes y técnicas utilizadas. Además se describen el 

tratamiento de la información y el análisis de los resultados, los que se 

presentan por medio de gráficos de barras y también están expresados con sus 

respectivos porcentajes relativos, se presentan los hallazgos de la 

investigación, los cuales están fundamentados en el análisis de los resultados 

obtenidos de la tabulación de las encuestas, del personal de los Consejos 

Departamentales de Alcaldes y de los Expertos en redes LAN y WAN. 

 

Finalmente en el capítulo tres se muestra el diseño de las redes de área local y 

la red de área extendida, en los CDA, componentes, costos, y planes de 

contingencia, el perfil del administrador de la red de los tres lugares y los pasos 

a seguir para la unificación de la red. 

 
 
 


