Ley Organica de la Superintendencia de
Pensiones

DECRETO No0.926
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,
CONSIDERANDO:

I. Que el Sistema de Ahorro para Pensiones, como parte de la seguridad social, constituye un servicio publico, que
por medio de su Ley, ha sido facultado por el Estado para ser administrado por Instituciones privadas que deberan
ejercer una gestion profesional y de acuerdo a los principios de prudencia;

I1. Que la exclusividad en el giro de dichas Instituciones Administradoras, aunado a la obligatoriedad del ahorro
para cubrirse de las contingencias de vejez, invalidez, y muerte, demanda un proceso de control y vigilancia
especializado;

I11. Que el Estado debe velar porque las prestaciones y beneficios que otorguen el Sistema de Ahorro para
Pensiones y el Sistema de Pensiones Publico sean concedidas de acuerdo a las disposiciones establecidas para ello;

IV. Que es indispensable la existencia de una entidad especializada con las suficientes facultades para fiscalizar los
sistemas de pensiones, protegiendo los intereses de los cotizantes y pensionados.

POR TANTO,

En uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa del Presidente de la Republica, por medio del Ministro de
Economia y los diputados Carmen Elena Calderdn de Escalon, Walter René Araujo, Francisco Guillermo Flores,
Salvador Rosales Aguilar, Juan Duch Martinez, Jorge Alberto Villacorta, Alfonso Aristides Alvarenga, Juan Miguel
Bolafios, Mauricio Quinteros, Oscar Morales, Angel Gabriel Aguirre, Rolando Portal, Augusto Diaz y Gerado Antonio
Suvillaga.

DECRETA la siguiente:

LEY ORGANICA DE LA SUPERINTENDENCIA DE
PENSIONES

CAPITULO 1

DE LA SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

Caracter Institucional y Domicilio



Art. 1.- Créase la Superintendencia de Pensiones como una Institucion de derecho publico, con personalidad juridica
y patrimonio propio, de caracter técnico, de duracién indefinida, con autonomia administrativa y presupuestaria
para el ejercicio de las atribuciones que se establecen en esta Ley, en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones
y en las demas disposiciones legales aplicables, su domicilio sera la ciudad de San Salvador, pero podra establecer
dependencias en cualquier parte de la Republica.

Denominaciones

Art. 2.- En el texto de la presente Ley, se utilizaran las siguientes denominaciones:

a) Superintendencia, por Superintendencia de Pensiones;

b) Instituciones Administradoras, por Instituciones Administradoras de Fondos de Pensiones;
¢) Superintendente, por Superintendente de Pensiones;

d) INPEP, por Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos;

e) ISSS, por Instituto Salvadorefio del Seguro Social; y

f) Banco Central, por Banco Central de Reserva de El Salvador.

Finalidad

Art. 3.- La Superintendencia tendra como finalidad principal fiscalizar, vigilar y controlar el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables al funcionamiento del Sistema de Ahorro para Pensiones y del Sistema de Pensiones
Publico, particularmente, al ISSS, del INPEP y de las Instituciones Administradoras.

Organizaciéon

Art. 4.- La Superintendencia estara integrada por un Superintendente, un Intendente del Sistema de Ahorro para
Pensiones, un Intendente del Sistema de Pensiones Publico, y las unidades que el primero establezca, para lograr el
buen funcionamiento de ésta.

Funciones y Atribuciones

Art. 5.- Para el cumplimiento de su finalidad, la Superintendencia tendré las siguientes funciones y atribuciones:

a) Fiscalizar, vigilar y controlar a las entidades sefialadas en el articulo 3 de esta Ley. Para tal efecto, podra requerir
y examinar los dictdmenes, la informacién que considere conveniente y toda la documentacion relacionada de las
personas naturales y juridicas vinculadas con los sistemas de pensiones que estime necesarias; realizar arqueos y
cualquier otro tipo de comprobaciones contables, auditorias de sistemas, operacionales y verificaciones de otra
indole;

b) Autorizar la constitucién, operacién, modificacion al pacto social y fusién de las instituciones Administradoras;
revocar la autorizacién de operaciones a cualquier Institucion Administradora de acuerdo a la Ley del Sistema de
Ahorro para Pensiones; requerir la disolucién y liquidacién ante las autoridades correspondientes cuando sea
pertinente, asi como fiscalizar la liquidacién de las mismas. En los casos en que la Superintendencia considere
conveniente, podra solicitar opinién a las Superintendencias del Sistema Financiero o de Valores.

c) Impartir las instrucciones técnicas para la elaboracién y presentacion al publico de los Estados Financieros e
informacioén suplementaria de los entes fiscalizados; determinar los principios conforme a los cuales deberan llevar
su contabilidad y establecer criterios para la valoraciéon de activos, pasivos y constitucién de provisiones;



d) Fiscalizar las inversiones con recursos de los Fondos de Pensiones y la estructura de la cartera de inversiones, asi
como de las reservas técnicas del ISSS e INPEP;

e) Fiscalizar la constituciéon, mantenimiento, operacion y aplicacién de las garantias de rentabilidad minima: reserva
de fluctuacion de rentabilidad, aporte especial de garantia, capital social y patrimonio establecidos en la Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones para las Instituciones Administradoras;

f) Determinar los requisitos minimos de los contratos de seguros relacionados al Sistema de Ahorro para Pensiones,
asi como los mecanismos de contratacion, fiscalizando su operacién y cumplimiento, sin perjuicio de las atribuciones
de la Superintendencia del Sistema Financiero;

g) Establecer las clausulas del contrato de afiliacion entre las Instituciones Administradoras y sus afiliados;

h) Fiscalizar las transacciones realizadas por las instituciones Administradoras, el ISSS y el INPEP en los mercados
primario y secundario de valores, sin perjuicio de las atribuciones de la Superintendencia de Valores;

i) Fiscalizar el proceso de otorgamiento de las prestaciones establecidas en la Ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones, en las Leyes del ISSS y del INPEP y sus reglamentos;

j) Llevar un registro actualizado de las entidades sometidas a su fiscalizacion; asi como de las sociedades que
presten servicios al Sistema de Ahorro para Pensiones tales como depésito y custodia de valores, clasificacion de
riesgo, seguros de personas y otras;

k) Imponer las sanciones y medidas precautorias correspondientes, de conformidad a los procedimientos
establecidos en esta Ley y en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones e informar al publico;

1) Prevenir eventuales situaciones que puedan afectar severamente la solvencia e integridad de los entes regulados
por esta Ley, dictando las resoluciones correspondientes seguln el caso;

m) Vigilar que no se presenten en el mercado provisional, a través de ningan intermediario u otros participantes,
mecanismos tendientes a desarrollar directa o indirectamente practicas oligopélicas;

n) Ordenar la suspension de operaciones a entidades que, sin la autorizacidon correspondiente, realicen actividades
propias de las Instituciones Administradoras;

0) Establecer criterios para homogenizar la informacion que las Instituciones Administradoras brinden a sus afiliados
y al publico en general, relacionadas con la situacién patrimonial, los servicios, la administracién del Fondo de
Pensiones y los fines y funcionamiento del Sistema de Ahorro para Pensiones;

p) Efectuar los estudios técnicos necesarios que favorezcan el desarrollo y fortalecimiento del Sistema de Ahorro
para Pensiones;

q) Planificar y realizar acciones de difusién respecto a las caracteristicas y resultados del Sistema de Ahorro para
Pensiones;

r) Atender, recibir y resolver las consultas, peticiones o reclamos que los cotizantes y pensionados formulen en
relacién con las instituciones Administradoras, I1SSS, INPEP y sus administradores, asi como con otras entidades
relacionadas al Sistema de Ahorro para Pensiones y al Sistema de Pensiones Publico;

s) Solicitar la actuacién de las autoridades competentes, cuando asi lo considere necesario;

t) Participar en organismos nacionales e internacionales o entidades extranjeras afines a la Superintendencia en las
materias de su competencia y celebrar convenios o acuerdos con dichos organismos, con sujecién a las normas
legales aplicables y a la aprobacion, en su caso, de las autoridades correspondientes;

u) Dictar las normas técnicas que faciliten la aplicacion y ejecucion de la Ley y sus respectivos reglamentos, dentro
de las facultades que expresamente le confieren las leyes, para el funcionamiento de las entidades bajo su control;



v) Coordinar actividades de fiscalizacion con los entes fiscalizadores del sistema financiero, en lo que respecta a la
aplicacién de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones;

w) Informar al publico, al menos cada seis meses, sobre la situacion financiera del 1SSS y del INPEP, de las
instituciones Administradoras y los Fondos de Pensiones que administren, poblacion afiliada, comisiones, garantias
del Sistema de Ahorro para Pensiones y otros; y

X) Ejercer las deméas funciones y facultades que le corresponden de acuerdo a las leyes, Reglamentos y demés
disposiciones aplicables.

Art. 6.- Ademas de las funciones y atribuciones sefialadas, le correspondera a la Superintendencia, respecto del
Sistema de Pensiones Publico, lo siguiente:

a) Fiscalizar los procesos de estimacion y gestion de los Certificados de Traspaso;

b) Fiscalizar y supervisar los procesos de gestion de recursos financieros por parte de las Instituciones
correspondientes ante el Ministerio de Hacienda;

¢) Coordinar y supervisar el proceso de separacion financiero-administrativa del programa de Invalidez, Vejez y
Muerte y el de Enfermedad, Maternidad y Riesgos Profesionales que administra el ISSS;

d) Fiscalizar la adquisicion y enajenacion de los bienes muebles e inmuebles del ISSS y del INPEP;

e) Coordinar y supervisar el proceso de traspaso de asegurados del Sistema de Pensiones Publico al Sistema de
Ahorro para Pensiones, determinando los requerimientos minimos de informacién al publico y homogenizando los
formatos de solicitud de permanencia en el ISSS e INPEP.

f) Coordinar y supervisar los mecanismos de tratamiento a la cartera de préstamos personales e hipotecarios del
INPEP, de acuerdo a los establecido en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

CAPITULO 11

DEL SUPERINTENDENTE

Nombramiento

Art. 7.- La autoridad méxima de la Superintendencia seré el Superintendente de Pensiones. Serd nombrado por el
Consejo de Ministros a propuesta del Presidente de la Republica, para un periodo de cinco afios, pudiendo ser
reelecto, y no podra ser separado de su cargo, sino por decisién adoptada por el Consejo de Ministros y con
expresion de causa.

En caso de renuncia, ausencia o impedimento definitivo del Superintendente, el Consejo de Ministros, a propuesta
del Presidente de la Republica nombrara un nuevo superintendente para completar el periodo. Durante el tiempo
que transcurra entre la eleccién y la toma de posesiéon del nuevo Superintendente, el Intendente del Sistema de
Ahorro para Pensiones desempefiara el cargo interinamente, y en ausencia de éste, el Intendente del Sistema de
Pensiones Publico.

Responsabilidades del Superintendente

Art. 8.- El Superintendente tendra la representacion legal, judicial y extrajudicial de la Superintendencia y estara a
cargo de la direccién superior y la supervision de las actividades que ejecuten las unidades de la Institucion.



Art. 9.- Correspondera al Superintendente nombrar a los Intendentes del Sistema de Ahorro para Pensiones y del
Sistema de Pensiones Publico, quienes en el mismo orden, deberan sustituirlo en caso de ausencia o impedimento
temporal, asumiendo las funciones respectivas.

Requisitos

Art. 10.- Para ser Superintendente se requiere: ser salvadorefio, mayor de treinta afios de edad, con grado
universitario en finanzas, economia, administracién de empresas, auditoria o en otras profesiones afines, con
experiencia en materias econémicas y financieras o de reconocida capacidad profesional en el campo econémico
financiero. Ademas, debera ser de reconocida honorabilidad y honradez.

Los Intendentes deberan cumplir con los mismos requisitos del inciso anterior.

El Superintendente y los Intendentes seran funcionarios a tiempo completo y no podran ejercer ninguna actividad
profesional, a excepcién de la docencia universitaria.

Inhabilidades

Art. 11.- Seran inhabiles para el cargo de Superintendente:

a) Los funcionarios mencionados en el articulo 236 de la Constitucion de la Republica, asi como sus conyuges y
parientes hasta dentro del segundo grado de consanguinidad y primero de afinidad;

b) Los miembros del Consejo Directivo del Banco Central y de los organismos de fiscalizacion del sistema financiero,
entendidos como tales las Superintendencias de Valores y del Sistema Financiero, sus conyuges y los parientes
hasta dentro del segundo grado de consanguinidad o primero de afinidad de aquellos o del Superintendente;

¢) Los directores, funcionarios, empleados o accionistas, asi como sus cényuges y parientes hasta dentro del
segundo grado de consanguinidad y primero de afinidad de las entidades bajo fiscalizacion de la Superintendencia;
asimismo, seran inhabiles los asesores y auditores externos de las mismas entidades;

d) Los insolventes o con juicios pendientes en materia de quiebra o concurso y los quebrados mientras no hayan
sido rehabilitados;

e) Los que hubieren sido condenados por delitos;

f) Los deudores del sistema financiero salvadorefio por créditos a los que se les haya constituido una reserva de
saneamiento del cincuenta por ciento o mas del saldo. Esta inhabilidad ser& aplicable también a aquellos directores
que posean el veinticinco por ciento o mas de las acciones de sociedades que se encuentren en la situacién antes
mencionada. Esta inhabilidad persistird mientras subsista la irregularidad del crédito, en ambos casos;

g) Los que hayan participado directa o indirectamente en infracciéon grave de las leyes y normas que rigen el
sistema financiero;

h) Los directores, funcionarios o administradores de una institucion integrante del sistema financiero que haya
incurrido en deficiencias patrimoniales del veinte por ciento o mas del minimo requerido por la Ley; que haya
requerido aportes del Estado para su saneamiento o que haya sido intervenida por la Superintendencia respectiva.
En cualquier caso debera demostrarse la responsabilidad en el hecho suscitado;

i) Los directores, funcionarios, empleados y accionistas de bancos, financieras, sociedades de seguros, bolsas de
valores, casas de corredores de bolsa, Instituciones Administradoras e instituciones afines.

Estas inhabilidades también seran aplicables al cargo de Intendente.

Procedimiento de remocién o de declaratoria de inhabilidad



Art. 12.- Cuando exista o sobrevenga alguna de las causales de inhabilidad o se deba proceder a la remocion del
Superintendente, el Consejo de Ministros debera proceder, en forma sumaria, de oficio o por denuncia de cualquier
interesado, a calificar o declarar la inhabilidad o remocién del mismo.

Los actos autorizados por el Superintendente antes de la declaracion de inhabilidad o de la remocién, no se
invalidaran, salvo que perjudiquen a los afiliados, a los Fondos de Pensiones o a la Superintendencia misma.

Facultades del Superintendente

Art. 13.- Corresponde especialmente al Superintendente:

a) Dirigir, planificar, coordinar y administrar el desarrollo de las funciones que le competen a la Superintendencia;

b) Emitir los instructivos, resoluciones y demas disposiciones necesarias para el cumplimiento de las funciones de la
Superintendencia y el funcionamiento del Sistema de Ahorro para Pensiones y del Sistema de Pensiones Publico;

c) Proponer al Presidente de la Republica, para su aprobacion, los Reglamentos para la aplicacion de la Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones, y de las Leyes del ISSS y del INPEP en lo que corresponda, asi como de esta
Ley;

d) Requerir a las entidades sometidas al control de la Superintendencia, los datos, informes y documentos relativos
a ellas y a las operaciones que efectien con recursos del Fondo de Pensiones o de las reservas técnicas;

e) Realizar, por si o por medio de persona que designe, y sin necesidad de aviso previo, inspecciones en las
entidades fiscalizadas; asimismo podra practicar revisiones y cualesquiera otras diligencias necesarias para el
cumplimiento de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones y las demas disposiciones aplicables;

f) Accesar a la informacion de las Instituciones Administradoras referente a las operaciones efectuadas con recursos
del Fondo de Pensiones, o con las reservas técnicas del ISSS e INPEP, en tiempo real, para comprobar diariamente
el cumplimiento de las disposiciones legales;

g) Vigilar la labor de los auditores externos e internos, en relacion con las entidades sujetas a su fiscalizacion y
vigilancia, ;

h) Supervisar la actualizacion de los Registros respectivos;

i) Comunicar a las entidades bajo su control, las irregularidades o infracciones que notare en sus operaciones a
efecto de subsanarlas, sin perjuicio de la aplicaciéon de las sanciones a que hubiere lugar;

j) Formular anualmente el proyecto de presupuesto para cada ejercicio financiero fiscal, correspondiente a los
ingresos y egresos de la Superintendencia, para someterlo a la aprobacion correspondiente;

k) Elaborar la memoria de las actividades del afio inmediato anterior, en la que informara las labores de fiscalizacion
realizadas en dicho periodo, asi como la ejecucién del presupuesto de la Superintendencia. Esta memoria debera
presentarla al Presidente de la Republica y a la Asamblea Legislativa para su aprobacion, dentro de lo primeros
cuatro meses siguientes al ejercicio finalizado.

1) Participar, con voz pero sin voto, en el Consejo Directivo de los organismos de fiscalizacion del sistema financiero;

m) Citar a los representantes legales o funcionarios de los entes sujetos a fiscalizaciéon, para efectuar cualquier
diligencia que estime necesaria; asi como a cualquier persona que tenga conocimiento de algin hecho que se
requiera aclarar en alguna operacion de las instituciones fiscalizadas;

n) Solicitar la intervencion de la Fiscalia General de la Republica, en los casos establecidos en esta Ley y en la Ley
del Sistema de Ahorro para Pensiones; y



0) Nombrar al personal técnico y administrativo de la Superintendencia y suspenderlo o removerlo cuando existieren
causas para ello;

p) Definir la estructura organizativa de la Superintendencia, estableciendo los niveles de jerarquia,
responsabilidades, atribuciones y funciones que permitan un desemperio eficiente para el logro de sus objetivos;

q) Designar y remover a los miembros de la Comisién Calificadora de Invalidez;

r) Imponer las sanciones correspondientes, de conformidad a los procedimientos establecidos en esta Ley y en la
Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones; y

s) Cualquier otras que le competan de conformidad a la ley sus reglamentos y resoluciones de la Superintendencia.

Art. 14.- El Superintendente podra delegar alguna de sus facultades en los Intendentes y demas funcionarios que él
determine.

Podré, asimismo celebrar contratos de prestacion de servicios con personas naturales o juridicas no vinculadas a la
Institucién, para la ejecucién de labores especificas; y en general, podra ejecutar los actos o celebrar los contratos
que sean necesarios o convenientes para los fines de la Superintendencia y para la ejecucion del Presupuesto.

Art. 15.- El Superintendente sera miembro integrante del Comité de Superintendentes a que se refiere la Ley
Organica de la Superintendencia de Valores, con las mismas obligaciones y facultades que las de los demas de sus
miembros.

CAPITULO I11

DEL PERSONAL, PATRIMONIO, PRESUPUESTO Y REGIMEN DE
SALARIOS

Del personal

Art. 16.- El personal de la Superintendencia se regira por las disposiciones del Reglamento Interno de Trabajo, el
cual sera emitido por el Superintendente.

Art. 17.- No podran ser funcionarios ni empleados de la Superintendencia el cényuge ni los parientes hasta dentro
del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad del Superintendente y de los Intendentes.

Art. 18.- Ningun director, asesor, auditor, gerente, administrador o empleado de las entidades sujetas al control de
la Superintendencia, asi como sus cényuges y parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o primero de
afinidad, podran ser miembros del personal de la Superintendencia.

Para ello, la Superintendencia solicitara la informaciéon necesaria para su control.

Art. 19.- Queda prohibido a todo funcionario, empleado o persona que preste servicios a la Superintendencia a
cualquier titulo, revelar cualquier detalle de los informes que haya emitido, o dar noticia de cualquier hecho del que
haya tomado conocimiento en el desempefio de su cargo.

Los que infrinjan esta disposicion seran destituidos de sus cargos sin responsabilidad patronal, o en su caso, se dara
por finalizado el contrato de servicio sin ninguna responsabilidad, sin perjuicio de las acciones penales que pudiere
incoar la Superintendencia, previa observancia del procedimiento respectivo, salvo que el hecho o la informacién de
que se trate sea constitutiva de delito y que la revele a la autoridad competente.

Art. 20.- Se prohibe a todo empleado o persona que preste servicios a la Superintendencia a cualquier titulo, recibir



directa o indirectamente dinero y otros efectos que, en concepto de premio, obsequio, dadiva u otra forma,
procedan de los entes fiscalizados.

Del Patrimonio

Art. 21.- El patrimonio de la Superintendencia estara constituido por:

a) Los bienes muebles que el Banco Central, le transfiera a titulo de donacién, para lo cual queda autorizado por la
presente Ley;

b) Los bienes muebles e inmuebles que adquiera para el desarrollo de sus funciones;

c) Las subvenciones y aportes que le confieran el Estado, entidades nacionales o extranjeras;

d) Los ingresos por cobros de derechos de fiscalizacién que realice a las Instituciones Administradoras, establecidos
en esta Ley y otros que en el futuro le sefialen las leyes;

e) Los ingresos provenientes de la venta de las publicaciones; y

f) Otros ingresos que legalmente pueda obtener.

Del presupuesto y régimen de salarios

Art. 22.- Las Instituciones Administradoras pagaran, con recursos propios, en concepto de derechos de fiscalizacion,
hasta el equivalente a un cuatro por ciento de los ingresos que perciban las Instituciones Administradoras en
concepto de comisiones. Los derechos de fiscalizacion se enteraran trimestralmente a la Superintendencia con base
en las cotizaciones registradas en el trimestre inmediato anterior.

La Superintendencia establecerd anualmente el porcentaje a que se refiere el inciso anterior, de acuerdo a sus
requerimientos presupuestarios.

Art. 23.- La Superintendencia presentara su presupuesto y régimen de salarios al Ministerio de Hacienda por medio
de la Direccion General del Presupuesto de acuerdo a sus necesidades y objetivos, para que este Ministerio, con sus
observaciones en atencion al articulo 21 literal c) de esta Ley, lo someta a la aprobaciéon del Organo Legislativo.

El presupuesto debera contemplar la estimacion de los ingresos y egresos corrientes y de capital de la
Superintendencia, para el ejercicio financiero fiscal correspondiente, en razén de los ingresos a que se refieren los
literales d), e) y f) del articulo 21 de esta Ley, y complementariamente, con la subvencién que le otorgue el Estado
de conformidad al literal ¢) del mismo articulo.

Art. 24.- La inspeccidn y vigilancia de las operaciones y de la contabilidad de la Superintendencia estara a cargo de
un auditor interno nombrado por el Superintendente, el cual debera ser contador publico autorizado para ejercer
esa profesion.

Adicionalmente, la Superintendencia contratard una firma de auditores externos nombrada por el Banco Central de
una terna propuesta por la Superintendencia, que durara un afio en sus funciones, pudiendo ser designada para
nuevos periodos, la cual rendird sus informes a la Superintendencia, al Ministerio de Hacienda y al Banco Central.

Art. 25.- La ejecucion del presupuesto de la Superintendencia estara sujeta a la fiscalizacién a posteriori de la Corte
de Cuentas de la Republica.

Art. 26.- La Superintendencia propondra a la Presidencia de la Republica, para su aprobacién, un reglamento para la
adquisicidon y enajenacion de bienes muebles e inmuebles para su funcionamiento.



CAPITULO IV

oE LA FISCALIZACION Y DEL REGISTRO DEL SISTEMA

De la fiscalizacion
Art. 27.- En el ejercicio de su facultad de fiscalizar, la Superintendencia debera:

a) Examinar por los medios que estime convenientes, las condiciones fisicas de los locales, bienes, libros, archivos,
cuentas, correspondencia abierta y sistemas de informacion de las instituciones sujetas a fiscalizacion;

b) Exigir a las Instituciones Administradoras que lleven libros, archivos, registros y sistemas de informacién
automatizados o emitan documentos especiales o adicionales; y

¢) Requerir informacion a las sociedades que deseen prestar servicios relacionados con el Sistema de Ahorro para
Pensiones, con el objeto de autorizar a las Instituciones Administradoras su contratacién, de acuerdo a lo sefalado
en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Art. 28.- La Superintendencia debera requerir a los administradores y personal de los entes fiscalizados, los
antecedentes que sean necesarios para esclarecer cualquier aspecto que en el cumplimiento de su deber deba
verificar.

Art. 29.- El Superintendente, por si o por medio del funcionario que designe, podra citar o tomar declaracion, a
cualquier persona que tenga conocimiento de algin hecho que se requiera aclarar en alguna operacion de las
instituciones fiscalizadas.

Art. 30.- La informacidén recabada por la Superintendencia sera siempre confidencial, pero debera ser entregada a
las autoridades competentes, Unicamente cuando se investiguen presuntas infracciones o delitos a las leyes
respectivas.

Art. 31.- Los entes fiscalizados deberan informar a la Superintendencia, durante los primeros cinco dias habiles de
cada mes, las operaciones que realicen sus accionistas o administradores durante el mes inmediato anterior.

Del Registro del Sistema

Art. 32.- La Superintendencia llevara un Registro del Sistema de Ahorro para Pensiones, en adelante denominado el
Registro, con la finalidad de hacer del conocimiento del publico toda la informacién relacionada con el Sistema de
Ahorro para Pensiones.

La informacién que se brindara al publico a través de este Registro, estara referida especialmente a:
a) Las Instituciones Administradoras;
b) Los administradores y accionistas de Instituciones Administradoras;

c) Las Sociedades de Seguros de Personas que ofrezcan contratos de invalidez y sobrevivencia y de renta vitalicia,
conforme la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones;

d) Los Agentes de Servicios Previsionales; y



e) Las sociedades que presten servicios relacionados con el Sistema de Ahorro para Pensiones, tales como
sociedades de custodia y depdésito de valores, clasificadoras de riesgo, recaudadoras, empresas de informatica.

Para efectos de registro, se consideraran como administradores, los siguientes: los miembros de la Junta Directiva,
y gerentes de las sociedades sujetas a registro, de acuerdo con esta Ley, y liquidadores de las Instituciones
Administradoras.

De la informacién del Registro

Art. 33.- El Registro de las instituciones Administradoras, debera contener la informacion siguiente:

a) Copia certificada de los testimonios de la escrituras publicas de constitucién, modificacidon del pacto social, fusion,
disolucion y liquidacion de las Instituciones Administradoras, debidamente inscritas en el Registro de Comercio, las
ejecutorias de las sentencias o las certificaciones de las mismas, que declaren la nulidad u ordenen la disolucién, y
liquidacion o fusion de ella;

b) Estados financieros debidamente auditados de cada periodo contable; y

c) Documentos en que consten las respectivas politicas de inversion.

La Superintendencia, al autorizar el inicio de operaciones de una Institucion Administradora efectuara, sin mas
tramite, la inscripcion respectiva. De igual forma procedera cuando autorice una modificacion del pacto social,
disolucion, liquidacion o fusiéon de las Instituciones Administradoras. Asimismo, la Superintendencia al revocar la
autorizacion para operar a una Institucion Administradora, debera dejar constancia en el Registro.

Art. 34.- El Registro de Accionistas y Administradores de Instituciones Administradoras debera contener la siguiente
informacion:

a) Certificacion de la némina de accionistas y su participacion social,

b) Las credenciales de Junta Directiva debidamente inscritos y la ndmina de los administradores; y

c) Copias certificadas de los Testimonios de Escritura Publica de Poderes administrativos, judiciales y especiales.

La Superintendencia realizara la inscripcion de accionistas y administradores de las entidades que deben registrarse
con la informacién pertinente que cada una de éstas presente al momento de solicitar la autorizacién para el inicio
de operaciones.

Las sociedades registradas, dentro del plazo de tres dias habiles después de haber efectuado el nombramiento y
cambio de un administrador, deberan comunicarlo a la Superintendencia.

Art. 35.- El Registro de Sociedades de Seguros de Personas debera contener la siguiente informacion:

a) Listado de sus administradores y accionistas;

b) Formato de los contratos que las sociedades de seguros celebren con la Institucién Administradora y con el
afiliado; y

¢) La calificacion de riesgo de la Sociedad, segun lo dispuesto en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Las sociedades de seguros sefialadas en este articulo, deberan proporcionar esta informacion directamente a la
Superintendencia y ésta, podréa requerir informacién adicional a la Superintendencia del Sistema Financiero.

En este Registro, se incluiran las sociedades que, de acuerdo a la Ley de Sociedades de Seguros, operen legalmente
el ramo de Personas.



Art. 36.- En el Registro de Agentes de Servicios Previsionales se inscribira la siguiente informacion:
a) Nombres y las generales de los agentes;

b) Cédigo Unico asignado al agente; y

¢) Copia del contrato suscrito entre la Institucién Administradora y el agente.

La Superintendencia podra incorporar otra informacion al Registro con base en la autorizaciéon que otorgue a los
agentes de servicios previsionales, de acuerdo a la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones y sus reglamentos.

Art. 37.- El Registro de Sociedades que presten servicios relacionados al Sistema de Ahorro para Pensiones, debera
contener el listado de los principales accionistas y administradores, los estados financieros de cada ejercicio y el tipo
de servicios que presta al Sistema de Ahorro para Pensiones.

Actualizacion del Registro

Art. 38.- Con el objeto de mantener actualizado el Registro, las Instituciones Administradoras, las Sociedades de
Seguros, los agentes de servicios previsionales y las sociedades que presten servicios relacionados con el Sistema
de Ahorro para Pensiones, deberan remitir a la Superintendencia la informacién sobre cualquier cambio en lo
requerido por el Registro, dentro del plazo de ocho dias, después de haber ocurrido el cambio, excepto en el caso
sefialado en el inciso tercero del articulo 34 de esta Ley.

CAPITULO V

PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS

Art. 39.- La Superintendencia impondra las sanciones por las infracciones a lo dispuesto en la Ley del Sistema de
Ahorro para Pensiones y en esta Ley, siguiendo el procedimiento establecido en este Capitulo.

Procedimiento

Art. 40.- El Superintendente por medio de sus funcionarios delegados, fiscalizara a los involucrados en el
cumplimiento de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, de esta Ley y de las Leyes del ISSS y del INPEP, en
lo que corresponda, y de sus reglamentos. Los funcionarios delegados deberan informar por medio escrito al
Superintendente, sobre los resultados de la fiscalizacion y si de los mismos se originare alguna infraccion, debera
detallar las disposiciones legales o reglamentarias infringidas, la identificaciéon del infractor y los anexos que
contribuyan a sustentar los hechos.

Art. 41.- Instruido el Superintendente por medio de los informes emitidos por sus funcionarios delegados, podréa
ordenar su ampliacion a través de compulsas o peritajes y otras diligencias, si fuere necesario, con la finalidad de
ilustrar su criterio.

Posteriormente, el Superintendente mandard a oir a los supuestos infractores en el término de cinco dias héabiles
contados a partir del dia siguiente al de la notificacion de la providencia correspondiente, al que debera agregarse
una copia de los informes de los funcionarios delegados, con la finalidad de que ejerza su derecho de defensa,
debiendo en dicho término ofrecer y presentar las pruebas que juzgue pertinentes.

Transcurrido dicho término, el Superintendente dictara resolucién razonada sobre los puntos alegados y sobre las
infracciones cometidas, tomando en cuenta las pruebas aportadas e impondra las sanciones correspondientes, las
que se notificaran al infractor.



Notificacion

Art. 42.- Las actuaciones de la Superintendencia relacionadas con la imposiciéon de sanciones de conformidad con la
Ley del Sistema de Ahorro de Pensiones, deberan notificarse. Tales notificaciones se haran por medio de cualquier
funcionario delegado de la Superintendencia, por correo certificado con constancia de recepcion, o por los demés
medios que autoricen las leyes. Por su parte, las instituciones sujetas a fiscalizacion y los empleadores de los
afiliados al Sistema de Ahorro para Pensiones y al Sistema de Pensiones Publico, deberan sefalar un lugar especifico
para oir notificaciones, en caso de no sefialarse expresamente se tomara la direccién que conste en los archivos de
la Superintendencia.

Se notificara al sujeto infractor y en su defecto, a sus representantes legales, apoderados, tutor, curador o heredero
en el lugar sefalado para oir notificaciones.

Si no se encontrare al responsable, o quien haga sus veces, en el lugar para oir notificaciones, debera notificarse
por medio de su cényuge o conviviente, hijos mayores de edad, socios, dependientes o por medio de persona mayor
de edad que esté al servicio del infractor.

Cuando se tratare de personas naturales infractoras, y estas no fijaren lugar para oir notificaciones, se haran en la
direccion de su casa de habitacion o de su lugar de trabajo.

En el acta de notificacion se haran constar todas las circunstancias en que se llevo a cabo la notificacion, dejando
una transcripcion de las diligencias que originaron dicha actuacién, a los destinatarios de la misma; en los casos de
notificacién por esquela o edicto se expresara que se agrega al expediente respectivo copia de los mismos.

En caso de que se negaren a recibir la notificacién o no se encontraren a ninguna de las personas antes indicadas,
se fijard una esquela en un lugar visible del lugar donde deba efectuarse la notificacion, de conformidad con las
formalidades establecidas por la Superintendencia.

Cuando no exista lugar sefialado para oir notificaciones, debera procederse a notificar la actuaciéon por medio de
Edicto, el cual seré fijado en el Tablero que la Superintendencia llevara para dicho efecto, en un lugar visible.

Art. 43.- En la resolucién en donde se impongan sanciones, se fijara al infractor un plazo de acuerdo a las leyes y
sus reglamentos, con la finalidad de que subsane las deficiencias que dieron lugar a las mismas.

Art. 44.- De las resoluciones pronunciadas por el Superintendente se podré interponer recurso de rectificacion, para
ante el Superintendente, dentro del término de tres dias habiles, contados a partir del siguiente al de la notificacion
de la resolucioén.

En el escrito de interposicion del recurso debera alegarse sobre los puntos de inconformidad del recurrente. El
Superintendente dictara dentro del tercer dia habil, providencia en la que decidira sobre la admisibilidad del recurso
y admitido éste, deberéa suspender los efectos de la resolucién recurrida, y abrird a pruebas por el término de cinco
dias, contados a partir de la admisién del recurso; posteriormente emitira la resolucién correspondiente, dentro del
término de treinta dias, contados a partir de la emision del recurso.

Art. 45.- Si no se interpusiere en el plazo legal el recurso de rectificacién contra la resolucion, ésta quedara firme.

Si en la resolucién se condenare al infractor al cumplimiento de las sanciones a que hubiere lugar, y estas
consistieran en multas, deberan cancelarse en la Direccion General de Tesoreria dentro de los diez dias siguientes al
de la fecha de la notificacion de la resolucion, para lo cual el Superintendente extendera al infractor el mandamiento
de pago correspondiente.

El obligado al pago, debera presentar a la Superintendencia, original y fotocopia del Recibo de Ingreso emitido por
la Direccion General de Tesoreria o de cualquier otra Colecturia autorizada, tres dias despues del plazo sefialado en
el inciso anterior, como constancia del pago de su obligacién.



La mora en el pago de toda multa que aplique la Superintendencia de conformidad a la Ley correspondiente,
devengara el interés moratorio establecido legalmente para las obligaciones tributarias en mora.

Transcurridos los términos anteriores, sin que la Superintendencia compruebe el pago de las multas, el
Superintendente solicitara al Fiscal General de la Republica, que se hagan efectivas por la via ejecutiva los
respectivos adeudos. Para tal fin, la certificacion de la resolucion tendra fuerza ejecutiva, a la cual se le adjuntara
constancia de que a la fecha no se ha realizado el pago.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 46.- Los instructivos y resoluciones que dicte la Superintendencia en el ejercicio de sus facultades legales son
de cumplimiento obligatorio y deberan ser observadas por todas las entidades a las cuales se dirijan.

Art. 47.- Lo no previsto en la presente Ley, se resolvera de acuerdo a las disposiciones contenidas en el derecho
comun siempre que no contrarien los principios fundamentales de esta Ley y la del Sistema de Ahorro para
pensiones.

Art. 48.- La Superintendencia debera informar en forma permanente al pablico sobre los fines y funcionamiento del
Sistema de Ahorro para Pensiones, las variables a considerar para decidir el traspaso al mismo y las condiciones del
traslado de una Institucién Administradora a otra.

Art. 49.- Los organismos fiscalizadores del sistema financiero deberan mantener mecanismos adecuados de
comunicacion e intercambio de informacion, con la finalidad de que sus funciones de vigilancia y fiscalizacion se
realicen de manera coordinada.

Para ello, la Superintendencia estara facultada para requerir de los entes fiscalizadores del sistema financiero, la
informacion que necesite para cumplir su funcién de fiscalizacion, y éstos estaran obligados a proporcionarla
oportunamente.

Art. 50.- Las bolsas de valores, las sociedades especializadas en el depésito y custodia de valores, las Instituciones
Administradoras, el ISSS y el INPEP, deberan facilitar a la Superintendencia el acceso en tiempo real a sus sistemas
de computo, para efectos de obtener la informacion que le permita cumplir su funcién de fiscalizar.

Art. 51.- La Superintendencia elaborara boletines periédicos, por lo menos en forma trimestral, que contengan
informacion detallada de la evolucion del Sistema de Ahorro para Pensiones y del Sistema de Pensiones Publico.

Ademas, informaré sobre las autorizaciones otorgadas para la constitucidon y operacion de Instituciones
Administradoras, y sobre cada una de ellas, hara del conocimiento publico los estados financieros, némina de
directores y gerentes, numero de afiliados, comisiones, activo del Fondo de Pensiones, valor promedio mensual de
la cuota, rentabilidad de los Gltimos doce meses, composicidn de las inversiones y toda otra informacién relevante
para los afiliados.

Cada institucion administradora sera responsable de la informacién sobre el historial laboral de sus afiliados, la cual
deberd mantener resguardada en medios fisicos y magnéticos. Casa seis meses debera enviarle a la
Superintendencia de Pensiones, un respaldo en medios magnéticos.

Art. 52.- Por medio de esta Ley, se faculta a la Superintendencia para fiscalizar las operaciones del Fondo Social
para la Vivienda, con el objeto de velar por el cumplimiento de las obligaciones contraidas por el Fondo Social para
la Vivienda derivadas de las inversiones de los Fondos de Pensiones en instrumentos emitidos por dicha institucion.



CAPITULO VII

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Art. 53.- El presupuesto de la Superintendencia sera cubierto con los ingresos de los literales d), e) y f) del articulo
21 de esta Ley. No obstante, desde la vigencia de la presente, hasta el treinta y uno de diciembre de mil
novecientos noventa y ocho, sera cubierto complementariamente por el Banco Central, para lo cual, la presente
disposicion legal lo autoriza a efectuarlo.

Art. 54.- A partir de la fecha en que entre en vigencia esta Ley, las facultades que la Ley Orgénica de la
Superintendencia del Sistema Financiero le confiere a la misma respecto de los programas de Invalidez, Vejez y
Muerte que administran el ISSS e INPEP, se transfieren a la Superintendencia de Pensiones.

Art. 55.- La presente Ley, por su caracter especial, prevalecera sobre cualesquiera otras que la contrarien.

Art. 56.- El presente Decreto entrara en vigencia ocho dias después de su publicacién en el Diario Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a los diecinueve dias del mes de diciembre de
mil novecientos noventa y seis.

MERCEDES GLORIA SALGUERO GROSS,
PRESIDENTA.

ANA GUADALUPE MARTINEZ MENENDEZ,
VICEPRESIDENTA

ALFONSO ARISTIDES ALVARENGA,
VICEPRESIDENTE.

JOSE RAFAEL MACHUCA ZELAYA,
VICEPRESIDENTE

JULIO ANTONIO GAMERO QUINTANILLA,
VICEPRESIDENTE.

JOSE EDUARDO SANCHO CASTANEDA,
SECRETARIO

GUSTAVO ROGELIO SALINAS OLMEDO,
SECRETARIO.

CARMEN ELENA CALDERON DE ESCALON,
SECRETARIA



WALTER RENE ARAUJO MORALES,
SECRETARIO.

RENE MARIO FIGUEROA FIGUEROA,
SECRETARIO.

CASA PRESIDENCIAL; San Salvador, a los veintitrés dias del mes de diciembre de mil novecientos noventa y seis.

PUBLIQUESE,

ARMANDO CALDERON SOL,

Presidente de la Republica.

EDUARDO ZABLAH TOUCHE,

Ministro de Economia.

PUBLICADO EN DIARIO OFICIAL No 1243, TOMO 333, DEL 23 DE DICIEMBRE DE 1996.-



